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INFORME DE PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 2022 – DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN 
OPERATIVA – EQUIPO PLAN DE ACCIÓN 

INTRODUCCIÓN 
En virtud de la normativa interna AGN referida al proceso de planificación participativa, el 

Departamento de Planificación Operativa de la Gerencia de Planificación y Proyectos Especiales, 

elaboró y consolidó el Informe de Planificación Participativa 2022, elevado a continuación. 

El mismo tiene como objetivo poner en conocimiento a las Organizaciones de la Sociedad Civil, 

del resultado del proceso de Planificación Participativa, en virtud de lo solicitado por ellas para 

el año 2022.   

Para ello, este Departamento ha realizado búsqueda, análisis preliminar y recopilación de las 

respuestas recibidas por las Áreas de Control Externo (Gerencias) consultadas, identificando: 

 Temática (se han agrupado las solicitudes recibidas por ejes temáticos: AMBIENTAL - 

COVID –  DISCAPACIDAD - EDUCACIÓN – ER - SALUD – OTROS) 

 Pertinencia según competencia de la AGN y /o propuestas demasiados amplias, con 

necesidad de solicitar mayor información al respecto 

 Antecedentes de trabajos de control. Se identificaron trabajos de control en el mismo 

ámbito que el solicitado y/o de temáticas iguales o similares. Esta información no 

necesariamente debe ser tomada como proyecto contemplado, incorporado y/o 

relacionado específicamente con las solicitudes recibidas. No obstante, es información 

relevante para que las OSC obtengan información global sobre los trabajos realizados 

por la AGN, tomen conocimiento sobre temáticas relacionadas, recurrencia de 

organismos controlados, entre otros. 

A continuación, se presenta la siguiente información: 

 PARTICIPANTES Y SOLICITUDES: se listan las OSC que participaron del PPP 2022 

distinguiendo las que participaron por primera vez en este año y las solicitudes 

agrupadas por temática 

 SOLICITUDES PPP 2022 – DETALLE Y RESPUESTA POR OSC: se da respuesta a cada una 

de las solicitudes realizadas por OSC (pertinencia, análisis preliminar DPO y/o respuesta 

ACES, de corresponder). En un apartado al final, se consolidan en un listado, todos los 

proyectos referenciados. 

 GLOSARIO: se adjunta glosario para una mejor lectura del informe 

 PRESENTACIÓN REUNIÓN RENDICIÓN DE CUENTAS: a modo de resumen se adjunta la 

presentación expuesta en la reunión de rendición de cuentas realizadas con las OSC. 
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               INFORME DE PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 2022 – DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN 
OPERATIVA – EQUIPO PLAN DE ACCIÓN 

 

PARTICIPANTES Y SOLICITUDES 
 

OSC PARTICIPANTES 
 

CANTIDAD DE OSC - PPP 2022 27 
 

 Acción y Defensa del Consumidor e Inquilino - Primera participación en PPP 

 Asociación Argentina de Padres de Autistas - APAdeA 

 Asociación Argentina de Síndrome de Williams - Primera participación en PPP 

 Asociación Civil Los Notables - Primera participación en PPP 

 Asociación Civil por la Igualdad y la Justicia - ACIJ 

 Asociación de Usuarios y Consumidores de Corrientes Capital - Primera participación 

PPP  

 Asociación de Vecinos La Boca 

 Asociación Mutual Israelita Argentina - AMIA 

 Asociación por la Defensa de Usuarios y Consumidores - ADUC - Primera participación 

en PPP 

 Asociación Prevención, Asesoramiento y Defensa del Consumidor - PADEC 

 Central de Trabajadores Argentinos – Autónoma (CTAA) 

 Consumidores Libres 

 Cultura Democrática - Primera participación en PPP 

 Directorio Legislativo - Primera participación en PPP  

 Federación de mutuales para la defensa organizada del consumo - FEMUDECO  

 Foro de Estudios sobre la Administración de Justicia - FORES - Primera participación en 

PPP 

 Foro de Periodismo Argentino - FOPEA - Primera participación en PPP 

 Fundación Ambiente y Recursos Naturales - FARN 

 Fundación Ciudadanos del Mundo - Primera participación en PPP 

 Fundación Éforo 

 Fundación Protestante Hora de Obrar - Primera participación en PPP  

 Fundación T.E.A. Trabajo – Educación - Ambiente 

 Instituto de la Democracia y Elecciones -  IDEMOE - Primera participación en PPP  

 Poder Ciudadano 

 Unión de Consumidores Argentina - UCA 

 Unión de Usuarios y Consumidores -  Filial Rosario - Salta - Mar del Plata - CABA - 

Tucumán 

 World Compliance Association, Capítulo Argentino – WCA 
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               INFORME DE PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 2022 – DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN 
OPERATIVA – EQUIPO PLAN DE ACCIÓN 

TEMÁTICAS SOLICITADAS 
 

AMBIENTAL 

AMBIENTAL - Manejo del Fuego (Sistema 

Nacional de Manejo del Fuego y PIECAS) 

AMBIENTAL – Humedales ACUMAR 

AMBIENTAL - Programa de reconversión y 

diversificación de áreas tabacaleras 

DISCAPACIDAD 

DISCAPACIDAD - Fondos, pensiones y 

prestaciones 

DISCAPACIDAD - ER -Transporte Público - 

SUBE discapacidad intelectual 

DISCAPACIDAD – Cumplimiento cupo 

Laboral 

COVID - 19 

COVID - Salud Mental (Ley 26.657 Art. 32º - 

Dirección Nacional de Salud Mental y 

Adicciones) 

COVID – Vacunas (adquisición y entrega) 

COVID - Asignaciones  

COVID - Compras y contrataciones  

COVID - Transporte público – 

compensaciones tarifarias 

COVID - BCRA refinanciamiento tarjetas de 

crédito 

COVID - SSS y Obras Sociales 

CUMPLIMIENTO OBJETIVOS DE 

DESARROLLO SOSTENIBLE – ODS 

ENTES REGULADORES 

ER - Transporte Público -  Subsidios tarifas 

ER- Energía eléctrica y gas natural - 

subsidios 

ER - AYSA tarifas AMBA 

ER - Electrodependientes 

 

EDUCACIÓN 

EDUCACIÓN – Conectividad (Plan de 

Conectividad Juana Manso) 

EDUCACIÓN - Formación docente 

(Programa 45 - acciones de formación 

docente) 

EDUCACIÓN – Dirección General de 

Infraestructura 

SALUD 

Salud – Consumos problemáticos 

(SEDRONAR)   

Salud - Derechos del paciente (Ley 26.529 – 

Misiones) 

OTROS 

OTROS - Asignaciones familiares (seguimiento 

Resolución 192/2019 AGN) 

OTROS -Infraestructura y fortalecimiento 

habitacional (FISU - Mrio. De Desarrollo Social y 

Programa 39 – Mrio. de Desarrollo Territorial) 

OTROS – Cumplimiento ACUMAR 

OTROS - Observatorio de precios (Secretaría de 

Comercio, Ministerio de Desarrollo Productivo) 

OTROS -SENAFF Presupuesto, políticas, 

programas  

OTROS - Proceso electoral 

OTROS - Control del consumo en redes (Ley 

24.240 – Secretaría de Comercio) 

OTROS - Educación para Consumo (Dirección 

Nacional de Defensa del Consumidor, Secretaría 

de Comercio)  

OTROS – Deuda Externa 2020 (Ley 27.544) 

OTROS - Plan Belgrano (Jefatura de Gabinete de 

Ministros - Programa 48 - Acciones de la Unidad 

Plan Belgrano 1- PC 2015-2019) 

OTROS – Publicidad Oficial 2020-2021 
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INFORME DE PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 2022 – DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN 
OPERATIVA – EQUIPO PLAN DE ACCIÓN 

SOLICITUDES PPP 2022 - DETALLE y RESPUESTA POR OSC  
 

 Acción y Defensa del Consumidor e Inquilino - Primera 

participación en PPP 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Deber de información en un contrato de consumo, seguridad y consumo responsable 

vehículos Fiat Toro Freedom 4x2 y 4 x4 

 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

La solicitud no aplica y no es ámbito de la AGN.  

 Asociación Argentina de Padres de Autistas – APAdeA 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Fondo de ley del cheque 25.730. - Los fondos que no se usaron no pueden ser 

acumulados al presupuesto del año que sigue. Por lo que consideramos necesario 

hacer de público conocimiento cuanto fue el excedente.  

2. Fondo de pensiones no contributiva - Es necesario ver de manera detallada las quitas 

y mejoras correspondiente a este fondo.  

3. Fondo solidario de redistribución y funcionamiento - Transparencia en el manejo de 

este dinero permite a la sociedad civil hacer la evaluación sobre la justa y correcta 

distribución del mismo acorde a las leyes.  

4. Fondos de PAMI, Incluir Salud y IOMA - demoras en los pagos a los prestadores - 

observación sobre los fondos utilizables en materia de discapacidad para programas 

en los ministerios de Salud, Trabajo y Educación.  

5. Auditoría sobre las demoras en la actualización de los aranceles contenidos en el 

nomenclador del Sistema Único de Prestaciones Básicas.  

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Solicitud recurrente 2020-2019-2018. Converger en el PPP 2021 y 2020 (años 2020 y 2019) 

solicitó sobre fondos Programa Incluir Salud (UGP Córdoba). Además, APAdeA en el PPP 2020 y 

2019 realizó los mismos pedidos. En todos los casos se informó sobre el antecedente del 

proyecto 12010451 Resolución Nº 6/2018 AGN (Ley de cheques), incluido por PPP 2015 y 2017 

(solicitados ACIJ y APADEA) y el proyecto Nº S00198-19 Actuación Nº 228/2019 en la 

Superintendencia de Servicios de Salud sobre el control de medicina prepaga (incluido 

por ACUCC PPP 2018), el proyecto Nº S00183-19 Actuación Nº 672/2019, Asistencia 

financiera a agentes del seguro de salud,  proyectos Nº 12020860 Supervisión, 

fiscalización y control de las obras sociales sindicales, entre otros.  

En el año 2020 (PPP 2021) ACIJ solicitó trabajos de control en la Superintendencia de Servicios 

de Salud – Fondo Solidario de Redistribución – Agentes de Seguros de Salud - prestaciones para 

personas con discapacidad (similar a solicitudes Consumidores Financieros – DEUCO – LIDECO 

PPP 2020).  El DPO informó sobre el proyecto Nº 110400618 Programa 63/ Asistencia 

Financiera a Seguros de Salud / Cumplimiento de Resoluciones del Ministerio de Salud 

y Resoluciones de la Superintendencia de Servicios de Salud 
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INFORME DE PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 2022 – DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN 
OPERATIVA – EQUIPO PLAN DE ACCIÓN 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCTFN: como antecedentes relacionados encontramos Actuación 672/19 - Superintendencia 

de Servicios de Salud - Programa 63 - Asistencia Financiera a Agentes del Seguro de 

Salud - Gestión de Transferencias. Proyecto 11 4 618 - Ministerio de Salud Superintendencia 

de Servicios de Salud - Transferencias y Aplicación de Fondos de Asistencia Financiera a los 

Seguros de Salud del Sector Privado (Obras Sociales Sindicales / Prepagas de Salud) - Programa 

63/ Asistencia Financiera a Seguros de Salud / Cumplimiento de Resoluciones del Ministerio 

de Salud y Resoluciones de la Superintendencia de Servicios de Salud.  

GCGSNF: El Instituto de Seguridad Social para Jubilados y Pensionados es auditado 

todos los años por esta Gerencia. Por otra parte, existen en el POA 2021 vigente, 

proyectos a desarrollarse en el ámbito del Ministerio de Salud.  

IOMA excede a la competencia de esta AGN por tratarse de un organismo provincial.  

En relación a la propuesta sobre el Fondo contemplado en la ley 25.730. el cumplimiento de la 

ley 25.689 es abordado en diversos proyectos de auditoría en virtud de lo establecido en la 

Disposición 182/12-AGN por la cual se verifica el cumplimiento de las Leyes N° 25.689 y 

25.785, en relación con el porcentaje de ocupación de personas con discapacidad. (ejemplo: 

Resoluciones Nº 67/2018 – 105/2019 – 2/2020 AGN). Asimismo, en el ejercicio 2018, en 

el ámbito de la GCSNF se aprobó un informe de auditoría referida al Fondo Nacional para la 

Integración de las Personas con Discapacidad” -Ley Nº 25.730 que tuvo por objeto la 

administración del “Fondo Nacional para la Integración de las Personas con 

Discapacidad” y la aplicación de sus fondos conforme el destino previsto en la Ley Nº 

25.730 durante los ejercicios 2014 y primer semestre de 2015. Dicho informe fue 

aprobado por la Resolución 6/18-AGN.  

En relación a la propuesta sobre acciones relacionadas con la Superintendencia de Servicios de 

Salud se hace saber que se encuentra en curso una auditoría sobre la Superintendencia de 

Servicios de Salud referida al control sobre las empresas de medicina prepaga 

(Proyecto N°S00198-19 Actuación N°228/19) y, por otro lado, en el Plan de Acción Anual 2021 

también se encuentra prevista la realización de una auditoría en el ámbito de dicho organismo 

orientado a la supervisión, fiscalización y control de las obras sociales sindicales.  

En lo relativo a la mención de Pensiones No Contributivas, del análisis efectuado surgen dos 

Programas relativos a la temática, los cuales son ejecutados por la Agencia Nacional de 

Discapacidad. Podría resultar factible realizar en planificaciones futuras, un análisis sobre los 

aspectos referidos a este tipo de pensiones a través de una auditoría de gestión sobre la Agencia 

Nacional de Discapacidad. 

 Asociación Argentina de Síndrome de Williams - Primera 

participación en PPP 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Servicio de transporte público. Uso de la tarjeta SUBE por personas con discapacidad 

intelectual. Se requiere auditar el área de operaciones del control de pasajeros por 

medio de la tarjeta SUBE que adolece de un control específico para que los pasajeros 

con discapacidad intelectual puedan ser exonerados del pago del boleto en forma 

automática. 
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INFORME DE PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 2022 – DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN 
OPERATIVA – EQUIPO PLAN DE ACCIÓN 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Existen dos antecedentes relacionados con el sistema único de boleto electrónico: Resolución 

89/2017 AGN "Acciones y Controles ejercidos respecto de la implementación del Sistema Único 

del Boleto Electrónico (SUBE) y el cumplimiento de objetivos del sistema” - Secretaría de 

Transporte (ST) - Nación Servicios S.A. (NSSA) Gestión PC 01/01/09 al 01/12/013 y la Resolución 

255/18 AGN " Sistema Único del Boleto Electrónico (SUBE) Gestión de la Tecnología Informática 

(TI)" Comisión Nacional de Regulación del Transporte (CNRT)- MINISTERIO DE TRANSPORTE (MT) 

PC 01/05/2015 al 30/04/17. Además, se va a realizar un proyecto (291352) "Ministerio de 

Transporte- Comisión Nacional de Regulación de Transporte - Nación Servicios SA, Agencia de 

Transporte Metropolitano - Transporte automotor de pasajeros área metropolitana de 

Buenos Aires" 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCERYEPSP: La relación entre SUBE y usuarios con discapacidad, principalmente motriz, 

es abordada en el proyecto de informe que tramita por la Actuación 616/17 AGN, que se 

encuentra actualmente en fase avanzada de tratamiento. Eventualmente, podría ser un 

objetivo a incorporar en el marco del proyecto 20901352. Cuestión a determinar 

durante la realización de Informe de Relevamiento Preliminar del Proyecto 

 Asociación Civil Los Notables - Primera participación en PPP 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Consumos problemáticos - SEDRONAR no está brindando las herramientas suficientes 

y desde el estado la atención en este problema es muy limitado Falta de becas de 

tratamiento, falta de inversión en lugares que atiendan esta demanda de 

tratamientos. No solo atender al usuario de esta enfermedad, sino atender a su 

familia. Inserción en la sociedad. Derecho al trabajo, estudio, salud. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

En el año 2018 la Comisión por la Paz y la Justicia solicitó un control sobre la Ley 26.586 

"prevención sobre las adicciones". Existen antecedentes de trabajos de control en el marco 

del SEDRONAR (Res.33/2017 AGN GCGSNF) y está previsto un trabajo de control en la 

GTFN 110400614 en la Secretaría de Políticas Integrales sobre Drogas (ex SEDRONAR) 

Prevención, Asistencia, Control y Lucha Contra la Drogadicción - Diseño, Monitoreo y 

Abordaje Territorial. Cabe destacar que en el PPP 2021, ACIJ realizó una propuesta sobre 

malversación de fondos del SEDRONAR remitidos a Casas de Atención y Acompañamiento 

Comunitario (CAAC), y otras organizaciones religiosas. 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCTFN: Si bien la temática es bastante específica (consumo problemático en población 
excarcelada), hay que tener en cuenta que, en la Gerencia, hay un proyecto a iniciarse, el 11 4 
614 - Secretaría de Políticas Integrales sobre Drogas de la Nación Argentina 
(SEDRONAR) - Prevención, Asistencia, Control y Lucha Contra la Drogadicción - Diseño, 
Monitoreo y Abordaje Territorial. Al no estar iniciado, se podría contemplar lo solicitado 
al momento de hacer el plan de trabajo, como uno de los objetivos a examinar.  
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INFORME DE PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 2022 – DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN 
OPERATIVA – EQUIPO PLAN DE ACCIÓN 

GCGSNF: Se encuentra previsto en POA 2021 la realización de una auditoría en el ámbito de la 
Secretaría de Políticas Integrales sobre Drogas de la Nación Argentina (ex SEDRONAR) en la 
GCTFN 
 

 Asociación Civil por la Igualdad y la Justicia – ACIJ 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Sistema de transferencias monetarias a la niñez - Asignación Universal para la 

Protección Social (Asignación Universal por Hija/o), Asignaciones Familiares, 

Deducción del Impuesto a las Ganancias. Seguimiento Resolución 192/2019 énfasis en 

monitorear la implementación de las recomendaciones presentes en dicho 

documento. En especial, sería relevante poder contar con información actualizada 

sobre la cantidad de niñas, niños y adolescentes que pierden la prestación por falta de 

presentación de libretas durante el transcurso del año ya que la ANSES ha dejado de 

informar respecto de este asunto. 

2. Las compras y contrataciones públicas realizadas por el Ministerio de Salud de la 

Nación durante el período 2019-2021, tanto por el régimen normativo que rige estos 

procesos en contextos de normalidad como aquellos efectuados bajo lo establecido 

en el marco del art. 15 ter del DNU 260/2020, y sus normas complementarias (Decisión 

Administrativa 409/2020 de Jefatura de Gabinete de Ministros, y Disposiciones 

48/2020 y 53/2020 de la Oficina Nacional de Contrataciones). En particular 

contrataciones directas 

3. Ministerio Desarrollo Territorial y Hábitat y al Ministerio de Desarrollo Social, en lo 

que respecta a los programas de políticas públicas destinados a la integración socio-

urbana de barrios populares y políticas destinadas a revertir el déficit habitacional. En 

particular, consideramos relevante que se audite la asignación de fondos 

presupuestarios y extrapresupuestarios del Fondo de Integración Socio-Urbana (FISU) 

desde su creación, del Ministerio de Desarrollo Social, y el Programa 39 “Planificación 

y Desarrollo Territorial”, del Ministerio de Desarrollo Territorial y Hábitat, haciendo 

hincapié en la actividad “Apoyo a la ejecución de PROCREAR”. El período que resulta 

de interés para esta auditoría es 2020-2021. 

4. Cumplimiento de la obligación de producción de información sobre la implementación 

de políticas públicas en materia de derechos económicos, sociales, culturales y 

ambientales por parte de las áreas de gobierno acorde a los “Indicadores de progreso 

para la medición de derechos contemplados en el Protocolo de San Salvador” 

elaborados por el Grupo de Trabajo del Protocolo de San Salvador. Para cumplir este 

objetivo, será necesario auditar, en particular el rol del Ministerio de Relaciones 

Exteriores y Culto en el cumplimiento de este rol internacional, así como el rol del 

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el Consejo Federal de Derechos Humanos, 

y cualquier otro organismo que intervenga en la producción y medición de los 

mencionados indicadores. 

5. Dirección Nacional de Salud Mental y Adicciones - Ley Nacional de Salud Mental que 

se audite el nivel de cumplimiento de la obligación prevista en el artículo 32 de la Ley 

Nacional de Salud Mental, según el cual el Poder Ejecutivo de la Nación debe incluir 

en los proyectos de presupuesto un incremento en las partidas destinadas a salud 

mental hasta alcanzar un 10% del presupuesto total de salud. Que puedan auditarse 

las medidas adoptadas por la Dirección Nacional de Salud Mental y Adicciones para 
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garantizar la salud y los derechos humanos de las personas usuarias de los servicios 

de salud mental, en particular de aquellas institucionalizadas, durante la pandemia 

del COVID-19. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

1. La resolución a la que hace referencia la OSC corresponde al proyecto 35 2271 

"Administración Nacional de la Seguridad Social - ANSES - Control de las asignaciones 

por hijo y por embarazo - Período 2 º Semestre 2015 y 1º Semestre 2016 - Gestión" 

Actuación 470/2017 AGN. Otros proyectos de SICA que podrían estar relacionados son: 

35 2680 "Administración Nacional de la Seguridad Social - Pago único - Maternidad" 

Actuación 450/2019 AGN y 030502726 "Administración Nacional de la Seguridad Social 

- Asignaciones familiares 2019"  

2. Solicitud recurrente realizada por ACIJ en el PPP 2021 (año 2020), donde solicitaban 

compras y contrataciones (en especial contrataciones directas) de la APN, en el marco 

de la pandemia. En el marco del COVID se van a realizar trabajos de control en ese 

organismo y relacionados con la pandemia Evaluar la gestión y las acciones en 

materia de preparación para la reducción de riesgo de desastres, prevención, 

mitigación y alertas tempranas, en la fase previa al impacto provocado por la 

pandemia, Contratos celebrados en el marco de la Ley 27.573 (ley de vacunas 

destinadas a generar inmunidad adquirida contra el COVID-19), Ministerio de 

Desarrollo Social  Compras y Contrataciones, Auditoría Cooperativa de 

Cumplimiento Global relativa a la Transparencia, Rendición de Cuentas e 

Inclusión en el Uso de los Fondos de Emergencia para la COVID-19 (Auditorías 

TAI) - Contrataciones públicas de emergencia en el ámbito del Ministerio de 

Salud (Proyectos Nº 120100833 – 120100837 - 120100838- 120100839).  

3. Suele solicitarse temáticas similares respecto al fortalecimiento habitacional e 

infraestructura. Existen antecedentes de trabajos de control tales como 

Implementación del Plan Nacional de Hábitat - ODS 11 "Ciudades y 

Comunidades sostenibles" Meta 11.3 " Aumento de la urbanización 

inclusiva y sostenible", Transferencias para acciones de vivienda - Programa 

38 - Acciones de Vivienda y Desarrollo Urbano - Act.42 Acciones para la 

Construcción de Viviendas Sociales (Proyectos Nº 050402414 - 110300735 – 

11030720), si bien no hay ningún proyecto actualmente que controle el programa 39  
4. Solicitud recurrente realizada por ACIJ en el PPP 2021 (año 2020). No hay antecedentes 

y es algo muy amplio. Se sugiere solicitar más información y detalle al respecto, para 

evaluaciones y consideraciones futuras. 

5. Solicitud recurrente. ACIJ solicitó en el año 2017 (PPP 2018) Implementación de la Ley 

Nacional de Salud Mental (LNSM) Nº 26.657. Artículo 25 y 27. Plan Nacional de Salud 

Mental. No hay antecedentes próximos relacionados con la temática. En el marco del 

COVID se van a realizar trabajos de control en el Ministerio de Salud, Plan Nacional de 

Cibersalud y Programa Nacional de Telesalud, Evaluar la gestión y las acciones 

en materia de preparación para la reducción de riesgo de desastres, prevención, 

mitigación y alertas tempranas, en la fase previa al impacto provocado por la 

pandemia, Contratos celebrados en el marco de la Ley 27.573 (ley de vacunas 

destinadas a generar inmunidad adquirida contra el COVID-19)   (Proyectos Nº 

120100834 -120100833 - 1200837).  
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RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

DCSS: Respecto al seguimiento de observaciones y recomendaciones realizadas en el informe 

de ASIGNACIÓN UNIVERSAL POR HIJO PARA PROTECCIÓN SOCIAL Y ASIGNACIÓN UNIVERSAL 

POR EMBARAZO PARA LA PROTECCIÓN SOCIAL aprobado por la Resolución 192/2019. En 

términos generales esa tarea –seguimiento de observaciones- no se realiza por parte 

de este organismo, a excepción que se decidiera volver a auditar el mismo objeto, 

situación que a la fecha no se encuentra contemplada. 

Por otra parte, solicita una auditoría que pueda analizar los subsistemas contributivo 
(Asignaciones Familiares por Hijo-AFH) y no contributivo (Asignación Universal por Hijo-AUH) y 
la deducción del Impuesto a las Ganancias (estando, este último, fuera del ámbito de 
incumbencia del DCSS) en su conjunto; la complejidad y la heterogeneidad de las condiciones 
de los subsistemas impiden que la auditoría pueda ser llevada eficazmente en conjunto, por lo 
que las auditoras se planifican en forma independiente. Actualmente se encuentra en ejecución 

el proyecto Nro. 3052680 de Prestaciones Activas del Sistema de Liquidación y Pago 
de Asignaciones Familiares - SUAF – de Pago único y Maternidad.  
 
No obstante, las temáticas planteadas serán consideras al realizar la Matriz de Riesgo utilizada 

para la realización de la propuesta del Programa de Acción Anual (PAA) 2022 del 

Departamento. 

GCTFN: En la actualidad hay dos actuaciones con temática vivienda: Actuación Nº 44/17 

Ministerio de Planificación Federal, Inversión Pública y Servicios - Programa 45, 
enviada en vista al organismo auditado y la Actuación Nº 692/18 que es sobre el programa 38 

Ministerio del Interior, Obras Públicas y Viviendas - Gestión y Aplicación de 
fondos transferidos para vivienda y tiene periodo auditado hasta 2017.  
 
GCGSNF: La ley 24.658 aprueba el Protocolo adicional a la Convención Americana sobre 
Derechos Humanos en materia de Derechos Económicos, Sociales y Culturales —Protocolo de 
San Salvador, temática en la que toman participación diversas áreas del Gobierno.  Resultaría 
de muy difícil cumplimiento la realización de un proyecto que abarque tantos 
organismos como se solicita en esta propuesta.  
 

 Asociación de Usuarios y Consumidores de Corrientes Capital 

- Primera participación PPP  
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Subsidios al transporte público urbano, interprovincial y nacional - tarifas 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO – EPA 

Propuesta relacionada con el pedido de compensaciones tarifarias realizado por Unión de 

Usuarios y Consumidores en este PPP.  

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCERYEPSP: El DCST elaboró varios informes de auditoría con relación a compensaciones 

tarifarias al transporte automotor y ferroviario, tal como la Actuación Nº 616/17, con 

relación al transporte automotor en el AMBA. 
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 Asociación de Vecinos La Boca 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1.Solicitamos se audite ACUMAR (Autoridad de Cuenca Matanza-Riachuelo) para 

determinar si ha cumplido las competencias que le fueron asignadas por Ley 26.168, Se 

trata de definir qué porcentaje del presupuesto de ACUMAR se destina a actividades 

vinculadas con el saneamiento de la cuenca y cuál es el destinado a actividades que 

pueden ser realizadas por otros organismos de diferentes niveles del Estado. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO – EPA 

En el año 2019 (PPP 2020) la OSC realizó un pedido sobre el cumplimiento ACUMAR del Mandato 

de la Corte Suprema con respecto a la reconversión industrial del Dock Sud y la solución de los 

problemas de las personas que habitan en Villa Inflamable. La AGN realiza de manera 

recurrente proyectos en el ámbito del ACUMAR 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GPyPE: en la planificación operativa del 2021 está prevista la ejecución del proyecto ACUMAR 

50402405, sobre control de la contaminación industrial que Incluye relevar la 

calidad ambiental del cuerpo de agua. Se recomienda no incorporar la propuesta al POA 

2022. 

GCCI: Antecedentes – del 2019 en adelante – de trabajos de control: 

 Proyecto N°  Actuación N°  

100103718/2020  179/2020 – AGN  

100103717/2020  180/2020 – AGN  

100103716/2020  249/2020 – AGN  

100103724/2020  472/2020 – AGN  

 

Las tareas asignadas se corresponden a convenios firmados y resoluciones del 

juzgado con pedidos específicos. Consideramos que el enfoque de una Auditoría de 

Gestión y Ambiental cubriría lo solicitado. Entendemos que las organizaciones civiles tienden a 

la búsqueda del mejoramiento de la biosfera. El enfoque dado a los objetivos se 

corresponde al cumplimiento de la normativa en lo que respecta a la forma de 

encuadrar las contrataciones, y respecto de las auditorías financieras, es el 

resultado de la exposición económica de los gastos y aplicaciones realizados 

por la ACUMAR del Fondo de Compensación Ambiental. Es de destacar que el 

presupuesto de la ACUMAR no es relevante respecto de los fondos aplicados al Plan Integral de 

Saneamiento Ambiental, (totales pesos 87 mil millones al 2019) en particular los fondos 

recibidos por ACUMAR llegaron al 20% respecto del total gastado en el Pisa, ( pesos 1.400 

millones para 2019) para el funcionamiento de la ACUMAR, se aplican en un 50% para gastos de 
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personal, siendo sus tareas sustancialmente operativas la limpieza de espejo del agua y limpieza 

de los márgenes, todo relacionado con el Riachuelo, que consumen. 

 Asociación Mutual Israelita Argentina – AMIA 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Grado de incumplimiento del cupo laboral para personas con discapacidad en la 

administración pública, el escaso número de reserva de vacantes en la administración 

pública para personas con discapacidad - La falta de accesibilidad en las diferentes 

etapas del proceso del programa CONCURSAR 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Temática similar solicitada por CTAA en este PPP y en el año 2017 donde se informó sobre el 

cumplimiento de la Disposición 133/2013 AGN, detallando sobre el cupo de discapacidad de 

algunos organismos de ER.  

Es de destacar, además, que existen informes del registro de cargos y contratos desempeñados 

por personas con Certificado Único de Discapacidad en la Administración Pública 

https://www.argentina.gob.ar/jefatura/gestion-y-empleo 

publico/registropersonascondiscapacidad 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCGSNF: Si bien no existe similitud en la temática, este Departamento ha finalizado 

recientemente las tareas de campo en la Jefatura de Gabinete de Ministros, razón por la cual 

resulta conveniente no repetir el organismo auditado y continuar con el objetivo de abarcar la 

mayor cantidad de dependencias dentro de nuestro universo auditable. 

Uno de los aspectos abordados en esta presentación está relacionado con el grado de 

cumplimiento del cupo laboral para personas con discapacidad en la administración pública. A 

este respecto, se hace saber que, si bien el organismo con competencia en la materia es la 

Agencia Nacional de Discapacidad, el cumplimiento de la ley 25.689 es abordado en diversos 

proyectos de auditoría en virtud de lo establecido en la Disposición 182/12-AGN por la cual se 

verifica el cumplimiento de las Leyes N° 25.689 y 25.785, en relación con el 

porcentaje de ocupación de personas con discapacidad (ejemplo: Resoluciones 

AGN 67/2018 – 105/2019 – 2/2020). Asimismo, en el ejercicio 2018, en el ámbito de la 

GCSNF se aprobó un informe de auditoría referida al Fondo Nacional para la Integración 

de las Personas con Discapacidad” -Ley Nº 25.730 que tuvo por objeto la 

administración del “Fondo Nacional para la Integración de las Personas con Discapacidad” y la 

aplicación de sus fondos conforme el destino previsto en la Ley Nº 25.730 durante los ejercicios 

2014 y primer semestre de 2015. Dicho informe fue aprobado por la Resolución 6/18-AGN. 

 

 Asociación por la Defensa de Usuarios y Consumidores - ADUC 

- Primera participación en PPP 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. No refiere a una propuesta específica 

https://www.argentina.gob.ar/jefatura/gestion-y-empleo%20publico/registropersonascondiscapacidad
https://www.argentina.gob.ar/jefatura/gestion-y-empleo%20publico/registropersonascondiscapacidad
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ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

La solicitud es muy amplia. Se sugiere comunicarse con la OSC e informar sobre las tareas 

realizadas en la AGN con el fin de recibir propuestas más específicas y de competencia para el 

PPP 2023 

 Asociación Prevención, Asesoramiento y Defensa del 

Consumidor – PADEC 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Ley de los Derechos del Paciente -  26.529, en la Provincia de Misiones. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Ámbito de control: Ministerio de Salud 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCGSNF: Por tratarse de una cuestión local (provincial) escapa a la competencia de la 
AGN 
 

 Central de Trabajadores Argentinos – Autónoma (CTAA) 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Programa Incluir Salud (fondos destinados a las Obras Sociales para cumplimentar las 

prestaciones de discapacidad)                                                                            

2. Agencia Nacional de Discapacidad destino y utilización del presupuesto asignado por 

el presupuesto nacional como así también la utilización y el destino de los fondos 

provenientes de la Ley de Cheques, donaciones o cualquier otro recurso que se le 

asigne. 

3. Pensiones no contributivas, ante la quita en el 2015 de las PNC se solicita el 

relevamiento de las que se habían iniciado y quedaron sin ninguna respuesta, de los 

lugares donde se inician las PNC, de las llamadas “ventanillas únicas” del ANSES donde 

se inicia el trámite para obtener una PNC. 

4. Cupo Laboral Se requiere el relevamiento del cumplimiento de cupo laboral del 4% 

como piso en todo el Estado Nacional (discriminación, asignación de tareas, concursos, 

entre otros) 

5. Electrodependientes (relevamiento del cumplimiento de las Empresa prestadoras y 

ampliar el universo hacia el interior del país, y de las propias provincias. Es importante 

relevar las garantías para el beneficiario en caso de corte del suministro eléctrico) 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Solicitud recurrente 2020-2019-2018. Converger en el PPP 2021 y 2020 (años 2020 y 2019) 

solicitó sobre fondos programa incluir salud (UGP Córdoba). Además, APAdeA en el PPP 2020 y 

2019 realizó los mismos pedidos. En todos los casos se informó sobre el antecedente del 

proyecto de Ley de Cheques 12010451 Res. 6/2018 AGN, incluido por PPP 2015 y 2017 

(solicitados ACIJ y APADEA) y el S00198-19 Act. 228/2019 AGN en la Superintendencia de 

Servicios de Salud sobre el control de medicina prepaga (incluido por ACUCC PPP 

2018), S00183-19 Act.672/2019, asistencia financiera a agentes del seguro de salud, 
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proyectos Nº12020860 Supervisión, fiscalización y control de las obras sociales 

sindicales, entre otros.  

En el año 2020 (PPP 2021) ACIJ solicitó trabajos de control en la Superintendencia de Servicios 

de Salud – Fondo Solidario de Redistribución – Agentes de Seguros de Salud - prestaciones para 

personas con discapacidad (similar a solicitudes Consumidores Financieros – DEUCO – LIDECO 

PPP 2020).  El DPO informó sobre el proyecto Nº 110400618 Programa 63/ Asistencia 

Financiera a Seguros de Salud / Cumplimiento de Resoluciones del Ministerio de Salud 

y Resoluciones de la Superintendencia de Servicios de Salud. 

Respecto al cupo de discapacidad, temática similar solicitada por CTAA en este PPP y en el año 

2017 donde se informó sobre el cumplimiento de la Disposición 133/2013 AGN, detallando 

sobre el cupo de algunos organismos de ER.  

Es de destacar, además, que existen informes del registro de cargos y contratos desempeñados 

por personas con Certificado Único de Discapacidad en la Administración Pública 

https://www.argentina.gob.ar/jefatura/gestion-y-empleo-

publico/registropersonascondiscapacidad.  

Se sugiere consultar a la OSC para obtener más precisiones sobre lo solicitado y poder dar una 

mejor respuesta al requerimiento sobre el cumplimiento de cupo laboral 

Sobre electro dependientes, se realizó un trabajo de control (relacionado con solicitud Unión de 

Usuarios y Consumidores año 2019) en la Gerencia de Entes Reguladores Proyecto con 

Resolución 143/2020 AGN sobre "Controles realizados sobre la ejecución de planes y 

cumplimiento de parámetros de calidad de las empresas Edenor S.A. y Edesur S.A. y 

beneficios otorgados a usuarios electro dependientes por cuestiones de salud (UED) - 

ENRE", presentando sus hallazgos en un taller en el marco de la Participación Ciudadana (marzo 

2021)  

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCERYEPSP: coincidimos con los antecedentes descriptos anteriormente en el “Análisis 

preliminar DPO – EPA” sobre electro dependientes. 

GCTFN: EL DPO menciona que es un pedido recurrente desde el año 2018. También se menciona 
los proyectos que se están llevando a cabo dentro del ámbito de la SSS, entre los que se 
encuentra la Actuación Nº 672/19 AGN Proyecto S00183-19 Superintendencia de Servicios de 
Salud - Programa 63 - Asistencia Financiera a Agentes del Seguro de Salud. Además, se 
encuentra previsto el Proyecto 11 4 618 - Ministerio de Salud Superintendencia de Servicios de 
Salud - Transferencias y Aplicación de Fondos de Asistencia Financiera a los Seguros de Salud del 
Sector Privado (Obras Sociales Sindicales / Prepagas de Salud) - Programa 63/ Asistencia 
Financiera a Seguros de Salud / Cumplimiento de Resoluciones del Ministerio de Salud y 
Resoluciones de la Superintendencia de Servicios de Salud.  
 
No se recomienda una nueva incorporación por la existencia de proyectos similares. 
 
GCGSNF: Cupo laboral 4% en el Estado: Conforme normativa propia de la AGN, este tópico debe 

ser relevado en todos los informes de Gestión.  (ejemplo Resolución 33/2017 AGN) 

En lo relativo a la mención de Pensiones No Contributivas, del análisis efectuado surgen dos 

Programas relativos a la temática, los cuales son ejecutados por la Agencia Nacional de 

https://www.argentina.gob.ar/jefatura/gestion-y-empleo-publico/registropersonascondiscapacidad
https://www.argentina.gob.ar/jefatura/gestion-y-empleo-publico/registropersonascondiscapacidad
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Discapacidad. Podría resultar factible realizar en planificaciones futuras, un análisis sobre los 

aspectos referidos a este tipo de pensiones a través de una auditoría de gestión sobre la Agencia 

Nacional de Discapacidad. 

 Consumidores Libres 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. El análisis del destino de los fondos públicos otorgados en concepto de subsidios a las 

empresas de distribución de la energía eléctrica EDENOR Y EDESUR, como así también, 

a las 9 empresas distribuidoras del gas natural en todo el país. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Solicitud Recurrente 2017-2018-2019 (Consumidores Libres, Unión de Usuarios y Consumidores, 

ACUCC). Existen antecedentes relacionados con la temática (Proyectos Nº S00006 Resolución Nº 

143/2020 y 50/2021 - S00007 Energía Eléctrica Tarifas – 2081241 Programa de estímulo a 

la producción de gas natural – 2081271 Adecuación tarifaria - Plan de Inversiones 

Obligatorias en transporte de gas natural. Avances físicos e informe económico 

financiero- 2081281 Importación y exportación de gas natural) 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

DCSEYA: Coincidimos con los antecedentes incluidos y descriptos anteriormente en el “Análisis 

preliminar DPO – EPA” 

 

 Cultura Democrática - Primera participación en PPP 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Adquisición y distribución de las vacunas contra el covid-19. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Solicitud recurrente (realizada por Poder ciudadano PPP 2022).  Se incorporó en el Programa 

de Acción Anual 2021 proyecto sobre vacunas Proyecto Nº 120100837 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCGSNF:  Se encuentra en tareas de campo el proyecto “Ministerio de Salud - Contratos 

celebrados en el marco de la Ley 27.573 (ley de vacunas destinadas a generar 

inmunidad adquirida contra el COVID-19)” 

 

 Directorio Legislativo - Primera participación en PPP  
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Ministerio de Economía - Control de cumplimiento de pago de los bonos especiales 

como medida económica COVID-19 para los sectores más vulnerables (AUH, AUE, 

jubilados que cobran el mínimo haber jubilatorio, personas con discapacidad, entre 

otros) -Decreto 309/2020- y a los sectores que trabajan cotidianamente para prevenir 

y contener la expansión de la epidemia, como son las trabajadoras y los trabajadores 

de la salud -Decreto 315/2020-, de la seguridad y de las fuerzas armadas -Decreto 
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318/2020-. Especificaciones respecto de los planes de pagos, a cuántas personas ya se 

les asignó el bono.  

2. Ministerio de Educación - Plan de Conectividad Juana Manso. Relevamiento y control 

sobre el plan de entrega de computadoras desde agosto de 2020. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Respecto a la temática de conectividad existen antecedentes (Res 177/2016 AGN Gestión del 

Programa Conectar Igualdad PC 2010/2013), si bien no específicamente sobre este nuevo 

plan. Además, hay planificado un trabajo de control en la gerencia de gestión del sector no 

financiero "plan aprender conectados" Proyecto Nº 120100827 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

DCSS: De los decretos mencionados, solo el 309/20 es de incumbencia de este Departamento, 

ya que está destinado a los beneficiarios de las prestaciones previsionales del SISTEMA 

INTEGRADO PREVISIONAL ARGENTINO (SIPA), los beneficiarios de la Pensión Universal para el 

Adulto Mayor (PUAM) y los beneficiarios de pensiones no contributivas por vejez, invalidez, 

madres de SIETE (7) hijos o hijas o más, y demás pensiones graciables cuyo pago se encuentra a 

cargo de la ANSES. Considerando que se trata de un pago por única vez -de $3.000-  

podría considerarse de baja relevancia económica respecto de otras prestaciones 

pagadas por el organismo 

GCGSNF: Ministerio de Economía - Control de cumplimiento de pago de los bonos especiales 

como medida económica COVID-19 para los sectores más vulnerables (AUH, AUE, jubilados que 

cobran el mínimo haber jubilatorio, personas con discapacidad, entre otros) -Decreto 309/2020- 

La temática aquí planteada podría eventualmente considerarse en la “Auditoría 

Coordinada de Desempeño a las Ayudas Socioeconómicas COVID 19” (Actuación 

161/21 AGN).  

Personal de salud - Decreto 315/2020-, de la seguridad y de las fuerzas armadas -Decreto 

318/2020-. Especificaciones respecto de los planes de pagos, a cuántas personas ya se les asignó 

el bono. -Se replica el criterio expuesto en la propuesta anterior. 

Ministerio de Educación - Plan de Conectividad Juana Manso. Relevamiento y control sobre el 

plan de entrega de computadoras desde agosto de 2020. - Se encuentra previsto en el POA 

vigente la realización de un proyecto de auditoría en el ámbito del Ministerio de Educación 

– Plan Aprender Conectados. Debería evitarse repetir organismo auditado a efectos de 

abarcar una mayor porción del universo auditable 

 

 Federación de mutuales para la defensa organizada del 

consumo - FEMUDECO  
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Manejo de precios de alimentos y medicamentos (observatorio de precios) 

2. Control de Gestión – Cumplimiento del Instituto Nacional de Servicios Sociales para 

Jubilados y Pensionados. Control de Gestión – Cumplimiento de la Administración 

Nacional de la Seguridad Social. Informes y estudios sobre la sustentabilidad de la 

Deuda Pública. Control de Gestión Ambiental Autoridad Cuenca Matanza Riachuelo - 
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AYSA por Convenio con Autoridad Cuenca Matanza Riachuelo Agencia Nacional de 

Promoción de la Investigación , el Desarrollo Tecnológico y la Innovación Ministerio 

de Desarrollo Territorial y Hábitat Agencia de Transporte Metropolitano, Comisión 

Nacional de Regulación del Transporte, Ministerio de Transporte Comisión Nacional 

de Regulación del Transporte  Integración Energética Argentina S.A. Ministerio de 

Desarrollo Productivo - Secretaría de Energía Entes reguladores de agua, de gas, de luz 

y de comunicaciones Ministerio de desarrollo productivo. Instituto nacional de 

Asociativismo y economía social Ministerio de desarrollo productivo. Dirección 

nacional de consumidores 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

El gobierno nacional puso en marcha el Observatorio de Precios y Disponibilidad de Insumos, 

Bienes y Servicios a través de la Resolución 397/2021 de la Secretaría de Comercio Interior (BO 

20 de abril de 2021). Este Observatorio fue creado en el marco de la Ley 26.992 (BO 14 de 

septiembre de 2014), pero hasta ahora no había iniciado sus actividades. Ámbito de Control: 

Ministerio de Desarrollo Productivo.  

La segunda solicitud es muy amplia, abarca organismos y/o temáticas que controla la AGN.  

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCGSNF: La ley 26.992 crea el Observatorio de Precios y Disponibilidad de Insumos, Bienes y 

Servicios, cuya autoridad de aplicación estará integrada por funcionarios de distintas carteras. 

En principio, por cuestiones operativas vinculadas a la capacidad operativa de la Gerencia 

y estado de ejecución del POA vigente, como así también teniendo en cuenta nuevos 

proyectos a ingresar en POA 2022, no resultaría factible la realización de esta 

propuesta. 

La propuesta analizada contiene una referencia sobre la Agencia Nacional de 

Promoción de la Investigación, el Desarrollo Tecnológico y la Innovación. Sobre el 

particular se hacen dos aclaraciones al respecto: 1) Actualmente se encuentra en ejecución un 

proyecto que se está realizando en el ámbito del Instituto Nacional de Tecnología Industrial 

en el cual que aborda la temática relacionada con el desarrollo tecnológico y la 

investigación (Proyecto N°12020830 – Actuación N°516/19); 2) El Decreto que pone en 

funcionamiento la nueva Agencia Nacional de Promoción de la Investigación, el Desarrollo 

Tecnológico y la Innovación (157/2020) fue dictado el 14 de febrero de 2020, razón por la cual 

con posterioridad al dictado del mismo se cambió la naturaleza de organismo desconcentrado a 

descentralizado y se asignaron funciones para la Agencia como así también para la máxima 

autoridad. Por los motivos señalados es que no se considera prioritaria la realización de una 

auditoría en el ámbito de dicha Agencia. 

GCERYEPSP: Más allá de la amplitud de la propuesta, los organismos relativos al transporte 

mencionada en la misma - Agencia de Transporte Metropolitano, Comisión Nacional de 

Regulación del Transporte, Ministerio de Transporte - están siendo o serán considerados en los 

siguientes proyectos:  Actuación 575/17 - 616/17 - 266/20 y 423/20 y previstos en el POA 

2021 Proyectos 20901353 y 20901352. Es necesario precisar el requerimiento. 
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 Foro de Estudios sobre la Administración de Justicia - FORES 

- Primera participación en PPP 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Corte Suprema - cálculo de gastos.  

2. Consejo de la magistratura - Déficit prepuesto, sobregasto.  

3. Contratos y gastos en el marco de la Ley 27.544 Deuda Externa 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

La AGN realiza trabajos de control en el marco de la Corte Suprema y Consejo de la Magistratura 

por convenio. La Gerencia de Control de la Deuda Pública tiene dos proyectos sobre la deuda 

externa de períodos de control anteriores al solicitado 4081050 Emisiones de Deuda Externa 

2016-2018 - Estructura jurídica de emisiones de deuda con tenedores privados y 

040801101 Operaciones de endeudamiento - Contratación de participantes en las 

operaciones de deuda externa. 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCDP: Particularmente “Designar instituciones y/o asesores financieros- agentes colocadores 

(inc.d): contratos con entidades y/o asesores financieros previéndose comisiones con ciertas 

condiciones, … Aprobar y suscribir contratos con agentes fiduciarios, agentes de pago, agentes 

de información, agentes de custodia, agentes de registración y agencias calificadoras de riesgo 

…, pagar gastos necesarios que determine la autoridad de aplicación o a quien ésta designe” son 

tareas que particularmente fueron desarrolladas en el Examen especial Bono del Siglo 

(Actuación Nº 140/19), que es el único caso de análisis de una emisión de un instrumento 

de deuda en particular.  

Estos aspectos mencionados por el Foro de Estudios sobre la Administración de Justicia – FORES, 

hacen a la Gestión del endeudamiento. El POA 2021 incluye una Auditoría (Proyecto 4081040 

“Gestión del endeudamiento 2016/2019”)  

GCCI: Para realizar trabajos de control en el marco de la Corte Suprema, la AGN necesita 

un convenio. En esta gerencia no existe ningún convenio vigente 

GCGSNF: 1. No resultaría –en principio- factible su realización por cuestiones operativas 

vinculadas a la capacidad de la gerencia, estado de ejecución de POA vigente y eventuales 

nuevos proyectos a ingresar en POA 2022 

 Foro de Periodismo Argentino - FOPEA - Primera participación 

en PPP 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Transferencias de Fondos Nacionales a Provincias, Municipios, y Sector Privado 

destinadas a programas sociales, obras públicas entre otros. Período diciembre 2019 

a la actualidad.  

2. La gestión operativa de la Administración Federal de Ingresos Públicos -AFIP- 

integrada por la Dirección General Impositiva –DGI- y la Administración Nacional de 

Aduanas -DGA- desde diciembre 2019.  

3. El cumplimiento de la Ley 24156 y los decretos subsiguientes que la reglamentan que 

regulan la Publicidad oficial, en los períodos 2020 y 2021 si se cumplen esa prohibición 
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y los requisitos relacionados con la elegibilidad de los medios en los que el Estado 

publica su pauta: alcance, pertinencia del mensaje, zona geográfica, fomento del 

federalismo y la pluralidad de voces 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Las dos primeras solicitudes son muy amplias y se corresponden con tareas de control propias 

de la AGN.  

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCGSNF: No resultaría en principio recomendable su inclusión ya que hay un 

antecedente inmediato realizado en el ámbito de la Jefatura de Gabinete de Ministros – 

Programa 19 – Prensa y Difusión de Actos de Gobierno (Resolución 90/2021). 

En dicha presentación se advierten cuestiones relativas a la publicidad oficial. Del análisis de 

la legislación vigente y de informes anteriores de la GCSNF en relación a la temática 

planteada, se advierte la intervención de TELAM S.E en los procedimientos tendientes a 

llevar adelante la contratación de campañas institucionales de publicidad y comunicación. 

Asimismo, se hace saber que en el Plan de Acción Anual 2021 se encuentra prevista la 

realización de una auditoría de gestión (Proyecto 120200883) en el ámbito de dicha 

Sociedad del Estado  

 Fundación Ambiente y Recursos Naturales – FARN 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Presupuesto para la prevención, manejo y combate del fuego en Argentina (Leyes 

26.562, 26.815). Sumas asignadas y ejecución. Funcionamiento del Sistema Nacional 

de Manejo del Fuego (SNMF) –  

2. Plan Integral Estratégico para la Conservación y el Aprovechamiento Sostenible en el 

Delta del Paraná (PIECAS-DP) conforme acta acuerdo firmada en 2008 entre las 

provincias de Buenos Aires, Entre Ríos y Santa Fe y el Ministerio de Ambiente de la 

Nación. Incluyendo la iniciativa Faros de Conservación  

3. ACUMAR, humedales de la cuenca Matanza Riachuelo y otras áreas naturales de la 

cuenca en el marco de la auditoría ya prevista para los planes que se desarrollan en 

torno a la cuenca se incluya la variable de los humedales en el análisis. Presupuesto 

designado, ejecución e implementación de políticas en general. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Sobre el Sistema Nacional de Manejo del Fuego (también solicitada por Fundación Éforo este 

año) hay un proyecto de gestión ambiental 5042340 Act. 364/2019 AGN - incendios rurales. 

Además, hay dos proyectos sobre humedales (no de ACUMAR): S00097 Res. 90/2019 (Parques 

Nacionales) y 050402409 Act. 449/2020 AGN (Cuenca del río Pilcomayo).  

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GPyPE: sobre el Sistema Nacional de Manejo del Fuego hay un proyecto en ejecución: 5042340 

Evaluación de Gestión del Servicio Federal de Manejo del Fuego que releva la ejecución 

presupuestaria. Se recomienda no incorporar la propuesta al POA 2022.  

Los históricos incendios intencionales en la ecorregión afectaron más de 380 mil hectáreas solo 

en el Delta del Paraná y han movilizado a la opinión pública. A raíz de la solicitud recibida se 
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incorporó en el Programa de Acción Anual 2022 un proyecto en el Ministerio de 

Ambiente y Desarrollo Sostenible sobre Conservación y Aprovechamiento Sostenible - 

Relevar las acciones desarrolladas en el marco del Plan Integral Estratégico para la 

Conservación y el Aprovechamiento Sostenible en el Delta del Paraná (PIECAS-DP) 

El DCGA realizó sobre tema humedales un informe S00097 Res. 90/2019 (Parques Nacionales) y 

hay un proyecto en curso 05002409 Act 449/2020 AGN (Cuenca del río Pilcomayo). Respecto de 

ACUMAR, se encuentra programada una auditoría sobre Control de la Contaminación 

Industrial.  

Se recomienda incorporar la propuesta de auditoría de gestión de los humedales en la cuenca 

Matanza Riachuelo en futuras auditorías. 

GCCI: Antecedentes – del 2019 en adelante – de trabajos de control: 

 Proyecto N°  Actuación N°  

100103718/2020  179/2020 – AGN  

100103717/2020  180/2020 – AGN  

100103716/2020  249/2020 – AGN  

100103724/2020  472/2020 – AGN  

 

Las tareas asignadas se corresponden a convenios firmados y resoluciones del juzgado con 

pedidos específicos. Consideramos que el enfoque de una Auditoría de Gestión y Ambiental 

cubriría lo solicitado. Entendemos que las organizaciones civiles tienden a la búsqueda del 

mejoramiento de la biosfera. El enfoque dado a los objetivos se corresponde al cumplimiento 

de la normativa en lo que respecta a la forma de encuadrar las contrataciones, y respecto de las 

auditorías financieras, es el resultado de la exposición económica de los gastos y aplicaciones 

realizados por la ACUMAR del Fondo de Compensación Ambiental. 

 

 Fundación Ciudadanos del Mundo - Primera participación en 

PPP 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Fondos que se recibieron a nivel internacional y subsidios que se dieron a nivel 

nacional, del Período 2020 2021 (gasto social, género, educación y cultura, primera 

infancia y migración 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

La solicitud es muy amplia y supone tareas de control propias de la AGN.  

 Fundación Éforo 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Políticas implementadas para lograr la meta 11.2 (“de aquí a 2030, proporcionar 

acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles …”) del ODS 11. 
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2. Políticas enfocadas a niñas, niños y adolescentes para abordar el “resguardo y garantía 

de derechos” de este grupo poblacional a partir de los Programas de la SENNAF, 

fundamentalmente el de Promoción y Protección de Derechos; el de Protección 

Integral de Derechos de Niñas y Niños con Madres Privadas de la Libertad y el de 

Identidad y Búsqueda de Orígenes. 

3. Auditoría de gestión del Plan Nacional de Manejo del Fuego - a tener en cuenta 

antecedentes informes sobre dicho Plan aprobados por AGN en 2006 (Res. AGN 

140/2006) y 2013 (Res. 195/2013) 

4. Políticas implementadas para lograr las metas asociadas al ODS 6 (“garantizar la 

disponibilidad y la gestión sostenible del agua y saneamiento para todos”) 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

1. En virtud de la normativa interna (Disposición 198/2018 AGN), la AGN realiza 

anualmente trabajos de control que abordan el tratamiento sobre los ODS y una 

muestra de las acciones adoptadas por los entes controlados de cada PAA en relación a 

los ODS. Existe un proyecto del departamento de gestión ambiental sobre la meta 11.3 

del ODS 11 (050402414 Actuación 232/2020), además y en virtud del art 2 de la 

disposición mencionada "muestra de las acciones adoptadas por los entes controlados" 

se ha seleccionado el proyecto 110300734 relacionado con el ODS 11 

2. Solicitud similar PPP 2020 Asociación Civil Amanecer, PPP 2019 ACIJ, sobre presupuesto 

y políticas en la SENNAF y PPP 2021 ACIJ sobre el cumplimento del art. 72 de la ley 

26.061 de Protección Integral de Niñas, Niños y adolescentes en tanto establece la 

intangibilidad y prohibición de regresividad del presupuesto para la infancia, desde su 

sanción 

3. Sobre el Sistema Nacional de Manejo del Fuego (también solicitada por FARN este año) 

hay un proyecto de gestión ambiental 5042340 Act. 364/2019 AGN - incendios rurales 

4. En virtud de la normativa interna (Disposición 198/2018 AGN), la AGN realiza 

anualmente trabajos de control que abordan el tratamiento sobre los ODS y una 

muestra de las acciones adoptadas por los entes controlados de cada PAA en relación a 

los ODS. Existen dos proyectos del departamento de gestión ambiental 050402409 (Act. 

Nº 449-2020) sobre el ODS 6 - Metas 6.3, 6.5 y 6.7 y S00106 Res.136/2019 ODS 6 

Agua (metas 6.5 y 6.6). Además, hay un proyecto sobre el cumplimiento al ODS 6 en 

el ámbito de EFSUR 090600502. 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCERYEPSP: El proyecto de Informe que tramita por la Actuación 616/17, trabaja puntualmente 
esta cuestión en alguno de sus hallazgos. Por la materia el Departamento de Control del Sector 
Transporte, el ODS 11.2 es un parámetro a considerar en sus trabajos.  
 
DCGA: Actualmente el DCGA se encuentra auditando la meta 11.3 del ODS 11 (Proyecto 

050402414 Act. 232/2020). Por la solicitud recibida se incorporó en el Programa de 

Acción Anual 2022 un proyecto sobre Accesibilidad en el transporte público.  - Gestión 

de las políticas implementadas para lograr la meta ODS 11.2 de acceso a sistemas de 

transporte seguros, asequibles y accesibles. 

El Plan Nacional de Manejo del Fuego ha sido auditado en 2006, 2013 y hay un proyecto en 

ejecución: 5042340 Evaluación de la Gestión del Servicio Federal de Manejo del Fuego. 

Se recomienda no incorporar la propuesta al POA 2022 
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Existen dos proyectos del DCGA vinculados a la propuesta. El ODS 6 Metas 6.3, 6.5 y 6. 6. 

(Proyecto 050402409 Act. Nº 449-2020) y el Plan Nacional del Agua, informe aprobado por 

Res.136/2019 ODS 6 Agua (metas 6.5 y 6.6). Se recomienda no incorporar la propuesta al POA 

2022. 

GCGSNF: Este proyecto, que debería desarrollarse en el ámbito de la Secretaría Nacional 
de la Niñez, Adolescencia y Familia del Ministerio de Desarrollo Social, vería afectada 
su viabilidad toda vez que ya tiene esta Gerencia previsto un proyecto en el ámbito del 
citado Ministerio en el POA vigente. 
 

 Fundación Protestante Hora de Obrar - Primera participación en 

PPP  
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Auditar el cumplimiento por parte del Estado de las metas fijadas en la Agenda 2030 

de Naciones Unidas. Respecto al período a auditar, por un lado, debería auditarse en 

forma histórica desde el inicio de la Agenda en 2015 como línea de base, y por el otro 

en forma anual. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

TEA en el PPP 2020 realizó un pedido similar vinculado. En virtud de la normativa interna 

(Disposición 198/2018 AGN), la AGN realiza anualmente trabajos de control que abordan el 

tratamiento sobre los ODS y una muestra de las acciones adoptadas por los entes controlados 

de cada PAA en relación a los ODS. Además, en el año 2015 se realizó un trabajo de control 

"Objetivos de Desarrollo del Milenio - Argentina - Gestión Ambiental" (aprobado por 

Documento Técnico) 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GPyPE: En virtud de la normativa interna (Disposición 198/2018 AGN), la AGN realiza 

anualmente trabajos de control que abordan el tratamiento sobre los ODS y una muestra de las 

acciones adoptadas por los entes controlados de cada PAA en relación con los ODS. La temática 

propuesta ya se audita, se recomienda no incorporar la propuesta al POA 2022. 

GCGSNF: La presentación en análisis está apuntada al cumplimiento por parte del Estado de las 

metas fijadas en la Agenda 2030 de Naciones Unidas. En este sentido, en el ámbito de esta 

Gerencia se realizó un informe referido al ODS 5 sobre el Consejo Nacional de Coordinación de 

Políticas Sociales – Auditoría Coordinada de Género – Preparación para la implementación del 

ODS 5, correspondiente a los Ejercicios 2016 y 2017, con Resolución aprobatoria 

N°27/19 de fecha 27 de marzo de 2019. Asimismo, en el ámbito de esta Gerencia se encuentra 

previsto, para el año en curso, el inicio de una Auditoría Coordinada al Objetivo de 

Desarrollo Sostenible 3 "Atendiendo la Salud y el Bienestar" 120200893 

 

 Fundación T.E.A. Trabajo – Educación – Ambiente 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de la Nación Argentina - 

Implementación de los ODS – Agenda 2030  
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2. FORMACION DOCENTE: Ejecución presupuestaria de créditos y física de metas 2020.       

Rendición de las transferencias realizadas a las jurisdicciones provinciales. 

3. DIRECCION GENERAL DE INFRAESTRUCTURA: Ejecución presupuestaria de créditos y   

física de metas 2020. Rendición de las transferencias realizadas a las jurisdicciones 

provinciales. Metodología del control, seguimiento y monitoreo de las mismas. 

4. Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nación -  Implementación del 

ODS 8 – Agenda 2030 en el ámbito de su jurisdicción. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO – EPA 

1. Temática recurrente de TEA en PPP 2020.  En virtud de la normativa interna (Disposición 

198/2018 AGN), la AGN realiza anualmente trabajos de control que abordan el 

tratamiento sobre los ODS y una muestra de las acciones adoptadas por los 

entes controlados de cada PAA en relación a los ODS. Existen antecedentes de 

proyectos realizados en el departamento de gestión ambiental relacionados con la 

temática (Res. 21/2021, 181/2020, 137/2019, 90/2019, 64/2019, 136/2019, 63/2019, 

proyectos S00099-19, 050402417 y 05042418) 

2. y 3. El programa de formación docente es el Programa 45 "acciones de formación 

docente" (presupuesto asignado transferencias 1.983.969.464). Existen actualmente 

varios trabajos de control en el Ministerio de Educación, entre ellos, proyectos de 

transferencias de fondos nacionales Proyecto Nº 110300710 Ministerio de Educación, 

Cultura, Ciencia y Tecnología - Programa 26 - Desarrollo de la Educación 

Superior - Actividad 11 Acciones Universitarias para el Desarrollo Nacional y 

Regional (Fondo Universitario para el Desarrollo Regional - FUNDAR) y Nº 

110300742 Acciones tendientes al mejoramiento de los espacios educativos en 

todo el territorio nacional - Programa 37 / Infraestructura y Equipamiento) y de 

control de gestión del sector no financiero proyectos 12010820 sobre 3000 jardines y 

12010827 plan aprender conectados (este último seleccionado para cumplimiento 

ODS 4 meta 4.1 Educación de calidad, enseñanza primaria y secundaria), entre 

otros. 

4   Temática recurrente de TEA en PPP 2020.  En virtud de la normativa interna (Disposición     

198/2018 AGN), la AGN realiza anualmente trabajos de control que abordan el 

tratamiento sobre los ODS y una muestra de las acciones adoptadas por los entes 

controlados de cada PAA en relación a los ODS. Está previsto realizarse un trabajo de 

control sobre el ODS mencionado 030104581 "Banco Central de la República 

Argentina - ODS 8 "Trabajo decente y crecimiento económico" Meta 10 

"Fortalecer la capacidad de las instituciones financieras nacionales para 

fomentar y ampliar el acceso a los servicios bancarios, financieros y de seguros 

para todos" 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

DCGA: existen antecedentes de proyectos realizados en el Departamento relacionados con la 

temática propuesta (Res. 21/2021, 181/2020, 137/2019, 90/2019, 64/2019, 136/2019, 63/2019, 

4/2021 proyectos S00099-19, 050402417 y 2418). Se recomienda no incorporar la propuesta al 

POA 2022. 
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 Instituto de la Democracia y Elecciones -  IDEMOE - Primera 

participación en PPP  
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Aspectos puntuales del proceso electoral, vinculados a la organización del mismo, al 

financiamiento de los partidos políticos, a la publicidad gratuita cedida en medios de 

comunicación audiovisual entre otras vinculadas a los recursos públicos, destinados a 

elecciones 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Marca, además, determinadas líneas de trabajo de su OSC respecto a participación ciudadana, 

integridad y género. Existe un antecedente realizado por la GCGSNF sobre los procesos 

electorales 2011/2013 en la Dirección Nacional Electoral Res. 311/2016.  

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCGSNF: En relación a esta propuesta, se hace saber que este Departamento ha realizado con 

anterioridad un informe de auditoría en el ámbito de la Dirección Nacional Electoral (DINE) 

 Poder Ciudadano 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Compras y contrataciones de emergencia -compras COVID - realizadas por la 

Administración Pública Nacional desde el 12 de marzo de 2020 en el marco de la 

emergencia sanitaria decretada a través del decreto de Necesidad y Urgencia (DNU) 

Nº260/20 a raíz de la pandemia provocada por el COVID-19. 

2. La contratación y compra de las vacunas contra el covid-19 adquiridas por la 

Administración Pública Nacional durante el 2020 y 2021.  La distribución de las 

vacunas contra el covid-19 a las provincias, organismos y establecimientos realizada 

por la Administración Pública Nacional durante el 2020 y 2021. La efectiva entrega en 

las condiciones correspondientes de las vacunas contra el covid-19 distribuidas por la 

Administración Pública a los establecimientos correspondientes y a los ciudadanos 

según el plan de vacunación previsto. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Solicitud recurrente sobre compras y contrataciones en el marco de la pandemia (ACIJ y Poder 

Ciudadano PPP 2021). En este caso, la OSC agrega una solicitud sobre contratación, distribución 

y efectiva entrega de las vacunas (también solicitada por Cultura Democrática en este PPP 2022). 

Se incorporaron en el PAA 2021 proyectos sobre  Contratos celebrados en el marco de la 

Ley 27.573 (ley de vacunas destinadas a generar inmunidad adquirida contra el COVID-

19), Ministerio de Desarrollo Social - Compras y Contrataciones, Auditoría Cooperativa 

de Cumplimiento Global relativa a la Transparencia, Rendición de Cuentas e Inclusión 

en el Uso de los Fondos de Emergencia para la COVID-19 (Auditorías TAI) - 

Contrataciones públicas de emergencia en el ámbito del Ministerio de Salud (Proyectos 

Nº 120100837 – 120100838- 120100839) 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCGSNF: Respecto a la compra de vacunas para la inmunización contra Covid -19, se hace saber 

que se encuentra en tareas de campo el proyecto “Ministerio de Salud - Contratos 
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celebrados en el marco de la Ley 27.573 (ley de vacunas destinadas a generar 

inmunidad adquirida contra el COVID-19) 

 

 Unión de Consumidores Argentina – UCA 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Control del Consumo en redes - Ley 24.240, precio y forma de pago de los productos 

ofrecidos 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO – EPA 

La Secretaría de Comercio Interior dependiente del Ministerio de Economía y Producción, es la 

autoridad nacional de aplicación de esta ley. La Ciudad Autónoma de Buenos Aires y las 

provincias actuarán como autoridades locales de aplicación ejerciendo el control, vigilancia y 

juzgamiento en el cumplimiento de esta ley y de sus normas reglamentarias respecto de las 

presuntas infracciones cometidas en sus respectivas jurisdicciones. A considerar 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCGSNF: La temática propuesta resulta en realidad materia de control por parte de la autoridad 

de aplicación de la ley 24.240 (Defensa de las y los consumidores - Ministerio de Desarrollo 

Productivo) 

 

 Unión de Usuarios y Consumidores -  Filial Rosario - Salta - 

Mar del Plata - CABA – Tucumán 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Servicio de transporte público - compensaciones tarifarias COVID (si se elabora un 

mapa de distribución determinando las zonas rojas de aquellos sectores vulnerables y 

pudientes.) - ROSARIO 

2. Ministerio de Agricultura, Ganadería y Pesca de la Nación -  Programa de Reconversión 

y Diversificación de Áreas Tabacaleras - Ámbito territorial. Provincia de Salta. Periodo 

control: 2016/2021. - SALTA 

3. Gestión del BCRA respecto de la información brindada por las entidades bancarias a 

los usuarios - refinanciación de tarjetas de crédito período abril 2020/ abril 2021 

Comunicación A 6964, Comunicación A 7095 y Comunicación A 7198 del BCRA. – MAR 

DEL PLATA 

4. Aplicación de los coeficientes de edificación y de zonificación en la formulación de la 

tarifa del servicio de aguas y saneamientos en el ámbito del AMBA. Sistema de Fijación 

de Tarifas de AySA. Período de control 2006-2021 - CABA 

5. Escuela Argentina de Educación para Consumo - implementación durante el periodo 

comprendido desde su creación hasta el día 10/12/19 - TUCUMAN 

6. Plan Belgrano - cumplimiento de objetivos y metas trazadas desde su creación hasta 

10/12/2019 - TUCUMAN 
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ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Propuesta 5: Ámbito de control - Dirección Nacional de Defensa del Consumidor de la 

SECRETARÍA DE COMERCIO INTERIOR del MINISTERIO DE PRODUCCIÓN Y TRABAJO 

Propuesta 6: Jefatura de Gabinete de Ministros - Programa 48 - Acciones de la Unidad Plan 

Belgrano - PC 2015-2019. 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GPyPE: el DCGA remitió correo electrónico al área de Coordinación de Tabaco sobre el Programa 

de Reconversión y Diversificación de Zonas Tabacaleras y según lo informado, ¨no surge en los 

proyectos que se financian en las provincias, ninguno con ese nombre¨. Se volvió a remitir el 

requerimiento con más especificaciones, y se espera respuesta. Debido a la falta de 

información del Programa, es imposible conocer a la fecha si continúa existiendo, o si 

tuvo ejecución en 2019 y 2020. Sería deseable evaluar la factibilidad de generar un convenio 

con el Tribunal de Cuentas de la Provincia de Salta para auditar la implementación del Programa 

de Reconversión y Diversificación de Áreas Tabacaleras en la provincia. Hasta tanto se tenga 

más información o decisión sobre la realización del convenio, se recomienda no 

incorporar la propuesta en el POA 2022. 

GCGSNF:  5. Por Res. 273/2021 de la Secretaría de Comercio interior se crea la Escuela Argentina 

de Educación en Consumo. En consecuencia, el organismo cuyo control se solicita habría sido 

reemplazado por el mencionado y, asimismo, se solicita un período a auditar que llegaría 

hasta tres años antes de la apertura del proyecto, razón por la cual el informe carecería 

de oportunidad. 

 6.  Se solicita un período de 4 años que además finaliza en 2019, no resulta recomendable la 

ejecución de este proyecto, toda vez que ello carecería de oportunidad (se estaría 

planificando en 2022 auditar cuestiones que tendrían un mínimo de tres años de anterioridad 

respecto de la apertura del proyecto). 

DCSEYA: Con relación a la consulta formulada, se informa que este departamento no ha 
realizado trabajos de control relacionados con la temática propuesta. No obstante, en el último 
POA aprobado está incluido el proyecto 2081231 Agencia de Planificación – Cumplimiento 
del plan de inversiones, cuyo periodo de control abarca los años 2016-2017-2018. Dicha 
Agencia es quien tiene a su cargo la coordinación integral de la planificación de las obras de 
expansión y mejoramiento de los servicios de agua potable y desagües cloacales a cargo de la 
empresa Agua y Saneamientos Argentinos Sociedad Anónima (AySA S.A.).  Por los tiempos de 
ejecución de los proyectos en curso, podría estimarse el inicio del mismo para el 
segundo trimestre del año 2022, teniendo presente lo planteado al momento de la 
realización del estudio preliminar y la planificación del proyecto, para poder analizar lo 
requerido a partir de procedimientos que ayuden a desarrollar preguntas de auditoría 
formuladas a partir de las consultas presentadas. 
 
DCST: El Departamento elaboró varios informes de auditoría con relación a compensaciones 
tarifarias al transporte. Actualmente se encuentra en fase avanzada de tratamiento, el que 
tramita por la Actuación 616/17. Sin embargo, no ha abordado aun la relación entre 
compensaciones al transporte y covid-19, cuestión que podría ser analizada en el 
proyecto 20901352. Es necesario precisar con más detalle el requerimiento de la OSC, en 
función de lo que se logre con esa precisión, eventualmente, podría ser un objetivo a 
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considerar en el proyecto 20901352. Se solicita explicar con mayor detalle ¿qué es lo que 
se quiere abordar?  
 

 World Compliance Association, Capítulo Argentino – WCA 
PROPUESTAS RECIBIDAS 

1. Superintendencia de Salud y las Obras Sociales en relación al tratamiento de la 

pandemia, durante y post-pandemia. 

ANÁLISIS PRELIMINAR DPO - EPA 

Solicitud Recurrente. En esta ocasión WCA puntualiza, además, sobre la Superintendencia de 

Servicios de Salud. En este sujeto de control existen antecedentes de los siguientes proyectos 

Nº S00198-19 Normatización, regulación, fiscalización y control de las empresas de 

medicina prepaga, S00183-19 Programa 63 - Asistencia Financiera a Agentes del Seguro 

de Salud, 110400618 Transferencias y Aplicación de Fondos de Asistencia Financiera a 

los Seguros de Salud del Sector Privado (Obras Sociales Sindicales / Prepagas de 

Salud) Programa 63/ Asistencia Financiera a Seguros de Salud / Cumplimiento de 

Resoluciones del Ministerio de Salud y Resoluciones de la Superintendencia de 

Servicios de Salud, 12020860 Supervisión, fiscalización y control de las obras sociales 

sindicales). En el marco del PPP 2021 se informó a la WCA sobre los proyectos en el Ministerio 

de Salud, la Auditoría Coordinada y ANLIS de la GCGSNF, el proyecto de EFSUR sobre COVID, y 

el 11040580 Ministerio de Seguridad de TFN 

RESPUESTA GERENCIAS CONSULTADAS 

GCGSNF: En relación a la propuesta sobre acciones relacionadas con la Superintendencia de 

Servicios de Salud se hace saber que en el ámbito de este Gerencia se encuentra en curso una 

auditoría sobre la Superintendencia de Servicios de Salud referida al control sobre las 

empresas de medicina prepaga (Proyecto N°S00198-19 Actuación N°228/19) y, por otro lado, 

en el Plan de Acción Anual 2021 también se encuentra prevista la realización de una auditoría 

en el ámbito de dicho organismo orientado a la supervisión, fiscalización y control de las 

obras sociales sindicales. 
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Listado de proyectos referenciados en respuesta por OSC 
 

 S00204 Consejo Nacional de 

Coordinación de Políticas Sociales - 

Auditoría coordinada de género 

 S00198-19 Superintendencia de 

Servicios de Salud - Normatización, 

regulación, fiscalización y control de 

las empresas de medicina prepaga 

 S00188 Jefatura de Gabinete de 

Ministros - Programa 19 - Prensa y 

Difusión de Actos de Gobierno 

 S00183-19 Superintendencia de 

Servicios de Salud - Programa 63 - 

Asistencia Financiera a Agentes del 

Seguro de Salud 

 S00182 Ministerio del Interior, Obras 

Públicas y Viviendas - Gestión y 

Aplicación de fondos transferidos 

para vivienda 

 S00107 Autoridad de Cuenca 

Matanza Riachuelo - Plan Integral de 

Saneamiento Ambiental 

 S00106 Subsecretaría de Recursos 

Hídricos - Plan Nacional del Agua 

 S00100 Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sustentable - Ministerio de 

Agroindustria - Recursos genéticos 

 S00099-19 Secretaría de Gobierno de 

Ambiente y Desarrollo Sustentable - 

Presidencia de la Nación - Convención 

del Cambio Climático 

 S00097 Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sustentable- Dirección 

Nacional de Biodiversidad y Recursos 

Hídricos - Administración de Parque 

Nacionales - Protección y 

Conservación de Humedales 

 S00095 Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sustentable - Proyecto 

Manejo Sustentable de Tierras en las 

Zonas Secas del Noroeste Argentino 

 S00094 Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sustentable - ODS 14 - 

Conservación de recursos marinos 

 S00082-19 Gestión del 

endeudamiento - Resolución 97-

E/2017 del Ministerio de Finanzas - 

Bono del siglo 

 S00007 Ente Nacional Regulador de 

la Electricidad - ENRE - Energía 

Eléctrica Tarifas 

 S00006 Ente Nacional Regulador de 

la Electricidad - ENRE - Energía 

Eléctrica 

 560891  Sistema Único de Boleto 

Electrónico SUBE - Ministerio del 

Interior y Transporte - MIyT - Nación 

Servicios S.A. - Análisis de la gestión 

de las TIC´s- Gestión Informática 

 2901111 MPFIPyS - MIyT - Secretaría 

de Transporte - ST - Comisión 

Nacional de Regulación de Transporte 

- CNRT - Sistema Único Boleto 

Electrónico (SUBE) - Gestión 

 29 1281  Ministerio de Transporte - 

MT - Secretaría de Gestión de 

Transporte - CNRT - Administración 

de Infraestructuras Ferroviarias 

Sociedad del Estado ADIF SE - 

Sociedad Operadora Ferroviaria 

SOFSE-Gestión 

 29 1271  Ministerio de Transporte - 

MT - Secretaría de Gestión de 

Transporte - SGT - CNRT-  Transporte 

Automotor de Pasajeros AMBA - 

Transferencias - Mapa de 

Conformación Empresarial - SUBE - 

Gestión 

 121381 Programa Conectar Igualdad - 

Gestión 

 12020691 Comisión Nacional de 

Energía Atómica -  CONEA - Gestión 

 12020641 Universidad Nacional de 

Tucumán - Seguimiento Resolución Nº 

126/13 - AGN - Fondos recibidos por 

parte del YMAD - 2010/2014 - Gestión 

 12020541 Inspección General de 

Justicia - Cumplimiento de normativa 

- Gestión 

 12010471 Ministerio del Interior - 

Dirección Nacional Electoral - 
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Compras y Contrataciones Elecciones 

Nacionales 2011-2013 - Gestión 

 12010451 Gestión de la 

administración del “Fondo Nacional 

para la Integración de las Personas 

con Discapacidad” y la aplicación de 

sus fondos conforme el destino 

previsto en la Ley Nº 25.730, durante 

los ejercicios 2014 y primer semestre 

de 2015 

 12010401 Secretaría de Programación 

para la Prevención de la Drogadicción 

y la Lucha contra el Narcotráfico - 

SEDRONAR - Programa 16 - 

Prevención, Asistencia, Control y 

Lucha contra la Drogadicción - 

Gestión 

 1140451 Ministerio de Planificación 

Federal, Inversión Pública y Servicios - 

Programa 45 - Gestión 

 120200893 Consejo Nacional de 

Coordinación de Políticas Sociales - 

Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 

“Salud y bienestar” - Gestión de 

gobierno para la implementación y 

seguimiento de la meta 3.b del ODS 3 

(indicadores 3.b.1 y 3.b.2). 

 120200883 Agencia Nacional de 

Noticias TELAM - Gestión de la pauta 

oficial 

 120100839 Ministerio de Salud - 

Auditoría Cooperativa de 

Cumplimiento Global relativa a la 

Transparencia, Rendición de Cuentas 

e Inclusión en el Uso de los Fondos de 

Emergencia para la COVID-19 

(Auditorías TAI) - Contrataciones 

públicas de emergencia en el ámbito 

del Ministerio de Salud 

 120100838 Ministerio de Desarrollo 

Social - Compras y Contrataciones 

 120100837 Ministerio de Salud - 

Contratos celebrados en el marco de 

la Ley 27.573 (ley de vacunas 

destinadas a generar inmunidad 

adquirida contra el COVID-19)   

 120100836 ANSES - Auditoría 

coordinada a los programas de 

ayudas socio económicas promovidas 

por los gobiernos de la región en el 

marco del COVID-19. (En el marco del 

Grupo de Trabajo Especializado en la 

Lucha contra la Corrupción 

Transnacional (GTCT) 

 120100834 "Ministerio de Salud Plan 

Nacional de Cibersalud y Programa 

Nacional de Telesalud." 

 120100833 "Ministerio de Salud 

Evaluar la gestión y las acciones en 

materia de preparación para la 

reducción de riesgo de desastres, 

prevención, mitigación y alertas 

tempranas, en la fase previa al 

impacto provocado por la pandemia." 

 120100827 Ministerio de Educación - 

Plan Aprender Conectados 

 110400618 Ministerio de Salud 

Superintendencia de Servicios de 

Salud Transferencias y Aplicación de 

Fondos de Asistencia Financiera a los 

Seguros de Salud del Sector Privado 

(Obras Sociales Sindicales / Prepagas 

de Salud) Programa 63/ Asistencia 

Financiera a Seguros de Salud / 

Cumplimiento de Resoluciones del 

Ministerio de Salud y Resoluciones de 

la Superintendencia de Servicios de 

Salud 

 110400614 Presidencia de la Nación - 

Secretaría de Políticas Integrales 

sobre Drogas (ex SEDRONAR) - 

Prevención, Asistencia, Control y 

Lucha Contra la Drogadicción - 

Diseño, Monitoreo y Abordaje 

Territorial 

 110300742 Ministerio de Educación - 

Acciones tendientes al mejoramiento 

de los espacios educativos en todo el 

territorio nacional - Programa 37 / 

Infraestructura y Equipamiento 

 110300735 Ministerio de Desarrollo 

Territorial y Hábitat - Transferencias 

para acciones de vivienda - Programa 

38 - Acciones de Vivienda y Desarrollo 

Urbano - Act.42 Acciones para la 

Construcción de Viviendas Sociales 
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 110300734 Ministerio de Desarrollo 

Social - Transferencias con fines 

sociales - Programa 38 - Apoyo al 

Empleo- Act.41 - Acciones del 

Programa Hacemos Futuro 

 100103724 Autoridad Cuenca 

Matanza Riachuelo - EECC período 

intermedio al 30-06-2020 

 100103718 Autoridad Cuenca 

Matanza Riachuelo - Relevamiento y 

control de las contrataciones y 

convenios llevados a cabo por 

ACUMAR en el marco del PISA al 31-

12-2019 

 100103717 Autoridad Cuenca 

Matanza Riachuelo - Relevamiento y 

control de las contrataciones y 

convenios llevados a cabo por AySA 

en el marco del PISA al 31-12-2019 

 100103716 Autoridad Cuenca 

Matanza Riachuelo Estados Contables 

y Carta de Recomendaciones al 31-12-

2019 

 90600502 Informe de auditoría - 

políticas implementadas para 

garantizar la disponibilidad de agua y 

saneamiento para todos y su gestión 

sostenible en los países de 

MERCOSUR y asociados Planes, 

proyectos y obras realizadas a nivel 

nacional para dar cumplimiento al 

ODS 6 en el ámbito de EFSUR. 

 50402418 Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible - Dirección 

Nacional de Planificación y 

Ordenamiento Ambiental del 

Territorio - Desertificación, 

degradación y sequía - Plan de Acción 

Nacional contra la desertificación, 

degradación y sequía (PAN) 

actualizado a la meta 2030. Res. 

SGAyDS 70/ 2019 

 50402417 Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible - Dirección 

Nacional de Biodiversidad - Especies 

exóticas - Examen de la gestión del 

proyecto de Fortalecimiento de la 

Gobernanza para la protección de la 

Biodiversidad mediante la 

formulación e implementación de la 

Estrategia Nacional sobre Especies 

Exóticas Invasoras (ENEEI) 

 050402414 Ministerio de Desarrollo 

Territorial y Hábitat - Ministerio de 

Obras Públicas - Implementación del 

Plan Nacional de Hábitat - ODS 11 

"Ciudades y Comunidades 

sostenibles" Meta 11.3 " Aumento de 

la urbanización inclusiva y sostenible" 

 50402409 Ministerio del Interior - 

Ministerio de Relaciones Exteriores - 

Gestión integrada de los recursos 

hídricos y los recursos naturales 

asociados de la Cuenca del Río 

Pilcomayo. ODS 6 "Agua Limpia y 

Saneamiento". Metas 6.3, 6.5 y 6.7 

 50402405 Autoridad Cuenca Matanza 

Riachuelo - Control de la 

Contaminación industrial 

 40801101 Ministerio de Economía - 

Operaciones de endeudamiento - 

Contratación de participantes en las 

operaciones de deuda externa. 

 30502726 Administración Nacional de 

la Seguridad Social - Asignaciones 

familiares 2019 

 30104581 Banco Central de la 

República Argentina - ODS 8 "Trabajo 

decente y crecimiento económico" 

Meta 10 "Fortalecer la capacidad de 

las instituciones financieras 

nacionales para fomentar y ampliar el 

acceso a los servicios bancarios, 

financieros y de seguros para todos" 

 20901353 Ministerio de Transporte - 

Comisión Nacional de Regulación de 

Transporte - Concesión de servicios - 

Terminal de Ómnibus de Retiro 

 20901352 Ministerio de Transporte- 

Comisión Nacional de Regulación de 

Transporte - Nación Servicios SA, 

Agencia de Transporte Metropolitano 

- Transporte automotor de pasajeros 

área metropolitana de Buenos Aires 

 12020860 Superintendencia de 

Servicios de Salud - Supervisión, 
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fiscalización y control de las obras 

sociales sindicales 

 12020830 Instituto Nacional de 

Tecnología Industrial / Fundación - 

INTI - Actividades Centrales. 

Metrología, desarrollo e innovación 

en procesos industriales 

 12010827 Ministerio de Educación - 

Plan Aprender Conectados 

 12010820 Ministerio de Educación, 

Cultura, Ciencia y Tecnología - Plan 

Nacional 3000 Jardines de Infantes - 

Primera Etapa: 14 jardines en la Prov. 

de Entre Ríos 

 11030720 Ministerio del Interior, 

Obras Públicas y Vivienda - Programa 

37 - Hábitat Nación 

 11030710 Ministerio de Educación, 

Cultura, Ciencia y Tecnología - 

Programa 26 - Desarrollo de la 

Educación Superior - Actividad 11 

Acciones Universitarias para el 

Desarrollo Nacional y Regional (Fondo 

Universitario para el Desarrollo 

Regional - FUNDAR)  

 5042390  Administración de Parques 

Nacionales y Secretaría de Gobierno 

de Ambiente y Desarrollo Sustentable 

- Seguimiento de la Resolución Nº 

169/16 AGN e Implementación de los 

ODS 14 y 15 

 5042360  Secretaría de Gobierno de 

Agroindustria - Secretaría de 

Alimentos y Bioeconomía - Dirección 

Nacional de Alimentos y Bebidas - 

Ministerio de Producción y Trabajo - 

Calidad y seguridad alimentaria 

 5042340  Ministerio de Seguridad - 

Secretaría de Gobierno de Ambiente y 

Desarrollo Sustentable Presidencia de 

la Nación - Sistema Federal de 

Manejo del Fuego 

 4081050  Ministerio de Hacienda - 

Emisiones de Deuda Externa 2016-

2018 - Estructura jurídica de 

emisiones de deuda con tenedores 

privados 

 4081040  Ministerio de Hacienda - 

Gestión del endeudamiento 2016-

2019 

 3052680 Administración Nacional de 

la Seguridad Social - Pago único - 

Maternidad 

 2091351  Ministerio de Transporte - 

Secretaría de Obras de Transporte - 

Programa Mejora del Transporte en 

Áreas Metropolitanas I y II - Sistema 

de Ómnibus de tránsito rápido y por 

carriles exclusivos (Metrobus) 

 2091341  Ministerio de Transporte - 

Secretaría de Gestión de Transporte - 

Comisión Nacional de Regulación del 

Transporte- Transporte Automotor 

pasajeros - Modalidad oferta libre - 

Combis 

 2081281  Secretaría de Gobierno de 

Energía Ministerio de Hacienda - 

Integración Energética Argentina SA - 

Importación y exportación de gas 

natural 

 2081271 Secretaría de Energía 

Ministerio de Hacienda - Ente 

Nacional Regulador del Gas- 

Adecuación tarifaria - Plan de 

Inversiones Obligatorias en 

transporte de gas natural. Avances 

físicos e informe económico 

financiero 

 2081241 Secretaría de Gobierno de 

Energía Ministerio de Hacienda - 

Programa de estímulo a la producción 

de gas natural 

 2081231  Agencia de Planificación - 

Cumplimiento plan de inversiones
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GLOSARIO 
 

 Proyecto: unidad de medida de los trabajos de control externo gubernamental. Los 

proyectos de control son identificados por su codificación (número de proyecto), su 

número de actuación y su número de resolución u otro mecanismo formal 

aprobatorio.  

 

- Número de Proyecto: La codificación de los proyectos puede ser la siguiente: 

 

 Letra S + un número correlativo de hasta 5 dígitos. Ejemplo: S00198 

 

 Código compuesto por tres campos numéricos. El primero corresponde al 

código de Gerencia (dos dígitos), el segundo al de Departamento (dos 

dígitos) y el tercero al Número del proyecto y es serial (hasta 4 dígitos).  

Ejemplo: 12010780 12 (Gcia) 01 (Departamento) 0780 (número serial de 

proyecto) 

 

- Act./Actuación AGN: refiere al número interno de expediente del proyecto.  

 

- Resolución AGN/Res.: refiere al número de resolución. Es un mecanismo formal 

aprobatorio de un informe de control externo gubernamental. Las resoluciones e 

informes (a excepción de las reservadas) son públicos y pueden ser consultados en 

la página de la AGN (https://www.agn.gob.ar/) 

 

 

 PAA - Programa de Acción Anual – POA – Plan Operativo Anual: es el instrumento que 

propicia el desempeño del organismo para cada año, donde se detallan los proyectos de 

control.  

 

 ACE/DEPTO/GCIA.: La estructura de la AGN se divide en Áreas de Control Externo 

Gubernamental. Desde Gerencias hasta Departamentos Cada área tiene una sigla y una 

numeración que identifica el código de la gerencia y del departamento.   

 

Las áreas/gerencias/departamentos encargados de realizar trabajos de control externo 

gubernamental a través de proyectos de control son:  
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CÓDIGO ACE NOMBRE ACE

02.06 DCSC - 

GERyEPSP

 Departamento se Control del Sector Comunicaciones - 

(DCSC)

02.08 DCSEyA - 

GERyEPSP

 Departamento de Control de los Sectores Energía y Agua - 

(DCSEYA)

02.09 DCST - 

GERyEPSP
 Departamento de Control del Sector Transporte - (DCST)

02.10 DCSI - 

GERyEPSP

 Departamento de Control del Sector Infraestructura - 

(DCSI)

03.01 DCByEFE -  

GSFyR

 Departamento de Control de Bancos y Entidades 

Financieras Estatales - (DCBYEFE)

03.04 DCIP - GSFyR  Departamento de Control de Ingresos Públicos - (DCIP)

03.05 DCSS - GSFyR  Departamento de Control de la Seguridad Social - (DCSS)

04.02 DCEOFI - GDP 
 Departamento de Control del Endeudamiento con 

Organismos Financieros Internacionales - (DCEOFI)

04.08 DCOCPyS - GDP
 Departamento de Control de las Operaciones de Crédito 

Público y de Sustentabilidad - (DCOCPYS)

05.04 DCGA - GPyPE  Departamento de Control de Gestión Ambiental - (DCGA)

05.06 DAI - GPyPE  Departamento de Auditoria Informática - (DAI)

09.06 - AG6 EFSUR Grupo EFSUR

10.01 DCOR - GCCI  Departamento de Control de Órganos Rectores - (DCOR)

10.02 DCM - GCCI  Departamento de Control de la Muestra - (DCM)

11.03 DCTPySP - 

GCTFN

 Departamento de Control de Transferencias a Provincias 

y al Sector Privado - (DCTPYSP)

11.04 DCTMySP - 

GCTFN

 Departamento de Control de Transferencias a Municipios 

y Sector Privado - (DCTMYSP)

12.01 DCGACyI - 

GCGSNF

 Departamento de Control de Gestión de la 

Administración Central y del INSSJYP - (DCGACYI)

12.02 DCGODyOE - 

GCGSNF

 Departamento de Control de Gestión de Organismos 

Descentralizados y Otras Entidades - (DCGODYOE)

13.01 CFODyOE - 

GCFSNF

 Departamento de Control Financiero de Organismos 

Descentralizados y Otras Entidades - (CFODYOE)

13.02 CFEySE - 

GCFSNF

 Departamento de Control Financiero de Empresas y 

Sociedades del Estado - (CFEYSE)

Gerencia de Control de Gestión del Sector No Financiero - (GCGSNF)

Gerencia de Control Financiero Del Sector No Financiero-(GCFSNF)

Gerencia de Control de Entes Reguladores y Empresas Prestadoras de Servicios 

Gerencia de Control del Sector Financiero y Recursos - (GCSFYR)

Gerencia de Deuda Pública - (GDP)

Gerencia de Planificación y Proyectos Especiales - (GPYPE)

Gerencia de Control de la Cuenta de Inversión - (GCCI)

Gerencia de Control de Transferencias de Fondos Nacionales - (GCTFN)
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