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INFORME DE AUDITORIA

Al Sefor Rector de la

Universidad Nacional del Litoral
Dr. Enrique Jos¢ MAMMARELLA
Bv. Pellegrini 2750 - (3000) Santa Fe
Provincia de Santa Fe

En virtud de las funciones conferidas por el articulo 85 de la Constitucién Nacional, en uso
de las facultades establecidas por el articulo 118 de la Ley N° 24.156 de Administracion Financiera 'y
de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional, la AUDITORIA GENERAL DE LA
NACION procedié a efectuar un examen en el ambito de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE
LITORAL (U.N.L.), con el objeto que se detalla en el apartado 1.

1.- OBJETO

La labor de auditoria tuvo por objeto evaluar la gestion de las Transferencias, Becas y

Convenios correspondiente al ejercicio 2017.

2.- ALCANCE DE LAS TAREAS

El trabajo fue realizado de conformidad con las Normas de Control Externo Gubernamental
aprobadas por las Resoluciones Nros. 26/15-AGN y 186/16-AGN, dictadas en virtud de las facultades
conferidas por el art. 119, inciso d) de la Ley N° 24.156 de Administracion Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico Nacional, habiendose aplicado los siguientes procedimientos.

Las tareas propias del objeto de examen han sido desarrolladas analizando la informacion obtenida



desde el 21 de mayo de 2018 hasta el 7 de abril de 2020. El enfoque de la auditoria estuvo orientado

d Procesos.

2.1. Organizacion y Funcionamiento
Analizar la organizacion interna de la U.N.L. mediante la evaluacién de: a) la estructura organizativa,
b) el estatuto y c¢) el cumplimiento de los lineamientos legales de la Ley N° 24.521 de Educacion

Superior.
2.2. Ejecucion Presupuestaria
En lo atinente a la informacion de la ejecucion presupuestaria se procedi6 a:

2.2.1. Analizar la normativa aplicable de asignacion y distribucion del crédito presupuestario y su

registracion al 31 de diciembre de 2017.

2.2.2. Examinar la registracion contable de todas las etapas de la ejecucidn presupuestaria a traves
de la informacion obtenida del Sistema Contable SIU-PILAGA?Z, habiéndose controlado la
correspondencia de los datos registrados con los informados en los cuadros de cierre del ejercicio
2017 a la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) dependiente del Ministerio de Educacion de
la Nacion (ME).

2.2.3. Relevar los conceptos que generan recursos propios a la U.N.L. y la norma que lo autoriza.

2.2.4. Determinar la materialidad de los recursos generados por la propia Universidad en los
ingresos de la U.N.L, su relevancia, su transcendencia, su significatividad o magnitud econémicay su

circuito operativo.

2.2.5. Obtener informacion y determinar la significatividad o magnitud economica de las

transferencias recibidas por la U.N.L. de otros organismos nacionales.

2.2.6. Analizar la composicion y ejecucion por objeto del gasto a fin de determinar la incidencia

del inciso 5 “Transferencias” en sus dos componentes Becas y Subsidios.

2 En el punto 3.6.2.1. del presente informe se describen los sistemas con los que opera el Organismo.
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2.2.7. Determinar la composicion de los créditos correspondientes a la Fuente de Financiamiento
(en adelante “FF”) 1.6 “Economias de Ejercicios Anteriores”, con la informacion contable al cierre

del ejercicio anterior al objeto de auditoria y estados y cuadros de cierre del ejercicio.

2.2.8. Determinar el porcentaje de ejecucion presupuestaria para el ejercicio 2017 total y por fuente

de financiamiento e inciso. Analizar los desvios y la justificacion de las causas.

2.2.9. Verificar el cumplimiento de las exigencias establecidas por la Ley N° 24.156 de
Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional y la
Resolucion N° 1.397/1995 del Ministerio de Cultura y Educacion (MCyE).

2.3. Cuentas Bancarias

2.3.1. Verificar si la Universidad tiene identificadas la totalidad de las cuentas bancarias utilizadas

en el ambito de la Universidad.

2.3.2. Verificar el cumplimiento de recaudos formales en la apertura y operatoria de cuentas

corrientes bancarias.
2.3.3. Con respecto a las conciliaciones bancarias correspondientes al periodo 2017:
a. Verificar si fueron practicadas por personal ajeno a la Tesoreria.
b. Determinar si existen partidas de antigua data pendientes de regularizacion.
c. Controlar si se analizan y depuran los importes pendientes de antigua data.
2.4. Convenios de Transferencia de Tecnologia mediante la prestacion de Servicios a Terceros
2.4.1. Marco normativo y estructura organizativa - Responsabilidades asignadas

2.4.1.1. Verificar si los reglamentos e instructivos aplicables se encuentran actualizados conforme

a la normativa vigente.



2.4.1.2. Evaluar si existe superposicion y/o contradiccion entre las normas que regulan la operatoria
de Servicios Altamente Especializados a Terceros y de los Servicios Educativos a Terceros (en
adelante “SAT/SET”).

2.4.1.3. Evaluar la consistencia de las responsabilidades asignadas por la estructura organizativa

con las previstas en la reglamentacion de la operatoria SAT/SET.

2.4.1.4. Si se encuentra claramente definidos los niveles de autorizacion y aprobacion de los

Servicios a Terceros.

2.4.2. Oferta Tecnoldgica, evaluacion de los resultados y/o el impacto social de los servicios

prestados

2.4.2.1. Verificar si la Universidad cuenta con un plan de accion o de gestion que permita medir si

con los Servicios a Terceros contribuye al conocimiento y al desarrollo de la region.

2.4.2.2. Comprobar si la oferta tecnoldgica responde a los resultados del relevamiento de
necesidades sociales y a la identificacion de las capacidades de servicios tecnoldgicos y trabajos

de investigacion con resultados transferibles radicados en las distintas Unidades Académicas.
2.4.2.3. Evidenciar la suficiencia y alcance de la difusion de la oferta tecnoldgica.
2.4.2.4. Verificar si la Universidad ha definido metas fisicas sobre los Servicios a Terceros.

2.4.2.5. Verificar si la Universidad cuenta con informacién del universo de convenios u érdenes de
trabajo SAT/SET (suscriptos en el ejercicio 2017 y/o de los que se hayan formalizados en ejercicios

anteriores pero se encuentren en ejecucion en el ejercicio 2017).

2.4.2.6. Comprobar si cuenta con informacion gerencial del nivel de ejecucion de todos los
convenios SAT/SET formalizados en el ejercicio bajo analisis como aquellos formalizados en

ejercicios anteriores y continan en ejecucion en el ejercicio 2017.

2.4.2.7. Verificar si evalua los resultados o el impacto social de los servicios prestados.



2.4.2.8. Verificar si la U.N.L. desarrolla actividades de soporte para la atencion de consultas e

informacidn a usuarios y de los procesos de evaluacidn de satisfaccion de los servicios prestados.

2.4.3. Circuito administrativo contable de los sistemas de generacion, percepcion, registro y
rendicion de los recursos de propio producidos por la realizacién de los Servicios a Terceros

2.4.3.1. Sistemas de registros y su interconexién

2.4.3.1.1. Evaluar si la politica de seguridad informatica define procedimientos para la habilitacion
de usuarios, niveles de autorizacién para operar los datos, periodicidad y lugares de resguardos de

los back ups.

2.4.3.1.2. Analizar los manuales y/o instructivos de los sistemas de registro identificando las

operaciones que registra, los controles e informes que genera.

2.4.3.1.3. Verificar si los informes generados por los sistemas permiten conocer el grado de

ejecucion fisica y financiera de los servicios SAT/SET.
2.4.3.1.4. Verificar si existe interconexién entre los diferentes sistemas de registro.

2.4.3.1.5. Verificar si se realizan validaciones y/o conciliaciones con relacion a la transferencia de

datos entre los sistemas.

2.4.3.1.6. Solicitar y procesar las bases de datos correspondientes al ejercicio 2017 de los Sistemas
ILITIA, SIGUV, SIU-PILAGA, JANO y SIU-MAPUCHE.

2.4.3.2. Sistemas de generacion y percepcion de los recursos de propio producido

2.4.3.2.1. Verificar si el sistema de generacion, percepcion y registro de los recursos de propio
producido por la prestacion de los Servicios a Terceros se instrumentan dentro de los
procedimientos aprobados y se han implementado mecanismos de control eficaces a los fines de

asegurar su integridad y disposicion. A tales fines, se procedié a:

a. Relevar los distintos Puntos de Venta que intervienen en la operatoria y que estén

debidamente habilitados a tal efecto por autoridad competente.
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b. Analizar las distintas modalidades de cobranza y su operatoria de recaudacion.

c. Verificar si el sistema de recaudacion esta centralizado y se realizan controles periodicos que
garanticen la integridad y correccion de lo recaudado.

d. Verificar la correcta imputacion contable del recurso de propio producido.

e. Verificar que todos los ingresos estén adecuada e integramente contabilizados y acumulados
en los registros correspondientes en el periodo auditado y que el corte de las operaciones sea
el correcto.

f. Verificar que no existan desviaciones de recursos y/o fraude financiero.

2.4.3.2.2. Comprobar si se realizan controles que permitan verificar la integridad entre las facturas
y recibos emitidos, con relacién a los recursos declarados y el saldo de cuentas corrientes de los
deudores. A tales fines, se procedio a:

a. Verificar si los comprobantes utilizados en el circuito administrativo de recaudacion
(Facturas, Notas de Crédito, Notas de Deébito, Recibos de cobro, etc.) estin numerados
consecutivamente y de verificarse comprobantes con saltos en la numeracion si éstos han
sido debidamente anulados e investigar los documentos faltantes.

b. Verificar por proyecto, la consistencia entre facturas y recibos emitidos con relacion a los
recursos declarados y el saldo de cuentas corriente del comitente.

2.4.3.2.3. Verificar si los servicios de SAT/SET se autofinancian.

a. Verificar si existen sobrecostos por demoras en la ejecucion de las actividades.

b. Verificar la existencia de la autorizacién de una modificacién o rectificacion de los
Presupuestos Globales Estimados que surjan con posterioridad a la aprobacion del Servicio,
y especialmente en aquellos Proyectos que luego de la fecha de su finalizacion continden en
ejecucion.

c. Comprobar si el sistema emite informes sobre inconsistencias entre el presupuesto del
proyecto y los recursos recaudados por el mismo.

d. Comprobar si existen proyectos que continlen ejecutandose a pesar de no registrar ingresos

por parte del Comitente.

10



e. Corroborar si las becas asignadas en los Servicios SAT/SET son financiadas en su totalidad
y en forma exclusiva por los aportes de los Terceros a traves de los convenios suscriptos,
conforme lo dispuesto en el art. 17 de la Ordenanza del Consejo Superior (en adelante “CS”)
N° 02/01.

f. Corroborar la duracion, mantenimiento y caducidad de las becas.

2.4.3.3. Muestra de Expedientes SAT/SET

2.4.3.3.1. Aplicar técnicas de muestreo no probabilistico para seleccionar una muestra

representativa del universo de expedientes de convenios SAT/SET en ejecucion en el periodo bajo

andlisis a los fines de verificar, entre otros:
a. Si estd adecuadamente respaldado el proceso de evaluacidn, aprobacion y ejecucion y
seguimiento del convenio, a través de una muestra representativa de expedientes para su analisis.
b. Si la Universidad cuenta con informacion integra y confiable de los proyectos SAT/SET.
c. Si la Universidad lleva un control eficiente con relacion a los gastos directos e indirectos del
servicio a cargo de las Unidades Ejecutoras, tendientes a evitar que alguna de las partes obtenga
un beneficio al margen de la normativa.
d. Si los becarios se encuentran en situacion de incompatibilidad funcional u horaria de acuerdo
al Régimen de Becas previsto en la Ordenanza C.S. N° 02/01 y al Régimen de Incompatibilidades.
A tal efecto, se procedié a seleccionar una muestra de 8 expedientes que corresponden a los
Servicios a Terceros (SAT/SET). Las Becas por estos servicios estan compuestas en cada

expediente, de la siguiente manera:

_ . _ _ - % Becarios Liquidados
Expediente Cantidad de Becarios | Becarios Liquidados en 2017
en 2017
624024 24 3 12,50%
633916 22 9 40,91%
635053 8 2 25,00%
643282 6 5 83,33%
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646227 24 3 12,50%
646351 12 2 16,67%
652026 71 29 40,85%
890710 8 7 87,50%
Total 175 60 34,29%

e. Si los tiempos que demanda el cumplimiento de todos los pasos de cada circuito, son razonables

teniendo en cuenta los principios de eficacia, eficiencia y economia.

f. Si los procesos administrativos de la gestion (aprobacion, suscripcidn, ejecucion y seguimiento)

de los Servicios a Terceros, se llevan a cabo en forma eficiente.

2.4.3.4. Rendicion y Sanciones por incumplimientos - Inhibidos
2.4.3.4.1. Verificar, selectivamente, la correcta y oportuna rendicion de cuentas de los adelantos
para gastos directos.

a. Obtener informacién relativa al marco normativo aplicable a la operatoria de adelantos a
responsables y fondo rotatorio, y la correspondiente rendicion de cuenta de los mismos.

b. Analizar la normativa aplicable a los fines de concluir sobre los vacios legales o deficiencia
normativa.

c. Realizar un cruce entre el listado de inhibidos en proyectos SAT/SET con los adelantos a
Responsables a los fines de verificar que no se hayan adelantado fondos a Responsables a
pesar de estar inhibidos.

d. Verificar si se han adoptado medidas a los fines de recupero de los fondos sin rendir y el

resultado obtenido de dichas acciones.

3.- ACLARACIONES PREVIAS

3.1. Organizacién Institucional
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La U.N.L. fue creada a través de la Ley N° 10.861 del 17 de octubre de 1919. La creacion de
la Universidad revistio caracteristicas novedosas debido a que abarcaba Facultades y escuelas

ubicadas en distintas ciudades de la region.

Tiene por finalidades promover los valores democréticos y la igualdad de oportunidades y
posibilidades, con inclusién y sin discriminacion alguna; proveer al avance del conocimiento en todas
las disciplinas, cultivandolo en la ensefianza, la investigacion y desarrollo y la extension; y asumir el
compromiso con el desarrollo de la Nacion, en conexion con el mundo y mediante la cooperacion con
el estado vy el tejido social, cultural y productivo de su area de influencia, con epicentro en la ciudad
de Santa Fe.

Integracion y gobierno 3

La U.N.L. es una persona juridica, publica, autbnoma y autarquica, integrada por las
Facultades, Escuelas, Centros Universitarios y otros organismos existentes o a crearse. Tiene su
asiento principal en la ciudad de Santa Fe y su desarrollo prioritario en el sitio territorial centro norte
de la provincia de Santa Fe, proyectando su accionar a toda la provincia, las provincias vecinas, la

nacién, Latinoamérica y el mundo.

Adopta para su organizacion el sistema de Facultades. Las Facultades son unidades
acadéemico-administrativas que desarrollan la labor universitaria en sus respectivas especialidades,
con independencia técnica y docente, mediante escuelas, departamentos, institutos, cursos y/u otras
estructuras de organizacion existentes o a crearse. Las Facultades estan integradas por sus docentes,

estudiantes, egresados inscriptos en las mismas y no docentes.

La Universidad se compone de diez Facultades: (i) Arquitectura, Disefio y Urbanismo, (ii)
Bioquimica y Ciencias Bioldgicas, (iii) Ciencias Agrarias, (iv) Ciencias Econémicas, (v) Ciencias
Juridicas y Sociales, (vi) Ciencias Medicas. (vii) Facultad de Ciencias Veterinarias, (Viii)
Humanidades y Ciencias, (ix) Ingenieria Quimica y (x) Ingenieria y Ciencias Hidricas, dos Centros

3 Estatuto de la Universidad Nacional del Litoral (arts. 1°y 49 °).
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https://www.unl.edu.ar/academica/facultades/
https://www.unl.edu.ar/academica/centros-universitarios/

Universitarios (El Centro Universitario Reconquista-Avellaneda y el Centro Universitario Galvez ),
una Sede Universitaria (Rafaela-Sunchales), un Instituto Superior de Musica, tres Escuelas de Nivel

Medio, una Escuela de Nivel Primario y Jardin Inicial.

Son 6rganos de la Universidad: a) La Asamblea Universitaria; b) EI Consejo Superior; c) El
Rector; d) EI Tribunal Universitario; e) EI Consejo Social; f) EI Consejo de Ensefianza
Preuniversitaria. ElI gobierno de la Universidad, sera ejercido por los organos establecidos en los

puntos a), b) y c).

La estructura organizativa vigente en el periodo bajo analisis, es la aprobada por la
Resolucion del Consejo Superior N° 79/10.

3.2. Estatuto Universitario

La Seccion 1 del Capitulo 3 del Titulo IV de la Ley N°24.521 de Educacion Superior contiene
disposiciones referidas a las condiciones para el funcionamiento de las instituciones universitarias
nacionales. En su articulo 34 dispone: “Los estatutos, asi como sus modificaciones, entraran en
vigencia a partir de su publicacion en el Boletin Oficial, debiendo ser comunicados al entonces
Ministerio de Cultura y Educacion a efectos de verificar su adecuacion a la presente ley y ordenar, en

”n

su caso, dicha publicacion™..."...Los estatutos deben prever explicitamente: su sede central, los
objetivos de la institucion, su estructura organizativa, la integracion y funciones de los distintos
organos de gobierno, asi como el régimen de la docencia y de la investigacion y pautas de

administracion econdmico-financiera."

A partir de la normalizacion de las actividades universitarias que se dio desde 1983, el
Estatuto de la U.N.L. tuvo varias reformas, entre otras, su adecuacion a la Ley N° 24.521 de Educacion
Superior de 1995. En 2012, segun los objetivos trazados en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI)
2010-2019, el Estatuto fue reformado de manera integral a través de la Asamblea Universitaria

aprobado en sesion extraordinaria de fecha 4 de octubre de 2012.
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El Ministerio de Cultura y Educacién ordend la publicacién del estatuto en el Boletin Oficial,
la cual fue realizada el dia 27/03/2013, con excepcion del articulo 43 observado por el Ministerio ya
que la integracion del Tribunal Universitario con un estudiante, contraviene asi las disposiciones del

art. 57 de la Ley de Educacion Superior.
3.3. Régimen Econémico Financiero*

La U.N.L. tiene autarquia econémico-financiera, la que sera ejercida dentro del régimen de
la Ley N° 24.156 de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico

Nacional y sus modificatorias.

El Rector y los miembros del Consejo Superior son los responsables de la administracion de
los recursos de la Universidad, segun su participacion, debiendo responder en los términos y con los

alcances previstos en la legislacién vigente.

El Decano y los miembros del Consejo Académico son los responsables de la administracion
de los recursos asignados y descentralizados de la Unidad Académica seglin su participacion,

debiendo responder en los términos y con los alcances previstos en la legislacién vigente.
3.4. Ejecucion Presupuestaria

La U.N.L. se encuentra entre las diez universidades con mayor presupuesto, entre las cuatro
mas antigua del pais y en sexto lugar por cantidad de alumnos. Por la Ley N° 27.341 de Presupuesto
de Gastos y Recursos de la Administracion Nacional de 2017 se le asignaron $ 1.917.986.668,00 y en
el afio 2017 registro 45.690 alumnos®. Financia sus gastos en un 77% con fondos provenientes de la
FF11 “Aportes del Tesoro Nacional”, el 16% con FF12 “Recursos Propios”, el 5% con FF16
“Remanente de Ejercicios Anteriores”, el 1% con FF 14 “Transferencias Internas” y el 1% restante
con FF 22 “Crédito Externo”, tal como puede advertirse en el siguiente cuadro de asignacion del

Crédito Vigente al cierre de ejercicio 2017:

4 Estatuto de la Universidad Nacional del Litoral (arts. 85 a 87).
5 Segun Informe Institucional 2017.
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Cuadro I: Crédito Vigente 2017 por Fuente de Financiamiento

== Concepto Creédito %

11 Tesoro Nacional $ 2.401.367.029,23 77,41%

12 Recursos Propios $515.768.868,73 16,62%

14 Transferencias Internas $29.044.023,12 0,94%

16 Remanente de Ejercicios Anteriores $ 153.835.169,71 4,96%

22 Crédito Externo $2.198.189,88 0,07%
Total General $ 3.102.213.280,67 100%

Fte. De Inf. Elaboracién propia a partir de la Base de datos SIU-PILAGA suministrada por la U.N.L. al 30/12/17

Si detallamos la asignacion del Crédito Vigente al cierre de ejercicio 2017, por Objeto del

Gasto, obtenemos el siguiente estado de situacion:

Cuadro I1: Crédito Vigente 2017 por Objeto del Gasto

Inciso Concepto Crédito %
1 Gastos en Personal $1.942.475.052,77 63%
2 Bienes de Consumo $99.215.540,44 3%
3 Servicios no Personales $286.247.495,45 9%
4 Bienes de Uso $366.570.578,00 12%
5 Transferencias $ 287.325.747,42 9%
6 Activos Financieros $105.236.372,46 3%
Ser\_/icios de la Deuda y Disminucion de otros $14.936.494,13 0.50%
7 Pasivos
8 Otros Gastos $ 206.000,00 0,01%
Total general $3.102.213.280,67 100%

Fte. De Inf. Elaboracion propia a partir de la Base de datos SIU-PILAGA suministrada por la U.N.L. al 30/12/17

3.4.1 Incidencia de los componentes comprendidos en el objeto de auditoria en el

financiamiento de la Universidad:
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1. Las Transferencias de Organismos Nacionales corresponden en un 99% al Ministerio de
Educacion y Deportes y el 1% restante a transferencias provenientes de Otros Organismos

Nacionales. Debido a la poca significatividad econémica de éstas ultimas, no se procedera a

su analisis.
Cuadro I11: Transferencias Organismos Nacionales
Organismo Monto Cobrado %
Ministerio de Educacion® $2.208.702.825,90 99,00%
CONICET $ 800.000,00 0,04%
Ministerio de Ciencia y Técnica e Innovacion Productiva $1.936.306,42 0,09%
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos $ 105.000,00 0,00%
Ministerio de Planificacion Fed. Inversion Plblica y Servicios 7 $17.344.966,19 0,78%
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social $1.904.831,25 0,09%
Ministerio de Cultura $ 180.000,00 0,01%
Total $2.230.973.929,76 100,00%

Fte. De Inf. Elaboracién propia a partir de la Base de datos SIU-PILAGA 2017 suministrada por la U.N.L. al 30/12/17 e informacién provista por la
Direccién de Presupuesto de la U.N.L. via mail del 05/09/19.

Cuadro 1V: Recaudacion por Fuente de Financiamiento

FF Concepto Recursos %
1 Transferencias de la Administracion $2.460.736.687,87 89.2%
Central
12 Ingresos No Tributarios $ 286.743.562,48 10,3%
14 Transferenpm_s de otra_s Instituciones $0.803.722,22 0,4%
Publicas y Privadas
29 Transferencias c_ie Organismos $1.849.203 55 0,1%
Internacionales

6 El 17 de julio de 2017 el Ministerio cambio de denominacién: de Ministerio de Educacion y Deportes a Ministerio de

Educacion.

7 Con respecto a las transferencias recibidas de otros Organismos Nacionales excluyendo al Ministerio de Educacién, cabe destacar la
situacion particular que presenta el entonces Ministerio de Planificacién Federal, Inversion Pablica y Servicios. En el afio 2014, y en
base al convenio firmado en fecha 11/11/14 entre el entonces Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios y la
U.N.L., con el objeto de construir el edificio de Tecnologia de la Informacién y de la Comunicacion aplicada a la Ensefianza y el
Aprendizaje, registr6 como crédito $ 25.688.318,78. Dicho convenio establecia el pago directo desde el Ministerio a la empresa
encargada de ejecutar la obra del edificio, registrando la U.N.L. bajo la metodologia de compensacion la ejecucion de la citada obra sin
mediar movimientos financieros de fondos.
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Total
general
Fte. De Inf. Elaboracién Propia a partir de la Base de Datos SIU-PILAGA 2017 suministrada por la U.N.L. al 30/12/17

$2.768.133.176,12 | 100,00%

2. Los Fondos Propios (FF 12), tal como se detalla en el Cuadro V “Desagregacion FF 12 —
Recursos Propios”, corresponden el 52,7% a Bienes y Servicios prestados por la Universidad,

el 26.8% a Intereses por Inversiones y el 20,5% a Otros no Especificados.

Cuadro V: Desagregacion FF 12 — Recursos Propios

Concepto
Recaudado
Otros no especificados $ 58.886.838,06 20,5%

Importe % Aclaraciones

Se incluyen ingresos generados por

convenios SAT/SET por un importe

de $129.384.654,56, equivalente al
86% del rubro.

Bienes y Servicios
Varios de la $150.973.732,17 52,7%
Administracion. Pablica

Interés por Inversiones $76.882.992,25 26,8%

Total $ 286.743.562,48 100,0%
Fte. De Inf. Base de Datos SIU-PILAGA 2017 suministrada por la U.N.L. al 30/12/17

Entre los Bienes y Servicios prestados se destacan las actividades de Transferencia de
Tecnologia y Docencia realizados a través de los Servicios Altamente Especializados a
Terceros (SAT) y los Servicios Educativos a Terceros (SET), con una incidencia del 86% en
el rubro. Estos servicios se materializan a través de la firma de Convenios de Servicios a

Terceros, de la emision de Ordenes de Trabajo o a través de solicitudes de autorizacion.

3. Las transferencias realizadas por la U.N.L., mediante la ejecucion del inciso 5,
“Transferencias”, que cuenta con el 9% del crédito asignado a la Universidad, corresponde
en un 97% a la asignacion de Becas y un 3% a Subsidios otorgados. Destacandose, como puede
advertirse en el Cuadro VI “Anadlisis Ejecucion Presupuestaria 2017 Becas” (PP 513) que el

27% de las Becas ejecutadas corresponden a la operatoria de Servicios a Terceros SAT/SET.
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Cuadro VI: Analisis Ejecucion Presupuestaria 2017 —Becas-

CONCEPTO % s/Total
UNIDAD EJECUTORA DEVENGADO 5.1.3 ¢ 51.3
Convenios Servicios a Terceros por transferencia .

\Y 38.667.714,67 279
de tecnologia Operatoria SAT/SET arias » ! %
Becas no docentes APUL Fondos Globales U.N.L. $ 21.454.945,79 15%
Afectacidn de la partida parcial identificando . o
como Unidad Académica Retribuciones Varias »17.736.742,98 12%
Becas docentes nivel particular Fondos Globales U.N.L. $14.959.701,15 10%
| ivo D | i D . L -

ncentivo Docentes Investigadores Decreto Secretaria de Ciencia y Técnica $9.324.532,60 6%
2427/93
Ayuda Econdmica para Estudiantes Secretaria de Bienestar Universitario $7.473.347,12 5%
CIENTIBECAS Secretaria de Ciencia y Técnica $ 6.867.833,44 5%
Becas Maestria y Doctorado Secretaria de Ciencia y Técnica $6.779.704,62 5%
Sin Especificar (1) Varias $5.966.350,81 4%
PROINMES - PROGRAMA INTERN. MOVILIDAD Secretaria de Relaciones o
ESTUDIANTIL y ADMINISTRACION RAE’s Internacionales »3.251.018,02 2%
ARFAQRI / ARFITEC Colaboracién Argentina Secretaria dg Relaciones $ 3.148.000,00 2%
Francia Internacionales
Prog. Becas de Tutorias, Apoyo ingreso y , .

R Secretaria Académica $2.846.311,68 2%
permanencia Est.
Programa Ingreso Secretaria Académica $2.699.775,00 2%
Becas Directores de Proyectos Secretaria de Extensidn Universitaria $1.624.223,85 1%

Escuela Secundaria y Centro 0
Contratos Programas Universitario Rafaela - Stnchales $1.259.120,00 1%
Movilidad Docente Secretaria de Relaciones $1.156.358,12 1%
Internacionales

TOTAL 5.1.3. $ 145.215.679,85 100%

(1) Se agrupan aquellos conceptos cuyos montos tienen una incidencia menor al 1% y que a continuacion se detallan:
Proyectos de extensidn, PIRHCA, Pasantias, Proyectos y acciones de apoyo a I+D cofinanciados, Programas de
mejoramiento, Programa nacional de becas BICENTENARIO y Educacidn a distancia.

El concepto Transferencias, segun la clasificacion del gasto por su objeto, incluye a las Becas.

Por lo expuesto precedentemente en el punto 3, el analisis se circunscribird a las Becas

otorgadas en el marco de los Servicios a Terceros teniendo en cuenta que son los montos mas

representativos de la Partida presupuestaria 5.1.3. Transferencias - Becas.
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3.5. Universo de convenios informados por la Universidad

Las Universidades han creado lazos interdisciplinarios a través de convenios con distintos
organismos publicos y privados, universidades nacionales y extranjeras, referidos a la capacitacion,

transferencia y explotacion de trabajos de investigacion con el desarrollo cientifico y tecnologico.

Estos vinculos se gestionan a partir de mecanismos formales que las Universidades tienen
previstos para tal fin como Convenios Marcos, Especificos, de Cooperacion, Colaboracion y de

Servicios a Terceros, con los siguientes fines.

Del relevamiento de los convenios vigentes, en el periodo auditado, la Universidad informé

un total de 1.152 convenios, distribuidos entre las distintas Secretarias.

Es de destacar que, al momento de las tareas de campo, la busqueda de fuentes alternas
(recursos adicionales) para financiar la educacion superior es una de las tareas centrales de los sistemas
educativos en todos los paises del mundo, advirtiéndose un crecimiento exponencial en la suscripcion
de mdltiples convenios celebrados por las instituciones universitarias con organismos publicos
nacionales, provinciales y municipales, y privados con impacto socio-econémico y la generacion de
recursos por la prestacion de servicios, convirtiendo la evaluacién de estos convenios y los sistemas

de recaudacion vinculados en una de las prioridades de la auditoria.
3.6. Servicios a Terceros en el marco de la operatoria de los SAT/SET

La Universidad viene desarrollando una activa politica de vinculacion tecnolégica con el
medio productivo y social, para lo cual cuenta con el Centro de Transferencia de Resultados de la
Investigacion (CETRI), dependiente de la actual Secretaria de Vinculacion y Transferencia
Tecnologica, que tiene entre sus principales funciones identificar las capacidades y resultados de la
investigacion que existen en la Universidad para que puedan ser aprovechadas por las empresas, el

Estado y las organizaciones de la sociedad civil.
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Esta vinculacion se canaliza por medio de acuerdos para la prestacion de servicios, los que

segun el tipo de prestacion se identifican como:

1. Servicios Altamente especializados a Terceros (SAT): Comprenden actividades de
investigacion, desarrollo, auditoria y otras tareas de transferencia tecnologica, y
2. Servicios Educativos a Terceros (SET): Comprenden actividades de formacion y
capacitacion para estudiantes, graduados y terceros.
Es importante destacar, una vez mas, que estos servicios tienen una significativa incidencia
en los Recursos Propios, siendo uno de los causantes del incremento registrado en los mismos en los
ultimos afios, segin surge de la ejecucién presupuestaria y de la Memoria Anual 2017 de la

Universidad.

Ambas prestaciones pueden ser calificadas como de “Alto Impacto” por el Decano, cuya
Unidad Académica comienza el trdmite, conjuntamente con el Secretario de Vinculacion y
Transferencia Tecnoldgica®, cuando los trabajos puedan comprometer excepcionalmente a la
Universidad por su repercusion publica, por las caracteristicas de la actividad u otras circunstancias.
Dichos funcionarios también designaran a los integrantes de la Unidad Ejecutora y definiran los

mecanismos de seguimiento y control del plan de actividades.

Mediante la Ordenanza C.S. N° 02/01 U.N.L. y sus modificatorias, se reglamenta la
ejecucion de los Servicios a Terceros, aplicable a todos los trabajos o prestaciones que comprendan
actividades de docencia, investigacion y extension requerida u ofrecida por la Universidad, que debera
formalizarse mediante un acuerdo entre la Universidad y el Comitente o a través de la emision de
Ordenes de Trabajo por parte del Organismo. En el siguiente grafico se muestra la conformacion del
universo de Servicios a Terceros formalizados a través de Convenios (S) y Ordenes de Trabajo (OT)

y su incidencia porcentual 89,06% y 10,94% respectivamente.

8 La Ordenanza C.S. N° 02/01 hace menci6n al Secretario de Extension, porque quedd desactualizada con relacion a las
responsabilidades asignadas a las distintas Secretarias en la estructura aprobada por Resolucién C.S. N° 79/10 U.N.L.
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Grafico 1: Conformacion del Universo de Servicios a Terceros (Convenios y Ordenes
de Trabajo)

o7
10,94%

Elaboracién propia a partir de la Base de Datos del Sistema ILITIA

La clasificacion conforme al tipo de Comitentes del servicio, puede ser:

1. Comitente Determinado: Es la persona fisica o juridica que solicita un servicio y se

encuentra individualizada al momento de la aprobacién del servicio. Se trata de Servicios
Altamente especializados a Terceros o Servicios Educativos a Terceros (p.ej. en el caso
de servicios educativos, cuando los cursos de capacitacion son requeridos por una empresa u
organismo para su personal). Las Unidades Académicas y/o Institutos (Sedes del Servicio),
son quienes determinan el costo de los servicios teniendo en cuenta los requerimientos
particulares del mismo, los profesionales intervinientes, los insumos necesarios, entre otras
particularidades®. En estos casos, la Comision de Revision Técnica de los Servicios procede
a revisar el presupuesto del servicio (art. 9°, Ordenanza C.S. N° 02/01) para luego remitir el
mismo a la Secretaria de Vinculacién y Transferencia Tecnoldgica que revisara el proyecto
de convenio. Posteriormente, el proyecto es remitido a la Secretaria General que sugerira al

Rector la suscripcion del mismo. Una vez suscripto el acuerdo se registra por Mesa de

% Nota N° 07/18 del 27/12/18 que responde el punto 13 de la Nota 225/18 RCSCSNF (recibida también de la U.N.L. mediante e-mail
del 01/02/2019).
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Entradas como expediente y es girado al Consejo Superior para su intervencion y para decidir
acerca del otorgamiento de becas (art. 10, Ordenanza C.S. N° 02/01).
2. Comitente Multiple art. 11 Ordenanza C.S. N° 02/01: Cuando el objeto del Servicio

Altamente especializado a Terceros requiera de trabajos que por sus caracteristicas
constituyan una actividad frecuente para la Unidad Ejecutora, sea prestado a mas de una
persona fisica, el maximo Responsable de la Sede del Servicio enviara al CETRI una solicitud
con el tipo de actividades a realizar para su calificacion como frecuente y para la gestion de
un nimero de expediente. Una vez otorgado el nimero de expediente sélo se requiere una
Orden de trabajo suscripta por el Comitente y el responsable de la Unidad Ejecutora que sera
elevada al CETRI, dependiente de la actual Secretaria de Vinculacién y Transferencia

Tecnoldgica para la gestion y movilidad de los fondos (art. 11, Ordenanza C.S. N° 02/01).

3. Comitente Indeterminado o Multiples Comitentes: Un servicio de Comitente

Indeterminado es aquel que al momento de su aprobacién no se encuentra definida a las
personas fisicas y/o juridicas que contrataran el servicio. Se trata de Servicios Educativos a

Terceros de Multiples Comitentes que seran autorizados por el Rector.

La incidencia, sobre el universo de convenios informados, segun la modalidad de la
prestacion y la cantidad de Comitentes involucrados, se detalla en el siguiente Cuadro VII “Universo
de Convenios”. En el caso de Comitente Determinado se identifica la incidencia de la participacion

de entidades privadas y estatales.

Cuadro VII: Universo de Convenios

SERVICIOS A TERCEROS SUBTOTAL TOTAL %
SAT Cant. % 139 38%
MULTIPLE COMITENTE 56 40%
COMITENTE DETERMINADO 83 60%
PRIVADO 51 61%
ESTATAL 32 39%
SET 227 62%
MULTIPLE COMITENTE 174 7%
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COMITENTE DETERMINADO 53 23%
PRIVADO 41 7%
ESTATAL 12 23%

TOTAL SAT/SET 366

Fte. De Inf. Elaboracion propia a partir de la némina de convenios informados por la U.N.L.

Si bien son numerosos los sujetos intervinientes en la operatoria, se destaca para el

cumplimiento de la prestacion la importancia del papel desarrollado por:

1. Las Unidades Ejecutoras, se denomina asi al equipo técnico integrado por docentes,
estudiantes, no docentes, personal de gestion y/o profesionales contratados que llevara
adelante los trabajos. Siendo los responsables directos de la efectiva prestacion y
consecuentemente del cumplimiento del objetivo.

2. El ya citado Centro de Transferencia de Resultados de la Investigacién (CETRI), que
tiene entre sus principales funciones: la promocién y vinculacion del sector cientifico y
productivo; y la gestién, control y seguimiento de los convenios. Su papel impacta
directamente en la estrategia implementada para el cumplimiento del objetivo de

transferencia de tecnologia.

El Reglamento para la ejecucién de Servicios a Terceros establece que, a fin de promover la
realizacion de actividades de transferencia de conocimientos al medio socio productivo, se podra
asignar parte de los fondos originados por Servicios a Terceros al personal interviniente bajo la

denominacion de “Becas de Investigacion, Transferencia y Extension”.
En cada convenio se fijara un precio, que debera contemplar:

e Los costos directos que demanda la ejecucion de los trabajos, entendiendo por tales los
gastos en personal, bienes de consumo, los servicios no personales y los bienes de capital
representan el 73% del 100% del servicio.

e Las becas que percibira el personal participante de la Universidad cuando corresponda.

e Los gastos indirectos, que se estipulan en un minimo del 20% del total presupuestado.
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e Los fondos destinados al Fondo Especial para las Actividades Cientificas y Tecnoldgicas
que se estipulan en un minimo del 7% del total presupuestado de acuerdo a lo establecido
en la Ordenanza C.S. N° 02/01 art. 19- Presupuesto. Titulo Tercero “De la gestion y

movilidad de fondos” y sus modificatorias-.
Los porcentajes de distribucion son fijos para cualquier tipo de convenio.°

Los montos correspondientes a los gastos directos seran liquidados a nombre del responsable
de la Unidad Ejecutora como subsidio con cargo de oportuna y documentada rendicion de cuentas. En
los Servicios de Multiples Comitentes los montos correspondientes a los gastos directos seran tratados
como un Fondo Rotatorio con cargo de rendir cuenta que estaré a cargo del responsable de la Unidad
Ejecutora.

3.6.1. Oferta Tecnoldgica

El Plan de Desarrollo Institucional (“PDI”) de la U.N.L. (periodo 2010-2019) establece los
ejes estratégicos en los que se asienta la Universidad. En relacion a la oferta tecnoldgica,
especificamente establece como ejes: (i) Una Universidad en la busqueda permanente de ampliar las
fronteras del conocimiento, en un adecuado equilibrio entre la investigacion fundamental y la
orientada hacia objetivos especificos para beneficio de toda la sociedad, y (ii) Una Universidad que
interactle con el sector productivo y el estado, generando el ambiente propicio para los procesos de
innovacion cientifica y tecnoldgica, necesarios para el desarrollo sustentable de la region.

Asimismo, el PDI propone Lineas de Orientacion Principales (LOPs) como grandes politicas
gue guiaran a sus correspondientes gestiones institucionales. Relativas al tema en analisis, el PDI
establece la LOP Il (Cooperacion prioritaria con la innovacion en el entorno y conexion con una

amplia red de internacionalizacion).

10 Art. 19 Presupuesto de la Ordenanza C.S. N° 02/01.
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Los objetivos generales de las LOP |1l se asientan basicamente en la interaccion con la

sociedad y el Estado contribuyendo al desarrollo sustentable, facilitando la produccion de bienes

culturales cientificos y tecnoldgicos con una activa participacion en los procesos de innovacion.

En cuanto a lamemoria anual del ejercicio 2017, se destacan como acciones desarrolladas en

el periodo:

v

v

v

Gestidn de nuevos servicios altamente especializados y educativos a terceros.

Fortalecimiento de los procesos de gestion de los servicios altamente especializados y

educativos a terceros y los instrumentos para su control y seguimiento.
Aprobacion del Sistema ILITIA.
Elaboracion de informes gerenciales.

Fortalecimiento de las relaciones de areas involucradas en las distintas Unidades

Académicas.

Redmine: registro de consultas y/o reclamos de los usuarios.

Por otro lado, el CETRI informa®! que el area de Marketing Tecnoldgico tiene desarrollados

procedimientos certificados por normas 1SO 9001 que hacen referencia puntualmente al proceso de

relevamiento de oferta, donde se explica detalladamente el proceso de relevamiento y actualizacion

de la oferta tecnoldgica. Informa que con el resultado de esos relevamientos se difunden vy

materializan, a través de diferentes medios, ofertas especificas para empresas, gobiernos locales,

gobiernos provinciales, folleteria y la participacion en eventos de tipos tecnolégicos.

3.6.2. Circuito administrativo contable del sistema de generacion, percepcion, registro y

rendicion de los recursos de propio producido por la realizacion de los Servicios a Terceros.

3.6.2.1. Sistemas de registro e interconexion

11 Nota N° 279/18 Respuesta CETRI.
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En cuanto a los sistemas de informacion y su relacién con la gestion destacamos que el
equipamiento tecnologico al software proviene de la asimilacion de los programas del Ministerio de
Educacion, de desarrollos propios y de terceros p.ej. el RED MINE, sistema de registro descripto con

mayor detalle en la pagina 23 del presente informe.

La U.N.L. ha desarrollado una politica de colaboraciéon e interrelacion con otros agentes para

facilitar la conectividad con proyeccién regional.

La adquisicién, puesta en marcha y gestion de tecnologia informacional esta a cargo de la
Secretaria General a través de la Direccion de Informatizacion y Planificacion Tecnoldgica (DIPT) y
del Centro de Telemética de la Universidad del Litoral (CETUL).

Al momento de las tareas de campo el panorama de actuacion en materia de gestion de
tecnologias es muy amplio. Para la gestion de los Convenios se utilizan, entre otros*?, los siguientes

sistemas registro:

v' Sistema HERMES: Es un Sistema desarrollado por la Direccién de Informatizacion vy
Planificacion Tecnol6gica dependiente de la Secretaria General. Su implementacidn es aprobada
por Resolucién C.S. N° 839/17 y dispone la aplicacién progresiva del mismo a partir del afio
2018 en Facultades, Centros Universitarios y Sede Rafaela Sunchales. También aprueba un
instructivo para el tramite de convenios, se aplica a los siguientes convenios marcos y

especificos: a) Padrinos, b) Pasantias, ¢) Extension y d) Internacionales.

v" RED MINE: Todos los procesos previos a la suscripcion del contrato quedan en un sistema
denominado RED MINE. Las unidades académicas intercambian informacion para la revision
del convenio (negociacion previa) registrandose todo ello en este sistema. Es un software libre,

sin ser un desarrollo propio de la Universidad, que es adaptado a sus necesidades para la gestion

12 Se procedié a describir los Sistemas principales, sin perjuicio de la existencia de otros Sistemas de Informacién
Universitaria aplicables (Por ej. SIU-MAPUCHE y SIU-GUARANI, entre otros).
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de proyectos. Se instrumentd para evitar que la negociacion se realice por teléfono o e-mail y
no quede constancia de ello. Dicha informacion se registra en el sistema informatico al cual
pueden acceder los empleados del &rea y la gestion. Los antecedentes de la negociacion previa
no queda glosada en el expediente, aunque si queda en el expediente el borrador final de lo

acordado.

v" RDDI: Repositorio Digital Documental Integrado en donde se publican los Convenios después

de la firma.

v' Sistema de Gestion Economica Financiera (SIU-PILAGA): Este sistema se utiliza en
presupuesto, la administracion contable y financiera de la Universidad, a los fines de hacer un

seguimiento de ingresos, gastos y liquidaciones.

v Sistema JANO: Este sistema permite vincular la planificacién o programacién y el presupuesto.
Constituye una herramienta de gestion que facilita el seguimiento y evaluacién de las politicas
institucionales, relacionando los planes con los recursos en un proceso operativo de alto
contenido politico, que permite conectar las tareas rutinarias y coyunturales con el planeamiento
a largo plazo de la institucién. A su vez, el Sistema JANO permite obtener informacion sobre la
liquidez necesaria para llevar adelante las actividades, concentrando los egresos necesarios en
el momento en que deben efectivizarse. La herramienta, se inici6 en el afio 2013 y una vez
probada su puesta en marcha en 2014 fue difundida por la U.N.L., que la ofrecié al resto del

Sistema Universitario.

A partir de la metodologia del SIU-PILAGA, el sistema permite ademas resolver el
conflicto antagonico de fondos insuficientes u ociosos y ha facilitado a la Secretaria de
Economia y Finanzas optimizar la liquidez y contar con instrumentos e informacion para la

programacion presupuestaria plurianual®®.

13 Informe Final de Evaluacion CONEAU (marzo de 2017).
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v' Sistema ILITIA: La U.N.L. es el ambito de aplicacion del Sistema ILITIA version 0.8.0 del 15
de septiembre 2011. Es una herramienta para la gestion de los Servicios Altamente
Especializados y los Servicios Educativos a Terceros desde su aprobacion hasta la
administracion llevada a cabo por las Unidades Académicas de la Universidad. Es un sistema
creado con la finalidad de mejorar la gestion de la vinculacién tecnoldgica, buscando facilitar
los procesos administrativos ligados al trabajo en conjunto con otras organizaciones y a la
contratacion de servicios, buscando rapidez, agilidad y confiabilidad. ILITIA esta disefiado con
un concepto de escalabilidad lo cual le permite adaptarse facilmente a la evolucion de los
procesos gestionados y en funcion de los siguientes objetivos:

Objetivos estratégicos
v’ Optimizacién de procesos de gestion de SAT/SET.
v" Reorganizacion y sistematizacion de los procesos vinculados.
v" Generacion de una base de conocimiento relativa a la transferencia realizada.
v" Creacion de herramientas de apoyo en la toma de decisiones.
Objetivos Especificos
v' Optimizar el proceso de firma de acuerdos de servicios, mejorando tiempos y calidad.
v' Optimizar el proceso de liquidaciones.
v' Posibilitar el acceso a herramientas de gestion de servicios.
v' Obtener indicadores para evaluar la actividad.
v’ Brindar herramientas como base de conocimiento, agenda, administradores de

proyectos, listas de correo, foros de discusion, etc.

v' Los Sistemas ILITIA y HERMES, corresponden a un desarrollo propio, RDDI es una

herramienta libre, personalizada por la U.N.L.

v' Sistema de Gestion de Proyectos U.N.L. Virtual (en adelante denominado “SIGUV”): Es un

sistema que procesa la facturacion y cobro de los cursos a distancia. Desde julio de 2018 se
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conecta con el Sistema ILITIA y con el Sistema Contable SIU-PILAGA. Con anterioridad a
dicha fecha, en el SIGUV se armaban Lotes de facturacion los que luego se cargaban

manualmente en el Sistema ILITIA.

v Sistema MERCURIO: Es un sistema de cobranza On Line que registra operaciones a partir
del 01/09/2017. Funciona como puente entre los distintos sistemas transaccionales que se
utilizan en la U.N.L., como ser SIU-PILAGA e ILITIA y las entidades de cobranzas. El mismo
es una herramienta destinada a cada responsable financiero de Unidades Académicas o
dependencias que brinda la posibilidad de realizar cobranzas mediante medios electronicos o
virtuales dando de alta multiples conceptos y comprobantes. Se debe tener en cuenta que la
herramienta es solo una plataforma de cobranzas y no gestiona las cuentas corrientes de los
conceptos que vayan cargando. A modo de ejemplo, permite cobrar cuotas, inscripciones, venta

de productos, etc.
Medios de cobro disponibles:

A partir de mayo de 2018; el pase de la informacion del Sistema MERCURIO al Sistema

ILITIA se realiza On Line, anteriormente se hacia en forma manual.

Las cobranzas por Banco Nacion y Rapi Pago se canalizan por el Sistema ILITIA, no por
el Sistema MERCURIO.

El objetivo es que toda la cobranza pase por el Sistema MERCURIO. A la fecha de las
tareas de campo, registra lo cobrado por Pago mis Cuentas, Todo Pago, Red Link, Botén de
Pago y BICA .14

14 Minuta de entrevista mantenida el 06/11/2018 con la Directora de Informatizacién y Planificacion Tecnolégica.
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MERCURIO - ILITIA

Interoperabilidad Interna

1. Gestion de Conceptos de 1.
Deuda
2. Gestion de Cobranzas

Gestion de
Ingresos

Interoperabilidad con empresas externas

=Pago Cuentas j
. TP > =

Fuente de Inf. Direccién de Informatizacién y Planificacién Tecnoldgica dependiente de la Secretaria de

Desarrollo Institucional e Internacionalizacion

Implementacion de un nuevo medio de pago: Tarjetas precargadas®®

Atento a los inconvenientes que acarreaba la modalidad de pago utilizada hasta el momento para

los adelantos de fondos y subsidios de proyectos de Extensidn y de Investigacion, la U.N.L.

comenzo a implementar el sistema de tarjetas precargadas como medio de pago en el afio 2012

para las Cajas Chicas y los Adelantos a Responsables y en el 2013 para los Proyectos de

Investigacion.

Segin el Programa de Reforma de Administracién Financiera Gubernamental,

gerenciamiento de los flujos de recursos y erogaciones exige la incorporacion de modernas

15 Tarjetas Precargadas: Aplicacion de buenas précticas de gestién financiera — solucion para la gestion de fondos de proyectos de
Investigacion y de Extension en la U.N.L. — 20 Congreso Anual de Profesionales de Ciencias Econémicas Salta — Octubre 2014- trabajo

recibido el 06/07/2018 durante la visita a la Casa de Altos Estudios.
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técnicas de gestion de tesoreria, que superan la funcion operativa de recaudar y pagar que
generalmente realizan las unidades”.*®
La soluciéon implementada estd en linea con la utilizacion de estas técnicas modernas y
superadoras de las existentes y que a su vez dan respuestas a los siguientes objetivos
planteados:

1. Salvaguardar los fondos publicos

2. Simplificar la operatoria para el beneficiario del subsidio

3. Disminuir el uso de efectivo para utilizar los fondos publicos
Luego de transitar por un proceso de analisis sobre las alternativas existentes que pudieren
satisfacer la implementacion de la mejora pretendida, se opta por una herramienta denominada
“tarjeta bancaria precargada”.
Los pagos mediante tarjeta bancaria siguen la tendencia internacional de eliminar el sistema
de pagos menores en efectivo, lo que evita los consecuentes riesgos para el Estado y el
beneficiario simplificando a su vez las constancias al permitir un mejor seguimiento de la
cadena de pagos.
Se eligio la “Tarjeta Precargada Cabal” junto con la gestion e integracion con la Banca
Electrénica del Banco Credicoop, por resultar esta entidad bancaria la que oficia de agente

financiero de la U.N.L.

3.6.2.2. Facturacion de los Servicios a Terceros

Situacion impositiva de la U.N.L. en su caracter de organismo descentralizado del Sector

Publico Nacional en relacion a las normas de AFIP sobre facturacion®’

16 Tarjetas Precargadas: Aplicacion de buenas practicas de gestion financiera — solucidn para la gestion de fondos de proyectos de
Investigacion y de Extension en la U.N.L. — 20 Congreso Anual de Profesionales de Ciencias Econdmicas Salta — Octubre 2014- trabajo
recibido el 06/07/2018 durante la visita a la Casa de Altos Estudios.

17 S/Antecedentes provistos por la U.N.L. sobre la situacion impositiva en relacion a las normas de facturacion de la AFIP.
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La U.N.L. por ser un Organismo Descentralizado del Sector Publico Nacional segun el art. 8
del Decreto N° 1.344/07, se encuentra habilitada a emitir comprobantes sin Cédigo de Autorizacion
de Impresion (CAl), en virtud de lo consagrado por la RG AFIP N° 3.665/04 -modificatoria de la RG
AFIP N° 100/98- (Régimen de facturacion y registracion).

a. Facturacion Electronica

La normativa vigente en el periodo auditado que establece la obligatoriedad para la emisién

de facturas electronicas, es muy vasta.
A partir del 01/11/16 deben emitir facturas electronicas
e Todos los responsables inscriptos.
e Todos los monotributistas de categoriaH, I, J, Ky L.

e Los sujetos exentos y monotributistas categorias B, C, D, E, F y G que sean
prestadores de servicios publicos, operadores lacteos, intermediarios o industrias

tabacaleras.
Para el resto de los monotributistas y exentos la facturacion electronica es opcional.

Si bien las RG AFIP N° 3.665/14 y 3.666/14 obligan también a los sujetos exentos a
cumplimentar con lo normado por las RG AFIP N° 100/98 y 1.415/03, en el Anexo | de la RG N°
1.415/03 se sigue exceptuando a las reparticiones centralizadas, descentralizadas o autarquicas del
Estado Nacional.

La U.N.L. informa que ademas, a la fecha de tareas de campo existen limitaciones impuestas
por AFIP para poder cumplimentar con la solicitud de autorizacion ya que al intentar crear, con la
clave fiscal y CUIT de la U.N.L., la relacion “Autorizacion de Impresion de Comprobantes” se emite
automaticamente el mensaje “Ha ocurrido un error en la ejecucion del sistema. El mensaje de error
es: El servicio aun no esta disponible para ser asignado. No han sido configurados los controles de

acceso”.
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b. EIl Sistema ILITIA en el proceso de facturacion

El ILITIA es un sistema de gestion desarrollado para la facturacién y liquidacion de fondos
provenientes de SAT/SET prestados por la Universidad a los fines de agilizar procesos, unificar
registros, facilitar controles y dar respuestas a las recomendaciones realizadas oportunamente por la
Unidad de Auditoria Interna (UALI).18

El sistema permite crear, modificar y eliminar un servicio. La clasificacion se realiza en
funcién del Tipo: SAT o SET. El sistema avisa que el servicio se ha dado de alta y muestra el nimero

de proyecto que le asigno.

En cada servicio se permite la carga de informacion acabada sobre cada uno de ellos
(Comitente, Unidad Ejecutora, Becarios, Personas ad-honorem y Personal a contratar, Informacion
financiera, Cronograma de ejecucion, Cronograma de cobro -esta pestafia sélo se visualiza en el caso
de los SAT determinados-, Ordenes de trabajo -esta pestafia solo se visualiza en el caso de los SAT

determinados reglamentarios y de los SAT indeterminados-).

El sistema permite cargar informacion relativa al Cuadro Presupuestario y al Estado
Financiero. En la ventana del Estado Financiero se puede consultar la informacion financiera del

servicio y la de los becarios.
Dentro del menu facturacién, entre otros items, se encuentra la opcion: Facturas

En la opcién Facturas se puede confeccionar una factura, eliminarla, emitir una factura
confeccionada en cuenta corriente, emitir una factura confeccionada al contado, anular una factura
emitida y reimprimir una factura emitida. Para confeccionar una factura primero se debe seleccionar

un servicio que esté aprobado.

La generacion de créditos a favor de la U.N.L. se contabiliza a través del Sistema ILITIA.

Permite consultar las cuentas corrientes, filtrando la busqueda por Servicio, Comitente o Filial.

18 Resolucion Rector N° 221/13 del 16/05/13.
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Vale remarcar que en el caso de los comitentes indeterminados (p.ej. alumnos que asisten a
una maestria) se carga un maximo y un minimo de alumnos porque a priori no se sabe cuantos se van
a anotar. Las sedes son las que hacen la facturacion a través del sistema y cargan el pago de la cuota

del alumno.

c. Comprobantes que intervienen en el circuito de recaudacion. Impresion de talonarios

de facturas y distribucion a los Puntos de Ventas!®

La facturacién es por punto de venta a través del Sistema ILITIA. La factura se imprime en
formularios pre numerados en forma correlativa que el CETRI manda a imprimir en una imprenta
local fuera de la U.N.L. conforme licitacion o procedimiento de compra. Los formularios se
distribuyen de acuerdo a un rango de numeracion que lo asigna el CETRI. También lleva el control
de la cantidad de los formularios que les va entregando a los puntos de venta, dejando constancia de
la entrega en soporte papel y en el Sistema ILITIA. El formulario es una sola numeracion correlativa
para la U.N.L. y para la sede es Unica. Los talonarios en blanco quedan en custodia del CETRI.

3.6.2.3. Educacion a distancia. CEMED - SIGUV

La U.N.L., a través de su actividad de los SAT/SET, genera recursos propios obtenidos a
través de Programas de Educacion a Distancia, cuya finalidad es brindar una educacién de primer
nivel a nuevos ambitos, llegando a mas personas en lugares mas remotos a través de una plataforma
virtual.

Los Programas de Educacidn a Distancia pueden consistir en carreras, cursos, certificaciones
(dictados bajo la modalidad del sistema virtual) ya sea a través de Servicios Educativos a Terceros
con multiple comitente o a través de la firma de un Convenio con un Tercero (generalmente una
empresa como Unico comitente), donde cada Unidad Académica de la U.N.L. es responsable del
tratamiento de la gestion académica administrativa, mientras que el procedimiento de generacion,

registro y aplicacion de los recursos propios generados, esta a cargo del Centro de Educacion

19 Entrevistas mantenidas el 03/07/18 y 05/07/18 con la Responsable del CETRI.
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Multimedia a Distancia (en adelante denominado “CEMED?”), unidad de gestion dependiente de la
Secretaria Académica de la Universidad. El propio CEMED es el encargado de la administracion del
Campus Virtual de la U.N.L. (plataforma virtual que incluye la inscripcion inicial de los aspirantes,
admisidn, servicios virtuales de tipo académico, financiero, operativo y administrativo).

La recaudacion de este recurso propio es canalizada a través del Banco Nacion o RAPIPAGO
(Gire S.A.). Luego que el CEMED es informado del ingreso del recurso, se encarga de su
procesamiento en el Sistema SIGUV. Este Sistema procede de manera sistematica a actualizar
informacion académica, las cuentas corrientes de los alumnos y a facturar (asigndndole numeracion)
todos los registros de los pagos recibidos una vez al mes.

Una vez aprobado el Servicio a Terceros por el CETRI y asignado numero de expediente al
mismo, la facturacion del Sistema SIGUV se migra al Sistema ILITIA por lotes de facturacion. Dichos
lotes junto con los comprobantes de cobro se incluyen en una remision de caja. Luego de ello, los
comprobantes de cobro de la remision son visualizados por la Direccidn de Contabilidad General que
procede a verificar que los importes hayan ingresado efectivamente a la cuenta bancaria de la U.N.L.,
para luego generar un recibo a nombre del responsable de la Unidad Académica en el cual se detallan
los datos de la remision realizada.

Al final de cada jornada, la Tesoreria General confecciona, mediante el Sistema ILITIA, el
cierre de caja en el cual se incluyen todos los cobros aprobados que se han recibido y se ingresan por
el monto total mediante un recibo al Sistema SIU-PILAGA en el area Presupuestaria que corresponda
segun la distribucion determinada en el Servicio Educativo a Terceros, distribucion que realiza en
forma automatica el Sistema ILITIA de la totalidad de los ingresos.

A partir del 12/10/2017 se implementd una vinculacion entre los Sistemas ILITIA y SIU-
PILAGA, por lo que los ingresos y la distribucion presupuestaria correspondiente es automatica y no
es necesario que Tesoreria efectle los cierres de caja en el Sistema ILITIA. De esta manera los
ingresos quedan disponibles en el Servicio Educativo a Terceros al momento de la aprobacion de los

movimientos bancarios en la Direccion de Contabilidad.
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3.6.2.4. El Sistema ILITIA en el proceso de Ingreso (cobranzas)

El Sistema ILITIA recauda las cobranzas de lo facturado por el Sistema y por SIGUV, a
través de diferentes formas. Una vez que se efectia un cobro, el ILITIA identifica que facturas se
estan cobrando (total o parcialmente) y a qué expediente (convenio u orden de trabajo) pertenece la
misma. Cada uno de los expedientes tiene asociado un modelo de distribucién del ingreso (cuanto
corresponde ser distribuido a cada area presupuestaria) que se guarda tanto en el Sistema ILITIA como
en el Sistema SIU-PILAGA.

Cuando un operador cerciora que un determinado cobro esta acreditado, el Sistema ILITIA
le indica al Sistema SIU-PILAGA que genere los ingresos de acuerdo al monto que corresponde a
cada expediente involucrado Este genera el recibo correspondiente que se registra en ambos sistemas;
en el Sistema ILITIA se guarda en la tabla recibo, que tiene asociado un registro en la tabla ingreso,
y un registro en la tabla distribucion-ingreso por cada area en la que el Sistema SIU-PILAGA le indica
que distribuy6 fondos segun el modelo de distribucion.

Respecto a las facturas que en el Sistema ILITIA se consideran como facturas externas, no
estan incluidas en los cierres de caja. Las facturas externas son las que se emitieron por el Sistema
(SIGUV) pero se informan al Sistema ILITIA para que se lleve adelante el ingreso al Sistema SIU-
PILAGA de lo cobrado y para generar el disponible correspondiente en el expediente que corresponda.
Las cajas y sus correspondientes cierres de caja son para llevar el control de las facturas de contado
emitidas por cada operador en las Unidades Académicas (UUAA).

Como se expusiera anteriormente, hasta el mes de octubre de 2017, el Sistema ILITIA
generaba los recibos de los ingresos por SAT/SET y los numeraba automaticamente. Dichos recibos
se registraban en el Sistema SIU-PILAGA globalmente segin cierre de caja emitido por el Sistema
ILITIA. A partir del momento en que el Sistema ILITIA se integré con el Sistema SIU-PILAGA, la
generacion de los recibos se delegd a este sistema quién tiene su mecanismo automatico de
numeracion, e ILITIA tomay replica la informacion completa del recibo que recibi¢ del Sistema SIU-
PILAGA.

El Sistema SIU-PILAGA emite recibos correlativos, independientemente del Punto de Venta.

37



Los recibos automaticos no se imprimen, quedan en el Sistema SIU-PILAGA yen ILITIA.
Cuando el recibo es generado por la Tesoreria General, se entrega en original al Comitente y el
duplicado se incorpora al Parte Diario de Tesoreria y Contabilidad.

Los recibos son referenciados con el nimero de factura que se cancela y en el caso de facturas
emitidas por el Sistema SIGUV se referencia con el nimero de remision.

Las Tasas y lo que se recauda por facturacion manual, como ser: venta de obsequios, ingresos
de comedor universitario, cobro de canon, cobranzas de cursos a alumnos, aranceles por actividades

culturales y la venta de productos de granja, pasan directamente por el Sistema SIU-PILAGA.
GESTION INTEGRADA DE LOS PROYECTOS (SIGUV- ILITIA-PILAGA)

SIGUV
e Gestion Académica de Propuestas a Distancias
e Cuenta Corriente de Alumnos de la Oferta Académica
e Deuda y Cobranza de cuotas
e Armado de SET para la facturacion
e Recaudacion - Facturacion
™ 4
SIGUV - Sistema ILITIA -
Integral de Gestién ’ Sistema de Gestion de Ingresos SAT/SET
de Proyectos i Ingresos y
UNLVirtual ‘ Se informa toda la facturacién
J Facturacion al Sistema
de Ingreso.
Por cada factura se
informa:
. Montq . Se informa a Pilaga todos los
e Descripcion Ingresos
e Medio de Pago
e Lote

-

/PILAGA -
Gestion
Integrada del

L Presupuesto

N\

= /
Fuente de Inf. Direccion de Informatizacion y Planificacion Tecnoldgica dependiente de la Secretaria de Desarrollo Institucional e
Internacionalizacion.

3.6.2.5. Andlisis de la recaudacion del ejercicio 2017 del Sistema ILITIA (Facturacion de
SAT/SET y Padrinazgos)
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A los efectos de determinar los ingresos del afio 2017 registrados en el Sistema ILITIA, se

efectud una consulta a la base de datos del mismo, resultando un monto total de $ 130.639.324,54.

De acuerdo a los SAT/SET establecidos por la U.N.L., se determin6 que los montos

recaudados en concepto de los mismos fue de:

e SAT:$ 43.098.526,31
e SET: $ 86.286.128,25

La sumatoria de estos dos servicios, arroja un total de $ 129.384.654,56%°, habiéndose
determinado una diferencia de $ 1.254.669,98 que se integra de la siguiente manera:

e Padrinazgos: $1.242.669,98
e Otros: $12.000,00

Este Gltimo monto estd compuesto de la siguiente manera, 3 pagos de $ 800 relacionados con
el expediente N° 632.610 (nimero correcto REC-0829219-15); y de dos Convenios por $ 4.800,00.

3.6.2.6. Marco Normativo. Adelanto a Responsables. Fondo Rotatorio

La Ordenanza C.S. N° 02/01 aprueba el Reglamento para la ejecucién de Servicios a

Terceros, aplicables a los SAT y a los SET.

En cuanto al régimen de rendicién de cuentas, la Ordenanza referida determina en su art. 21
que el Responsable de la Unidad Ejecutora debera rendir cuentas del subsidio previsto en el art. 20
(los montos correspondientes a gastos directos seran liquidados a nombre del Responsable de la
Unidad Ejecutora como subsidio) dentro de los 6 meses posteriores a su cobro de acuerdo a un

formulario que al efecto determine la reglamentacion.

20 Coincidente con el importe expuesto en el Cuadro IV: Desagregacion FF 12 — Recursos Propios que compone el Rubro: Bienes y
Servicios Varios de la Administracion Publica.

39



Dicha norma se aplica tanto a los SAT de Comitente Determinado o de Multiple Comitente

y a los SET de Comitente Determinado.

En funcion de lo establecido en el art. 27 de la Ordenanza C.S. N° 02/01, en los SET de
Mudltiples Comitentes, los montos correspondientes a los gastos directos, serdn tratados como un

Fondo Rotatorio con cargo de rendicion por parte del Responsable de la Unidad Ejecutora.

Por otro lado, y solo aplicable a los SET de Multiples Comitentes, rige la Resolucion Rector
N° 444/02 la cual establece el Instructivo para la administracion de fondos de propio producido. En
cuanto a la rendicion de cuentas, esta resolucion establece que trimestralmente cada Unidad Ejecutora
deberé realizar la rendicion del Fondo Rotatorio a la Direccion General Administrativa.

Asimismo, a través de la Resolucion Rector N° 469/01, modificada parcialmente por la
Resolucidn Rector N° 687/12, se aprobd el Manual de Funciones y Procedimientos para la Direccion
de Rendiciones de Cuentas. En su Anexo |11 se establece que la normativa aplicable a las rendiciones
de cuentas de los SAT/SET es un Instructivo General elaborado por la Direccion de Rendiciones de

Cuentas.

En cuanto al régimen de sanciones aplicable a las rendiciones de cuentas, el Manual
establece: (i) que sera de aplicacion la Resolucién Rector N° 313/01 que establece que todo personal
que haya recibido fondos de la Universidad sujeto a posterior rendicién de cuentas y no haya cumplido
con los plazos que en cada caso se encuentran determinados, no podran percibir suma alguna por parte
de la Universidad y (ii) la Resolucion Rector N° 352/01 que instrumenta operativamente lo establecido

por la Resolucion Rector N° 313/01.

Asimismo, se dicto la Circular N° 03/16 de la Direccion General de Administracion que
establece las medidas a tener en cuenta con motivo del cierre del ejercicio. Esta circular consagra que
la Direccion no dard curso a ninguna solicitud de pago y/o reintegro de gastos de comprobantes

correspondientes a ejercicios vencidos.
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Por ultimo, con fecha 27/12/17, el Rector dicté la Resolucion N° 3.762/17 por el cual deroga
la Resolucion N° 444/02, y aprueba el nuevo Instructivo para la Administracion de fondos de Propio
Producido originados en SAT/SET.

El Sistema JANO contiene un modulo para Rendicion de Cuentas, donde se incluye cajas

chicas para los SAT/SET, si se manejan como fondo rotatorio y adelantos a Responsables.

llitia informa
ANULACION

ILITIA

Entrada

ME sélo va a hacer Informa OKy -
PASES, no ALTAS Nro. de Cargo |

Fuente de Inf. Direccion de Informatizacion y Planificacién Tecnoldgica dependiente de la Secretaria de Desarrollo Institucional e
Internacionalizacion.

3.6.3. Incompatibilidad funcional u horaria del personal afectado a los Servicios a
Terceros
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Segun lo informado por la Universidad, el equipo técnico que trabaja en la prestacion de
Servicios a Terceros, conforme la Ordenanza C.S. N° 02/01, puede recibir lo que se llaman becas de

extension y transferencia.

La Ordenanza establece en su art. 14 el régimen de incompatibilidades. La percepcion de
Becas es incompatible con el desempefio de los cargos Rector, Vicerrector, Secretario General de la
U.N.L., Secretario de Extension de la U.N.L., Decanos de las Facultades, Director del Instituto de
Desarrollo Tecnoldgico para la Industria Quimica (INTEC)?!, Director de la Escuela de Andlisis de
Alimentos de Galvez, Director de la Escuela del Alimento de Reconquista, el responsable de la Unidad
de Auditoria Interna de la U.N.L., el Director del CETRI y el Director de Asuntos Juridicos.

Los demas Secretarios de gestion, tanto del Rectorado como de las distintas Unidades
Académicas, asi como los Vicedecanos de las Facultades y los Directores de las Escuelas Industrial
Superior, de Agricultura, Ganaderia y Granja y Superior de Sanidad “Dr. Ramoén Carrillo” y del
Instituto Superior y MUsica, podrén solicitar al Consejo Superior su inclusién en el régimen de becas
previa autorizacion fundada del Sefior Rector para este tramite. En el caso de los funcionarios de las
Unidades Académicas, el tratamiento de la autorizacion lo sera a requerimiento y fundamentacion del

Decano o Director correspondiente.

Las incompatibilidades pueden ser: (i) absolutas -por ejemplo el Rector, Decanos, Director
del CETRI y auditor interno- o (ii) relativas, en este caso el Consejo Superior es el érgano que
determina quién puede percibir una retribucion a través de becas a solicitud de su Superior (p. €j. los

Secretarios de Gestion de las Facultades).

Asimismo, el CETRI informé que el personal No docente que integra el equipo puede
percibir becas, ya que el CETRI considera que no estan en incompatibilidad porque se trataria de
becas especiales que se crearon por la Ordenanza C.S. N° 02/01, donde se estipula cuantas horas son

las que van a trabajar en el proyecto.

21 Dependencia de la UNL. Es el primero de los institutos de doble dependencia UNL — CONICET
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En cuanto al tiempo de duracion de una beca, el mismo se ajustara al cronograma de los
convenios, caducando la misma una vez finalizados estos o0 al momento en que se rompa el vinculo
que habilitd a la percepcion de la beca segin el art. 12 Becas de Investigacion, Extension y
Transferencias, Ordenanza C.S. N° 02/01 2,

4.- HALLAZGOS
4.1. Estructura Organizativa

4.1.1. Si bien en el periodo bajo andlisis la Universidad contaba con una estructura organizativa que
cubria adecuadamente sus funciones, tanto en la labor del Rectorado y sus dependencias, como en la
actuacion del Consejo Superior y sus oOrganos internos, debido a que contemplaba las
responsabilidades, misiones y funciones con apertura a nivel de Departamentos, Programas, Proyectos
y Areas, en el periodo en que se realizaron las tareas de campo, se implement6 una nueva estructura®
en la que el detalle de las responsabilidades, misiones y funciones se realiza con apertura a nivel de
Secretarias, no asi, de las unidades dependientes de cada una de ellas.

Con respecto a la nueva estructura, se menciona que la falta de la referida organizacion
integral afecta la determinacién de las funciones inherentes a cada dependencia e incide
desfavorablemente en el deslinde de las responsabilidades y en la exigibilidad de su cumplimiento a
los agentes. Del mismo modo impide la adecuada fiscalizacién sobre el ejercicio de cargos de jefatura

0 subrogancias.

4.2. Ejecucion Presupuestaria

4.2.1. La Universidad no cuenta con metas fisicas ni indicadores de gestion para el ejercicio 2017 lo
que imposibilita determinar la eficacia, grado de cumplimiento de las metas en el logro de los objetivos

y la eficiencia en el uso de los recursos.

22 Art. 15 de la Ordenanza N° 03/2002 del 24/10/02.
23 Res. Rector N° 181/18 del 09/03/18
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4.2.2. En la generacion automatica de los créditos presupuestarios de la FF 12 “Recursos Propios” se
detecté que el Sistema SIU-PILAGA disminuy6 los Créditos Presupuestarios, en el momento de la
anulacion de un recibo de cobranzas, por un monto mayor al que correspondia. De la misma forma,
se verificaron saltos en la correlatividad numérica de los recibos de cobranzas en el Sistema ILITIA,
los faltantes no se encontraron en la tabla de “Recibos”?* y tampoco figuran con el estado de
“anulado”. Ver Anexo I Ejecucion Presupuestaria y Punto 4.3.16. Interoperabilidad de los Sistemas

de Registro del presente informe.

Las fallas en la generacion automatica de los créditos presupuestarios de la FF 12 “Recursos
Propios” y la falta de correlatividad numérica de los recibos de cobranza por Servicios a Terceros,

afecta la confiabilidad de la informacidn sobre ingresos.

Si bien, la Universidad informé “En el caso de los recibos que no existen, se debe a
duplicidad en el nimero de recibo por concurrencia y generaba un salto en el contador”?, no explicita

las causales que originan la duplicidad de los recibos que generaron estos saltos de numeracion.

4.2.3. Con relacion a la FF 16 “Economias de Ejercicios Anteriores” del ejercicio 2017, se realizan

las siguientes consideraciones:

a) No se incluy6 en el célculo de recursos ni consta su aprobacion y distribucién al inicio del

ejercicio por parte del Consejo Superior.

b) La metodologia de célculo utilizada por la Universidad incumple las disposiciones de la
Resolucién N° 1.397/95 MCYE vy las de la Ley N° 24.156 y su reglamentacion. La U.N.L.
informo que el Sistema SIU-PILAGA calcula los remanentes de ejercicios anteriores en forma
automatica y que el crédito de inicio de la FF 16 se compone de?®: el saldo disponible del

24 Tabla Recibos que conforma la Base de Datos del Sistema ILITIA.
25 Nota N° 01/2019 del 07/03/19 en respuesta Nota N° 19/19 RCSCSNF adelantada por mail del 28/02/19 UAL.

% Nota U.N.L. del 16/04/19 en respuesta a Nota N° 61/19 RCSCSNF del 03/04/19 y Mail del 20/05/19 del SIU — Sistema de
Informacion Universitaria.
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ejercicio anterior, mas el saldo de las etapas de preventivo no comprometido y compromiso

no devengado.

Al respecto, se menciona que el resultado financiero de un ejercicio, se determina al cierre

del mismo, por diferencia entre los recursos efectivamente recaudados y los gastos devengados

durante su vigencia. La comparacion de gastos con recursos por fuente de financiamiento permite

obtener el saldo no invertido o remanente presupuestario de cada una de las fuentes, para su

incorporacion al presupuesto del afio siguiente que se sumara al saldo de la FF 16, siendo la excepcidn

la FF 11 “Aportes del Tesoro Nacional” en la que se consideraran los recursos devengados.

4.2.4. Durante el ejercicio se omitid la incorporacion en la FF 16 “Economias de Ejercicios

Anteriores” de los excedentes originados en las FF 12 “Recursos Propios”, 14 “Transferencias

Internas” y 22 “Crédito Externo”. Dichos fondos se mantienen dentro de la fuente de origen (Crédito

por Modificatoria — Altas por Migracién), afectando a la exposicion de la informacion presupuestaria,

tal como puede apreciarse en los siguientes cuadros.

Cuadro VI1II: Crédito Vigente 2017
Concepto 11 Aportes del 12 Recursos 14 16 Economia de 22 Crédito Total
Tesoro Propios Transferencias Ej. Anteriores Externo
Internas

Credito $1.917.986.668,00 | $256.942.432,98 | $1.656.203,11 $2.176.585.304,09
Asignaciones
Presupuestarias de $29.801.184,36 |  $611.989,00 $30.413.173,36
Ingresos Pendientes
APIP (%)
Crédito por modificatoria

$483.380.361,23 | $229.025.251,38 | $26.775.831,01 | $153.835.169,71| $2.198.189,88| $895.214.803,21
Totales s/SIU-PILAGA | $ 2.401.367.029,23 | $515.768.868,72 | $29.044.023,12| $153.835.169,71| $2.198.189,88 | $3.102.213.280,66
s/UN.L. $2.401.367.029,23 | $515.768.868,73 | $29.044.023,12 | $153.835.169,71 | $2.198.189,88 | $3.102.213.280,67
Diferencia $0,00 $0,01 $0,00 $0,00 $0,00 $0,01

Elaboracién Propia: Fte. De Inf. Base de Datos Sistema SIU-PILAGA 2017

Cuadro 1 X: Recursos Percibidos 2017
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14

Concepto 11 Aportes del 12 Recursos Transferencias 16 Economia de 22 Creédito Total
~=0NCePIo Tesoro Propios ~Internas Ej. Anteriores Externo —
Percibido $1.996.197.624,48 | $ 286.743.562,48 $8.613.876,94 $ 0,00 $1.175.70355| $2.292.730.767.45
Diferencia
—con Crédito $-405.169.404,75| $-229.025.306,24| $-20.430.146,18| $-153.835.169,71| $-1.022.486,33 $-809.482.513,21

Elaboracion Propia: Fte. De Inf. Base de Datos Sistema SIU-PILAGA 2017

Aclaraciones:
. Alta por Migracion Saldos de crédito del ejercicio anterior
Crédito Por — - — - -
Modificatoria Alta con acto administrativo Resolgmon de SBU, de la Pcia, del Consejo
de respaldo Superior, Convenio, Contrato.
Crédito Automatico Alta por Conceptos de  |Es Alta de crédito con acto administrativo de
Alta de Crédito ingresos generados respaldo con ingresos periddicos.
Presup‘uestarlo: No son habituales, ya que de serlo se le
Modalidades de : ;
. . asigna un concepto de ingreso y pasa a ser
registracion T [
oy crédito automatico.
Altas de crédito por .
APIP . ., Son casos que requieren un control de la
modalidad de excepcion . . ., .
Direccion de Programacion Presupuestaria
para la determinacion de las redes
correspondientes.
Notas:

(1): Las Asignaciones Presupuestarias de Ingresos Pendientes (APIP) del ejercicio 2017

expuestas en el Cuadro VIII se componen de la siguiente forma: $ 29.528.721,91 percibidos en el

2017 y $ 272.462,45 percibidos en ejercicios anteriores (remanente).

(2): El crédito por modificatoria del ejercicio 2017 expuesto en el Cuadro VIII, se compone

por $ 229.025.251,38 que constituye remanentes de ejercicios anteriores que se mantienen en la fuente

de origen (Recursos Propios) y que se migran o registran al inicio del ejercicio 2017 en el Sistema

SIU-PILAGA como crédito por modificatoria.

4.25. Las altas de crédito por modalidad de excepcion, identificadas como Asignaciones

Presupuestarias de Ingresos Pendientes (APIP), constituyen ingresos que se encuentran disponibles

en el banco o en la Tesoreria General pero no se cuenta con informacion sobre el origen de los mismos.
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Es por ello, y a fin de reflejar el verdadero saldo de las cuentas bancarias, es que se registran como
propio producido para preservar el crédito presupuestario correspondiente hasta tanto se genere el
expediente para su reconocimiento y consecuente adecuacion segun el caso?’. La U.N.L. informa que
no son habituales ya que de serlo se le asigna un concepto de ingreso y pasaria a ser crédito automatico.
Son casos que requieren control de la Direccidn de Programacion Presupuestaria para la determinacion
de las redes programaticas.

En la situacion expuesta, cabe la probabilidad de que una vez determinado el origen de los
fondos, éstos puedan constituir recursos de una fuente de financiamiento distinta de la FF 12, con el
consecuente impacto que ello conlleva en el saldo de los recursos de propio producido.

Del universo de las asignaciones presupuestarias de ingresos pendientes (APIP) por $
30.413.173,36, el 42% ($ 10.060.547,04) corresponden a situaciones que no tienen regularidad, de
tenerla tendrian un concepto de ingreso asociado a una red presupuestaria.

Del 58% restante, el 93% ($ 19.079.176,91) corresponde a ingresos pendientes de
identificacion que fueron ingresados presupuestariamente. EStos recursos presupuestarios son
afectados antes de los cierres de ejercicios, tanto anual como semestral, a fin de registrar correctamente
los saldos bancarios de las cuentas que registraron el ingreso de dichos fondos. Una vez registrados
luego se tramita la identificacion del area de la Universidad que gestiond dicho recurso en el
organismo financiador a fin de registrar la red presupuestaria que corresponda.

El 7% ($ 1.268.064,81) restante corresponde a: montos retenidos de las liquidaciones
mensuales al personal de la U.N.L. por diferentes motivos, por ejemplo: las Facultades informaron la
novedad sobre un cambio en la dedicacién luego de la liquidacién donde correspondia la modificacion.
Esto es informado por la Direccion General de Personal y Haberes a la Tesoreria General con el codigo
de descuento 399 reintegro a presupuesto y con la red presupuestaria de donde salio el descuento.

Por Gltimo, por $ 5.384,60 correspondiente a la comision por propio producido generada por
la administracion de los Proyectos de Investigacion PIC (Proyectos de Investigacion Cientifica) 2013

27 Informacién provista por la U.N.L. mediante Nota N° 225/18 RCSCSNF y Respuesta punto 2 Nota N° 06/18 RCSCSNF del 04/07/18
e informacion recibida por mail del 13/06/19 UAL.
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- PRH (Proyectos de Recursos Humanos) financiados con subsidios Agencia Nacional de Promocion
Cientificay Tecnoldgica (ANPCyT) que tramita por Expediente N° 662.535/17. Se trata de un ingreso
de FF 12 sin generacion de crédito automatica. El 25/05/17 el ingreso fue registrado en el area
presupuestaria correspondiente y por el concepto pertinente.?®

4.2.6. Se observa una sub-ejecucion del presupuesto para el ejercicio 2017, del 24,34% en general,
del 82,15% para la FF 14 “Transferencias Internas”, de 67,15% para la FF 12 “Recursos Propios”, de
78,57% para la FF 22 “Crédito Externo” y de 50,32% para la FF 16 “Economia de Ejercicios

Anteriores”, no habiéndose obtenido justificacion de las causas que la genera.

4.2.7 En cuanto a la sub-ejecucion por Inciso, se verifica un 73,93% para el Inciso 4 “Bienes de Uso”,
51,96% para el Inciso 3 “Bienes y Servicios No Personales”, 48,11% para el Inciso 5 “Transferencias”
y 47,31% para el Inciso 2 “Bienes de Consumo”, no habiéndose obtenido justificacion de las causas

que la genera.
Cuentas Bancarias

4.2.8. No existe constancia de la solicitud de autorizacién y posterior comunicacion a la Tesoreria
General de la Nacion (TGN) de la apertura de la totalidad de las cuentas bancarias con que opera la
U.N.L., informando la Coordinacion de Cuenta Unica del Tesoro dependiente de la TGN que la
Universidad no cumple con la obligacion de informar anualmente el estado de las cuentas bancarias
en las que sea titular, ni respondi6 a los reclamos realizados?.

La Direccion de Asuntos Juridicos de U.N.L. emitié con fecha 03/12/18 el Dictamen N°
708/18% a través del cual manifiesta que apoyado en dictamenes del Consejo Interuniversitario
Nacional (Dictamen N° 144/04 PTN), las Universidades Nacionales (en adelante UU.NN) no se
encuentran comprendidas en el inc. a) del art. 8 de la Ley N° 24.156. La Direccion de Asuntos
Juridicos viene a responder un reclamo por parte de la AGN de informacidn relativa al estado de las

28 g/Informe de la Direccion de Programacion Presupuestaria obrante en fojas 7 y 8 de las Actuaciones recibidas mediante mail del
10/02/20. El ingreso se imputd al area presupuestaria 6.20 Unidad Administradora de Proyectos.

29 Nota del 22/08/18 de la Coordinacion de la Cuenta Unica del Tesoro — TGN.

30 Documentacion recibida de la U.N.L. el 04/02/19 respuesta punto 5y 7 Nota N° 225/18 RCSCSNF.
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cuentas bancarias del organismo, en cumplimiento con la Disposicion TGN N° 5/10, que dispone que
los organismos comprendidos en el art. 8 de la ley mencionada deberan informar anualmente en el

mes de abril el estado de las cuentas bancarias de las que es titular.

La posicion adoptada por la U.N.L., en consonancia con otras Casas de Altos Estudios,
basada en dictdmenes de la Procuracion del Tesoro de la Nacion, sostiene que la Ley N° 24.521 les
otorga mayor independencia y limita las potestades del Poder Ejecutivo con relacion a ellas. Asi se
centra el principio rector de que las Instituciones Universitarias tendran autonomia académica e
institucional y autarquia econdmica financiera (arts. 29 y 59). Sostienen que si bien, las UU.NN no se
encuentran desvinculadas o exentas de la potestad reglamentaria del Congreso Nacional que no afecte
la libertad académica en el proceso de ensefiar y aprender, si lo estan del Poder Ejecutivo Nacional.
Por lo tanto, detentan la potestad de aprobar sus propios reglamentos de contrataciones dentro del
régimen general aprobado por el Congreso y los principios generales del derecho y no se encuentran

legalmente obligadas a regirse por el aprobado por el Poder Ejecutivo Nacional.

En virtud de lo expuesto en el parrafo anterior, es importante destacar que es el Congreso
Nacional, a través del art. 59 de la Ley N° 24.521 de Educacion Superior, quien limita la autarquia
econdmico-financiera al régimen de la Ley N° 24.156 de Administracion Financiera y de los Sistemas

de Control del Sector Publico Nacional.

El inc. f), del articulo mencionado sefiala: “Aplicar el régimen general de contrataciones, de
responsabilidad patrimonial y de gestion de bienes reales, con las excepciones que establezca la
reglamentacion. El rector y los miembros del Consejo Superior de las instituciones universitarias
nacionales seran responsables de su administracion segin su participacién, debiendo responder en
los términos y con los alcances previstos en los arts. 130 y 131 de la Ley N° 24.156. En ningln caso
el Estado Nacional respondera por las obligaciones asumidas por las instituciones universitarias que

importen un perjuicio para el Tesoro nacional.”

En virtud de dichas atribuciones se dictan los Decretos N° 499/95 (mediante el cual se

reglamenta algunos aspectos de la Ley N° 24.521) y el Decreto N° 1.344/07, que aprueba el
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Reglamento de la Ley de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control, previendo en su
art. 8° que las UU.NN por su caracter de Organismos Descentralizados estan encuadrados en las
disposiciones de la ley y del reglamento independientemente del tratamiento presupuestario que
reciban los aportes que les otorgue el Tesoro Nacional. Siendo en esta ultima materia, la Unica

excepcion prevista.

De lo expuesto, se concluye que la Universidad puede regular su organizacion y delegar
atribuciones en las Facultades, pero sin apartarse del marco normativo superior que le proporcionan
la Ley N° 24.521 de Educacion Superior y la Ley N° 24.156 de Administracion Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

A mayor abundamiento, si bien las cuentas bancarias de las Unidades Académicas fueron
abiertas siguiendo los lineamientos de la Resolucién del Rector N° 444/02, posteriormente mediante
Resolucion del Rector N° 3.762/17 se dej6 sin efecto la Resolucion del Rector N° 444/02 y se aprobd
el instructivo para la administracién de los fondos SAT/SET estableciendo un plazo (30/04/18) para

que las Unidades Académicas se adecuen a su funcionamiento.®

Lo expuesto fue reafirmado por la propia Universidad®, donde manifiesta que la operatoria
para abrir cuentas bancarias por parte de las Unidades Académicas se lleva a cabo siguiendo lo
establecido en el Titulo IV de la Resolucién N° 3.762/17. A continuacion se expone la respuesta

textual del Organismo:

“En relacion a la adecuacion de las cuentas bancarias, se les solicitdé a las Unidades
académicas, entre otras, que en caso de que esa Unidad decida no utilizar o no utilice la existencia
de las cuentas bancarias propias, optando por utilizar las cuentas bancarias centralizadas deberan
proceder a su cierre dando cumplimiento de esta manera al Decreto N° 1.344 de la Ley de
Administracién Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional N° 24.156.

donde estipula que “Los Organismos del Sector Publico Nacional incluidos en el articulo 8 de la Ley

31 Nota N° 07/18 del 27/12/18 que responde al punto 9 b) de la Nota N° 225/18 RCSCSNF prorrogada por Nota N° 268/18.
32 Nota N° 07/18 del 27/12/18 que responde al punto 9 Anexo 11 de la Nota N° 121/18 RCSCSNF de fecha 26/06/18.
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N° 24.156 y sus modificaciones que tengan habilitadas cuentas bancarias, cuya utilizacion deje de
ser necesaria, procederan a su cierre”. “Los organismos del Sector Publico Nacional incluidos en el
articulo 8° de la Ley N° 24.156 y sus modificaciones, utilizarén para su operatoria el menor nimero

’

de cuentas bancarias.’

4.2.9. Se comprobaron debilidades en los procesos establecidos para el alta y baja de cuentas bancarias
gestionadas por las Unidades Académicas con el Banco Credicoop Coop. Ltdo., verificAndose 17
cuentas bancarias con CUIT de la U.N.L. que no se encontraban declaradas en el Rectorado y por
ende no estaban en el Balance de la Universidad®. Las cuentas bancarias de las Unidades Académicas
fueron abiertas siguiendo los lineamientos de la Resolucién del Rector N° 444/02.

Asi, 10 de las cuentas bancarias fueron incorporadas al Sistema SIU-PILAGA con resolucion
que las habilita, quedando 7 pendientes de regularizacion y habiéndose vencido el plazo previsto para
su adecuacion el 30/04/18. EI motivo esgrimido por la Universidad es que se encontraban en proceso
de cierre, remitiendo documentacion completa de cierre de 6 de las 7 cuentas.3* Con respecto a la
cuenta corriente N° 3400258480, la Facultad de Ingenieria Quimica inici6 el proceso de cierre, el cuél
a la fecha de las tareas de campo aun no se encontraba finalizado.

4.2.10. En la operatoria de las cuentas bancarias del Rectorado se advirtié que las firmas de los
cheques son conjuntas e indistintas pudiendo, en muchos casos, firmar el Tesorero y Subtesorero,

debilitdndose el control interno por falta de segregacion de funciones.

4.2.11. En cuanto a posibles incumplimientos por parte de las Unidades Académicas y/o Dependencias
de la U.N.L. en efectuar los depdsitos bancarios en tiempo y forma de los ingresos por recursos
propios, desde que los fondos son remitidos por el Sistema ILITIA® al Sistema SIU-PILAGA, no se

33 Seguin relevamiento con el Banco Credicoop Coop. Ltdo., llevado a cabo desde la Secretaria Econdmica Financiera sobre fin del afio
2016, donde se solicitd que se informen todas las cuentas bancarias con CUIT de la U.N.L. De ese relevamiento surgid que existian
cuentas que no estaban en el Balance de la U.N.L. Puntos 9/12 del Anexo Il de la Nota N° 121/18 RCSCSNF del 26/06/18 y puntos 5
a 7 de la Nota N° 225/18 del 22/10/18.

% E-mail del 27/09/18 U.N.L.

%5 La Resolucién R N° 221/13 del 16/05/13 dispone que a partir del 02/05/13 todos los SAT/SET o las prérrogas de los ya existentes,
deberan ser gestionados, facturados y sus fondos ejecutados a través del Sistema ILITIA, a excepcion del CEMED y Centro de Idiomas
para los que sera obligatoria su aplicacion a partir del 02/01/14.
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registran atrasos significativos, no obstante, en las cuentas bancarias de las Facultades pueden quedar
depositados fondos a la espera de su identificacion. No existe disefiado ningin mecanismo de control

sobre los depdsitos pendientes de identificacion en dichas cuentas bancarias®®.

4.2.12. Analizados los convenios firmados con los entes recaudadores se verifica que el convenio con
el Banco Nacion se habria suscripto el 16/03/04 por un plazo de seis meses sin establecer ninguna
clausula de renovacion automatica, por lo cual no se encontraba vigente en el periodo auditado, puesto
que no ha sido renovado a la fecha de tareas de campo®’a pesar se seguir operando con la Universidad,
lo que implica un vacio legal de regulacion de los derechos y deberes de las partes.
4.2.13. De la circularizacion bancaria surgieron las siguientes inconsistencias en el universo de
cuentas informadas por los bancos y las declaradas por la Universidad en el Sistema SIU-PILAGA.
a) 8 cuentas bancarias registran saldo segtn lo informado por los Bancos pero no se registran en
el Sistema SIU-PILAGA. Al respecto, la Universidad informo lo siguiente®®:

i. El alta de 2 cuentas corrientes no se gestion6 de manera centralizada. No habiendo sido
notificada la Direccidén General de Administracién (en adelante DGA) oportunamente. A
la fecha de realizacion de las tareas de campo se encontraban en proceso de baja (Exptes.
Nros. REC-0948916-18 y REC-948912-18).

ii. Elalta de 1 cuenta corriente se informd a la DGA en el ejercicio 2018.
iii. 2 Cuentas corrientes se encuentran registradas en el Balance 2017, sin dar mayores
precisiones a la falta de registracion en el Sistema Contable.
iv. 3 cuentas corrientes corresponden al Fondo del Servicio Complementario de Jubilaciones
y Pensiones. Sobre el particular, se advierte la administracién de cuentas de Terceros que
no se registran en el Sistema SIU-PILAGA como fondos de Terceros.
b) De la misma forma se detectaron 3 cuentas bancarias declaradas como activas en el Sistema

SIU-PILAGA pero no estan incluidas en la informacion recibida de los bancos. Sobre 2 cuentas

36 Nota N° 07/18 del 27/12/18 que responde la Nota N° 225/18 RCSCSNF prorrogada por Nota N° 268/18 puntos 10 a) y 12. Puntos
9/12 del Anexo Il de la Nota N° 121/18 RCSCSNF del 26/6/18.

37 Respuesta Nota N° 82/19 RCSCSNF punto Al, que reitera la Nota N° 37/19 RCSCSNF.

38 Respuesta punto 5 Nota N° 225/18 RCSCSNF.
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corrientes la Universidad remitié extractos bancarios con lo cual prima facie se trata de una omision
de la Entidad Financiera en informar las mismas. No obstante sobre la restante cuenta corriente, la
Universidad refiere acompafar un extracto bancario pero la documentacion recibida no constituye

un informe del banco®.

4.2.14. En las conciliaciones bancarias se verificaron operaciones de antigua data (p.ej. operaciones
del 2010, 2012, 2014, 2015 y 2016) pendientes de regularizacion. Ello revela que no se registran en
tiempo y forma los movimientos relacionados con los débitos, créditos de las cuentas corrientes y
gastos y comisiones bancarias. Esto provoca un cumulo de movimientos que pertenecen a ejercicios
anteriores y que se mantienen sin contabilizar, sin una adecuada identificacion de los conceptos,
impidiendo su imputacion en el ejercicio en el cual corresponden y afectando los saldos que arroja el
sistema de informacion contable.

El motivo invocado por el cual existen operaciones de ingreso de antigua data pendientes de
regularizacion es principalmente la imposibilidad de identificar las mismas para su correcta
imputacion presupuestaria y contable?.

Dicha imposibilidad se origina en que el depositante de los fondos no informa a la Unidad
Académica el motivo y detalle de operacion bancaria realizada, no pudiendo la Unidad Académica
como consecuencia identificar el ingreso e iniciar, el tramite de registracion del mismo. Por lo tanto,
si la Unidad Académica no identifica los depoésitos recibidos, la Direccion de Contabilidad General
no posee los datos suficientes para identificar los ingresos en el marco del proceso de conciliacion
bancaria, quedando dichas diferencias sin conciliar.

“En menor medida también se presenta esta situacion respecto a transferencias bancarias
no informadas...” situacion que a la fecha de las tareas de campo, informa que “... ha mejorado por

contar el sistema bancario con informacion del titular de la cuenta de origen lo que significa una

39 E-mail del 09/11/18 donde remite informe del Sistema SIU-PILAGA, Resumen Banco y Conciliacién Bancaria.
40 Seguin informacion recibida de la Contadora General de la U.N.L. sobre conciliaciones Bancarias.
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importante contribucion en el proceso de gestion de informacion de las Unidades Académicas

contribuyendo en el proceso de conciliacion bancaria”.

4.3. Servicios a Terceros
Circuito Administrativo Contable del Sistema de Generacidn, Percepcion y Registro de los
Recursos de Propio Producido por la Prestacion de Servicios a Terceros (SAT/SET). Normativa

aplicable a los Servicios a Terceros y sistemas de registro utilizados en la operatoria

4.3.1. La U.N.L. no cuenta con reglamentos o instructivos actualizados de normas y procedimientos
relativos a los procesos llevados a cabo en las areas dependientes de la Secretaria de Vinculacion y

Transferencia Tecnoldgica para la suscripcion, ejecucion y seguimiento de los SAT/SET.

La Unica reglamentacion existente es la Ordenanza C.S. N° 02/01 y sus modificatorias

(Ordenanzas C.S. Nros. 02/02 y 01/03), correspondiente a la administracion de Servicios a Terceros.

Cabe aclarar que la Ordenanza C.S. N° 02/01; no contempla algunos hechos ocurridos con
posterioridad al ejercicio 2003 y que impactaron en el periodo auditado, como ser: los cambios de
estructura organizativa, por los que los Servicios a Terceros dejaron de depender de la Secretaria de
Extension, pasando a depender de la Secretaria de Vinculacion; no contempla las especificaciones en
cuanto a las rendiciones de cuenta establecidas por las Res. del Rector Nros. 469/01 y 444/02 ni la
adecuacion en cuanto a la incompatibilidad de percepcidn de las becas, puesto que la Ordenanza C.S.
N° 02/01 establece que pueden ser beneficiarios de las Becas (personal no docente) lo cual es contrario
a las disposiciones del Decreto 366/06 que es una norma superior)*?

4.3.2. La Ordenanza C.S. N° 02/01 es confusa en relacion al procedimiento de formalizacion de los
convenios o de aprobacidn del Servicio en sus distintos niveles. Asi, por un lado la normativa establece
un proceso administrativo a los fines de formalizar los SAT/SET de Comitente Determinado a través

de la firma de un Convenio, establece otro proceso en los SAT con Multiples Comitentes (art. 11)

41 Minuta mantenida con la responsable del CETRI el 03/07/18 y 05/07/18.
42 Minuta de entrevista del 03/07/18 y 05/07/18 con la Responsable del CETRI.
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calificado como “Actividad Frecuente” donde se formalizan a través de una Orden de Trabajo y
establece otro proceso distinto para los SET con Multiples Comitentes (art. 24) donde se preveé la
emision de una Solicitud de Autorizacion (sin intervencion del CETRI) aunque confusamente la
norma remite a las exigencias del art. 8 de la Ordenanza (requisitos que deben tener los Convenios).

Asimismo, existe un vacio legal ya que no regula lo concerniente a la relacion con el
Comitente, debido a que no establece normas relativas al proceso de evaluacion del mismo, la
seleccion de los integrantes de la Unidad Ejecutora (Responsable y becarios) que contemple los
requisitos exigidos a fin de garantizar la igualdad de oportunidades. Tampoco regula el seguimiento
y evaluacion de la prestacion del servicio y las distintas sanciones que pudieran aplicarse por
incumplimiento de sus obligaciones. Dicha normativa se centra en la naturaleza y caracteristicas de

los servicios a prestar y en el origen y aplicacion de fondos.

4.3.3. Tampoco se cuenta en el periodo auditado con manuales actualizados de los Sistemas SIU-
PILAGA, ILITIA y MERCURIO, implementados en el &mbito de la Universidad.

La desactualizacién responde a que se han adaptado los sistemas a las modificaciones de
los procesos administrativos-contables y su interconexién, las que no se encuentran incorporadas en
los respectivos manuales cuyas versiones datan del afio 2011. Tampoco la terminologia utilizada en

los manuales de los sistemas se adecua a la normativa vigente que regula los Servicios a Terceros.

Oferta Tecnoldgica*?

4.3.4. La U.N.L. no cuenta con un Plan de Accion o de Gestion Anual establecidos a los fines de
desarrollar las politicas o estrategias fijadas en el Plan de Desarrollo Institucional que permita medir:
(i) la demanda social que pudiera existir para la prestacion de los SAT/SET vy (ii) los resultados, el
impacto en el conocimiento y el desarrollo de la region generado a partir de los Servicios a Terceros.

Ello, implica deficiencia en la gestion ya que no se conoce con exactitud si las acciones de la U.N.L.,

43 Respuesta recibida mediante e-mail del 27/06/19.
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en cuanto a los SAT/SET, cumplen con los objetivos principales dispuestos por la U.N.L. en su plan

de desarrollo.

4.3.5. La U.N.L. no realiza una evaluacion de las necesidades de la comunidad en cuanto a servicios
de transferencia tecnologica, sino que la Oferta surge del relevamiento y actualizacion de las
capacidades cientifico tecnoldgicas de los grupos de investigacion realizada en conjunto con las
Unidades Académicas e Institutos de doble dependencia que se realiza en coordinacion con la figura
del vinculador. La misma surge de los trabajos de investigacion en diferentes lineas seleccionadas por

cada grupo de investigacion y de los servicios altamente especializados realizados por los mismos**.

4.3.6. En razén de la inexistencia de indicadores de impacto, el Organismo no puede evaluar los

resultados de la gestién y adoptar medidas correctivas y/o superadoras en ese sentido.

4.3.7. Tampoco cuenta con indicadores para medir el grado de satisfaccion del comitente dentro de
los mecanismos de evaluacion de la prestacion. La U.N.L. informd que poseen una estrategia de
monitoreo de los Servicios a Terceros a través de indicadores, los cuales estan asociados a objetivos
de calidad. Esos indicadores, y en funcion de la informacion brindada por el Organismo, no apuntan
a medir la satisfaccion del comitente, sino de los usuarios (Sede del Servicio) y de aquellos aspectos
que hacen a la calidad de los procesos administrativos y de gestion internos involucrados en los
SAT/SET. Todo ello, en correlacion con el Manual de Calidad implementado en el CETRI-Litoral
perteneciente a la Secretaria de Vinculacion y Transferencia Tecnoldgica bajo los requisitos de la
norma ISO 9001:2015.

4.3.8. El Organismo no ha definido metas fisicas en los Servicios a Terceros, por lo que no es posible
identificar los objetivos particulares y las metas planteadas. Asimismo, no contar con metas fisicas

imposibilita medir y comparar los logros alcanzados por la organizacién con relacion a las metas y

4 Nota de respuesta del Secretario de Vinculacion y Transferencia Tecnologica a la Nota N° 01/19 UAI del 18/03/19 que responde los
puntos 1 y2 de la Nota N°279/18 RCSCSNF.
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objetivos previstos, y limita la capacidad en la toma de decisiones correctivas que tiendan a aumentar

los niveles de eficiencia, eficacia y calidad*.

4.3.9. No cuenta en el periodo auditado, con un registro centralizado y unificado que permita conocer
el universo de convenios suscriptos en las distintas &reas y su grado de ejecucién. En cuanto a los
convenios SAT/SET, la U.N.L. dispone de un registro de convenios formalizados, los que se asientan
en la base del Sistema ILITIA. En ese sentido, el Sistema ILITIA le permite al Organismo la gestion
de la vinculacion tecnoldgica.

Por otra parte, el Despacho del Consejo Superior lleva un registro informéatico de carga
manual en el que se encuentran detallados los convenios firmados por el Rector de la U.N.L. Desde
la implementacion del Sistema HERMES de Gestion de Convenios (en el Rectorado desde el afio
2015 y en el resto de las Dependencias a partir del afio 2018) se ha ido incorporando paulatinamente

la tramitacion y sistematizacion del registro de los mismos®®.

Suscripcion de los Convenios

4.3.10. Las empresas (Comitente), solo se evalian con relacion a su capacidad legal para firmar el

convenio, no siendo analizada su capacidad econémica para afrontar el costo del proyecto®’.

4.3.11. Las Unidades Académicas no cuentan con instructivos ni reglamentos internos para la
tramitacion de los SAT/SET, ni lineamientos respecto del perfil de los integrantes de la Unidad

Ejecutora, y por lo tanto se realiza la bisqueda entre el personal que puede realizar el trabajo

45 La UAI respondi6 a través de un e-mail de fecha 05/08/19 a la Nota AGN N° 80/18 de fecha 26/04/18 manifestando que las metas
estan definidas en el Plan de Desarrollo Institucional, en cada Proyecto y Accidn (PyA), que elabora cada dependencia de acuerdo a
las brechas determinadas. Asimismo, informaron que estos indicadores no estan sistematizados, sino que se plasman en cada PyA.
Como el PDI esta construido sobre brechas y no sobre el universo de temas que aborda la U.N.L., no existe un Gnico documento que
los nuclee. Hay que buscarlo en cada PyA y procesarlo.

46 Nota de la Secretaria de Desarrollo Institucional e Internacionalizacion (s/Res. C.S. 181/18) del 25/03/19 en respuesta al pedido de
informacion efectuado el 18/03/19. Se menciona que la Direccion de Despacho H. Consejo Superior dependia de la Secretaria
Administrativa (s/Res. 79/10).

47 Minuta de entrevista con la Decana de la Facultad de Bioquimica y Ciencias Bioldgicas y la Responsable de la Unidad Administrativa
de Proyectos y Servicios de Vinculacidn y Transferencia de Tecnologia (07/11/18).
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solicitado. Asimismo, se puede requerir en colaboracion personal de otras areas, aunque en la mayoria
de los casos la empresa requiere al investigador que va a estar a cargo del proyecto. Segun la
informacion brindada por la Decana de la Facultad de Bioquimica y Ciencias Biologicas, el
responsable de la Unidad Ejecutora (el Titular de Céatedra o el Director del Laboratorio) es el
encargado de elegir a los integrantes del equipo®®. Las Unidades Ejecutoras no estan conformadas
formalmente y para la gran mayoria de los servicios son AD-HOC.

Por otro lado, la responsable del CETRI, ha manifestado que los integrantes de la Unidad
Ejecutora son seleccionados por cada Facultad y que solo procede a revisar que se cumpla con el
proceso de seleccion, pero no opina al respecto puesto que cada Facultad o Sede del Servicio y de
hecho el Decano o la méxima autoridad de la Sede, que es el Gltimo que toma la decision de elevar el
servicio, tiene conocimiento sobre quiénes estan en condiciones de prestar el servicio, ya sea por su
idoneidad y por su carga horaria o porque cada servicio establece cual va a ser la carga horaria que va
a tener el recurso humano®.

La falta de normas relativas al proceso de seleccion de los integrantes de la Unidad Ejecutora
(punto 4.3.2. del presente informe) y de lineamientos respecto del perfil de sus integrantes puede dar
lugar a discrecionalidades en la seleccion del personal y/o que el personal no retna las condiciones
suficientes para desarrollar los trabajos.

4.3.12. La Unidad Ejecutora en los servicios de alto impacto generalmente es ad. hoc y se termina
conformando con distintos especialistas. No cuentan con normativa de seguimiento y control de los
servicios de alto impacto. Cuentan con el sistema de gestion, transcurre por un expediente y en el
sistema ven todos los movimientos que tiene el servicio, pero no hay una norma especifica de

seguimiento.>°.

4.3.13. Se observa la falta de uniformidad en la normativa e inexistencia de instructivos para la

rendicion de los adelantos de fondos para gastos directos de los SAT/SET. La rendicion de dichos

48 Minuta de entrevista con la Decana de la Facultad de Bioquimica y Ciencias Biol6gicas y la Responsable de la Unidad Administrativa
de Proyectos y Servicios de Vinculacién y Transferencia de Tecnologia (07/11/18).

49 Minuta de entrevista del 03/07/18 y 05/07/18 con la Responsable del CETRI.

50 Minuta de entrevista del 03/07/18 y 05/07/18 con la Responsable del CETRI.
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gastos se realiza a través de la Direccion de Rendicion de Cuentas®. En los puntos 4.3.26. y 4.3.27.
del presente informe Adelanto a Responsables — Fondo Rotatorio en los Servicios a Terceros, se

puntualiza el hallazgo descripto.

Al respecto cabe sefialar que el adelanto a responsable, se comunica a Mesa de Entradas que
genera un numero de expediente asociado al expediente principal por el que tramito el servicio. El
anticipo se registra en el Sistema JANO generandose el cargo por el adelanto a responsable. El pago

a los Proveedores se tramita por expediente asociado®.

Los contratos de Servicios a Terceros (SAT-SET determinados) se encuentran registrados en
el Sistema ILITIA por nimero de expediente. Asimismo, la copia de los expedientes son escaneados
una vez aprobados por el Consejo Superior, y registrados en los soportes del area de Administracion
de Servicios (SAT-SET). Se esta efectuando la migracion de todos los documentos en el Repositorio
Documental “NUXEO3,

En el punto 4.3.16.c) del presente informe, se explican las dificultades existentes para

vincular los expedientes de pago asociados al expediente principal de los Servicios a Terceros.

Prestacion de los servicios
4.3.14. Con respecto a la prestacion de los servicios, se observa que:

Las Unidades Académicas y/o Institutos son quienes efectiian el seguimiento y evaluacion
de la prestacion. Para esto no se ha emitido ninglin manual y/o instructivo sino que se tienen en cuenta
las condiciones particulares de cada servicio®*.

Sin embargo, en el relevamiento realizado en las Dependencias y/o Areas®® se pudo

comprobar que las Unidades Académicas no cuentan con certificaciones de la prestacion de los

51 Minuta de entrevista con la Decana de la Facultad de Bioguimica y Ciencias Bioldgicas y la Responsable de la Unidad Administrativa
de Proyectos y Servicios de Vinculacion y Transferencia de Tecnologia (07/11/18).

52 Entrevistas del 07/11/18 mantenidas con la Decana de la Facultad de Bioguimica y Ciencias Bioldgicas y Minuta de Entrevista con
la Responsable del CETRI del 08/11/19.

%3 Respuesta a Nota N° 01/19 UAI punto c) del 18/03/19 en respuesta a la Nota N° 279/18 RCSCSNF.

54 Respuesta a Nota N° 225/18 RCSCSNF punto 9.

55 Facultad de Bioguimica y Ciencias Bioldgicas, CEMED, CETRI y Secretaria de Gestién y Administracién Presupuestaria.
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servicios de los integrantes de las Unidades Ejecutoras. Los informes de avance de los servicios
quedan en resguardo de la Unidad Ejecutora, no se cargan en el sistema, dificultando cualquier control
sobre el nivel de cumplimiento de los servicios por parte de la Universidad. La Sede del Servicio toma
conocimiento de la existencia de problemas en la ejecucion de los servicios solo ante la queja del

Comitente®®,

Al respecto, se menciona que de la estructura organizativa, surge que el CETRI tiene entre
sus funciones “Gestionar los convenios con terceros, tecnologicas y educativos, realizar el control y
seguimiento de los mismos®’. No obstante, en el periodo auditado, se verifico la falta de control y
seguimiento de la correcta y efectiva prestacion de los servicios por parte de dicho Centro.
4.3.15. Durante el ejercicio 2016 se formalizaron 222 servicios y en el ejercicio 2017 se formalizaron

178 servicios®.

Con respecto al tiempo de demora en la gestion de los mismos y si se cuenta con datos
estadisticos y/o indicadores de gestion que permitan medir el nivel de desempefio en la tramitacion de
los Servicios a Terceros desde la solicitud (etapa previa a la formalizacion del convenio) hasta la
finalizacion del servicio, el Organismo informé que cuenta con los indicadores del sistema de Gestion
de Calidad (conf. ISO 9001:2015) para la gestion del servicio desde la solicitud hasta la aprobacion.
El tiempo de demora en 2016 fue de un promedio de 16 dias y en 2017 de 13 dias.

Es dable aclarar una vez mas, que las normas ISO 9001:2015 a las que hace referencia el
Organismo estan orientadas a medir y evaluar la gestion de los procesos internos, no asi el grado de

cumplimiento del servicio.

Los tiempos informados de cada proyecto se calculan mediante los registros del RED MINE.

Al respecto se sefiala que dicho Sistema s6lo contiene informacion respecto a la etapa de negociacion

5 Entrevistas del 07/11/18 mantenidas con la Decana de la Facultad de Bioquimica y Ciencias Bioldgicas y con Direccion de
Planeamiento y Gestion Académica y Directora del Centro Multimedial de Educacion a Distancia (CEMED).

57 Estructura Organizativa aprobada por Resolucién C.S. N° 79/10 del 22 de abril de 2010.

58 Respuesta Nota N° 225/18 RCSCSNF punto 17.
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previa a la firma del convenio. La cantidad promedio de dias informados corresponde a esa etapa y

no a la ejecucion total de los proyectos.

Seguridad Informatica e Interoperabilidad de los Sistemas de Registros

4.3.16. Si bien el CETRI inform6 que los registros implementados para la registracion de la gestion

de las operaciones inherentes a los Acuerdos y/o Convenios de Asistencia Técnica SAT/SET son el

Sistema RED-MINE vy el Sistema ILITIA, este Gltimo, presenta las siguientes debilidades:

a)

b)

No contempla el control del efectivo cumplimiento de la prestacion de los servicios, atento a
que las horas cargadas en el Sistema ILITIA son las asignadas al servicio” y no las horas
realmente trabajadas. Por otro lado, el CETRI tampoco recibe informacion actualizada sobre
las horas trabajadas y como se informara anteriormente, las Unidades Académicas o Sedes de
Servicios (a través del Responsable del proyecto) no cuentan con las certificaciones de la
prestacion de los servicios, lo que debilita los controles destinados a verificar el correcto y

efectivo cumplimiento del servicio y la eficiencia en la prestacidn del mismo.

Presenta fallas en la interconexion con otros sistemas de registro lo que afecta la exactitud e
integridad de los datos generados por el sistema. Muchos de los procesos de los SAT/SET se
registran en otros sistemas que interactGian con el Sistema ILITIA%, habiéndose verificado,

entre otras, las siguientes fallas en la interconexién o migracion de datos de un sistema a otro:

(i) Con relacion a la interrelacion entre los Sistemas SIGUV e ILITIA®, no fue posible, a la
fecha de tareas de campo, conciliar los recursos registrados en ambos sistemas, puesto que
existen debilidades en la remision de lotes de facturacion y el pase de las cobranzas

59 p.ej. Sistema RED MINE registra los antecedentes previos a la firma de los acuerdos o convenios, HERMES se utiliza para el registro
de los convenios, ILITIA se utiliza para el registro de facturacion y cobranza, SIGUV se utiliza para la facturacion de cursos a distancia,
MERCURIO se utiliza para cobranzas, SIU-PILAGA registra la ejecucion presupuestaria, JANO Programacion Presupuestaria y
Rendicion de cuentas de los adelantos para gastos directos de los SAT/SET, SIU-MAPUCHE liquidacion de becas e incompatibilidades
de los integrantes de la Unidad Ejecutora SAT/SET, entre otros.

80 Fecha de corte del Back up Sistema ILITIA 05/07/18.
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registradas en el Sistema SIGUV al Sistema ILITIA, lo que debilita la confiabilidad e

integridad de la informacion contenida en este Gltimo sistema.

(ii) Con relacion a la interconexion entre los Sistemas ILITIA y SIU-PILAGA®, no fue
posible a la fecha de tareas de campo, conciliar los recursos registrados en ambos sistemas,
puesto que se verificaron recibos de cobranzas emitidos con posterioridad al 11/10/17 que
estan registrados en el Sistema ILITIA pero no en el Sistema SIU-PILAGA, lo que debilita

la confiabilidad e integridad de la informacidn contenida en este Gltimo sistema.

c) No constituye una herramienta que permita efectuar la trazabilidad en forma automatica por
nimero de expediente de cada SAT/SET registrado en los Sistemas ILITIA y SIU-PILAGA.

El nimero de expediente asignado a un SAT/SET por el Sistema ILITIA no se refleja

en el Sistema SIU-PILAGA. Ello impide que se pueda vincular los expedientes asociados
(actuaciones de pago del Sistema SIU-PILAGA o de rendicion en el Sistema JANO) al

expediente principal SAT/SET que tramita por el Sistema ILITIA. Dicha asociacion de
expediente debe realizarse en forma manual. La informacion se puede obtener accediendo al

sistema de Mesa de Entradas, pero no esta disponible en ninguno de los sistemas auditados.

La situacién expuesta constituye una debilidad de control interno importante en la
administracion de los Servicios a Terceros, evidenciada en la falta de optimizacion en la
interoperabilidad de los Sistemas, las dificultades en el seguimiento de las actuaciones y la
incertidumbre respecto a la integridad, confiabilidad y oportunidad de la informacion para que

pueda ser utilizada para la toma de decisiones.

d) El Sistema carece de controles y funciones de procesamiento o alertas (p.ej. evitar
facturaciones posteriores a la vigencia de los proyectos, cobranzas superiores a la facturacion
o facturaciones superiores al presupuesto del servicio -excepto que haya una rectificativa del

presupuesto original-).

61 Fecha de corte del Back up Sistema SIU-PILAGA 31/12/17.
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e) Dicho sistema de gestion no esta dotado de las herramientas gerenciales para conocer los

resultados o el impacto social de los servicios prestados.

4.3.17. No existe normativa sobre politica de seguridad informatica que defina la periodicidad de
realizacion de back up de la informacion registrada en los distintos sistemas utilizados y los lugares
de resguardo de los mismos. No obstante ello, a la fecha de las tareas de campo, las cintas se
resguardaban en una caja fuerte en Tesoreria y otra copia en el sector de Telematica con back up

semanal y uno mensual®?.

Facturacion y Cobranza de los Servicios a Terceros (SAT/SET) - Emision de Comprobantes de

Facturas

Control de entrega de Formularios para la Facturacion

4.3.18. Se advirtieron debilidades de control en la entrega de los formularios manuales pre numerados
suministrados en los puntos de venta para la facturacion de los Servicios a Terceros (SAT/SET). Al
analizar el listado de formularios entregados a los Responsables de la Recaudacion se advirtié en 10
casos (25,85%), la falta de la firma del responsable de la recepcion y en 6 casos (14,80%) la falta de
aclaracion del firmante. Asimismo, no se formula cargo por los talonarios entregados, ni controles
posteriores que garanticen su correcto uso.

El Sistema ILITIA no posee entre sus funcionalidades la de llevar el control del stock de los
formularios en blanco, ni de su utilizacién de acuerdo a la numeracion pre impresa de los mismos,
sino que solo asigna los formularios a los Puntos de Venta. La factura emitida por el Sistema posee
una numeracion propia, la cual no se asocia con la pre numeracion del formulario utilizado para la
impresion de la factura.

4.3.19. Se verifico una distorsion significativa en las cantidades de formularios manuales para
facturacion entregados a cada punto de venta por parte del area del CETRI con la cantidad de facturas
emitidas por estos, segun la base de datos del Sistema ILITIA.

82 Informacion obtenida en la entrevista mantenida con la responsable de Direccién de Informatizacion y Planificacién Tecnoldgica.
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Se mencionan a continuacion, las situaciones de mayor relevancia:

a) El punto de venta 81 “Facultad de Ciencias Veterinarias” ha emitido un total de 15.637
facturas desde que se inicid el Sistema ILITIA hasta la fecha del corte (back up del sistema
del 05/07/2018) y se le ha entregado un total de 9.051 formularios, generando una
diferencia de 6.586 formularios en menos que las facturas emitidas.

b) El punto de venta 82 “Facultad de Ciencias Agrarias” ha emitido 3.576 facturas y se le ha
entregado un total de 11.051 formularios, que determinan un exceso de 7.475 formularios.

c) El punto de venta 88 “Secretaria de Extension Social y Cultural” ha emitido 17 facturas y
recibié 500 formularios, generando un stock de 483 unidades (96,60% mas que la
facturacion).

d) El punto de venta 89 “Secretaria de Vinculacion y Transferencia Tecnoldgica’ ha emitido
906 facturas, teniendo asignados 7.167 formularios, generando un stock de 6.261 unidades
que representa un 87,36% mas de lo facturado.

e) El punto de venta 98 “Secretaria de Desarrollo Institucional e Internacionalizacion” ha
emitido 573 facturas, pero no se le han asignado formularios para la impresion de las

mismas.

Control de la correlatividad numérica de facturaciéon

Se procedié a controlar la correlatividad numérica de las facturas emitidas por los distintos

puntos de venta, ya sea las facturas que estan comprendidas en el Sistema ILITIA -encargado de la

facturacion de los Servicios a Terceros-, como de las facturas externas registradas en el Sistema

SIGUV -encargado de la facturacion del Centro Multimedial de Educacion a Distancia (CEMED)-,

habiéndose obtenido los siguientes resultados:

4.3.20. En la consulta realizada a la base de datos del Sistema ILITIA, no se observan irregularidades

en la numeracion de las facturas registradas en el Sistema.

4.3.21. Del control de la correlatividad numérica de las facturas registradas en el Sistema SIGUV, que

pertenecen al area de cursos a distancia CEMED y que comprende los puntos de ventas numero 39 y

62, se observo lo siguiente:

64



(i) En el punto de ventas numero 62 se emitieron 3.381 facturas y no existe alteracion en la
numeracion de las mismas.
En el punto de ventas nimero 39 se comprobd que se emitieron 27.223 facturas cuya
numeracion esta comprendida entre el nimero 354.018 (Primer factura con fecha de emision
2017) y 381.250 (Ultima factura con fecha de emision 2017). El recuento de registros de
facturas correspondiente al ejercicio 2017 es de 26.996 facturas con fecha de emisién en dicho

ejercicio, constatandose que hay una diferencia en menos de 227 unidades.

(i) A los fines de aclarar esta situacion, se procedio a listar las 27.223 facturas con su fecha de
emision correspondiente, determinandose que no existen saltos en la numeracion de las
facturas y que son correlativas, pero la fecha no guarda una relacién con los lotes de
facturacion, asi como tampoco siguen un orden cronoldgico con la numeracion de las mismas,
puesto que se verifican 2 facturas con fecha de emision del ejercicio 2016 y 225 facturas con
fecha de emision del ejercicio 2018 totalizando la diferencia de 227 facturas.

La situacién expuesta precedentemente advierte la falta de controles y funciones de
procesamiento adecuados del Sistema SIGUV (p.ej. control sobre los datos generados por el
Sistema) que eviten que en un periodo determinado se puedan registrar facturas con fecha de

emision correspondiente a otros ejercicios. -

4.3.22. Inconsistencias detectadas en la gestion financiera de los Servicios a Terceros a través de

los sistemas de registro

Se procedi6 a verificar la generacién y registro de los recursos propios obtenidos por la
Universidad a través de los Sistemas ILITIA y SIGUV, asi como el control de las Cuentas Corrientes
de los comitentes del Sistema ILITIA puesto que, para el Organismo, las cuentas a cobrar representan
derechos exigibles contra terceros originados en la prestacion de los servicios. Del trabajo realizado,

se obtuvo el siguiente resultado:
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4.3.22.1. Inconsistencias que surgen del Sistema ILITIA® entre: a) los datos de facturacion
registrados en distintas tablas de la Base de Datos (facturacion s/Tabla Expediente y facturacion
s/Tabla Comprobante de Venta), b) la facturacion y su cobranza, c) el presupuesto del Proyecto
y su facturacion posterior y d) las fechas de facturacion y los plazos de vigencia de los proyectos,
pudiéndose verificar lo siguienteb:

Inconsistencias entre Facturacion - Expediente y Facturacion - Comprobante de Venta:

(i) En algunos expedientes las inconsistencias obedecen a problemas de diferencias de
cotizacion por facturacion en moneda extranjera. El costo del proyecto se contabiliza en
pesos al igual que la cobranza, generando problemas de tipo de cambio, que no han podido
ser conciliadas en la totalidad de los expedientes.

(if) Surgen diferencias entre la facturacion acumulada de la Tabla Expedientes y la facturacion
obtenida por el equipo de auditoria, que no fue aclarada por la Universidad (Expedientes N°
600.785 y 578.796).

Inconsistencias entre la Facturacién y la Cobranza:

(iii) Se verifican cobranzas que superan lo facturado.

(iv) Facturaciones de antigua data pendientes de cobro. Se verifican incluso expedientes donde
se facturd el servicio y la cobranza es cero.

(v) Se verificaron expedientes en los cuales las inconsistencias obedecen a Notas de Crédito
tomadas como Facturas, lo cual pudo ser corroborado y conciliado por el equipo de auditoria,
a excepcion del Expediente N° 562.859.
Inconsistencias entre el costo del Proyecto (Presupuesto) y la Facturacion:
(vi) Facturaciones que superan los Presupuestos asignados a los Proyectos sin haber obtenido
evidencia de modificaciones y/o rectificaciones posteriores que modifiquen los costos de los

Mmismos.

83 Diferencias entre la facturacion y la cobranza obtenidas de las consultas realizadas al Sistema ILITIA en las Tablas Facturacion-
Expte. y Cobranza-Expte. vs. la facturacién y cobranza provenientes de las Tablas Facturacion-Comprobante de Venta y Cobranza-
Ingresos. En el analisis se tuvieron en cuenta las explicaciones informadas por la Responsable de la Direccion de Informatizacion y
Planificacion Tecnoldgica, sobre el origen de las inconsistencias detectadas.

64 Ver Anexo Il Diferencias en la Facturacion, Cobranza y Presupuesto - Sistema ILITIA.
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Inconsistencias entre la Facturacion y la vigencia de los convenios:
(vii) Facturacion de servicios con posterioridad a la fecha de finalizacion del Proyecto, sin haber
obtenido evidencia de una modificacion y/o rectificacion posterior de la vigencia del

convenio.

4.3.22.2. Falta de eficiencia e integridad en la gestion de facturacion, cobranzas y saldos a cobrar
de los recursos propios generados por los convenios de Servicios a Terceros. Del analisis de las
Cuentas Corrientes de los comitentes del Sistema ILITIA, se pudo comprobar que la facturacion
total asciende a la suma de $ 5.382.024,39 y que el saldo a cobrar asciende a la suma de $
2.820.915,25, lo que equivale a un 52,41% del monto total facturado. El saldo a cobrar
mencionado anteriormente tiene origen en facturaciones efectuadas desde el afio 2010 hasta el
ano 2017,

Consultada a la Universidad sobre este aspecto, la misma respondi6 con fecha 02/12/19 a
través del CETRI, sélo con respecto a las operaciones gque ascienden a un total de $ 1.573.274,70,
quedando un saldo de $ 1.247.640,55 (44,23% sobre el saldo informado al Organismo por la suma de
$ 2.820.915,25)%, sobre el que no efectud comentario. Por consiguiente, se consideré como pendiente
de cobro.

A continuacion se exponen los resultados obtenidos luego de analizar las explicaciones
recibidas de la U.N.L. que habrian originado las inconsistencias encontradas en las cuentas a cobrar®®,
las cuales se exponen con mayor detalle en el Anexo 111 Cuenta Corriente Comitentes que forma parte
del presente informe:

(i) El auditado, no remitié documentacidn que avale lo expresado en su respuesta.

(ii) Del analisis surgen tres situaciones en los saldos a cobrar en Cuenta Corriente:
> El saldo a cobrar de $ 1.247.640,55 estd compuesto por tres tipos de monedas: Pesos
1.247.585,55, Euros 45,00 y Délares 10,00. Se advierte que la mayor significancia de los

8 Correspondientes a operaciones comprendidas entre los ejercicios 2010 al 2017.
% Respuesta de la Responsable del CETRI del 02/12/19.
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saldos pendientes de $ 933.725,00, corresponden a los ejercicios 2014, 2015 y 2016 que

representan un 74,84% de los saldos a cobrar.

Saldos pendientes que el CETRI informa deberian cancelarse con Nota de Crédito

(comisiones bancarias, diferencia de cotizacion en el ingreso de fondos, retenciones

indebidas de sellado, la Unidad Académica facturé por una cantidad de alumnos y hubo

menor asistencia. etc.).

Otras situaciones en el estado de la facturacion sobre las que la Universidad no da mayores

precisiones sobre las medidas adoptadas para su regularizacion.

(i) Facturas anuladas: Se omitio la anulacion de facturas y/o se anulé en papel la factura 'y
la Sede del Servicio omitio su anulacion en el Sistema ILITIA.

(if) Facturas canceladas por los Comitentes. Se omitio registrar su cobranza.

(iii) Facturas canceladas por parte del Comitente en especie (equipamiento), sin que se haya
registrado su cancelacion en el sistema.

(iv) Facturas canceladas por el Comitente cuya cobranza se encuentra pendiente de
registracion debido a que no se cuenta con el comprobante de pago para poder registrar
la misma y/o porque se encuentra pendiente la notificacion del pago y/o la notificacion
del movimiento bancario. Se trata de operaciones del afio 2014, 2015, 2016 y 2017.

(v) Saldos a cobrar por Rescision unilateral del convenio por parte del Comitente. Las
operaciones corresponden al Ejercicio 2014 por $ 31.600 y al Ejercicio 2015 por $
250.000, lo que hacen un total de $ 281.600. Sin perjuicio de que el Comitente haya
decidido la rescision unilateral el servicio, la existencia de facturacion presupone la
ejecucién de servicio por parte del Organismo. Ante ese supuesto, la recision del
servicio no acarrea el no pago sin mas por parte del Comitente de las facturas emitidas
por la Universidad.

Téngase presente que la no cancelacion de las facturaciones conlleva a que la
Universidad no haya contado con los fondos que debia haber provisto el Comitente

para solventar los costos directos que demand6 la ejecucion de los trabajos,
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entendiendo por tales los gastos en personal, bienes de consumo, los servicios no
personales y los bienes de capital. Como asi también las becas, las cuales conforme el
art. 17 de la Ordenanza C.S. N° 02/01 “...seran financiadas en su totalidad y en forma
exclusiva por los aportes de los Terceros a través de los acuerdos suscriptos”, entre
otros gastos.

La situacidn planteada, permite suponer que dichos costos debieron ser afrontados por
la Universidad, lo cual se contrapone a la respuesta dada por el Organismo, en la que
expresa que a la fecha de las tareas de campo, no se registran casos de financiamiento

parcial por parte de un tercero de un servicio®’.

4.3.22.3. Sistema de generacion y registro de los recursos propios por Servicios a Terceros
obtenidos a través del Programa de Educacion a Distancia (CEMED) - Sistema SIGUV

Se procedid a verificar la generacion y registro de los recursos propios obtenidos por la
Universidad a través del Programa de Educacion a Distancia por Servicios a Terceros. El universo
auditado se compone de los ingresos percibidos durante el 1er semestre del afio 2017 que ascienden a
$ 8.188.826,30, sobre la totalidad de recursos propios recaudados por el Centro Multimedial de
Educacion a Distancia (en adelante CEMED). Para ello, se procedi6 a cotejar por totales todas las
operaciones registradas en el Sistema ILITIA como Lote de facturacion, con lo facturado y cobrado
por expediente, verificandose diferencias en el 32% de los casos, las que se originarian en las

siguientes situaciones:

1. Enel 17.5% de los casos no surgen diferencias entre el Lote de Facturas y lo Facturado como asi
tampoco, entre lo Facturado y lo Cobrado.
2. En el 9,5% de los casos no surgen diferencias entre el Lote de Facturas y lo Facturado pero si

existen diferencias entre lo Facturado y lo Cobrado.

57 Nota N° 07/18 del 27/12/18 que responde el punto 13 de la Nota N° 225/18 RCSCSNF prorrogada por Nota N° 268/18.
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3. En el 5% de los casos surgen diferencias entre el Lote de Facturas y lo Facturado y entre lo

Facturado y lo Cobrado, pero dichas diferencias no guardan ninguna relacion entre si.

Cabe recordar lo expuesto en el punto 3.6.2.3. Educacion a distancia. CEMED — SIGUV del
Acapite de “Aclaraciones Previas” relativo a que una vez aprobado el SET por el CETRI y asignado
numero de expediente al mismo, la facturacion de SIGUV se migra al Sistema ILITIA por lotes de

facturacion.

a) De los valores obtenidos del procesamiento de las bases de datos de los Sistemas
ILITIA y SIGUV correspondiente al 1° semestre del ejercicio 2017, y su cotejo con la muestra
de expedientes de los SETs analizada por la UAI (Informe N° 14/17 Proy. 06 RECURSOS
PROPIOS — SET CEMED) para el mismo periodo, surgieron diferencias tanto en la facturacién
como en su cobranza.
A continuacion se exponen los resultados obtenidos luego de analizar las explicaciones
recibidas de la U.N.L. que habrian originado las inconsistencias encontradas:

Diferencias en la Facturacion:

(i) En algunos expedientes, se detectaron facturas de contado “F-Con” siendo que este tipo de
facturas son para los servicios que no corresponden al Sistema SIGUV (p. ej. Expediente N°
644.378).

(i) Se detecto en el Sistema SIGUV la factura N° 0062-00015633% incluida en 8 lotes de facturas
distintos. En el sistema ILITIA solamente se procedio a registrar la factura mencionada bajo
el lote N° 1205 y fue debidamente cancelada. El problema de registracion detectado en el
Sistema SIGUV no fue debidamente subsanado con la anulacion de los 7 lotes erroneos.

(iii) No se detectaron diferencias entre el informe de la UAI y la informacion obtenida de las bases
de datos de los Sistemas SIGUV e ILITIA, salvo aquellas que corresponden a los cortes de

facturacion entre los dos sistemas. Por otro lado, se subsanaron otras diferencias que se

% Expediente N° 644.378, factura N° 0062-00015633% incluida en 8 lotes de facturas distintos (1301, 1356, 1357, 1408, 1410, 1452,
1453 y 1454).
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debieron a problemas en las consultas a las bases de datos, por las Notas de Crédito tomadas

incorrectamente y los comprobantes anulados.

Diferencias en la Cobranza:

(i)

(i)

Existen cobranzas en el periodo 2017 que corresponden a facturaciones efectuadas en
ejercicios anteriores (p.ej. Expedientes Nros. 633.916, 646.895, 651.286 y 654.304).

Existen expedientes facturados cuya cobranza no se pudo verificar en su totalidad en el
ejercicio auditado. La falta de la registracion de la totalidad de la cobranza o su registracion
posterior a la facturacion se contrapone con el criterio informado para la registracion de los
cursos a distancia que surge del Manual de Procedimientos U.N.L.-VIRTUAL®
confeccionado por el CEMED (Presentacion 11-2011), en el cual se informa que la facturacion
se realiza una vez gestionada la cobranza. (p.ej. Expedientes Nros. 644.378, 652.013, 657.822
y 662.883).

(ii1) En el recibo de la cobranza, se hace referencia al N° Expediente y en el caso de las Facturas

Externas (SIGUV) al Lote que las incluye y no a la factura que se estd cancelando. Ello
conlleva la dificultad de no saber que factura se esta cancelando. El control de lo facturado y
lo cobrado desde los sistemas mencionados debe hacerse por totales y por cada expediente en
particular. Como se ha manifestado anteriormente, un expediente puede contener varios lotes

de facturacion imposibilitando el control efectivo de la operatoria.

4.3.22.3.1. Todo lo expuesto hasta aqui, permite resaltar:

Con respecto a la Facturacion:

(i) Falta de generacion de informes para verificar la integridad de la facturacion (conforme a las

condiciones pactadas en los convenios y/o en el acuerdo de pagos). Cabe resaltar que la

facturacion avala la informacidn contable y brinda datos para los registros de cuentas a cobrar.

89 Manual de Procedimientos en su documento PRO — 02 — 003 que establece en su ponto “5.1. Facturacion del SET” que 5.1.
Facturacion del SET: El punto de partida del presente procedimiento es el cumplimiento de lo establecido el PRO — 01 — 002
Recaudacion del SET.
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(if) La facturacion no esta adecuada e integramente contabilizada y adecuadamente acumulada en los
registros correspondientes. No esta registrada en el periodo adecuado y el corte de las operaciones
no es correcto.

(iii) Los datos de las facturas y las notas de crédito no son procesados en forma completa y precisa en

el periodo contable adecuado, incluyendo la transferencia de datos a otros sistemas.

Con respecto a las cobranzas de deudores, se sefiala la falta de integridad y problemas de valuacion y

exposicion de la informacién contable debido a que:

(i) Las cobranzas de deudores no estan adecuada e integramente contabilizadas y adecuadamente
acumuladas en los registros correspondientes. Tampoco estan registradas en el periodo adecuado
y el corte de las operaciones no es correcto.

(if) Las cobranzas no son correctamente aplicadas a los saldos a cobrar.

(iii) Las cobranzas no son procesadas en forma completa y precisa en el periodo contable adecuado,
incluyendo la transferencia de datos a otros sistemas.

(iv) Las conversiones en moneda extranjera no estan correctamente calculadas o no se realiza lo que
afecta a la valuacion y exposicion de la informacion contable.

(v) Las cobranzas no son adecuadamente identificadas.

Con respecto a las Cuentas a Cobrar por Servicios a Terceros, se sefiala la falta de integridad y de

confiabilidad de la informacion contable debido a que:

(i) Todos los saldos de cuentas a cobrar no estdn adecuada e integramente contabilizados y
adecuadamente acumulados en los registros correspondientes. Asimismo, no reflejan todos los
hechos y circunstancias que afectan su valuacion (incluyendo las modificaciones en los tipos de
cambios de la moneda extranjera) de acuerdo con las normas contables aplicables.

(i) No se han constituido las previsiones apropiadas para las cuentas de deudores por servicios a
terceros que puedan no ser cobradas en su totalidad. Segln la Nota 11 a los Estados Contables al

31/12/2017 la U.N.L. s6lo cuenta con una Prevision para Incobrables por Cuentas a Cobrar por $
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6.414.324,00 correspondiente a sumas “No Devengadas” de FF 11 “Aportes del Tesoro
Nacional” que fueran asignadas por las respectivas Leyes de Presupuesto en los ejercicios 2001
y 2002, que aun se encuentran pendientes de transferir. En principio, y en virtud de los datos
expuestos en el Balance y Notas a los Estados Contables, no corresponde constituir prevision

alguna por este concepto.

Analisis Muestra de Expedientes de Servicios a Terceros
4.3.23. A continuacién, se mencionan los hallazgos generales y particulares que merecen ser

destacados de la muestra analizada de los Expedientes de Servicios a Terceros (SAT/SET).

4.3.23.1. En los expedientes por los que tramita la suscripcion del convenio del servicio no consta la
solicitud del servicio del Comitente, lo que imposibilita evaluar si la misma surge por la oferta

realizada por la Universidad y/o las Facultades o por gestiones de los docentes investigadores.

4.3.23.2. No obra en el expediente Anexo Técnico firmado por el responsable de la Unidad Ejecutora
describiendo en detalle los analisis a realizar. (Expedientes N° 652.026 y 635.053).

4.3.23.3. No consta en el expediente el acto administrativo emitido por el Consejo Superior aprobando
el servicio y otorgando las becas solicitadas, sino simplemente existe una nota del suscripta por la
Secretaria Administrativa del Consejo Superior manifestando que el Consejo Superior dispuso la
aprobacion del Dictamen de las Comisiones intervinientes’® (Expedientes N° 652.026, 635.056,
620.024, 615.481 y 646.351).

4.3.23.4. No obra en el expediente el convenio suscripto por las partes (Expediente N° 646.351).

4.3.23.5. No surge del expediente la Orden de Trabajo suscripta por el comitente y el responsable de
la Unidad Ejecutora para la movilidad de los fondos segun lo establece el art. 11, de la Ordenanza
C.S. N° 02/01 (Expedientes N° 652.026, 620.024 y 646.351).

0 Comision de Revision Técnica esté integrada por un representante del Area de Propiedad Intelectual, de la Secretaria de Ciencia y
Técnica, de la secretaria econdémico financiera y uno de la Direccion de Asuntos Juridicos de la U.N.L. y también de la Secretaria
Académica en caso de corresponder. No hay acto administrativo, s6lo la Ordenanza 02/01 y sus modificaciones de la constitucion de la
Comisidn de Revision Técnica y de la designacion de sus integrantes.
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4.3.23.6. No consta en el expediente el procedimiento de seleccion del responsable de la Unidad
Ejecutora y su correspondiente designacion, asi como del resto de los integrantes del equipo técnico.
(Expedientes N° 635.053, 890.710, 652.026, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y
615.481).

4.3.23.7. No surge control respecto de incompatibilidades de los becarios y/o que se cumpla con las
exigencias del trabajo contraidas al momento de la solicitud (Expedientes N° 635.053, 890.710,
652.026, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.8. Los expedientes presentan falencias en la foliatura o un incorrecto armado, como asi mismo
una incorrecta compaginacion en la agregacion de los antecedentes, lo cual dificulta su seguimiento
(Expedientes N° 635.053, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.9. No surge del expediente constancia alguna de prestacion de las tareas por parte de los
becarios, ni control de los horarios de los becarios (Expedientes N° 635.053, 890.710, 652.026,
646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.10. Los expedientes de SAT/SET finalizan con la aprobacion del servicio por parte del CETRI
o0 con la suscripcion del convenio, no agregandose al expediente principal las actuaciones posteriores
que deberian ser agregadas relativas al cumplimiento y control de los servicios, liquidacion y pago,
como asimismo la emision del correspondiente acto administrativo de aprobacién de las actuaciones
por parte del Consejo Superior de la Universidad (Expedientes N° 635.053, 890.710, 652.026,
646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.11. No surge del expediente factura alguna dirigida al comitente por parte de la Universidad,
con los importes establecido en el cronograma de los servicios (Expedientes N° 635.053, 890.710,
652.026, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.12. No obra en el expediente la orden de pago general emitida por el CETRI a la Direccion

General de Administracion, impidiéndose por ende la constatacion de los pagos y acreditaciones
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correspondientes al orden de distribucion de acuerdo a la normativa vigente (Expedientes N° 635.053,
890.710, 652.026, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.13. El Organismo procede a liquidar bajo un mismo ndmero de liquidacion, distintas
liquidaciones de diferentes expedientes, de manera tal que se dificulta el seguimiento y control de las
mismas. Esta circunstancia se presenta generalmente en las liquidaciones de los Servicios Educativos

a terceros, donde bajo una misma liquidacion se pagan becas de diferentes servicios.

Asignaciones de becas por Servicios a Terceros e Incompatibilidades en la liquidacion de las

Becas

4.3.24. Con respecto a los SAT/SET, tanto los formalizados en el 2017 como los que provienen de
ejercicios anteriores pero que contindan en ejecucion en el ejercicio 2017, se solicitdé informacion
relativa a si se han producido modificaciones en el valor y cantidad de unidades de beca y composicion
del personal afectado a los proyectos SAT/SET (becarios). La U.N.L. informa que el Sistema ILITIA
no cuenta con toda la informacion disponible digitalmente, estando la misma en los expedientes en
archivo papel, debiéndose realizar el mismo manualmente. Dicha informacion fue solicitada al
Organismo a los fines de proceder a realizar: a) los controles sobre las asignaciones de becas en los
servicios registrados en el Sistema ILITIA y b) las posibles incompatibilidades en el otorgamiento de
becas, de acuerdo a lo normativa vigente. En los puntos subsiguientes se exponen los hallazgos
encontrados.

4.3.24.1. Asignaciones de becas en los servicios registrados en el Sistema ILITIA

Se procedié a analizar una muestra de las asignaciones de becas a los servicios registrados
en el Sistema ILITIA. A tal fin se analizaron las tablas que contienen el cuadro de RRHH vy las
rectificativas con sus correspondientes detalles de RRHH, todas con fecha de corte 05/07/18,

momento en que se realizo en Back Up de la base de datos del sistema de referencia.

El universo de Expedientes determinado en este procedimiento, recayé en aquellos que
independientemente de la fecha de inicio del servicio hubiesen registrado facturacion y liquidacion de

becas en el ejercicio 2017, siendo la cantidad de expedientes que cumplen con esa condicion 107. Las
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asignaciones de Becas por becarios para estos 107 expedientes son 375 debiendo tener en cuenta que
por cada expediente puede haber méas de un Becario y un Becario puede estar incluido en mas de un

Expediente.

Se obtuvo mediante una consulta a la base de datos del Sistema ILITIA, las asignaciones de
becas que corresponden a cada servicio, ya sea de SAT o SET'!, que a la fecha determinada arroj6 los

siguientes totales:

Cuadro XI Unidades de Becas’? pagadas

Unidades de Becas Unidades de Becas al Unidades de Diferencia
Cuadro RRHH 05/07/2018 s/dltima Becas pagadas
Rectificativa

1.882.140 1.882.140 1.723.803 158.337

Elaboracion Propia. Fte. De Inf. Bases de datos Sistema ILITIA

Estos totales se obtuvieron de la suma de “Unidades de Becas” asignadas a cada Becario en
la tabla que acumula los valores, tanto de las unidades como el pagado a la fecha de corte -columnas
“Unidades de becas Cuadro RRHH” y “Unidades de becas pagadas” respectivamente-; y la sumatoria
de las asignaciones de las unidades en la ultima Rectificativa registrada en el sistema, en la tabla que
guarda el detalle de las mismas por becario - columna “Unidades de Becas al 05/07/18 s/ultima
Rectificativa”-. Como puede observarse en el cuadro anterior, se calcul6 la diferencia entre la columna
“Unidades de Becas al 05/07/18 s/tltima Rectificativa” y la columna “Unidades de becas Pagadas”,
obteniendo un resultado de 158.337 unidades de diferencia. Esto refleja que, en el transcurso de la
registracion, desde la implementacion del sistema y el corte de las operaciones, no se han pagado mas

Unidades de Becas que las asignadas a cada Servicio y Becario. Profundizando el analisis efectuado,

" La clasificacion del comitente se realiza en funcion del Tipo: SAT o SET. segin la “Clase de Servicio” y segun el “Tipo de comitente”,
puede ser Determinado, Multiple art. 11 Ord. C.S. N° 02/01 o Indeterminado. Fuente de Informacion Manual ILITIA y Ord. C.S. N°
02/01.

"2 Las becas son otorgadas en “Unidades de Becas”. Se fija en el equivalente de la unidad de Beca en 10 unidades
monetaria vigentes en la Republica Argentina. Ello, esta establecido en el art. 18 de la Ord. C.S. N° 02/01.
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se pudo comprobar que 10 Becarios representan el 29,39% del Total General de Unidades de Becas

asignadas.

A los efectos de realizar un detalle particular por Expediente, se aplicd la misma metodologia
explicada con anterioridad, obteniendo Expedientes que registran: 1) Unidades de Becas sin cancelar’
(55 Expedientes 51,40%), 2) La diferencia de saldo es de 0 (Cero) Unidades o sea que se pago el
100% de las mismas (37 Expedientes 34,58%), y por ultimo 3) Se pagaron méas Unidades de becas
que las asignadas (15 Expedientes 14,02%).

Sobre este ultimo punto, se hizo un anélisis minucioso por tipo de servicio (si corresponde al
art. 11° de la Ordenanza C.S. N° 02/01); por Rol del Becario™, por Expediente y por Becario,
habiéndose obtenido como resultado las siguientes inconsistencias, las cuales se explican con mayor
detalle en el Anexo IV Analisis de las Becas Asignadas por Servicio que forma parte del presente

informe:

(i) Que se han abonado, durante todo el ciclo de vida del servicio en el Sistema ILITIA™, la
cantidad de 274.232 Unidades de Becas gque no se encuentran registradas en el Sistema por una
Rectificativa que apruebe las mismas.

(ii) Que la cantidad de 274.232 Unidades de Becas pagadas a valores del ejercicio 2017 ($ 10 cada
unidad), equivalen a un total de $ 2.742.320,00.

(iii)Que las diferencias detectadas, sobre las que no existen rectificativas, permiten afirmar la falta
de controles manuales y/o por medio del sistema sobre las Unidades de Becas asignadas y
pagadas a cada Becario. Cabe sefialar, que el Manual del Sistema ILITIA establece que el Gnico
dato obligatorio de cargar en la ventana “Becarios” del Sistema son las unidades de beca. Si se

deja el campo vacio esta previsto que el sistema muestre un mensaje de advertencia.

73 puede suceder que los servicios al momento del corte (22/05/18), estén en pleno proceso de desarrollo, por consiguiente, puede haber
becas pendientes de pago.

4 Ver Glosario de Términos y Anexo “Asignaciones de becas en los servicios registrados en el Sistema ILITIA.

75 Servicios iniciados en afios anteriores al ejercicio 2017 y que continlian en ejecucion durante dicho ejercicio.
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(iv)Que 10 Becarios concentran un 29,67% de las Unidades de Becas abonadas durante el ejercicio
por encima de las presupuestadas.

(v) Las Unidades de Becas, abonadas por encima de las registradas, que corresponden al tipo de
servicio “S”, no cumplen con lo dispuesto en el art. 15 de la Ordenanza C.S. N° 02/01.

“Duracion, mantenimiento y caducidad de las becas™.

4.3.24.2. Incompatibilidad funcional u horaria del personal afectado a los Servicios a Terceros
Se han detectado incompatibilidades en los siguientes casos (Ver Anexo V

Incompatibilidades que forma parte del presente informe):

(i) NODO. Los agentes encuadrados en la planta No Docente tienen incompatibilidad de
percibir ingresos en concepto de Becas por Servicios a Terceros de acuerdo al art. 13 del
Decreto N° 366/06 (Expedientes N° 633.916, 646.227 y 652.026).

(i) EXCAY EXCL. De acuerdo a lo establecido en la reglamentacion del personal Docente en
cuanto a los topes de horas semanales, es incompatible la asignacién de Becas por Servicios
a Terceros, ya que se exceden los limites establecidos en las mismas. Ademas, se tendra
que considerar las asignaciones concomitantes en otros proyectos que pudieran tener estos
agentes (Expedientes N° 624.026, 643.282, 646.227, 652.026 y 890.710).

(iii) Personal No Docente para Becas CEMED. Se ha detectado personal de la Planta No
Docente que tiene asignadas Becas para servicios CEMED que revisten en areas que no
serian de competencia para este servicio, como ser Mantenimiento de una Facultad Sin
perjuicio de ello, dicho personal tienen incompatibilidad de percibir ingresos en concepto
de Becas por Servicios a Terceros de acuerdo al art. 13 del Decreto N° 366/06. (Expediente
N° 633.916).

(iv) El agente con Numero de Legajo 7.402 tiene dos liquidaciones bajo dedicacion Exclusiva,
pero no existe incompatibilidad entre ellas porque corresponden a periodos distintos. El
tercer cargo (N° 92.314) que se le liquida, por una dedicacion SIMPLE, siendo
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incompatible con una dedicacién exclusiva en el mes de abril de 2017 (Expediente N°
643.282).

(v) Existen agentes incluidos en el resumen de rectificativas, de los expedientes recaidos en la
muestra, que no tienen registros de alta en el Sistema SIU-MAPUCHE (Expediente N°
652.026).

(vi) Se han verificado algunas Liquidaciones de Becas que tienen en su importe unidad de pesos
y/o centavos, siendo contradictorio al valor de la Unidad de Beca que se establecié en $
10,00. (Expedientes Nros. 646.227, 652.026 y 890.710).

Adelanto a Responsables — Fondo Rotatorio en los Servicios a Terceros
4.3.25. Se observa falta de unificacion de la normativa de adelantos a responsables relacionadas a
todos los tipos de los SAT y los SET. A los SAT de Comitente Determinado o de Mdltiple Comitente
y a los SET de Comitente Determinado se le aplica en cuanto a la rendicion de los adelantos la
Ordenanza N° C.S. N° 02/01 y el instructivo contemplado en la Resolucion Rector N° 469/01 (los
adelantos a responsables en estos casos son caracterizados como subsidios con cargo de rendicion de
cuenta).

Mientras que se aplicé a los SET de Comitentes Multiples (art. 11 de la Ordenanza N° C.S.
N° 02/01 -rigi6 para el ejercicio 2017-) la Resolucion Rector N° 444/02 la cual establecio el
Instructivo para la administracion de fondos de propio producido. En esos casos los adelantos a
responsables de los gastos directos son tratados como un fondo rotatorio.
4.3.26. A través de la Resolucion Rector N° 469/01 se aprob6 el Manual de Funciones vy
Procedimientos para la Direccion de Rendiciones de Cuentas. En su Anexo Il se establece que la
normativa aplicable a las rendiciones de cuentas de los SAT/SET es un Instructivo General elaborado
por la Direccion de Rendiciones de Cuentas. Sin embargo no existe registro del uso de este

instructivo’®.

76 Informacion brindada por el Auditor Interno en su e-mail de fecha 15/07/19.
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4.3.27. Se observa en el Organismo la falta de uniformidad en la normativa a aplicar y la inexistencia
de instructivos para la rendicion de los adelantos de fondos para gastos directos de los SAT/SET. Con
relacion al Régimen de Fondos Rotatorios, Fondos Rotatorios Internos y Cajas Chicas’’, informa que
no aplica los lineamientos del régimen general consagrado por el art. 81 del Decreto N° 1.344/07, ya
que la Universidad instrumenta un procedimiento propio apoyado en el argumento de la autonomiay
autarquia universitaria. .

Sin embargo, a través de la Resolucion Rector N° 469/01 se aprob6 el Manual de Funciones
y Procedimientos para la Direccion de Rendiciones de Cuentas. En su Anexo I11 (normativa aplicable),
establece que al régimen de cajas chicas y fondos rotatorios se le aplica el régimen del Decreto N°
2.380/94 (que fuera Derogado por Decreto N° 1.344/07). Es decir, existe una contradiccion entre lo
informado por el Organismo a través de su Nota N° 07/18 y el Manual de Funciones y Procedimientos
para la Direccion de Rendiciones de Cuentas.

En atencion a que las Universidades Nacionales, en su cardcter de Organismos
Descentralizados, administran fondos publicos, deben ajustar la administracién de las cajas chicas,
fondos rotatorios, y/o adelantos a responsable a las normas nacionales que se dicten a tal efecto (art 8
Decreto N° 1344/07 y art 59 Ley N° 24.521).

4.3.28. En cuanto a la informacion cuantitativa aportada por el Organismo referida a los adelantos a
responsables del ejercicio 2017 se puede concluir:
a)  Del monto total de Adelanto de Fondos $ 20.728.183,43 el 84,93% ($ 17.604.768,70) son
asignados a SAT/SET y el 15,07% ($ 3.123.414,73) son asignados a OTROS.

e Los 3 responsables del manejo de fondos que mas dinero recibieron durante el ejercicio 2017 que

acumularon el 39,61% del total de los fondos:

[0)
¢) Responsable del manejo del fondo y/o caja chica Monto total asignado é’;?;g:;;;%?ég:
Total Responsable 1 J.L. $5.275.488,55 25,45%
Total Responsable 2 C.A.B. $1.629.501,09 7,86%
Total Responsable 3 A.H.P. $ 1.305.538,76 6,30%

7 Nota N° 07/18 U.N.L. en respuesta a Nota N° 225/18 RCSCSNF e informacién de la UAI de fecha 28/12/18.
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Cuadro de elaboracidn propia en virtud de la informacion recibida de la Direccion de Informatizacién y Planificacion Tecnoldgica
dependiente de la Secretaria de Desarrollo Institucional e Internacionalizacion

Los 3 responsables del manejo de fondos que mas dinero recibieron en concepto de SAT/SET
durante el ejercicio 2017 acumularon el 46,64% del total de los fondos:

. . . . % sobre el Total de
c) Responsable del manejo del fondo y/o caja chica Monto total asignado Fondos Asignados

Total Responsable 1 J.L.

$ 5.275.488,55 29,97%
Total Responsable 2 C.A.B. $1.629.501,09 9,26%
Total Responsable 3 A.H.P. $ 1.305.538,76 7,42%

Cuadro de elaboracidn propia en virtud de la informacion recibida de la Direccion de Informatizacion y Planificacion Tecnoldgica
dependiente de la Secretaria de Desarrollo Institucional e Internacionalizacién

e Entre los 3 responsables del manejo de fondos que mas dinero recibieron en concepto de OTROS
durante el ejercicio 2017 acumularon el 25,31% del total de los fondos:

[0)
¢) Responsable del manejo del fondo y/o caja chica Monto total asignado é’;ﬁggfi;ﬂg : Se
Total E.R.H. $ 600.000,00 19,21%
Total AE.O. $100.000,00 3,20%
Total C.G.C. $90.500,00 2,90%

Cuadro de elaboracidn propia en virtud de la informacidn recibida de la Direccion de Informatizacion y Planificacién Tecnoldgica
dependiente de la Secretaria de Desarrollo Institucional e Internacionalizacion.

e Entre los 3 Sectores del manejo de fondos que mas dinero recibieron durante el ejercicio 2017
acumularon el 91,36% del total de los fondos:

a) Sector al cual se ha asignado el fondo y/o caja chica. 'V'OT“O el Vo il el _Total de
asignado Fondos Asignados
Total Secretaria de Vinculacion Tecnoldgica y Desarrollo
Productivo $16.835.028,91 81,22%
Total Secretaria de Extension Universitaria $1.472.721,00 7,10%
Total Secretaria Ciencia y Técnica $ 630.000,00 3,04%

Cuadro de elaboracidn propia en virtud de la informacion recibida de la Direccidn de Informatizacion y Planificacion Tecnol6gica
dependiente de la Secretaria de Desarrollo Institucional e Internacionalizacién.
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La situacion expuesta precedentemente refleja una fuerte concentracion de recursos en tres
responsables de las Unidades Ejecutoras que acumularon durante el ejercicio 2017 el 46,64% del total

de los adelantos de fondos destinados para gastos directos en concepto de SAT/SET.

4.3.29. Se verificaron incumplimientos de antigua data (afio 2007 en adelante), en cuanto a los plazos
previstos para la presentacion de las rendiciones de cuentas y/o recupero de los fondos por los
adelantos de fondos otorgados para gastos directos. Ello denota la falta de control de los plazos de la

presentacion de las rendiciones de cuentas de los fondos entregados en caracter de anticipos
Inhibidos

4.3.30. Del andlisis de la informacion del personal que fuera inhibido por el Organismo, por no
cumplir con la respectiva rendicion de cuentas, se encontraron un total de 266 proyectos
correspondientes a 194 beneficiarios inhibidos que equivale a un monto de total de $ 2.448.805,52.

La informacion brindada se corresponde al personal inhibido al 01/12/17.7
El estado de situacion de inhibicion es el siguiente:

v Cuenta adeudada (178 beneficiarios) equivalente $ 2.324.750,54: 246 proyectos.
v Morosos por Resolucion 547/00 (3 beneficiarios) $ 41.250,4: 3 proyectos sin
especificar.

v" Fallecidos (13 beneficiarios) $ 82.804,58: 17 proyectos.

v" Monto promedio de inhibidos por deuda: $ 9.439,00

v" Monto adeudado por proyectos SAT/SET: $ 252.296,00
4.3.31. Como hechos posteriores al cierre del periodo auditado, del analisis de la informacion del
personal que fuera inhibido por el Organismo por no cumplir con la respectiva rendicion de cuentas
al 01/02/187°, se encontraron un total de 239 proyectos correspondientes a 174 beneficiarios

inhibidos que equivale a un monto de total de $ 2.191.212,88.

78 Informacion recibida de la UAI-U.N.L. con fecha 15/07/19 con corte al 01/12/17.
7 Informacion recibida de la UAI-U.N.L. con fecha 15/07/19.
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El estado de situacion de inhibicion es el siguiente:

v Cuenta adeudada (158 beneficiarios) equivalente $ 2.067.157,90: 219 proyectos.

v Morosos por Resolucion 547/00 (3 beneficiarios) $ 41.250,4: 3 proyectos sin
especificar.

v" Fallecidos (13 beneficiarios) $ 82.804,58: 17 proyectos.

v Monto promedio de inhibidos por deuda: $ 9.439,00

v Monto adeudado por proyectos SAT/SET: $ 252.296,00

Gréfico Il: Inhibidos por Causa

Fallecidos

3,38%

A Cobrar

94,93% ™~

Res. 547/00
1,68%

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, el desagregado por cédigo de institucion muestra que del total de proyectos

pendientes de rendicion por cuenta adeudada (246), el 22,76% equivalente a 56 proyectos
corresponden a la Facultad de Humanidades y Ciencias, lo cual sumado a las Facultades de Ingenieria
Quimica (FIQ) y Arquitectura y Disefio (FADU) concentran casi el 48,78 % del total de proyectos

adeudados.

Gréfico I11: Inhibidos por Dependencia
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En el desagregado por cédigo de proyecto podemos observar en el gréafico a continuacion
que el 48,78% de los proyectos adeudados corresponden a proyectos de tipo PI “Proyectos de
Investigacion y Desarrollo, seguidos de los programas de extension P.EXT representativos del 20,73%

del total y que el 8.94% corresponden a Servicios Altamente especializados a Terceros.

Gréfico IV: Inhibidos por Cédigo de Proyecto

84



PROMAC

1,63%
PROMAC-POS

48,78%
0,81%

SIRHC-PIDRICAID

4,88%
SAT
PE 8,94%
3,66% A.R.
1,22%
PCE-CATT CAID
0,41% 1,22%
CAID ORIENTADO
PACT CAID 4,07%
3,25% P. EXT.-PI

P. EXT.
20,73%

Fuente: Elaboracion propia

0,41%

El cruce de antigliedad de deuda en funcién de la fecha de vencimiento de pago de los
proyectos pendientes por cuenta adeudada, indica que el 45,12% de los proyectos corresponden al afio
2017 (111 proyectos), el 18,29% corresponden a 2016 (45 proyectos), el 10,57% a 2015 (26

proyectos), mientras que el resto corresponde al rango 2001-2018.

Grafico VI: Pendientes de rendicion segun antigiiedad de fecha de vencimiento de pago.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Por altimo no se obtuvieron evidencias de las acciones y sus resultados a los fines de

recuperar los fondos sin rendir por parte de los Responsables®.

5. OPINION DEL AUDITADO

Para la elaboracion del presente informe se ha tenido en cuenta el descargo producido por el
auditado en aquellos casos en los que se considerod pertinente y fue debidamente documentado en la

respuesta que se remitio a la Auditoria General de la Nacion.

Del andlisis de la contestacion de la vista efectuada por el Organismo mediante Nota
Rectorado S/N de fecha 04 de noviembre de 2021 (Ver Anexo VI) surgen consideraciones sobre

algunos puntos de los hallazgos (supresion del 4.3.24.2. iii)

En el Anexo VI se encuentran los comentarios vertidos por el Auditado en el descargo y su

correspondiente analisis.

6. RECOMENDACIONES
6.1. Estructura Organizativa

6.1.1. Se recomienda que mediante los mecanismos previstos reglamentariamente, se determinen las
aperturas inferiores de la Estructura vigente, sus misiones, funciones y responsabilidades que le
correspondan a cada una de ellas, fortaleciendo el sistema de control interno mediante una adecuada
segregacion de funciones que permitan los controles por oposicion entre las distintas unidades

organicas (4.1.1.).

6.2. Ejecucion Presupuestaria

80 Informacion solicitada al Organismo el 11/09/2019. No respondid.
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6.2.1. Se recomienda desarrollar un sistema de formulacion de metas fisicas que comprenda la
totalidad de las actividades llevadas a cabo por la Universidad y los costos emergentes de dichas
actividades. Asimismo, resulta aconsejable la elaboracion y desarrollo de indicadores de gestion que
permitan, con alto grado de confiabilidad y objetividad, analizar la gestion desarrollada por las

Unidades Ejecutoras en cuanto a la eficiencia y eficacia del uso de los recursos (4.2.1.).

6.2.2. Optimizar la interconexion entre el Sistema de gestion ILITIA con el Sistema SIU-PILAGA
que soporta la ejecucion presupuestaria, con el fin de asegurar que todas las operaciones de ingresos
estén adecuada e integramente contabilizadas en el Sistema Contable, que el corte de operaciones sea
correcto y que cuenten con la debida documentacion respaldatoria (Fuente de Financiamiento 12
“Recursos Propios”). Asimismo, se debera realizar la incorporacion y distribucion administrativa de
los créditos aprobados por autoridad competente, de la Fuente de Financiamiento 12 “Recursos
Propios” en el Sistema STU-PILAGA, al inicio del ejercicio sobre la base de la estimacion que realicen
las distintas dependencias del Rectorado y/o Unidades Académicas (calculo de Recursos) (4.2.2.).

6.2.3. Se debera dar estricto cumplimiento con lo establecido por la Resolucién N° 1.397/95 MCyE
en cuanto a la integracion de los recursos y metodologia de célculo de la Fuente de Financiamiento
16 “Economia de Ejercicios Anteriores”. Del mismo modo se debera incluir su asignacion dentro del
Célculo de Recursos al inicio de cada ejercicio. Por ultimo, se deberd incorporar al presupuesto la
sumatoria de las economias del ejercicio anterior de todas las fuentes financieras con que opera la

Universidad y no permanecer en su fuente de origen (4.2.3.y 4.2.4.).

6.2.4. Con relacion a los ingresos reconocidos como APIP (Asignaciones Presupuestarias de Ingresos
Pendientes), si bien la U.N.L. informa que no son habituales ya que de serlo se le asigna un concepto
de ingreso y pasaria a ser crédito automatico, deberan adoptarse las medidas necesarias para que
rapidamente la Direccion de Programacion Presupuestaria pueda identificar adecuadamente los
ingresos para la determinacion de las redes programaticas, asegurando ademas la integridad del vuelco

de las cobranzas en los registros correspondientes para ser aplicadas a los saldos a cobrar. Asimismo,
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tratandose de recupero y/o devoluciones de haberes, deberan ingresar por el concepto y por la Fuente

de Financiamiento que le dio origen (4.2.5.).

6.2.5. Arbitrar los recaudos pertinentes para mitigar la posibilidad de sub-ejecucion presupuestaria y,
en caso de verificarse, explicar fundadamente las razones que la generaron. La eficiencia y eficacia
en la ejecucion del gasto debe ser inversamente proporcional a una sub-ejecucion de las partidas
presupuestarias asignadas y en todo caso, si se presenta al cierre del ejercicio una sub-gejecucion

presupuestaria, la misma debe ser convenientemente explicada (4.2.6.y 4.2.7.).
6.3. Cuentas Bancarias

6.3.1. Se recomienda efectuar la solicitud y comunicacion posterior a la Tesoreria General de la
Nacion de la apertura de todas las cuentas bancarias con que operan las unidades académicas y
dependencias del Rectorado conforme lo dispuesto por los Decretos 2.663/92 y 1.344/07 vy
cumplimentar las previsiones contenidas en la Disposicion N° 5 de la Tesoreria General de la Nacion
de fecha 24/02/10, que establece el “Procedimiento para autorizar la apertura, modificacion y cierre
de Cuentas Oficiales”. Por otra parte, se deberan adoptar las medidas necesarias para culminar el
proceso de regularizacion de las cuentas bancarias abiertas por las Unidades Académicas no
declaradas al Rectorado conforme lo establecido en el Titulo 1V de la Resolucion N° 3.762/17. Por
ultimo, todas las cuentas bancarias correcta y legalmente habilitadas a nombre del Organismo deberan
ser registradas en el Sistema SIU-PILAGA que soporta la ejecucion presupuestaria del mismo (4.2.8.
y4.2.9).

6.3.2. En las firmas autorizadas a operar en las distintas cuentas bancarias, debera preverse que los
funcionarios autorizantes no revistan en un mismo sector (control por oposicion de intereses).
Asimismo, deberan disefiarse mecanismos de control sobre los depdsitos pendientes de identificacion
en las cuentas bancarias de las Unidades Académicas de la U.N.L. Se recuerda la obligatoriedad de
transferir a las cuentas centrales de la Universidad, todos los ingresos que pudieran producirse en las
cuentas recaudadoras y que pudieran tener las Unidades Académicas, en el término de 48 horas de
haber sido ingresados (4.2.10. y 4.2.11.).
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6.3.3. Se deberan realizar controles sobre la caducidad de los convenios y/o contratos con las entidades
financieras a efectos de mantener vigente los derechos y obligaciones convenidas entre las partes
(4.2.12.).

6.3.4. Visto las discrepancias detectadas luego de la circularizacion bancaria realizada por el equipo
de auditoria, es conveniente que el Organismo auditado realice controles periodicos (circularizacion
bancaria u otros), a efectos de obtener una confirmacion independiente del estado de las cuentas con
0 sin saldo al cierre, obtener informacion adicional del cumplimiento de la normativa vigente y
evidencia de la efectividad de los sistemas y controles existentes a los fines de comprobar la veracidad
e integridad de las transacciones. Con respecto al Fondo del Servicio Complementario de Jubilaciones

y Pensiones deberia ser contabilizado como Fondos de Terceros (4.2.13.).

6.3.5. Se debera registrar en tiempo y forma los movimientos relacionados con cada una de las cuentas
bancarias imputando los débitos y créditos al ejercicio al cual pertenecen. Se destaca una vez mas, la
imperiosa necesidad de realizar mayores esfuerzos en encontrar mecanismos agiles que faciliten la
adecuada identificacion de las operaciones de ingreso para su correcta imputacion presupuestaria y
contable (4.2.14.).

6.4. Servicios a Terceros.

6.4.1. Se recomienda proceder a la actualizacién de las normas y procedimientos relativos a los
procesos llevados a cabo y que involucran a todas las areas dependientes de la Secretaria de
Vinculacién y Transferencia Tecnoldgica para la suscripcion, ejecucion y seguimiento de los servicios
altamente especializados y educativos a terceros (SAT/SET). En la actualizacion de la normativa
debera contemplarse la regulacion en lo concerniente a la relacion y evaluacion del Comitente, la
seleccién de los integrantes de la Unidad Ejecutora, seguimiento y evaluacion de la prestacion del
servicio y las distintas sanciones que pudieran aplicarse por incumplimiento de sus obligaciones, y en
forma clara y precisa se debera establecer los niveles de autorizacion y aprobacion requeridos para la
formalizacion de los Servicios a Terceros (4.3.1. y 4.3.2.).
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6.4.2. Con relacion a los Becarios que integran las Unidades Ejecutoras, se deberan elaborar las
normas y/o reglamentaciones que sean necesarias para regular la seleccion de los mismos,
estableciendo los requisitos exigidos a fin de garantizar si reunen el perfil exigido conforme a la
funcion a desempefiar, la igualdad de oportunidades y su designacién —en forma previa- a la

realizacion del servicio (4.3.2.).

6.4.3. Se recomienda actualizar los Manuales de los Sistemas SIU-PILAGA, ILITIA y MERCURIO,

implementados en el &mbito de la Universidad (4.3.3.).

6.4.4. Se recomienda la elaboracién de un Plan de Accion o de Gestion Anual con el objeto de
desarrollar las politicas o estrategias establecidas en el Plan de Desarrollo Institucional e indicadores
y que permita medir los resultados y el impacto en el conocimiento y el desarrollo de la region
generado a partir de los Servicios a Terceros. Asimismo, organizar y difundir la oferta tecnoldgica a
partir de la evaluacion de las necesidades de la comunidad en cuanto a servicios de transferencia
tecnologica, las capacidades y servicios tecnoldgicos, y trabajos de investigacion con resultados
transferibles radicados en las Unidades Académicas (4.3.4., 4.3.5.y 4.3.6.).

6.4.5. Se deberan elaborar indicadores de satisfaccion de los requirentes de los Servicios SAT/SET, a

efectos de evaluar la eficiencia y la eficacia en la prestacion de los mismos y su impacto (4.3.7.).

6.4.6. Al igual que ya lo manifestado en el punto 6.3.1. precedente, seria conveniente establecer Metas
Fisicas vinculadas con la prestacion de Servicios a Terceros SAT/SET, a efectos de poder medir los

resultados de las acciones implementadas para la prestacion de Servicios a Terceros (4.3.8.).

6.4.7. Se recomienda dar mayor impulso a la implementacion progresiva del Sistema HERMES de
Gestion de Convenios en Facultades, Centros Universitarios y Sede Rafaela Sunchales de la U.N.L. a
efectos de contar con informacion centralizada del universo y del estado de los convenios suscriptos

en el ambito de la Universidad (4.3.9.).

6.4.8. Resulta apropiado recomendar que la evaluacion efectuada por el Organismo sobre el comitente,

comprenda no solo su situacion societaria y legal, sino también su capacidad econdmica-financiera a
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efectos de minimizar los riesgos de incobrabilidad de los fondos involucrados en los Servicios a

Terceros, debiendo agregar la documentacion respaldatoria en el respectivo expediente (4.3.10.).

6.4.9. Si bien la falta de normativa sobre la seleccidn de los integrantes de la Unidad Ejecutora ya fue
tratado en los puntos 6.4.1. y 6.4.2. del presente Acapite, ante la discrepancia existente entre las
manifestaciones de los responsables de las distintas dependencias y unidades organicas de la U.N.L.,
se enfatiza una vez mas, en la necesidad de dictar un instructivo o reglamento que establezca las
formas y requisitos a cumplir para la seleccion y posterior nombramiento formal de los integrantes de
las Unidades Ejecutoras de los SAT/SET, incluidos los de Alto Impacto, a efectos de evitar
discrecionalidades en la seleccion del personal, la carga horaria a cumplir y las unidades de becas a
asignar (4.3.11.y 4.3.12.).

6.4.10. Se debera establecer una manera efectiva de relacionar en forma automatica los nimeros de
los expediente principales y los de los asociados de cada una de las actuaciones de cada SAT/SET
registradas en los Sistemas ILITIA y Sistema SIU-PILAGA (4.3.13.).

6.4.11. Se recomienda la elaboracion de un instructivo que regule la intervencion de las Sedes del
Servicio, Unidades Ejecutoras y el CETRI en el seguimiento y control de las distintas etapas de la
prestacion de los servicios SAT/SET desde su inicio hasta la finalizacion de los mismos, a efectos de
delimitar las responsabilidades de los distintos actores y que no quede condicionado a las
particularidades de cada servicio. Asimismo, deberd contemplar la documentacion respaldatoria a
emitir y su debido resguardo que avale la efectiva prestacion de los servicios, p. €j. certificacion de la
prestacion del servicio del personal afectado, informes parciales y finales, encuestas le permitan medir

el grado de satisfaccion del comitente, entre otros (4.3.14.).

6.4.12. Independientemente de los datos que arroja el sistema RED-MINE vy del sistema de Gestion
de Calidad (conf. ISO 9001:2015) referidos a la etapa de aprobacion del Servicio, se recomienda la
generacion de indicadores de gestion que permitan medir, entre otros, el cumplimiento del servicio
desde su inicio hasta su finalizacion, los tiempos de demora en la ejecucion de los mismos y su

impacto. Asi como la generacion de estadisticas (4.3.15.).
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6.4.13. Se recomienda revisar las alertas establecidas en el Sistema ILITIA -segun las especificaciones
del manual- a los efectos de verificar si dichas alertas se encuentran activadas o no, y en el supuesto
de encontrase desactivadas se aconseja proceder a su inmediata activacion a efectos de evitar
situaciones como las sefialadas en los puntos 4.3.23. y 4.3.25. del presente informe. De no contar con
alertas se recomienda dotar al sistema de los controles y funciones de procesamiento adecuados (p. ej.
control sobre la precision e integridad de los datos ingresados para el procesamiento, control sobre los
datos generados por el sistema -a efectos de evitar: p.ej. errores de carga en el campo fecha-, control
de validacion de datos, entre otros) y de las herramientas gerenciales que permitan medir la eficiencia,
conocer los resultados o el impacto social de los servicios prestados.

Por otra parte, se recomienda revisar las interconexiones con el resto de los sistemas referidos
al registro de informacion de las actividades de la Universidad vinculadas a Servicios a Terceros. En
tal sentido se deberdn conciliar las diferencias detectadas, a los fines de contar con informacion
confiable e integra de todas operaciones de SAT/SET que se vayan registrando en los sistemas: RED
MINE, HERMES, ILITIA, SIGUV, MERCURIO, JANO, SIU-MAPUCHE y SIU-PILAGA, de forma
tal de contar con herramientas idoneas que permitan fortalecer el control interno, en lo que respecta
al registro del universo de convenios u Ordenes de trabajo, la intervencion de las autoridades
competentes para la aprobacion de los mismos, los tiempos y la efectiva prestacion de los servicios,
la integridad y veracidad de las operaciones de facturacion, cobranzas y saldos a cobrar, la solidez
financiera de los deudores, antigiiedad de las cuentas a cobrar, la movilidad y distribucion de los
recursos, la asociacion automatica de los expedientes de pago con el expediente principal del Servicio,
la obtencion de informes gerenciales sobre el estado financiero de los servicios y de los becarios, entre
otros, y al mismo tiempo de generar las alertas de desvios en las actuaciones vinculadas a los SAT/SET

y la generacidn de indicadores de eficacia, eficiencia y efectividad. (4.3.16.).

6.4.14. Mas alla de las acciones que se han verificado en materia de seguridad informaética, se debera
elaborar una normativa que regule, de manera correcta, el marco de esta funcion, a efectos de

resguardar la informacion producida (4.3.17.).
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6.4.15. Se recomienda continuar profundizando la interoperabilidad de todos los sistemas de registro
de las operaciones de facturacion, recaudacion y pago de los SAT/SET, procurando que dicha
integracion y correlacion entre los registros de dichos sistemas, se realice en forma on line, a efectos

minimizar posibles errores de la carga manual de datos (4.3.18.).

6.4.16. Se recomienda implementar controles estrictos en la formulacion de cargos por la entrega de
los formularios para facturacion SAT/SET y en el correcto uso de los mismos. Por otra parte, se
aconseja dotar al Sistema SIGUV de controles de procesamiento adecuados a los fines de que las
operaciones de facturacion y cobranzas se encuentren adecuada e integramente contabilizadas en el

periodo adecuado y que el corte de las operaciones sea correcto.
(4.3.18.y 4.3.19.).

6.4.17. Siguiendo el sentido expuesto en el punto precedente y en lo referente al Sistema SIGUV,
perteneciente al CEMED, se debera tener presente que las facturas que se emitan deben guardar una
correcta relacion entre las fechas de emision y la secuencia numérica de los formularios entregados
previamente para su impresion, Por otra parte, se debera dotar al sistema de los controles y funciones
de procesamiento adecuados a efectos de que las facturas se encuentren adecuada e integramente

contabilizadas en el periodo adecuado y que el corte de las operaciones sea correcto (4.3.21.).

6.4.18. Realizar mayores controles en la facturacion y en el manejo de los fondos teniendo en cuenta
los perjuicios econdmicos y financieros que puede generar la falta de éstos. Implementar las medidas
tendientes a asegurar la integridad de los ingresos, para ello, en cuanto al Sistema ILITIA y SIGUV,
se deberan revisar los criterios de carga de datos que permitan una correcta correlacién entre los lotes,
montos y fechas correspondientes a la facturacion y cobranzas de los distintos servicios de SAT/SET,
de manera tal de evitar la ocurrencia de inconsistencias como las detectadas en el periodo auditado
(4.3.22. en todos sus sub-puntos). Las deficiencias observadas ponen de manifiesto la debilidad del
control interno de las areas inherentes a la operatoria de los Servicios a Terceros, que amerita una

pronta instrumentacion de mecanismos que brinden mayor seguridad al circuito de movimientos de
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fondos y rendicion de gastos. Por Gltimo se debera constituir una prevision para incobrables por
cuentas a cobrar SAT/SET.

6.4.19. En cada SAT/SET que se solicite a la Universidad, a través de los actores intervinientes, se

debera cumplir y dejar constancia documental en los expedientes de cada etapa de la operacién
(4.3.23.), esto es:

La solicitud del servicio del Comitente (4.3.23.1.).

Anexo Técnico firmado por el responsable de la Unidad Ejecutora (4.3.23.2.).

Acto administrativo emitido por el Consejo Superior aprobando el servicio y otorgando las
becas solicitadas (4.3.23.3.).

El convenio suscripto por las partes (4.3.23.4.).

Orden de Trabajo suscripta por el comitente y el responsable de la Unidad Ejecutora
(4.3.235.).

El procedimiento de seleccién del responsable de la Unidad Ejecutora y correspondiente su
designacion. (4.3.23.6.).

Constancia acerca del control efectuado sobre la incompatibilidad de los becarios (4.3.23.7.).
Minucioso control sobre la compaginacién y correcta foliatura de los legajos que se elaboren
(4.3.23.8.).

Constancia documental que certifique la prestacion de las tareas por parte de los becarios y
control de los horarios de los becarios (4.3.23.9.).

El agregado al expediente principal de las actuaciones posteriores que deberian ser agregadas
(cumplimiento y control de los servicios, liquidacion y pago) (4.3.23.10.).

El agregado de la factura dirigida al comitente por parte de la Universidad, con los importes
establecido en el cronograma de los servicios (4.3.23.11.).

El agregado de la orden de pago general emitida por el CETRI (4.3.23.12.).
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e Se recomienda unificar el nimero de liquidacién, puesto que utilizar distintos numeros de
liquidaciones de diferentes expedientes dificulta el seguimiento y control de las mismas, como
por ejemplo el pago a los becarios de diferentes servicios (4.3.23.13.).

6.5. Asignaciones de becas por servicio e Incompatibilidades en la liquidacion de las Becas

6.5.1. Se aconseja: ajustar el accionar de las asignaciones de becas y cumplir con lo dispuesto en el
art. 15 de la Ordenanza C.S. N° 02/01. “Duracién, mantenimiento y caducidad de las becas”.
Asimismo, se recomienda implementar estrictos controles manuales y/o por medio del sistema sobre
las Unidades de Becas asignadas y pagadas a cada Becario, a efectos de evitar el pago de unidades de
becas no incluidas en el presupuesto del servicio y sobre las que no existen rectificativas que las
aprueben. Se sugiere realizar analisis enfatizados en las razones de estas practicas. Sin perjuicio de lo
expuesto, se recomienda revisar el sistema de advertencias del que estd dotado el Sistema ILITIA -
segun el Manual del Sistema- que establece que el Unico dato obligatorio de cargar en la ventana

“Becarios” del Sistema son las unidades de beca. (4.3.24.1. en todos sus puntos-)

Por otra parte, se recomienda que se adopten las medidas de control necesarias al otorgar las
becas a los integrantes de las Unidades Ejecutoras de los servicios con el propdsito de evitar
situaciones de incompatibilidad respecto de las disposiciones de la Ordenanza C.S. N° 02/01 y el
Decreto N° 366/06, como las comentadas en el presente informe, poniendo especial énfasis en las
incompatibilidades absolutas. Por altimo, se recomienda investigar la situacién de los agentes
incluidos en el resumen de rectificativas, de los expedientes recaidos en la muestra, que no tienen
registros de alta en el Sistema SIU-MAPUCHE asi como las inconsistencias en la liquidacion de becas
que tienen en su importe unidad de pesos y/o centavos, siendo contradictorio al valor de la Unidad de

Beca que se estableci6 en $ 10,00 (4.3.24.2. —en todos sus puntos-).
6.6. Adelanto a Responsables — Fondo Rotatorio en los Servicios a Terceros

6.6.1. Se debera cumplir lo establecido en las Resoluciones de Rector Nros. 313/01 y 352/01, en
cuanto a la observancia de los procesos de rendiciones de cuenta y de recupero del adelanto si

correspondiere. Ante la falta de rendicion de cuentas se aconseja ejecutar con la debida celeridad las
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acciones tendientes a la regularizacion y/o recuperacion de los fondos anticipados, asi como las
sanciones que correspondieren a los responsables de los mismos. Se recomienda emitir una
reglamentacion sobre el proceso de adelanto de fondos a responsables a los fines de precisar requisitos
y condiciones sobre la titularidad de la cuenta de destino de los adelantos solicitados. (4.3.25. y
4.3.26.).

6.6.2. Conforme lo establecido por la Ley N° 24.156, su reglamentacion parcial aprobada Decreto N°
2.666/92, Articulo 8° y particularmente lo resuelto por la Resolucion Rector N° 469/01, mas
precisamente en su Anexo Ill, se recomienda cumplir con la aplicacién del Decreto N° 1.344/07 que
establece el Régimen de Fondos Rotatorios, Fondos Rotatorios Internos y Cajas Chicas para la
Administracion Publica de la Nacion. Asi también, se deberan implementar procedimientos a fin de
verificar su correcta rendicion de cuentas dentro de los plazos establecidos y asegurar la intervencion
de las areas pertinentes a fin de resguardar los bienes adquiridos, hechos que deberan constar en las
actuaciones (4.3.27.).

6.6.3. Se recomienda adoptar las medidas necesarias a efectos de evitar discrecionalidades y
concentracion de recursos mediante el otorgamiento de adelantos de fondos a los mismos responsables
(4.3.28.).

6.6.4. La Direccion de Rendicién de Cuentas debera implementar mecanismos a los fines de contar
con informacion oportuna y registros que le permita realizar el control de los plazos de la presentacion
de las rendiciones de cuentas de los fondos entregados en caracter de anticipos. Se debera depurar los

saldos a rendir de antigua data que puedan mantenerse pendiente de rendicién (4.3.29.).

6.6.5. Por ultimo, no obstante lo vertido precedentemente, se recomienda generar acciones —de las que
se dejaran constancia fehaciente— tendientes a recuperar los saldos financieros sobrantes que estén en
poder de los responsables de las Unidades Ejecutoras sin haber sido rendidos oportunamente (4.4.30.
y 4.3.31.).
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7. CONCLUSION

Se auditd la gestion de la U.N.L. sobre las Transferencias, Becas y Convenios
correspondiente al ejercicio 2017.

De lo expuesto en el informe, surgen debilidades ya que la Universidad no cuenta con metas
fisicas ni indicadores de gestion lo que imposibilita determinar la eficacia, grado de cumplimiento de
las metas en el logro de los objetivos y la eficiencia en el uso de los recursos. Las fallas en la
generacion automatica de los créditos presupuestarios de la FF 12 “Recursos Propios” y la falta de
correlatividad numérica de los recibos de cobranza por Servicios a Terceros, afecta la confiabilidad

de la informacion sobre ingresos.

Con relacion a la FF 16 “Economias de Ejercicios Anteriores” del ejercicio 2017, la
metodologia de célculo utilizada por la Universidad incumple las disposiciones de la Resolucion N°
1.397/95 MCyE vy las de la Ley N° 24.156 y su reglamentacion.

En cuanto a las cuentas bancarias, no existe constancia de la solicitud de autorizacion y
posterior comunicacion a la Tesoreria General de la Nacion de la apertura de la totalidad de las cuentas

bancarias con que opera la U.N.L.

En relacion a los servicios a terceros, la gestion de los mismos presenta debilidades partiendo
que la U.N.L. no cuenta con reglamentos actualizados y/o precisos de normas y procedimientos
relativos a los procesos llevados a cabo en las areas dependientes de la Secretaria de Vinculacion y
Transferencia Tecnoldgica para la suscripcién, ejecucion y seguimiento de los SAT/SET. La U.N.L.
no cuenta con un Plan de Accion establecidos a los fines de desarrollar las politicas o fijadas en el
Plan de Desarrollo Institucional que permita medir: (i) la demanda social que pudiera existir para la
prestacion de los SAT/SET vy (ii) los resultados, el impacto en el conocimiento y el desarrollo de la
region generado a partir de los Servicios a Terceros. Ello, implica deficiencia en la gestion ya que no
se conoce con exactitud si las acciones de la U.N.L., en cuanto a los SAT/SET, cumplen con los

objetivos principales dispuestos por la U.N.L. en su plan de desarrollo.
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En el periodo auditado, la U.N.L. no conté con un registro centralizado y unificado que

permita conocer el universo de convenios suscriptos en las distintas areas y su grado de ejecucion.

La Seguridad Informatica e Interoperabilidad de los Sistemas de Registros muestra falencias
ya que no contempla el control del efectivo cumplimiento de la prestacion de los servicios, atento a
que las horas cargadas en el Sistema ILITIA son las asignadas al servicio y no las horas realmente
trabajadas, lo que debilita los controles destinados a verificar el correcto y efectivo cumplimiento del
servicio Yy la eficiencia en la prestacion del mismo. Asimismo, el sistema ILITIA no constituye una
herramienta que permita efectuar la trazabilidad en forma automética por nimero de expediente de
cada SAT/SET registrado en los Sistemas ILITIA y SIU-PILAGA.

La situacion expuesta constituye una debilidad de control interno importante en la
administracion de los Servicios a Terceros, evidenciada en la falta de optimizacion en la
interoperabilidad de los Sistemas, las dificultades en el seguimiento de las actuaciones y la
incertidumbre respecto a la integridad, confiabilidad y oportunidad de la informacién para que pueda

ser utilizada para la toma de decisiones.

Se advirtieron debilidades de control en la entrega de los formularios manuales pre
numerados suministrados en los puntos de venta para la facturacion de los Servicios a Terceros como
asimismo se verificd una distorsién significativa en las cantidades de formularios manuales para
facturacion entregados a cada punto de venta por parte del area del CETRI con la cantidad de facturas

emitidas por estos

Se observo también una falta de eficiencia e integridad en la gestion de facturacion, cobranzas
y saldos a cobrar de los recursos propios generados por los convenios de Servicios a Terceros.

Sobre las asignaciones de becas por Servicios a Terceros e Incompatibilidades en la
liquidacidn de las Becas se hallaron inconsistencias y casos de empleados no docentes y docentes en
situacion de incompatibilidades. En cuanto a la rendicion de cuentas de los adelantos a los
responsables se observa falta de unificacion de la normativa relacionadas a todos los tipos de los SAT
y los SET.
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Por ultimo, en las consideraciones efectuadas por la U.N.L. en su descargo se informo la
implementacién de medidas tendientes a subsanar las irregularidades detectadas en el presente
informe, las cuales exceden al periodo auditado. La adecuacién, alcance y efectiva implementacion

de las acciones resefiadas podran ser objeto de andlisis en futuras auditorias.

BUENOS AIRES, 20 de diciembre de 2021.
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ANEXO |
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Mediante una consulta disefiada por la Direccion de Informatizacion y Planificacion
Tecnoldgica, en relacion a los ingresos de Recursos Propios y su distribucion (generacion automatica
de los Créditos de Gastos) en el Sistema SIU-PILAGA, proveniente de las cobranzas de Servicios a

Terceros registrados en el Sistema ILITIA, se detectd una diferencia en la asignacion presupuestaria.

Por otro lado, del andlisis de las diferencias se detectaron saltos en la numeracion de los
recibos de cobranza en el Sistema ILITIA, los cuales no se encontraron en la tabla de “Recibos” y

tampoco figuran con el estado de “anulado”.
A continuacion se expone la situacion planteada:

a) Baja automatica de los Créditos Presupuestarios generada en el momento de la anulacion
de un recibo de cobranza proveniente de la venta de servicios a terceros, administrada
por el Sistema ILITIA:

Se verifico la baja automatica de un crédito por un importe superior $ 111.225,02 al del recibo
de cobranzas 2470/17, correspondiente a la factura N° 0098-00000544 por $ 66.225,00 que se
anula. La diferencia asciende a $ -44.999,98, partida
A.0001.010.003.000.12.40.00.00.00.94.5.1.0.0000.1.21.3.4 por un importe de $ -45.000,00.

b) Saltos de la correlatividad numérica de los recibos de cobranzas en el Sistema ILITIA:

“En el caso de los recibos que no existen, se debe a duplicidad en el nro. de recibo por

concurrencia y generaba un salto en el contador”®. Lo informado por la U.N.L. no explicita las

81 Respuesta U.N.L.
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causales de la “duplicidad en el nimero de recibo por concurrencia” de los recibos que
generaron estos saltos de numeracion y si esta situacion fue subsanada en la actualidad.

En el siguiente cuadro se informa a modo de ejemplo, y dentro de un rango de numeracion, el
resultado obtenido de la consulta efectuada sobre la base de datos del Sistema ILITIA sobre la

correlatividad numérica de los recibos:

Fecha Namero Razon Social Importe
2017-10-18 09:05:20.595 146/2017 TALLERES GRAFICOS SCOLNIK SA $3.200,00
2017-11-17 11:06:50.155 1450/2017 PB LEINER ARGENTINA SA $1.720,00
2017-11-17 11:13:49.567 1451/2017 SPEEDAGRO S.R.L. $ 6.600,00
2017-11-17 11:20:03.773 1452/2017 MOLINOS AGRO S.A. $2.254,00
2017-11-17 11:20:38.68 1453/2017 GARCIA HERMANOS AGROINDUSTRIAL SRL $20.160,00
2017-11-17 11:23:37.149 1454/2017 Multiples comitentes $ 10.000,00

FUNDACION INSTITUTO PARA EL DESARROLLO
2017-11-17 11:23:59.688 1455/2017 PRODUCTIVO Y TECNOLOGICO EMPRESARIAL DE LA $ 25.300,00
ARGENTINA (DPT)
2017-11-17 11:24:32.542 1457/2017 EMPRESA PROVINCIAL DE LA ENERGIA DE SANTA FE $4.000,00
2017-11-17 11:25:23.314 1461/2017 Colegio de Poddlogos de la Provincia de Santa Fe $ 41.000,00
2017-11-17 11:25:31.941 1462/2017 Colegio de Poddlogos de la Provincia de Santa Fe $ 31.500,00
2017-11-17 11:25:31.953 1463/2017 Colegio de Poddlogos de la Provincia de Santa Fe $ 44.000,00
2017-11-17 11:26:21.302 1464/2017 ZELLTEK S.A. $ 160.000,00
2017-11-17 11:27:02.959 1465/2017 Multiples comitentes $10.000,00

Se visualizan debilidades en la registracion de las cobranzas del Sistema ILITIA en el Sistema SIU-
PILAGA, que afectan la consistencia de la informacion contenida en este Gltimo sistema. En cuanto a la falta
de correlatividad numérica de los recibos de cobranza por Servicios a Terceros, que emite el Sistema ILITIA,

afecta la integridad y consistencia de la informacion sobre ingresos en el sistema mencionado.
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ANEXO 11
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL

DIFERENCIAS EN LA FACTURACION, COBRANZA Y PRESUPUESTO ASIGNADO A
LOS SERVICIOS A TERCEROS

-SISTEMA ILITIA, TABLA EXPEDIENTES-

4.4.28. De las consultas realizadas al Sistema ILITIA surgieron diferencias entre la facturaciéon y la
cobranza registrada en las Tablas Facturacion-Expte. y Cobranza-Expte. vs. la facturacion y cobranza
provenientes de las Tablas Facturacion-Comprobante de Venta y Cobranza-Ingresos y sobre las cuales
se requirié al Organismo su justificacion. Del analisis de la respuesta el Organismo, resultan las

siguientes consideraciones:

a. Inconsistencias entre Facturacion- Expediente y Facturacion -Comprobante de Venta:
En la respuesta del organismo, informa que “Este servicio esta presupuestado en U$S, por
lo que el importe facturado se acumula en la moneda del servicio” y no en su cotizacion en
moneda local, motivo por el cual surgen estas diferencias en los expedientes. Habiendo
efectuando un nuevo célculo, tomando tanto el monto de facturacion en la moneda de origen y
multiplicandola por la cotizacion establecida a los efectos de obtener la facturacion en moneda
local, las inconsistencias pudieron ser corroboradas y conciliadas por parte del equipo de
trabajo al igual que las cobranzas respectivas. No obstante, no se aportd informacion que

subsane la diferencia encontrada con relacion al Expediente 641.012.

b. Inconsistencias entre la Facturacién y la Cobranza:

« Se verifican cobranzas que superan lo facturado

102



NGmero Presupuestado | Facturado Cobrado Eigggﬂ;?}?:_
Expediente Expediente en | Expediente | Expediente Saldoen $ Facturadoen$ | OT Facturado
$ en $ en$ en$
604714 SAT 64.480,19 3.377,33 53.562,77 -16.510,08 37.052,69 | No $0,00
634595 SET 777.500,00 24.000,00 373.200,00 -152.880,00 220.320,00 | No $0,00
638717 SAT 147.460,00 12.921,00 209.120,38 -78.618,28 130.502,10 | No $0,00

e Se verifican facturaciones de antigua data pendientes de cobro. Se verifican incluso

expedientes donde se facturd el servicio y la cobranza es cero (0). La UNL no realizé

comentarios al respecto.

Numero Fecha 5 Presupuestado Facturado CObr?dO Facturado en Fegha
Expediente R Fecha fin Plazo By Expediente Expediente Saldoen $ $ oT ultima
P P en $ en$ factura
549732 17/06/2010 | 17/11/2010 messes 25.000,00 15.000,00 0,00 15.000,00 15.000,00 No 23/08/2010
595335 27/11/2012 | 27/11/2014 miges 120.000,00 26.880,00 0,00 26.880,00 26.880,00 Si 19/11/2013
615254 10/04/2014 | 11/04/2017 szes 840.000,00 65.200,00 0,00 65.200,00 65.200,00 No 04/06/2014
615294 10/04/2014 | 14/04/2017 miSes 1.008.000,00 109.600,00 0,00 109.600,00 109.600,00 No 04/06/2014
626449 09/06/2014 | 09/12/2014 40.000,00 40.000,00 0,00 40.000,00 40.000,00 No 12/06/2015
5
643987 14/11/2015 | 19/12/2015 | semana 5.000,00 500 0,00 500 500 No 29/03/2016
s
655990 17/08/2016 | 31/10/2016 | 70 dias 100.000,00 100.000,00 0,00 100.000,00 100.000,00 No 21/11/2016

a) Se verificaron expedientes en los cuales las inconsistencias obedecen a Notas de Crédito

tomadas como Facturas, lo cual pudo ser corroborado y conciliado el equipo de trabajo, a
excepcion del Expediente N° 562.859.
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c)

b)

Inconsistencias entre el costo del Proyecto (Presupuesto) y la Facturacion

Se detectaron casos donde la Facturacion supera el Presupuesto asignado al Proyecto. Al respecto el Organismo manifiesta que:
“Estos casos en donde lo facturado es mayor a lo presupuestado corresponden a servicios en donde el presupuesto es una
referencia y no un monto fijo (Comitente Indeterminado o Reglamentario Articulo 77)”. Sin embargo, no acompafié evidencia
de una modificacién o rectificacion posterior del presupuesto aprobada por autoridad competente que justifique la mayor
facturacion. A mayor abundamiento y sin perjuicio de lo expuesto precedentemente, de los registros de la base de datos pudo
verificarse que, en los expedientes nimeros 646.319; 562.859 y 605.391 no se cumple con lo expuesto por la Universidad ya que,
los expedientes mencionados, corresponden a comitentes determinados por lo tanto, que no tienen la modalidad de facturacién
por OT, y no se encuentran comprendidos en las disposiciones del art. 11 de la reglamentacion de la Ordenanza 02/01 a la que se
alude en su respuesta. Ademas de esta situacion, no se verificaron cambios en los plazos de ejecucion de los mismos ni en el

presupuesto del Expediente N° 646.319, a saber:

Expediente N° 646.319: Solamente en la Rectificativa N° 4.574/18 se incrementd el monto correspondiente al inciso 5
“Transferencias” en $ 10.000,00 y se disminuyd el Inciso 3 “Servicios No Personales” en el mismo monto (modificacion

cualitativa entre incisos).

NuUmero
Expediente

Inicio

Fin

Tipo Comitente

Estado

dtype

Rectificativa

Date
part

Total Cuadroen $

Total nuevoen $

Total Expediente en
$

646319

2/5/2016

2/8/2016

D

Aprobado

SAT

3343

2016

158.457,45

158.457,45

217.065,00

646319

2/5/2016

2/8/2016

Aprobado

SAT

3847

2017

158.457,45

158.457,45

217.065,00

646319

2/5/2016

2/8/2016

Aprobado

SAT

4574

2018

158.457,45

158.457,45

217.065,00
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c) Expediente N° 562.859: En la Rectificativa N° 4.576/18 se disminuyen los montos correspondientes al Inciso 2 “Bienes de

Consumo” para incrementar el Inciso 3 “Servicios No Personales” en $ 37.462,31

E)T;e%]?err?te Inicio Fin Co-lr':i’::n te Estado dtype Rectificativa Ig:'tf: Total Cuadro en $ Total nuevo en $ Uiz Eﬁp; Sl
562859 16/12/2013 31/7/2014 Aprobado SAT 747 2014 499.999,81 499.999,81 684.931,25
562859 16/12/2013 31/7/2014 Aprobado SAT 763 2014 499.999,81 499.999,81 684.931,25
562859 16/12/2013 31/7/2014 D Aprobado SAT 3839 2017 499.999,81 499.999,81 684.931,25
562859 16/12/2013 31/7/2014 D Aprobado SAT 4266 2017 499.999,81 499.999,81 684.931,25
562859 16/12/2013 31/7/2014 D Aprobado SAT 4576 2018 499.999,81 499.999,81 684.931,25

d) Expediente N° 605.391: En la Rectificativa N° 1.049/14 se disminuye en su totalidad los montos asignados a los Incisos 2

“Bienes de Consumo” y 3 “Servicios No Personales” por un total de $§ 18.330,00, asignandolos al Inciso 5 “Transferencias”. Y

en la Rectificativa N° 1.482/2014 se incrementan las asignaciones en los montos presupuestados para el Inciso 5 “Transferencias”

en $ 23.200,60.-
NUmero . . Tipo o Date Total Cuadro en Total Expediente
Expediente Inicio Fin Comitente Estado dtype Rectificativa part $ Total nuevo en $ en$
605391 4/9/2013 20/3/2014 D Aprobado SAT 635 2013 126.130,60 102.930,00 172.781,64
605391 4/9/2013 20/3/2014 D Aprobado SAT 1049 2014 126.130,60 102.930,00 172.781,64
605391 4/9/2013 20/3/2014 D Aprobado SAT 1482 2014 126.130,60 126.130,60 172.781,64

Por ultimo, cabe aclarar que el total del proyecto obtenido de la sumatoria de los montos por Inciso de las Rectificativas

(Tabla “Detalle Rectificativa Cuadro Presupuestado”) halladas en el sistema es coincidente con la suma de los montos

de los Incisos obtenida de la Tabla “Cuadro Presupuestario” y que estos totales difieren del total acumulado en la tabla

“Expedientes” en el campo “Total Presupuestado”
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Servicios Altamente Especializados a Terceros (SAT)

. Desc Presupuestado Facturado Fecha Facturado —

E)Tuengfgr?te Titulo li:r?if:ri]g Fecha fin abrevi oT Expediente en Expediente en i ;ado en ultima Presupuesto en

p ada $ $ factura $

588448 Andlisis quimico de muestras ambientales 01/09/2012 | 28/02/2014 SAT Si 179.300,00 1.179.785,69 1.182.885,69 | 08/08/2017 1.003.585,69

Controles de procesos, materias primas y/o aditivos en la
594898 industria de alimentos y bebidas: Andlisis fisico-quimicos, 04/03/2013 | 02/03/2015 SAT Si 116.340,00 473.370,15 350.764,15 | 04/10/2017 234.424,15
nutricionales y control de calidad

589722 Anélisis microbiolégicos para industrias lacteas 18/10/2012 | 17/10/2014 SAT Si 623.250,00 809.259,00 801.669,00 | 29/08/2017 178.419,00

440420 Practica Hospitalaria en Grandes Animales 02/07/2013 | 02/07/2014 SAT Si 126.645,00 377.544,15 257.743,55 | 10/03/2017 131.098,55

569120 Servicio de anélisis, diagnéstico y tratamiento de tierras 24/06/2013 | 24/06/2014 SAT Si 99.945,06 222.256,00 222.256,00 | 01/12/2015 122.310,94

469053 Caracterizacion de materiales por técnicas bésicas 02/08/2013 | 02/08/2015 SAT Si 274.500,00 485.283,00 371.803,90 | 05/10/2017 97.303,90

54976 | Desarrollode Tecnologias Quimicas y Biotecnologicas. Pruebas | 47061501 | 17/06/2015 | SAT | i 464.375,34 584.500,00 554.500,00 | 21/12/2016 90.124,66

de Ensayos y Aplicacion.
PRODUCCION DE INSUMOS BASICOS PARA ENSAYOS
604428 INMUNOMETRICOS RELACIONADOS CON LA SALUD 28/08/2013 | 28/08/2015 SAT Si 184.000,00 320.464,90 262.481,90 | 18/09/2017 78.481,90
HUMANA'Y ANIMAL
ENSAYOS Y ANALISIS PARA EL CONTROL DE .
571287 CALIDAD DE PRODUCTOS BIOTECNOLOGICOS 13/11/2013 | 15/11/2013 SAT Si 243.100,00 332.492,35 318.518,35 | 05/09/2017 75.418,35
Asistencia técnica y asesoramiento para la optimizacion de las
646319 instalaciones existentes destinadas al tratamiento de liquidos 02/05/2016 | 02/08/2016 SAT No 217.065,00 217.065,00 282.184,50 | 13/12/2016 65.119,50
cloacales de la ciudad de Gualeguaychu

562859 Oficio Petrobras 16/12/2013 | 31/07/2014 SAT No 684.931,25 684.931,24 719.146,86 | 27/03/2018 34.215,61

574962 Desarrollo de procesos microbiolégicos 07/06/2013 | 07/06/2015 SAT Si 10.000,00 34.500,00 24.500,00 | 07/11/2014 14.500,00

563935 Diagnéstico Cito e Histopatolégico 19/06/2013 | 19/12/2014 SAT Si 248.580,00 260.520,00 260.520,00 | 25/09/2014 11.940,00

605391 Balance Hidrico 04/09/2013 | 20/03/2014 SAT No 172.781,64 172.781,62 177.168,59 | 17/12/2014 4.386,95
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616809 FSTHENEE TEETIE Y e O CR REEIS R METeSEne | | gonepns | soempony | o7 | o 100.000,00 103.842,00 103.842,00 | 12/11/2015 3.842,00
marco de actividades organizadas y coordinadas por el comitente
457036 Examen Androlégico y Anélisis de la Calidad Seminal 24/06/2013 | 24/06/2014 SAT Si 32.450,00 35.483,60 35.483,60 | 21/04/2015 3.033,60
Servicios Educativos a Terceros (SET)
Namero Fecha Desc Presupuestado Facturado Fecha Facturado Vs
Expediente Titulo inicio Fecha fin abrevi | OT Expediente en Expediente en | Facturadoen $ ultima Presupuesto en
p ada $ $ factura $
CICLO DE LICENCIATURA EN SEGURIDAD Y SALUD
595483 OCUPACIONAL 2013 01/04/2013 | 01/03/2016 SET No 21.700.000,00 32.973.640,00 32.973.640,00 | 03/07/2018 11.273.640,00
596015 ESTIMULACION TEMPRANA 01/04/2013 | 31/03/2016 SET No 3.190.600,00 4.800.685,00 4.800.685,00 | 30/06/2018 1.610.085,00
646227 Maestria en Administracién de Empresas 2016 01/03/2016 | 28/02/2017 SET No 2.372.000,00 3.687.105,45 3.687.105,45 | 03/07/2018 1.315.105,45
584105 Lic. En Enfermeria - Sede Reconquista 17/09/2013 | 17/09/2015 SET No 835.279,00 1.668.234,00 1.605.155,00 | 16/05/2018 769.876,00
Acuerdo especifico entre la Universidad Nacional del Litoral y
g3sogg | '@ Universidad Tecnologica de Uruguay para la cooperacionen | ona5015 | 19/10/2015 | SET | No 350.897,87 953.786,00 953.786,00 | 01/02/2016 602.888,13
actividades de docencia e investigacion y desarrollo en el
marco de la Licenciatura en leche y productos lacteos.
615901 Maestria en Administracién de Empresas 2014 13/03/2014 | 13/03/2015 SET No 1.388.800,00 1.969.304,33 1.969.304,33 | 21/10/2016 580.504,33
661915 Carrera de ESpeC'a"ﬁi%%’Lﬁ?aﬁgrsggg Notarial, Registral e | o5/0312017 | 271212017 | SET | No 1.885.000,00 |  2.346.20500 |  2.346.205,00 | 22/06/2018 461.205,00
Acuerdo especifico entre la Universidad Nacional del Litoral y
la Universidad Tecnolégica de Uruguay para la cooperacion en
653749 actividades de docencia e investigacion y desarrollo en el 01/09/2016 | 31/07/2017 SET No 495.818,20 903.786,00 903.786,00 | 22/02/2017 407.967,80
marco de la Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de Lacteos.
Acuerdo especifico entre la Universidad Nacional del Litoral y
la Universidad Tecnoldgica de Uruguay para la cooperacion en
654297 actividades de docencia e investigacion y desarrollo en el 01/09/2016 | 31/07/2017 SET No 495.818,20 903.786,00 903.786,00 | 22/02/2017 407.967,80
marco de la Licenciatura en Ciencia y Tecnologia de Lacteos.
601634 Maestria en Derecho Penal 10/05/2013 | 30/12/2015 SET No 535.000,00 901.485,00 901.485,00 | 14/05/2018 366.485,00
629439 CAERCE ESpeC'a"ﬁi%%’Lﬁ?aﬁgrgggg Notarial, Registral e | 561032015 | 20/12/2015 | SET | No 800.000,00 1.103.080,00 1.103.080,00 | 20/10/2017 303.080,00
595336 Cursos de Posgrado y Congreso regional de Historia 01/03/2013 | 01/03/2014 SET No 270.000,00 572.894,53 572.894,53 | 08/02/2017 302.894,53
578796 Curso de Formacion Superior en Derecho Laboral 15/03/2012 | 13/12/2013 SET No 272.250,00 545.395,00 546.695,00 | 21/06/2018 274.445,00
645313 S ESpec'a"Zlﬁ‘r’T']g';ﬁi”aEgrzeg;‘g Notarial Registral ¢ | 16/03/2016 | 201212016 | SET | No 1.450.000,00 1.717.400,00 1.717.400,00 | 28/03/2018 267.400,00
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611003 Carrera de Especializacion en Derecho Notarial, Registral e | 551095014 | 27/12/2014 | SET | No 700.000,00 962.530,00 962.530,00 | 27/04/2018 262.530,00
Inmobiliario 2014
633496 Ciclo de Actualizacion Profesional "El Nuevo Codigo Civil'y  |eEuEe R R ST s S 41.760,00 285.345,00 285.345,00 | 06/07/2016 243.585,00
las Instituciones Mercantiles. Presente y Futuro
589419 Curso de Actualizacién de Posgrado en Derecho Procesal, 01/06/2012 | 31/12/2012 | SET | No 123.000,00 538.785,66 358.192,00 | 06/08/2014 235.192,00
Procesos Especiales y Derecho de Dafios
CURSO DE POSGRARDO "ESTUDIO INTENSIVO Y
631835 SISTEMATIZADO DEL NUEVO CODIGO CIVIL Y 24/04/2015 | 30/11/2015 | SET | No 448.000,00 681.384,00 681.384,00 | 28/09/2016 233.384,00
COMERCIAL 2014"
iy | CCHEEEEETET Contab""jz%‘_flg Auditoria para Pymes 2015- | 41/03/5015 | 30/09/2016 | SET | No 560.787,00 791.213,33 791.213,33 | 07/06/2017 230.426,33
577644 Carrera de Posgrado de Especializacion en Tributacion 28/02/2012 | 28/02/2014 SET No 385.000,00 584.750,00 584.750,00 | 10/03/2016 199.750,00
578793 Gl ESpeC'a"Zacl'ﬁr’;ggiﬁ:r'ﬁfho Notarial, Registral ¢ | 1 /53/5012 | 311212012 | SET | No 315.000,00 493.582,00 493.582,00 | 07/09/2016 178.582,00
P C2mere/de Especializacion enzgféed‘o Administrativo Cohorte | »a081013 | 31/07/2005 | SET | No 1.410.000,00 1.586.525,00 1.586.525,00 | 18/06/2018 176.525,00
614502 Maestria en Administracién Pablica 2014/2015 04/04/2014 | 31/03/2016 | SET | No 1.182.000,00 1.348.378,39 1.348.378,39 | 31/01/2018 166.378,39
582047 Carrera de Especializacion en Derecho Procesal Civil 01/03/2012 | 31/12/2013 SET No 181.500,00 346.645,00 346.645,00 | 18/08/2017 165.145,00
446143 Exppeaikl Zann e CIEIEE v Teane B e (8 Lasie 01/06/2013 | 30/06/2014 | SET | No 60.300,00 221.800,00 221.800,00 | 05/07/2018 161.500,00
Productos Lacteos
564454 Ciclo de Licenciatura en Educacion Especial - Edicién 2011 | 09/10/2013 | 09/10/2015 | SET | No 738.773,40 1.030.563,40 895.240,00 | 04/07/2018 156.466,60
875605 Cursos. Jornadas y Seminarios Multiples 2017 21/03/2017 | 29/12/2017 SET No 202.500,00 358.550,00 358.550,00 | 05/06/2018 156.050,00
615049 Especializacion en Tributacion Cohorte 2014/2015 01/03/2014 | 29/02/2016 SET No 710.500,00 866.500,00 866.500,00 | 12/05/2016 156.000,00
614607 Curso de Posgrado de Derecho del Trabajo-Concordia 14/03/2014 | 01/11/2014 SET No 222.000,00 374.722,00 374.722,00 | 11/09/2015 152.722,00
610784 Carrera de Especializacion en Derecho Laboral 2014 28/03/2014 | 19/12/2015 | SET | No 913.000,00 1.050.345,00 1.050.345,00 | 05/07/2018 137.345,00
Capacitacion en Técnicas de rutina de Analisis Clinicos
632690 Ltilizados on el diagnéstico médico veterinario 11/05/2015 | 31/12/2017 | SET | No 335.500,00 457.900,00 457.900,00 | 22/06/2018 122.400,00
595480 Carrera de ESpec'a"Zacl'ggggiﬁ:rrﬁfho Notarial, Registrale | 1042013 | 31/12/2013 | SET | No 560.000,00 680.120,00 680.120,00 | 19/04/2017 120.120,00
643282 Maestria en Criminologia 2016 18/03/2016 | 29/12/2017 | SET | No 1.012.500,00 1.206.861,15 1.131.415,00 | 11/05/2018 118.915,00
653311 s i '“té’;f:]‘;‘;zigf' Nuevo Codigo Civily | 11580016 | 2211212016 | SET | No 78.000,00 181.250,00 181.250,00 | 05/09/2017 103.250,00
653752 Curso de Formacién Basica para Mediadores 2016 02/09/2016 | 01/04/2017 | SET | No 150.000,00 251.210,00 251.210,00 | 23/10/2017 101.210,00
597091 Carrera de Especializacion en Derecho de Familia 05/04/2013 | 29/12/2014 SET No 328.125,00 417.240,00 417.240,00 | 11/12/2017 89.115,00
5g30gy | Carrerade EsPec'a"Zgg;roirr‘n‘f;i'zecreucl?frzﬁmb'e”ta' yTuteladel | oo0a0012 | 311212013 | SET | No 149.000,00 237.693,90 237.693,90 | 04/10/2016 88.693,90
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583375 CICLO DE LICENCIATURA EN EDUCACION FISICA 17/09/2013 | 17/09/2015 SET No 3.454.382,80 3.764.182,80 3.541.300,00 | 04/07/2018 86.917,20
089%5](.:7--17 Curso de Formacién Basica para Mediadores 2017 04/08/2017 | 29/12/2017 SET No 247.900,00 324.225,00 324.225,00 | 12/04/2018 76.325,00
o ) 11/08/2017
651170 Curso de Negociacién-Método Harvard 07/09/2016 | 08/09/2016 SET No 151.125,00 212.675,00 221.675,00 70.550,00
CURSO DE POSGRADO “NUEVO CODIGO CIVIL' Y
637368 COMERCIAL DE LA NACION. Estudio sistematizado y 04/09/2015 | 13/08/2016 SET No 235.000,00 303.204,00 303.204,00 | 05/12/2016 68.204,00
profundizado”
7mo. Seminario Internacional de RUEDA. Ensefiar en la
649547 virtualidad: nuevas presencialidades y distancias en la 20/10/2016 | 21/10/2016 SET No 287.000,00 346.725,00 345.825,00 | 22/11/2016 58.825,00
Educacion Superior
615910 Maestria en Criminologia 01/04/2014 | 19/12/2015 SET No 1.075.000,00 1.093.993,00 1.131.493,00 | 24/05/2018 56.493,00
610783 Carrera de Especializacion en Derecho Procesal Civil 2014 29/03/2014 | 19/12/2015 SET No 596.700,00 651.532,00 651.532,00 | 09/03/2018 54.832,00
583091 Curso de Formacion de Mediadores 02/04/2012 | 31/08/2012 SET No 92.000,00 145.390,00 145.390,00 | 08/05/2015 53.390,00
640265 Actividades Recreativas Predio UNL-ATE Verano 2015-2016 | 21/12/2015 | 26/02/2016 SET No 619.750,00 672.945,00 672.945,00 | 29/09/2016 53.195,00
CURSO DE ACTUALIZACION EL NUEVO CODIGO
627441 CIVIL Y COMERCIAL DE LA NACION PROEUNDIZADO 06/04/2015 | 30/12/2015 SET No 2.759.800,00 2.810.716,74 2.810.716,74 | 22/05/2018 50.916,74
Ciclo de Actualizacion Profesional "El Nuevo Cédigo Civil y
637431 Comercial y las Instituciones Mercantiles. Presente y Futuro” - | 03/09/2015 | 24/09/2015 SET No 70.800,00 118.880,00 118.880,00 | 06/09/2016 48.080,00
Reconquista
644922 Maestria en Teoria Constitucional y Derechos Humanos 2016 | 18/03/2016 | 29/12/2017 | SET No 1.172.500,00 1.256.173,00 1.219.993,00 | 16/05/2018 47.493,00
618880 Doctorado en Administracién Publica 2014/2015 01/08/2014 | 31/07/2016 SET No 217.500,00 262.886,00 262.886,00 | 11/04/2017 45.386,00
589312 Doctorado en Administracion Publica 12/03/2012 | 20/12/2013 SET No 202.500,00 247.250,00 247.250,00 | 01/03/2016 44.750,00
644385 Carrera de Especializacion en Derecho Procesal Civil 2016 08/04/2016 | 16/12/2017 SET No 693.750,00 738.443,00 738.443,00 | 19/06/2018 44.693,00
644921 Carrera de Especializacion en Derecho Laboral 2016 18/03/2016 | 15/12/2017 SET No 1.437.000,00 1.479.479,00 1.479.479,00 | 19/06/2018 42.479,00
610562 Curso de Especializacion para la Defensa 01/10/2013 | 26/12/2014 SET No 198.400,00 240.043,00 240.043,00 | 03/02/2017 41.643,00
637165 Cursos, Jornadas y Seminarios Multiples de Posgrado 2015 25/06/2015 | 30/12/2015 SET No 200.000,00 240.975,00 240.975,00 | 08/08/2016 40.975,00
2017-CURSO DE ACTUALIZACION Y
876381 PERFECCIONAMIENTO EN : PSICOPATOLOGIA 23/06/2017 | 22/12/2017 SET No 327.000,00 367.250,00 367.250,00 | 21/05/2018 40.250,00
FORENSE
CURSO DE POSGRADO “NUEVO CODIGO CIVIL' Y
637369 COMERCIAL DE LA NACION” 04/09/2015 | 30/04/2016 SET No 312.700,00 352.800,00 352.800,00 | 05/12/2016 40.100,00
876202 Curso sobre Ley de Riesgos de Trabajo 19/05/2017 | 25/08/2017 SET No 112.500,00 148.065,00 148.065,00 | 04/12/2017 35.565,00
598554 Curso de Formacion Basica para Mediadores 12/04/2013 | 16/08/2013 SET No 124.000,00 155.700,00 155.700,00 | 29/07/2014 31.700,00
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602262 Curso de Especializacion en Mediacion Penal 22/08/2013 | 18/10/2013 | SET No 55.000,00 81.150,00 81.150,00 | 03/08/2015 26.150,00
597090 Carrera de Especializacion en Derecho Procesal Civil 19/04/2013 | 30/12/2014 SET No 375.000,00 400.229,00 400.229,00 | 19/12/2017 25.229,00
580245 Carrera de Posgrado de Maestria en Arquitectura 01/03/2012 | 30/03/2014 SET No 294.308,21 318.689,98 318.689,98 | 17/05/2018 24.381,77
646321 Curso "Aprender a litigar” 15/04/2016 | 01/07/2016 | SET No 45.000,00 66.900,00 66.900,00 | 01/08/2016 21.900,00
655623 Curso de Actualizacion en Derecho del Trabajo-Parana 21/09/2016 | 14/12/2016 SET No 115.500,00 137.225,00 137.225,00 | 19/07/2017 21.725,00
584027 Diagramacion y Confeccion de dispositivos plantares 01/08/2013 | 03/08/2015 SET No 45.855,56 63.250,00 63.250,00 | 11/08/2015 17.394,44
578802 ENFERMERIA UNIVERSITARIA 2012 12/03/2012 | 11/09/2015 | SET No 280.000,00 297.360,00 297.360,00 | 19/05/2016 17.360,00
600023 Cursos, Jornadas y Seminarios Multiples de Posgrado 2013 03/04/2013 | 30/12/2013 SET No 24.000,00 39.425,00 39.425,00 | 28/10/2016 15.425,00
614500 Curso de Formacién Bésica para Mediadores 15/03/2014 | 28/06/2014 | SET No 132.000,00 146.450,00 146.450,00 | 18/09/2015 14.450,00
628932 Maestria en Administracién de Empresas 2015 01/03/2015 | 29/02/2016 SET No 1.941.400,00 1.955.124,94 1.955.124,94 | 14/02/2018 13.724,94
605634 Ol ale b ezt Ba;g?c?gga bl 20T 2k 27/09/2013 | 26/02/2014 | SET | No 85.000,00 98.350,00 98.350,00 | 17/03/2014 13.350,00
643283 Carrera de Especializacion en Derecho de Familia 2016 18/03/2016 | 28/12/2017 | SET No 915.750,00 928.702,00 928.702,00 | 29/06/2018 12.952,00
646348 Curso de Actualizacién en Derecho del Trabajo 2016 07/04/2016 | 30/06/2016 SET No 50.000,00 61.115,00 61.115,00 | 24/11/2016 11.115,00
gagao0 | V' Congreso beroamericano de Investigadores y Docentesde | o5/055016 | 07/05/2016 | SET | No 63.000,00 78.457,00 74.102,00 | 06/06/2016 11.102,00
Derecho e Informética
589418 e A E Educaefj'?c’; C)'[T'ZC(')al'zy PIERES DT - 01/09/2012 | 31/03/2015 | SET | No 924.000,00 934.714,50 934.714,50 | 04/04/2018 10.714,50
622895 Actividades Recreativas Predio UNL-ATE Verano 2014-2015 | 15/12/2014 | 20/02/2015 | SET No 462.500,00 472.045,00 472.045,00 | 30/10/2015 9.545,00
616514 Cursos, Jornadas y Seminarios Mdltiples de Posgrado 2014 02/05/2014 | 30/12/2014 | SET No 224.000,00 233.437,74 233.452,26 | 09/09/2015 9.452,26
604424 Curso de Pasgrado de Actualizacion y Perfeccionamiento: - e S 8.250,00 17.050,00 17.050,00 | 14/04/2014 8.800,00
Disefio y Construccion de Techos Verdes
HACIA LA MEJOR PRACTICA: INTEGRACION DE
613599 SABERES EN TERAPIA OCUPACIONAL (2014) 25/04/2014 | 26/04/2014 | SET No 33.000,00 40.260,00 40.260,00 | 02/06/2014 7.260,00
573385 e b Posgradogzs';sip:rf;"zac'on B FEMEES 3 01/08/2011 | 31/10/2012 | SET | No 79.800,00 86.460,00 86.460,00 | 10/05/2013 6.660,00
“Curso de Posgrado de Actualizacion y Perfeccionamiento:
598715 - OS5 g : . 02/05/2013 | 06/12/2013 | SET No 18.000,00 24.080,00 24.080,00 | 20/02/2015 6.080,00
Planificacion Urbanistica de Ciudades Intermedias
595485 Enfermerfa Universitaria 04/03/2013 | 14/09/2016 | SET No 341.600,00 347.550,00 347.550,00 | 12/04/2017 5.950,00
589421 Derecho e Integracion de Persona con Discapacidad en la 01/07/2012 | 31/12/2012 | SET | No 30.000,00 35.644,00 35.644,00 | 29/10/2015 5.644,00
Sociedad y en la Familia
638677 EVETE ety GV 57 CRmETE g 65 150 Vs 17/09/2015 | 10/12/2015 | SET | No 70.800,00 76.150,00 76.150,00 | 14/12/2015 5.350,00
Mercantiles. Presente y Futuro - SASTRE
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506220 SUEDES Cap"‘CitaCigzr‘;’;Z;‘i’zgi LRI 25/04/2013 | 27/04/2013 | SET | No 7.150,68 12.450,00 12.450,00 | 25/03/2014 5.209,32
Curso de Capacitacion: Motion Graphics para video, cine y
621915 TV. Curso de Aprendizaje sobre el software Adobe After 25/08/2014 | 20/10/2014 SET No 8.250,00 13.050,00 13.050,00 | 12/11/2014 4.800,00
Effects - Cohorte 2014
CURSO DE ACTUALIZACION EL NUEVO CODIGO
642508 CIVIL Y COMERCIAL DE LA NACION. Estudio 01/12/2015 | 30/06/2016 SET No 920.000,00 924.689,00 924.689,00 | 23/08/2017 4.689,00
sistematizado y profundizado
578794 Curso de Formacion Superior en Derecho de Empresas. 01/03/2012 | 31/12/2013 SET No 181.500,00 186.111,44 186.111,44 | 04/06/2018 4.611,44
Curso de capacitacion para la acreditacion de veterinarias
442051 sanitaristas en el Plan Nacional de Control y Erradicacion de la | 01/07/2013 | 27/12/2013 SET No 25.000,00 29.500,00 29.500,00 | 10/04/2014 4.500,00
Tuberculosis Bovina
581544 Curso de Capac'tac"l’,’;r;:gfr?sgf Digitales de Disefio 26/04/2012 | 28/04/2012 | SET | No 16.100,00 20.575,00 2057500 | 19/04/2013 4.475,00
653753 El proyecto complejo de la arquitectura para la salud 07/09/2016 | 07/12/2016 SET No 26.400,00 30.800,00 30.800,00 | 01/12/2016 4.400,00
628930 | CUrso de Formacion Basica para Mediadores ler. Cuatrimestie | 57032015 | 04/07/2015 | SET | No 195.000,00 199.050,00 199.050,00 | 18/04/2016 4.050,00
p4gsag | CursodeActualizacion en cuestiones de Derecho de Familia | 1y 05016 | 28/09/2016 | SET | No 114.000,00 117.405,00 117.405,00 | 05/04/2017 3.405,00
en el Nuevo Cddigo Civil y Comercial
567734 | CUrs0 de posgrado: "Products lacteos fermentados: t0pIcos de | 35002011 | 04/11/2011 | SET | No 12.000,00 15.150,00 15.150,00 | 27/10/2011 3.150,00
Curso de Capacitacion: Motion Graphics para video, cine y
599303 TV. Curso de Aprendizaje sobre el software Adobe After 06/05/2013 | 28/06/2013 SET No 7.150,00 9.950,00 9.950,00 | 04/10/2013 2.800,00
Effects
sgo77g | Cursede Posgrado de Fommacion Continua: Agenda diddctica | 26/10/2012 | 03/12/2012 | SET | No 8.250,00 10.800,00 10.800,00 | 13/09/2013 2.550,00
ESTUDIO DEL PROYECTO DE NUEVO CODIGO CIVIL Y
621335 COMERCIAL, Actualidad jurisdiccional y derecho 09/05/2014 | 19/12/2014 SET No 125.000,00 127.500,00 127.500,00 | 05/08/2015 2.500,00
comparado.
561380/006 Plan Brucelosis - Curso Laboralista 27/06/2013 | 27/03/2014 SET No 18.200,00 20.500,00 20.500,00 | 15/05/2014 2.300,00
581551 Curso de Posgrado de Actualizacion y Perfeccionamiento: | noi0m015 || o7/08/2012 | SET | No 8.800,00 11.000,00 11.000,00 | 19/10/2012 2.200,00
Gerenciamiento y Optimizacion de Obras de Arquitectura.
Motion Graphics para video, cine y TV”. Curso de Aprendizaje
636210 sobre el software Adobe After Effects 25/08/2015 | 20/10/2015 SET No 10.450,00 12.650,00 12.650,00 | 08/03/2016 2.200,00
sgoge7 | Curso de Posgrado de Actualizacion y Perfeccionamiento: El | 5091019 | 28/11/2012 | SET | No 9.000,00 11.050,00 11.050,00 | 13/10/2015 2.050,00
proyecto complejo de arquitectura para la salud
581542 Curso de Capacitacion: Representacion y Construccion Digital. | 23/04/2012 | 13/06/2012 SET No 8.800,00 10.800,00 10.800,00 | 24/05/2013 2.000,00
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goag77 | Cursode Posgrado de Actualizacién y Perfeccionamiento: EL | 44/09/5013 | 041122013 | SET | No 11.000,00 12.950,00 12.950,00 | 14/03/2014 1.950,00
proyecto complejo de arquitectura para la salud

621914 Sz FoueE Bcisa:fﬁ (e r'ef"Ed'adO’es dos 2. 20/08/2014 | 19/12/2014 | SET | No 144.000,00 145.500,00 145.500,00 | 11/08/2015 1,500,00

581545 Modelacion de flujo y transporte en acuiferos. 07/05/2012 | 11/05/2012 SET No 9.750,68 11.050,00 11.050,00 | 11/06/2012 1.299,32
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d) Inconsistencias entre la Facturacion y la vigencia de los convenios:

Se verifica facturacion de servicios con posterioridad a la fecha de finalizacion del Proyecto, sin haber obtenido evidencia de

una modificacion o rectificacion posterior de la vigencia del convenio. Se trata de Servicios con mas de 1.000 dias de

facturacion posterior a la finalizacion del proyecto.

Namero . Fecha . Desc Presup_uestado el |_'ad0 CObr?dO Facturado en | Fecha ultima
. Titulo L Fecha fin . Expediente en Expediente Expediente Saldoen $ Dias +
Expediente inicio abreviada $ factura
$ en$ en$
526195 e f;;tfrg’gj ﬁztlgécwra' Para 1 06/02/2009 | 15/05/2009 SAT 21.000,00 20.055,00 15.255,00 4.800,00 20.055,00 | 08/08/2016 | 2.642
555244 Ciclo de LICENCIATURA EN 04/10/2010 | 08/10/2012 SET 266.000,00 |  230.895,00 117.71500 |  113.180,00 120.11500 | 27/06/2018 | 2.088
INGLES - Misiones 3
se1608 | Ciclode L'Ce”C'atF‘ga enInglés Santa | 40415011 | 05/04/2013 SET 178.500,00 49.400,00 29.700,00 19.700,00 31.200,00 | 27/06/2018 | 1.909
578796 CUISEEE SR S Doy an 15/03/2012 | 13/12/2013 SET 272.250,00 545.395,00 545.178,30 216,7 546.695,00 | 21/06/2018 | 1.651
Derecho Laboral
Carrera de Especializacion en
577894 Derocho Proses] penal 20199013 | 0610412012 | 27/12/2013 SET 258.041,50 181.570,00 168.088,26 13481,74 181.570,00 | 18/06/2018 | 1.634
Maestria en Gestion Ambiental y
549541 Especialidad on Gestion Ambionial | 0106/2010 | 31/12/2013 SET 983.200,00 | 1.048.890,00 896.599,70 152.290,30 917.600,00 | 22/06/2018 | 1.634
Curso de Formacién Superior en
578794 Derecho de Empresas, 01/03/2012 | 31/12/2013 SET 181.500,00 186.111,44 185.517,40 594,04 186.111,44 | 04/06/2018 | 1.616
Asesoramiento y evaluaciones
relacionadas con la hidrélisis
582505 enzimatica y propiedades 02/05/2012 | 02/05/2013 SAT 370.000,00 218.565,00 190.245,00 28.320,00 181.695,00 | 23/08/2017 | 1574
fisicoquimicas y nutricionales de
alimentos.
582046 Magister en Ciencias Sociales 01/03/2012 | 11/12/2013 SET 172.500,00 86.855,00 86.745,52 109,48 86.855,00 | 19/03/2018 | 1559
564754 i R e"zgfls“"” Bducativa | 43040011 | 12/04/2013 SET 133.500,00 48.344,00 13.104,00 35.240,00 1310400 | 12/06/2017 | 1.522
580245 Carrera de Posgrado de Maestriaen | /0315019 | 30/03/2014 SET 294.308,21 318.689,98 317.998,27 691,71 318.689,98 | 17/05/2018 | 1509

Arquitectura
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Presupuestado

Facturado

Cobrado

Numgro Titulo I_:e_cha Fecha fin Des_c Expediente en Expediente Expediente Saldoen $ FEBIIECDET || [Regra Ui Dias +
Expediente inicio abreviada $ factura
$ en$ en$

Curso de Posgrado en Areas

581550 Relacionadas a la Biologia y 01/04/2012 | 31/03/2014 SET 761.983,00 388.800,00 388.000,39 799,61 388.800,00 | 03/05/2018 | 1.494
Biotecnologia

Especializacion en Ciencia 'y

446143 Tecnologia de la Leche y Productos | 01/06/2013 | 30/06/2014 SET 60.300,00 221.800,00 216.199,96 5.600,04 221.800,00 | 05/07/2018 | 1.466
Lacteos
ENSAYOS Y ANALISIS PARA EL
571287 CONTRF?F%ODDEUCC@KL)'SDAD = 13/11/2013 | 15/11/2013 |  SAT 24310000 | 33249235 | 37356835 | -41.076,00 | 31851835 | 05/09/2017 | 1.390
BIOTECNOLOGICOS
574960 | Valorizacion de muebles e inmuebles | 41/150011 | 01/12/2013 SAT 140.000,00 185.300,00 119.500,00 65.800,00 88.500,00 | 11/09/2017 1.380
y determinacion de costos.

Implementacion de modelos
617107 | capacitivos-resistivos de tipo CRMPY | 0/0) 0014 | 02/06/2014 SAT 60.000,00 60.000,00 60.000,00 0 60.000,00 | 12/03/2018 1.379

CRMIP para identificacion de

parametros en campos petroliferos
Anadlisis y Control de calidad de
582504 combustibles y otros materiales,y | 01/03/2012 | 31/12/2013 SAT 2.910.000,00 | 2.624.046,58 | 2.695.805,96 71.759,38 | 1.938.293,09 | 09/10/2017 | 1.378
asesorias en proceso.

Carrera de Especializacion en

578793 Derecho Notarial, Registral e 01/03/2012 | 31/12/2012 SET 315.000,00 493.582,00 493.322,79 259,21 493582,00 | 07/09/2016 | 1.346
Inmobiliario.
562859 Oficio Petrobras 16/12/2013 | 31/07/2014 SAT 684.931,25 684.931,24 684.931,24 0 719.146,86 | 27/03/2018 | 1.335
582047 Carrera de Especializacion en 01/03/2012 | 31/12/2013 SET 181.500,00 346.645,00 345.584,47 1.060,53 346.645,00 | 18/08/2017 1.326
Derecho Procesal Civil
588430 Estudios Limnolégicos 02/04/2012 | 02/04/2014 SAT 4.000.000,00 | 1.839.250,00 | 1.328.515,00 510.735,00 | 1.085.49500 | 26/09/2017 | 1.273
588448 UL gr‘:]'gi‘;f]‘:a‘lj:sm”“"as 01/09/2012 | 28/02/2014 SAT 179.300,00 | 1.179.785,69 | 1.176.165,68 362001 | 1.182.885,69 | 08/08/2017 1.257
506039 | Analisis s“e"’;'v Z%‘;fa‘lfs”ego' abonos | 45/032013 | 31/03/2014 SAT 135.000,00 11.789,00 11.789,00 0 9.752,00 | 04/09/2017 1.253
597243 Carrera de Especializacion en 05/04/2013 | 30/12/2014 SET 281.250,00 222.855,00 222.734,95 120,05 24160500 | 11/05/2018 | 1.228
Derecho Tributario

356698 Laboratorio de cultivos celulares 14/08/2013 | 14/02/2015 SAT 10.888.753,97 | 10.651.424,39 | 9.296.554,30 | 1.354.870,00 | 10.651.424,39 | 25/06/2018 | 1.227

Carrera de Especializacion en
611003 Derecho Notarial, Registral & 26/03/2014 | 27/12/2014 SET 700.000,00 962.530,00 952.949,89 9.580,11 962.530,00 | 27/04/2018 | 1.217

Inmobiliario 2014
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Presupuestado

Facturado

Cobrado

Numgro Titulo I_:e_cha Fecha fin Des_c Expediente en Expediente Expediente Saldoen $ Fedliioen | Fedia L Dias +
Expediente inicio abreviada $ factura
$ en$ en$
597240 Clalp ek LIesmaeineg & (gl - 01/03/2013 | 01/03/2015 SET 1.000.500,00 876.859,00 876.858,92 0,08 876.859,00 | 27/06/2018 | 1214
Lomas de Zamora 11
598162 Ciclode L'&";Qgﬁ;ﬁ gnilnglcss 01/03/2013 | 01/03/2015 SET 1.200.500,00 | 1.036.215,00 | 1.011.864,94 24.350,06 | 1.036.21500 | 27/06/2018 1214
506554 Gl a2 LDCENELATTLIRA B 04/03/2013 | 04/03/2015 |  SET 37500000 | 35930000 |  353.300,00 600000 | 35930000 | 27/06/2018 | 1.211
INGLES - Santa Fe 8
Carrera de Especializacion en
595480 Derecho Notarial, Registral e 01/04/2013 | 31/12/2013 SET 560.000,00 680.120,00 678.035,60 2.084,40 680.120,00 | 19/04/2017 | 1.205
Inmobiliario.
Carrera de Posgrado en
535139 Especializacion en Vinculaciény | 03/05/2010 | 30/05/2014 SET 494.520,00 344.270,00 340.990,00 3.280,00 344.270,00 | 14/09/2017 | 1.203
Gestion Tecnoldgica
Curso de Posgrado de Actualizacion y
583098 | Perfeccionamiento: Barreras Fisicasy | 02/05/2012 | 13/06/2012 SET 16.000,00 13.130,00 13.130,17 -0,17 13.130,00 | 22/09/2015 | 1.196
Accesibilidad.
Prestacion de Servicios analiticos y
valoracién de materias primas o
584425 productos terminados, en procesos de | 01/06/2012 | 30/06/2014 SAT 600.000,00 390.117,45 383.720,03 6.397,42 350.359,44 18/09/2017 1.176
elaboracién y preservacion de
alimentos.
583090 Asesorag‘r:ﬁ;‘i;g:efmat'cas 04/05/2012 | 05/05/2014 SAT 752.000,00 324.847,26 352.539,26 -27.692,00 281.457,26 | 19/07/2017 1171
598714 CAPAC'TASé%'\/LEL'\J‘DSERV'C'OS 30/04/2013 | 30/04/2015 |  SET 6.708.605.88 | 646595800 | 592293001 | 543.027,99 | 646595800 | 13/06/2018 | 1.140
578795 et b2 2 el il 01/03/2012 | 31/12/2013 SET 242.000,00 219.194,68 218.996,16 198,52 219.194,68 | 10/02/2017 1.137
Derecho de Darfios
585316 Tecnicatura en administracionde | 1430015 | 30/06/2014 SET 216.557,40 116.595,15 7.940,67 108.654,48 7.940,63 | 02/08/2017 | 1.129
Empresas Agropecuarias, a Distancia
Desarrollo de Algoritmos para
624611 detectar eventos de Fibrilacion 29/10/2014 | 11/06/2015 SAT 50.000,00 50.000,00 35.000,00 15.000,00 50.000,00 | 18/06/2018 1.103
auricular en la sefial
electrocardiogréficas.
589418 Licenciatura en Educacion Inicial y | 41 09/5015 | 31/03/2015 SET 924.000,00 934.714,50 933.564,62 1.149,88 934.714,50 | 04/04/2018 1.100
Primeras Infancias - edicion 2012
Carrera de Especializacion en
597090 B i 19/04/2013 | 30/12/2014 SET 375.000,00 400.229,00 399.443,87 785,13 400.229,00 | 19/12/2017 | 1.085
597091 Carrera de Especializacion en 05/04/2013 | 29/12/2014 SET 328.125,00 417.240,00 411.138,34 6.101,66 417.240,00 | 11/12/2017 1.078
Derecho de Familia
590099 AT MG NELoEETs o 26/10/2012 | 25/10/2014 SAT 400.000,00 380.636,50 380.636,50 0 294.908,90 | 06/10/2017 | 1.077

Biotecnoldgicos
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Presupuestado

Facturado

Cobrado

Numgro Titulo I_:e_cha Fecha fin Des_c Expediente en Expediente Expediente Saldoen $ FEBIIECDET || [Regra Ui Dias +
Expediente inicio abreviada $ factura
$ en$ en$
595336 Cursos de Posgrado y Congreso 01/03/2013 | 01/03/2014 SET 270.000,00 572.894,53 562.894,56 9.999,97 572.894,53 | 08/02/2017 1.075
regional de Historia
558091 '”Ve”tar'gaffigg;?glde valen 30/11/2010 | 30/09/2011 SAT 120.000,00 120.000,00 120.000,00 0 40.000,00 | 08/09/2014 1.074
586637 Asesorias y evaluaciones requeridas | 10815015 | 01/08/2014 SAT 47.500,00 21.738,00 21.109,80 628,2 19.008,00 | 29/06/2017 | 1.063
por organismos publicos.
POSGRADOS RELACIONADOS
588208 AL AREA DE EDUCACION EN | 14/08/2013 | 14/08/2015 SET 842.875,95 661.000,00 640.839,96 20.160,04 638.300,00 | 05/07/2018 1.056
CIENCIAS EXPERIMENTALES
603578 Carrera de Especializacion en 23/08/2013 | 31/07/2015 SET 1.410.000,00 | 1.586.525,00 | 1.535.509,50 51.015,50 | 1.586.525,00 | 18/06/2018 1.053
Derecho Administrativo Cohorte 2013
“Curso de Posgrado de Actualizacion
589907 y Perfeccionamiento: El proyecto | 5/09/5019 | 2g/11/2012 SET 9.000,00 11.050,00 11.049,90 0,1 11.050,00 | 13/10/2015 1.049
complejo de arquitectura para la
salud”
589722 A”a"s;m'sct;?;;"l’;gf‘;gss para 18/10/2012 | 17/10/2014 SAT 623.250,00 809.259,00 795.884,12 13.374,88 801.669,00 | 29/08/2017 | 1.047
Cursos, Jornadas y Seminarios
600023 Mltiptes de Posgrado 2013 03/04/2013 | 30/12/2013 SET 24.000,00 39.425,00 39.22571 199,29 39.425,00 | 28/10/2016 1.033
Derecho e Integracion de Persona con
589421 Discapacidad en la Sociedad y en la 01/07/2012 | 31/12/2012 SET 30.000,00 35.644,00 35.619,18 24,82 35.644,00 29/10/2015 1.032
Familia
Asesorias y servicios en vinculacion
586639 tecnoldgica. Evaluaciones requeridas | 06/08/2012 | 06/08/2014 SAT 287.660,24 270.472,00 252.120,00 18.352,00 267.448,00 01/06/2017 1.030
por organismos publicos
CICLO DE LICENCIATURA EN
583375 EDUCACION FISICA 17/09/2013 | 17/09/2015 SET 3.454.382,80 | 3.764.182,80 | 3.400.910,34 363.272,46 | 3.541.300,00 | 04/07/2018 1.021
Carrera de Especializacion en
583092 Derecho Ambiental y Tutela del 02/04/2012 | 31/12/2013 SET 149.000,00 237.693,90 235.268,79 2.425,11 237.693,90 | 04/10/2016 1.008

Patrimonio Cultural.
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Inconsistencias entre “Facturacion — Expediente” v Facturado (Comprobantes de

Venta):

El auditado, no hace aclaracion sobre dos expedientes, cuya facturacion determinada por

el equipo de auditoria, es mayor que la acumulada en la tabla Expediente.

Facturado
c - Presupuestado Facturado . ;
Numero Descrip n : Cobrado Fecha ultima | Expediente— | Respuesta
Expediente | abreviada Exped|$ente en Exp:':j :nte Expediente en $ SaldwEnd | P e factura Facturado en UNL
$
600785 SET 15.350.000,00 | 12.037.370,00 11.523.560,55 513.809,45 12.038.870,00 04/07/2018 -1.500,00 ?
578796 SET 272.250,00 545.395,00 545.178,30 216,7 546.695,00 21/06/2018 -1.300,00 2
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ANEXO 111
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL

CUENTA CORRIENTE DE COMITENTES

A los fines de verificar el proceso de facturacion y saldos a cobrar de los
Servicios a Terceros (SAT/SET), se llevo adelante procedimientos de consultas al
Sistema ILITIA. Se procedio a determinar la facturacion de Cuenta Corriente (F-CC) con
fecha de emision anterior al 01/01/18 y el saldo a cobrar al 31/12/17, verificAndose que
la facturacion asciende a la suma de $ 5.382.024,39 y que el saldo a cobrar asciende a la
suma de $ 2.820.915,25, lo que equivale a un 52,41% del monto total facturado. El saldo
a cobrar mencionado anteriormente tiene origen en facturaciones efectuadas desde el afio

2010 hasta el afio 2017. En el siguiente grafico, podremos ver su distribucion:

Anticuacion Saldos a Cobrar Cuenta Corriente de

Comitentes

1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000 I

6 — == -

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Elaboracién Propia a partir del procesamiento de la Base de Datos del Sistema ILITIA

Consultada a la Universidad sobre este aspecto, la misma respondi6 en forma
parcial a través del CETRI con fecha 02/12/19, pero no acompafié documentacion de
respaldo que avale lo expresado en su respuesta.

A continuacion, se exponen los comentarios realizados por el CETRI
justificando el origen de parte de las diferencias y las consideraciones que las mismas
merecieron.

» Su estado no fue informado por el CETRI.
El Organismo responde con respecto a las operaciones que ascienden a un
total de $ 1.573.274,70, quedando un saldo de $ 1.247.640,55 (44,23% sobre el saldo
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informado al Organismo por la suma de $ 2.820.915,25) correspondientes a operaciones
comprendidas entre los ejercicios 2010 al 2017, sobre el que no efectia comentario. Por

consiguiente, se considera como pendiente de cobro, y su composicion es la siguiente:

Saldo a Cobrar
Afos Simbolo-moneda Total
2010 S 15.000,00
2011 S 32.500,00
2012 S 18.000,00
2013 S 96.105,02
2014 S 256.883,00
2015 S 270.546,00
2015 € 45,00
2016 S 406.241,00
2016 uUsD 10,00
2017 $ 152.310,53
Total general 1.247.640,55

El saldo a cobrar de $ 1.247.640,55 estd compuesto por tres tipos de monedas:
Pesos 1.247.585,55, Euros 45,00 y Dolares 10,00. Por otro lado, se advierte que la mayor
significancia de los saldos pendientes de $ 933.725,00, corresponden a los ejercicios
2014, 2015 y 2016 que representan un 74,84% de los saldos a cobrar.

» Saldos pendientes que el CETRI informa deberian ajustarse con Nota de
Crédito

a) Pagada. La diferencia se debe a la cotizacion:

e (Operaciones de tres Comitentes por un total de US$S 6.342,25
correspondiente al Ejercicio 2016). La respuesta dada por el CETRI no
se condice con los hechos verificados en el caso planteado puesto que
hay dos Comitentes que totalizan un saldo a cobrar U$S 200,00
compuesto por dos facturas de U$S 100,00 cada una de cada comitente.
El saldo a cobrar se corresponde con el total facturado, por lo que la
falta de cancelacion no obedece a una diferencia de cotizacion. En el
caso del tercer Comitente, registra una factura por un monto de U$S
73.452,00 y tiene un saldo pendiente de U$S 6.142,25 que representa
un 8,36% del total, en este caso la diferencia podria obedecer a la

diferencia de cotizacion, pero no pudo comprobarse.
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e Diferencia de cotizacion en el ingreso del dinero por un total de Euros
85,00 (Operaciones del Ejercicio 2015 por Euros 69,00 y del Ejercicio
2016 por Euros 16,00).

b) Facturas canceladas. Diferencia por comisiones bancarias: Operaciones
por un total de $ 6.583.98 que corresponden al Ejercicio 2012 por $ 242,00,
al Ejercicio 2016 por $ 5.952,36 y al Ejercicio 2017 por $ 389,62.

c) Factura pagada por el comitente. El saldo se canceld con equipamiento por
$10.000,00. EI Organismo no acompafié documentacion respaldatoria sobre
el cobro en especie.

d) Factura pagada por el comitente. Retencion indebida por un total de $
58.971,55 correspondientes a operaciones comprendidas entre los Ejercicios

2010 al 2017, conforme al siguiente detalle:

Saldos a Cobrar
Afos Total
2010 $ 686,00
2012 $6.616,50
2013 $15.223,78
2014 $4.978,92
2015 $13.264,61
2016 $ 158,40
2017 $18.043,34
Total general $ 58.971,55

e) Retenciony retenciones por sellado por un total de $ 661,16 comprendidas

entre los ejercicios 2014 al 2017 conforme al siguiente detalle:

Saldos a Cobrar
Afios Total
2014 $ 335,00
2015 $ 228,05
2016 $88,11
2017 $ 10,00
Total general $ 661,16

f) Se trata de cursos. La Unidad Academica facturé por una cantidad de
alumnos y hubo menor asistencia. No generaron la nota de crédito a favor
del comitente oportunamente. La operacion es por $ 1.440,00 y

corresponde al Ejercicio 2015.
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» Otras situaciones en el estado de la facturacion sobre las que la Universidad no
da mayores precisiones sobre las medidas adoptadas para su regularizacion.

Facturas Anuladas:

a) Existen facturas anuladas por un total de $ 392.960,00 (Ejercicio 2015 por
$ 1.000,00, Ejercicio 2016 por $ 339.788,00 y Ejercicio 2017 por $
52.172,00). La explicacion del CETRI en cuanto a que existen facturas
anuladas a la fecha de corte del procesamiento de la base de datos (31/12/17)
y a la fecha del back up (05/07/18) no es valido, ya que en los parametros de
la consulta®? se establecid que el estado del comprobante (Factura) es “2”, es
decir que la facturacion no esta anulada.

b) El alumno no realizd la maestria. La sede omitié anular la factura por $
2.700,00. En esta situacion, la Sede correspondiente deberia haber cambiado
el estado de la factura a “Anulada”.

c) Omision de la anulacion de la factura por $ 4.500,00 y $ 5.600,00 ambas
correspondiente al ejercicio 2016. La sede omiti6 su anulacion, dado que
confeccionaron una posterior por contener esta un error. En estos casos, lo
correcto hubiera sido la anulacion de la Factura, pasando su estado a anulada,
al igual que el caso del alumno que no realiz6 la maestria.

d) Se anulé en papel la factura y la sede omiti6 su anulacion en sistema. Se
procedi6 a anularla en el dia de la fecha. La operacién es por $ 1.840,00 y
corresponde al Ejercicio 2017. De acuerdo a lo informado por el CETRI, esta
situacion fue normalizada en el momento de su respuesta (02/12/19).

e) Se reemplazd por la factura 94-2691. La sede omitié su anulacién. La
operacion es por $ 4.000,00 y corresponde al Ejercicio 2017. Si bien el
Organismo manifiesta este error, no informa si lo ha subsanado al momento
de la respuesta (02/12/19).

Facturas canceladas por el comitente:

a) Facturas pagadas por los comitentes. Se trata de operaciones por $
758.465,76 que corresponden: (i) al Ejercicio 2015 por la suma de $ 1.650,00,

82 Consulta disefiada por el equipo de auditoria de AGN.
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a)

b)

d)

(ii) al Ejercicio 2016 por la suma de $ 9.842,29 vy (iii) al Ejercicio 2017 por
la suma de $ 746.973,47. Segun la informacion brindada por el CETRI, los
saldos a cobrar se encuentran cancelados por los Comitentes y que el 98% de
los mismos corresponden al ejercicio 2017. Esta situacién tiene un impacto
en el total de los saldos a cobrar de un 26.48%. Estas facturas, han sido

emitidas en el Ejercicio 2017, y corresponden a los siguientes meses:

Total

Mes Facturado %

Febrero $ 10.000,00 1,32%
Junio $ 5.422,00 0,71%
Agosto $ 5.668,08 0,75%
Octubre $ 15.118,00 1,99%
Noviembre $249.438,58 32,89%
Diciembre $461.326,81 60,82%

Facturas pagadas por el comitente pero que no se cuenta con el comprobante
de pago para poder imputar el movimiento bancario por $ 900,00. En esta
situacion, que corresponde a operaciones del ejercicio 2014, al no encontrarse el
comprobante de pago, el Organismo deberia haber solicitado al Comitente la
informacidn necesaria para la verificacion del ingreso en el sistema bancario o de
tesoreria para la posterior confeccién del recibo correspondiente. En caso de no
poderse obtener esta informacion, se deberia haber compensado con algun
instrumento, como ser NC o pasar a deudores incobrables.

Facturas canceladas por los Comitentes por un total de $ 33.500,00 (Ejercicio
2015 por $ 2.000,00, Ejercicio 2016 por $ 13.500,00 y Ejercicio 2017 por $
18.000,00). Se encuentra en tramite la aprobacion del movimiento bancario para
el ingreso del dinero. Esta situacion es similar a la expuesta en el punto anterior.

La Universidad hizo el reclamo pertinente, los deudores indican haber abonado
las mismas, pero el Organismo no tiene copia de los depdsitos. El saldo es de $
1.125,00 y corresponde al Ejercicio 2016. En esta situacion, al no encontrarse el
comprobante de pago, el Organismo deberia haber solicitado al Comitente la
informacidn necesaria para la verificacion del ingreso en el sistema bancario para
la posterior confeccion del recibo correspondiente.

Factura cancelada por el comitente. Pendiente la notificacion del pago de $
2.000,00. Esta facturacion corresponde al mes de diciembre del 2017. Teniendo

en cuenta el momento temporal de la facturacion tiene logica el saldo pendiente
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de cobro. Ahora bien, la respuesta del CETRI tiene fecha del 02/12/19, es decir,
dos afios posteriores a la facturacién, por lo que la situacion deberia haberse
regularizado. La gestion de cobro deberia ser mas &gil.
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ANEXO IV

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL
ANALISIS DE LAS BECAS ASIGNADAS POR SERVICIO

El universo de Expedientes determinado en este procedimiento, recay0d en
aquellos que independientemente de la fecha de inicio del servicio hubiesen registrado
facturacion en el ejercicio 2017, hallando 107 expedientes que cumplen con esa
condicion. Las asignaciones de Becas por becarios para estos 107 expedientes son 375,
debiendo tener en cuenta que por cada expediente puede haber mas de un Becario y un

Becario puede estar incluido en méas de un Expediente.

El acumulado de asignaciones de becas que corresponden a cada servicio, ya
sea de SAT o SET® del Sistema ILITIA al 05/07/2018 (fecha del Back Up), arrojé los

siguientes totales:

Unidades de Becas
Unidades de Unidades de Becas al
becas s/cuadro 05/07/18 s/ultima Unidades pagadas Diferencia
RRHH Rectificativa
1.882.140 1.882.140 1.723.803 158.337

Estos valores se obtuvieron de la suma de “Unidades de Becas™ asignadas a cada
Becario en la tabla que acumula los valores, tanto de las unidades de becas como el
pagado a la fecha de corte, en las columnas “Unidades de becas Cuadro RRHH” y
“Unidades de becas pagadas” respectivamente; y la sumatoria de las asignaciones de las
unidades en la ultima Rectificativa registrada en el sistema, en la tabla que guarda el
detalle de las mismas por becario en la columna “Unidades de Becas al 05/07/18 s/ultima
Rectificativa”. Como puede observarse en el cuadro anterior, se calcul6 la diferencia entre
la columna “Unidades de Becas al 05/07/18 s/ultima Rectificativa” y la columna
“Unidades de becas Pagadas”, obteniendo un resultado de 158.337 unidades de becas no
abonadas. Esto refleja que, en el transcurso de la registracion, desde la implementacion
del sistema y el corte de las operaciones, no se han pagado mas Unidades de Becas que
las asignadas a cada Servicio y Becario.

Por Becario:
e Ranking de los 8 Becarios con més asignaciones sobre el total de Unidades de Becas:

8 La clasificacion del comitente se realiza en funcion del Tipo: SAT o SET. segun la “Clase de Servicio” y segun el
“Tipo de comitente”, puede ser Determinado, Multiple art. 11 Ordenanza C.S: 02/01 o Indeterminado. Fuente de
Informacién Manual ILITIA y Ordenanza C.S.02/01.
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Becario ID Unidades de Beca
al 05/07/2018 %
9955/7415/10862/11298 176.480 9,38%
7417/9956/13338 79.756 4,24%
2329 58.000 3,08%
11300/13333 56.876 3,02%
10864 50.960 2,71%
7416 48.000 2,55%
9380/11510 43.800 2,33%
5202/10516 39.300 2,09%
Totales 553.172 | 29.39%

Elaboracién propia: Fuente de Informacién Sistemas ILITIAy SIU MAPUCHE

A los efectos de obtener un detalle particular por Expediente, se aplico la misma
metodologia explicada con anterioridad, obteniendo como resultado:

(i) Expedientes que registran: Unidades de Becas sin cancelar® (55
Expedientes 51,40%).

(if) La diferencia de saldo es de 0 (Cero) Unidades de Becas 0 sea que se pagd
el 100% de las mismas (37 Expedientes 34,58%).

(iif) Se pagaron mas Unidades de becas que las asignadas (15 Expedientes
14,02%).

De este ultimo punto, se hizo un analisis detallado por tipo de servicio (i

corresponde al art. 11 de la Ordenanza C.S: N° 02/01), por Rol del Becario, por

Expediente y por Becario.

Por Expediente: Se detectaron 15 expedientes bajo esta problematica, que tiene un saldo

negativo de 121.506 de Unidades de Becas pagadas demas de acuerdo a las asignaciones
establecidas para los mismos, destacandose el Expediente N° 601.361 que tiene como
titulo “Analisis quimicos de contaminantes en alimentos y muestras ambientales y
aplicaciones de espectroscopia, cromatografia y otras técnicas instrumentales avanzadas”
cuya vigencia comprendio desde el 02/07/13 al 31/07/15, correspondiendo a un servicio
“SAT”. Este Expediente fue catalogado dentro del art. 11, emitiéndose solamente
“Ordenes de Trabajo” (OT) para su ejecucion y registrandose la tltima Rectificativa con

fecha 04/07/17, con el N° 3.782.

84 puede suceder que los servicios al momento del corte (05/07/18), estén en pleno proceso de desarrollo, por
consiguiente, puede haber becas pendientes de pago.
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La totalidad de los expedientes en cuestion, se detallan a continuacion:

Unidades de Becas
Expediente oT S G:zf::'lal
601631 -72.174 -72.174
628424 -12.104 -12.104
615910 -11.570 -11.570
611003 -5.668 -5.668
610784 -5.136 -5.136
595483 -4.474 -4.474
644922 -2.525 -2.525
629439 -1.980 -1.980
648186 -1.650 -1.650
635468 -1.520 -1.520
627441 -1.418 -1.418
655623 -1.079 -1.079
641217 -100 -100
595480 -78 -78
617109 -30 -30
Totales -72.204 -49.302 -121.506

La cantidad de 121.506 Unidades de Becas a valores del ejercicio 2017 ($ 10
cada unidad), equivalen al momento de las tareas de campo, a un total de $ 1.215.060
pagados por encima de las becas asignadas. Este monto significa un 6,45% del total de

asignaciones determinadas (1.882.140).

Becarios_con Mayor Diferencia: el analisis en particular por Becario, se pueden

mencionar los siguientes hallazgos:

e Becarios con Unidades de Becas pagadas de mas de acuerdo a las asignaciones,
alcanza a la cantidad de 274.232 Unidades de Becas, cuyos becarios mas

significativos son:

Unidades de
Beca
Becario ID Diferencias %
3484 -11.839 4,32%
3480 -11.751 4,29%
8599 -11.206 4,09%
3489 -11.037 4,02%
8596 -10.470 3,82%
3483 -9.576 3,49%
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8425/10711 -7.845 2,86%
5314/8424 -7.633 2,78%
Totales -81.357 29,67%

Como puede visualizarse en el cuadro anterior, a OCHO (8) Becarios se les ha
pagado en total 81.357 Unidades de Becas por encima de las aprobadas las cuales, a razon
de $ 10,00 cada una, equivalen a un monto de $ 813.570,00 (29,67% de las Becas con
diferencia negativa y que representan un 4,32% del Total General de Becas Asignadas).
De estos Becarios, 5 cobraron mas de 10.000 unidades de becas por encima de lo

asignado.

e Por Tipo de Servicio:

Unidades de Beca
Etiquetas de fila Diferencias %
OT (SAT) -101.773 37,11%
S (SET) -172.459 62,89%
Total general -274.232 | 100,00%

Con respecto a este punto, podemos afirmar que el 62,89% de las Unidades de
Becas pagadas por encima de lo asignado pertenece a los SET que son los Servicios
Educativos a Terceros que incluyen la educacion a distancia a través del CEMED.

De un total de 30 Becarios asignados a los SET, solo 6 tienen Rectificativa
posterior a la finalizacion del periodo estipulado y que estos servicios corresponden al

dictado de Carreras, Cursos, Licenciaturas y Maestrias.

Valorizando el Total General de las Unidades de Becas, arroja un monto de $
2.742.320,00.

e Por Rol de los Becarios:

Unidades de
Beca

Etiquetas de fila Diferencias %

SAT -101.773 37,11%
Coordinacion -6.436 2,35%
Docente -52.825 19,26%
Otros -42.512 15,50%

SET -172.459 62,89%
Administrativo -20.423 7,45%
Apoyo Administrativo -8.474 3,09%

127



Coordinacion -52.720 19,22%
Docente -89.979 32,81%
Otros -863 0,31%
Total general -274.232 100,00%

Del cuadro anterior, se desprenden las siguientes afirmaciones:
En los servicios SAT, entre “Docentes” y “Otros” cubre el 34,76% del

>

Total General.

En los servicios SET, los Roles “Coordinacion” y “Docente” impactan

un 52,03% en el Total General.

El Rol de Becario “Docente”, impacta un 52,07% en el Total General de

ambos tipos de servicios.

El Rol de “Coordinacion” representa el 21,57% del Total General de

ambos tipos de servicios.

e Por Roly Tipo de Servicio:

Unidades de Beca

Tipo
Servicio Aer Apoyo )
Adminis- 2 . Docente Docente Sin
- At(:amtllc:)s Coordinacion | Docente Junior Senior Otros Definir Totales En Pesos
Cuadro al 21.630 20.420 175.958 71.643 2.537 292.188
05/07/2018 2.921.880,00
OT  ["Diferencia -6.436 | -52.825 -42512 -101.773 | -1.017.730,00
% 0,00% 0,00% -31,52% -30,02% 0,00% 0,00% | -59,34% 0,00% -34,83% -34.83%
Diferencia 10370
Cuadro al 59.410 34.713 360.889 357.396 186.884 368.484 | 207.464 14.712 1.589.952
s 05/07/2018 15.899.520,00
Diferencia -20.423 -8.474 -52.720 -89.979 -863 -172.459 -1.724.590,00
Total % -34,38% -24,41% -14,61% -25,18% 0,00% 0,00% -0,42% 0,00% -10,85% -10.85%
General Diferencia 0070

Elaboracion Propia. VValores Expresados en Unidades de Becas. Valor de la Unidad de Becas $ 10,00.

La sumatoria de los totales por Servicio clasificados bajo la denominacion “OT”

representa un 34,83% del total de las Unidades de Becas Asignadas para ese servicio y

los clasificados bajo la denominacion “S” representan un 10,85% respectivamente.
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ANEXO V

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL
INCOMPATIBILIDADES

ANALISIS DE LAS LIQUIDACIONES DE BECAS SAT/SET DE LA MUESTRA

Se procedid a seleccionar una muestra de ocho (8) expedientes que corresponden
a los Servicios a Terceros denominados SAT y SET. Segun la informacién remitida por
la Universidad, la composicion de las Becas por estos servicios estd compuesta de la

siguiente manera:

Expediente Cantidad de Becarios | Becarios Liquidados en 2017 %
624.024 5 3 60,00%
633.916 22 9 40,91%
635.053 8 2 25,00%
643.282 6 5 83,33%
646.227 24 3 12,50%
646.351 12 2 16,67%
652.026 71 28 39,44%
890.710 8 7 87,50%

Total 156 59 37,82%

En principio, es importante aclarar los siguientes puntos sobre la liquidacion de

becas en los servicios SAT/SET:

e En todos los expedientes analizados, a excepcion del N° 890.710, se les asigna
un item llamado “A Designar” al cual se le atribuyen un nimero importante de
“Unidades de Becas”. Este item, se utiliza para afrontar la readecuacion de las
Unidades de Becas que se requieren en el transcurso de la ejecucion del servicio.

e En algunos casos, los becarios pueden cobrar Unidades de Beca por méas de un
cargo.

e Las liquidaciones de las Unidades de Becas no son consecutivas en el tiempo,
pudiendo haber liquidaciones solamente en un mes o en algunos meses del
ejercicio auditado. Esto se debe, de acuerdo a lo informado por la Directora del
CETRI, a que se liquidan de acuerdo a las necesidades de la prestacion de los

servicios en las Unidades Ejecutoras.
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Que el universo de becarios estd conformado por agentes que revisten cargos en

las plantas de “No Docentes”, “Docentes”, “Autoridades” y “Estudiantes”.

Ademas de las consideraciones especificadas precedentemente, se tuvieron en

cuenta las siguientes disposiciones para el personal de la Universidad Nacional del

Litoral:

Prohibiciones de los Agentes No Docentes:

Art. 13, inciso c) del Decreto N° 366/06: “Recibir directa o indirectamente
beneficios originados en contratos, concesiones o franquicias que celebre u
otorgue la institucion universitaria”.

La Ordenanza N° 02/01 establecida por el Consejo Superior, que reglamenta la
implementacién de los servicios SAT/SET, y en especial lo establecido en su art.
14, donde se reglamentan las incompatibilidades de desempefio de los cargos en
relacion a la percepcion de Becas remuneradas:

“La percepcion de Becas es incompatible con el desempeiio de los cargos
Rector, Vicerrector, Secretario General de la UNL, Secretario de Extension de
la UNL, Decanos de las Facultades, Director del INTEC, Director de la
Escuela de Andlisis de Alimentos de Galvez, Director de la Escuela del
Alimento de Reconquista, el responsable de la Unidad de Auditoria Interna de
la UNL, el Director del CETRI y el Director de Asuntos Juridicos.

Los demas Secretarios de gestion, tanto del Rectorado como de las distintas
Unidades Académicas, asi como los Vicedecanos de las Facultades y los
Directores de las Escuelas Industrial Superior, de Agricultura, Ganaderia y
Granja y Superior de Sanidad “Dr. Ramon Carrillo” y del Instituto Superior
de Musica, podran solicitar al H. Consejo Superior su inclusion en el régimen
de becas previa autorizacion fundada del Sefior Rector para este tramite. En
el caso de los funcionarios de las Unidades Académicas, el tratamiento de la
autorizacion lo sera a requerimiento y fundamentacion del Decano o Director

correspondiente”.

Las referidas incompatibilidades para ser beneficiarios del régimen de becas no

inhiben a las personas por ellas alcanzadas de participar de Servicios a Terceros. (Texto
segun Ordenanza C.S. N° 3/02 del 24/10/02).
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De acuerdo a lo establecido en la Resolucion N° 353/04 del Rector de la U.N.L.,
la cual establece el texto ordenado de la Ordenanza N° 03/01 del Consejo Superior,
determina la carga horaria para el personal Docente de la Institucion:

e Articulo 3°.- Establecer el siguiente régimen de dedicaciones docentes de la
Universidad Nacional del Litoral conforme al ordenamiento que a continuacion
se detalla, quedando fijadas las siguientes cargas horarias semanales:

o Dedicacion Exclusiva “A” carga horaria 48 hs.
o Dedicacion Exclusiva “B” carga horaria 40 hs.
o Dedicacion Semiexclusiva carga horaria 20 hs.
o Dedicacion Simple carga horaria 10 hs.

e Articulo 4°.- Quedan incluidos en la Dedicacion Exclusiva “A” todos los cargos
que a la fecha mencionada en el articulo 1°, tienen dedicacién exclusiva. Los
cargos que posean esta dedicacion son los Unicos que estardn habilitados a
percibir el incentivo a la Dedicacién Exclusiva Docente en la Universidad

Nacional del Litoral.

De acuerdo a lo establecido en el Acta de Paritarias del 21/05/15 (Expte. N°
1619697/14 del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social), establece en su art.
31 Régimen de Incompatibilidades: “Cada Institucion Universitaria Nacional
establecerd su régimen de incompatibilidad para el personal docente que presta
servicios en el nivel universitario, pero en ningun caso las tareas académicas a cumplir
en todo el sistema universitario superard las cincuenta (50) horas de labor semanal, lo
que deberd tener su debito correlato en las asignaciones de cargos que se le haga al
docente”.

Teniendo en cuenta las consideraciones detalladas anteriormente, se efectuaron

los analisis particulares de cada caso, arribando a las siguientes conclusiones:

Expediente N° 624.024:
De un total de 5 agentes incluidos en el presupuesto de becas asignado al

expediente, se encontraron liquidaciones de haberes de 3 agentes, que comprenden
conceptos de Becas por Servicios a Terceros, segun el detalle que se muestra a

continuacion:

s . . Unidad Expediente Otros
Agente | Dedicacion | Cargo | Categoria | Jefatura | Agrupamiento Académica 624.024 Expedientes
Profesor Partidas Facultad de
3035 EXCA 53667 Adjunto No Individuales Cs. Agrarias $20.200,00 $3.000,00
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5921

EXCA

80712

Jefe Trab.
Préacticos

No

Partidas

Individuales

Facultad de
Cs. Agrarias

$1.200,00

El restante agente (9675) incluido en el resumen de rectificativas entregado por

la Universidad, no tiene liquidacion de Becas por Servicios a Terceros.

Los dos agentes restantes, que se detallan a continuacion, no tienen registro de

alta en el Sistema SIU-MAPUCHE de liquidacion de haberes:
Becario_id = 6165
Becario_id = 9442

A continuacion se detalla la distribucion horaria de los cargos exclusivos, tiempo

completo y becas:
. L N° Hs. SAT Otros -
Legajo | Dedicacion Cargo Horas SET Total Servicios Observaciones
3035 EXCA | 53667 | 48 6 54 Si Tiene otro cargo por 3 Hs. que
no se Liquido.
5921 EXCA 80712 48 3 51 No

De acuerdo a lo establecido en la reglamentacion del personal Docente
dedicacion Exclusiva y el Acta de Paritarias del 21/05/15 (Expte. N° 1619697/14 del

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social) en cuanto a los topes de horas

semanales, es incompatible la asignacion de Becas por Servicios a Terceros, ya que se

exceden los limites establecidos en las mismas. Ademas, se tendrd que considerar las

asignaciones concomitantes en otros proyectos que pudieran tener estos agentes.

Expediente N° 633.916:

De un total de 22 agentes incluidos en el presupuesto de becas asignado al

expediente, se encontraron liquidaciones para 9 agentes de Becas de Servicios a Terceros.

. . . Unidad Expediente Otros
Agente | Dedicacion | Cargo | Categoria | Jefatura | Agrupamiento Académica 636.916 Expedientes
Categoria 5 Fac. de Cs.
2677 NODO 42296 D9366 Si Administrativo Juridicas y $ 3.200,00 $ 14.400,00
' Soc.
Categoria 6 Servicios Fac. de Cs.
3891 NODO 42358 D 366 No Generales Jurgi(;zas y $5.500,00 $6.600,00
Categoria 5 Fac. de Cs.
4031 NODO 42386 D9366 No Administrativo Juridicas y $3.200,00 $16.000,00
) Soc.
Categoria 3 Fa. de Cs.
4480 NODO 104806 Dg366 No Administrativo Juridicas y $3.200,00 $14.400,00
' Soc.
Categoria 5 Fac. de Cs.
4537 NODO 80861 Dg366 Si Administrativo Juridicas y $21.000,00 $59.400,00
' Soc.
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Fac. de Cs.

4697 NODO 80860 Catggsogéa“ si Administrativo | Juridicasy |  $1.690,00
' Soc.
., - Fac. de Cs.
4918 NODO | g7s3 | CAtedoria4 ) g Mantenimiento | tyicasy | $8.220,00 | $27.900,00
D.366 y Produccion Soc
., - Fac. de Cs.
4949 NODO | 42495 | Categoria |, Mantenimiento | fyicasy | $8.400,00
D.366 y Produccion Soc
Categoria 6 Mantenimiento Fac,. (_je Cs.
5913 NODO 42544 No 9 Juridicas y $4.720,00 | $31.300,00
D.366 y Produccion Soc
De los restantes agentes incorporados en el Expediente, segin el Resumen de
Rectificativas suministrado por la Universidad, se constatdé que de acuerdo a las
liquidaciones de Becas por Servicios a Terceros, 2 no registran liquidaciones y 11 tienen
liquidaciones de Becas correspondientes a otros expedientes.
Otro aspecto verificado, es que solamente se le liquidan Becas por Servicios a
Terceros por cursos a distancia (CEMED), al personal No Docente de la Facultad y que
el personal Docente, en su mayoria, tiene liquidaciones de Becas en Servicios a Terceros
que corresponden a otros Expedientes.
Se ha detectado personal de la Planta No Docente, que tiene asignadas Becas
para servicios CEMED (Educacion a distancia) revisten en &reas que no serian de
competencia para este servicio, como ser Mantenimiento de una Facultad (Expediente N°
633.916) y tienen incompatibilidad de percibir ingresos en concepto de Becas por
Servicios a Terceros de acuerdo al art. 13 del Decreto N° 366/06.
Expediente N° 635.053:
De un total de 8 agentes incluidos en el presupuesto de becas asignado al
expediente, se encontraron liquidaciones de haberes para 2 agentes para el afio auditado.
L . . Unidad Expediente Otros
Agente | Dedicacion | Cargo | Categoria | Jefatura | Agrupamiento Académica 635.053 Expedientes
Profesor Personal Fac. de Biogca
7108 SIMP 107034 : No Docente . e B1og $ 15.000,00
Adjunto . y Cs. Biolog.
Temporario
Personal .
9339 | SIMP | 106984 | "ofesor | N, Docente Fac, de Biogea | ¢ 15 000,00
Adjunto T - y Cs. Biolog.
emporario

Los restantes agentes, incorporados en el Expediente segun el Resumen de
Rectificativas suministrado por la Universidad, no registran liquidaciones.

Expediente 643.282:
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De un total de 6 agentes incluidos en el presupuesto de becas asignado al

expediente, se encontraron liquidaciones de haberes para 5 agentes para el afio auditado.

L . . Unidad Expediente Otros
Agente | Dedicacion | Cargo | Categoria | Jefatura | Agrupamiento Al 643.282 Expedientes
Profesor Partidas Fac’. qle Cs.
5067 EXCA 54363 : No . Juridicas y $ 158.500,00 $8.720,00
Titular Individuales Soc
Profesor Partidas Fac. qle Cs.
6151 SIMP 54356 . No . Juridicas y $3.750,00 | $182.135,00
Adjunto Individuales Soc
Profesor Partidas Fac. de Cs.
6292 SIMP 90215 . No ha Juridicas y $ 7.500,00 $ 28.458,00
Adjunto Individuales Soc
Jefe Trab Personal Fac. de Cs.
EXCA 100601 PO No Docente Juridicas y $5.000,00
Practicos .
Temporario Soc.
Personal Fac. de Cs.
7402 EXCA | 107937 | Jefe Trab. No Docente Juridicas y $54.000,00
Practicos .
Temporario Soc.
. Fac. de Cs.
SIMP 92314 | Jefe Trab. No Partidas Juridicas y $10.000,00 |  $3.000,00
Précticos Individuales Soc
Jefe Trab Personal Fac. de Cs.
8326 EXCA 107884 Practi | No Docente Juridicas y $6.000,00 $10.920,00
racticos .
Temporario Soc.

A continuacién, se detalla la distribucion horaria de los cargos exclusivos,

tiempo completo y becas:

Legajo | Dedicacion Cell\lr;o Horas HS,'SE%I_AT Total Seor\t/zgisos Observaciones

5067 EXCA 54363 48 8 56 Si

7402 EXCA 100601 48 8 56 No Son 2 Periodos que no se superponen
7402 EXCA 107937 48 8 56 No

8326 EXCA 107884 48 30 78 Si

De acuerdo a lo establecido en la reglamentacién del personal Docente

dedicacion Exclusiva en cuanto a los topes de horas semanales, es incompatible la

asignacion de Becas por Servicios a Terceros, ya que se exceden los limites establecidos

en las mismas. Ademas, se tendra que considerar las asignaciones concomitantes en otros

proyectos que pudieran tener estos agentes.

El agente 7.402, tiene dos liquidaciones bajo la dedicacion EXCA (48 hs.), pero

no existe incompatibilidad entre ellas porque corresponden a periodos distintos. EI primer

cargo abarca de enero a marzo y el segundo de abril a diciembre. El tercer cargo (N°

92314) que se le liquida, por una dedicacién SIMPLE, en un principio es incompatible

con una dedicacion exclusiva en el mes de abril de 2017. Las Becas liquidadas son
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incompatibles, dado que las horas asignadas superarian las 50 hs. establecidas en el Acta
de Paritarias del 21/05/15 (art. 31) y en la reglamentacién del personal Docente
dedicacion Exclusiva 48 hs.

Expediente N° 646.227:

De un total de 24 agentes incluidos en el presupuesto de becas asignado al

expediente, se encontraron liquidaciones de haberes de 3 agentes, que comprenden
conceptos de Becas por Servicios a Terceros, segun el detalle que se muestra a

continuacion:

. . . Unidad Expediente Otros
Agente | Dedicacion | Cargo | Categoria | Jefatura | Agrupamiento Académica 646.227 Expedientes
Profesor Partidas Fac. de
3839 EXCA 90712 - No . Ciencias $29.139,00 $214.684,00
Titular Individuales L
Econdmicas
Docente Personal Fac. de
7488 SIMP 101662 Técnico No Docente Ciencias $14.202,90 $84.938,00
Esp. Temporario Econdmicas
Categoria 7 Servicios Fac. de
10338 NODO 62793 g No Ciencias $ 1.000,00 $6.000,00
D.366 Generales L
Econdmicas

De los restantes agentes incorporados en el Expediente segin el Resumen de
Rectificativas suministrado por la Universidad se constatd que, de acuerdo a las
liquidaciones de Becas por Servicios a Terceros, 13 no registran liquidaciones y 8 tienen

liquidaciones de Becas correspondientes a otros expedientes.

A continuacidn se detalla la distribucién horaria de los cargos exclusivos, tiempo

completo y becas:

s o Hs. SAT Otros ;
Legajo Dedicacion | N° Cargo Horas SET Total Servicios Observaciones
: También esté en el

3839 EXCA 107884 48 30 78 Si 652026

Los agentes encuadrados en la planta No Docente, tienen incompatibilidad de
percibir ingresos en concepto de Becas por Servicios a Terceros de acuerdo al art. 13 del
Decreto N° 366/06.

De acuerdo a lo establecido en la reglamentacion del personal Docente
dedicacion Exclusiva en cuanto a los topes de horas semanales, es incompatible la
asignacién de Becas por Servicios a Terceros, ya que se exceden los limites establecidos
en las mismas. Ademas, se tendra que considerar las asignaciones concomitantes en otros

proyectos que pudieran tener estos agentes.
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Se ha verificado algunas Liquidaciones de Becas tienen en su importe unidad de
pesos y/o centavos, siendo contradictorio al valor de la Unidad de Beca que se establecid
en $ 10,00.

Expediente N° 646.351:

De un total de 12 agentes incluidos en el presupuesto de becas asignado al

expediente, se encontraron liquidaciones de haberes de 2 agentes, que comprenden
conceptos de Becas por Servicios a Terceros, segun el detalle que se muestra a

continuacion:

. . . Unidad Expediente Otros
Agente | Dedicacion | Cargo | Categoria | Jefatura | Agrupamiento Académica 646.351. Expedientes
Profesor Personal Docente Fac._de
3352 SIMP 100883 : No . Humanidades $2.220,00 $6.360,00
Adjunto Temporario Lo
y Ciencias
Instituto
14369 SIMP 107519 | Ayudante No Personal Docente | ¢\ oior de $300,00 | $68.700,00
de 1ra. Temporario .
Musica
De los restantes agentes incorporados en el Expediente segin el Resumen de
Rectificativas suministrado por la Universidad se constatd que, de acuerdo a las
liquidaciones de Becas por Servicios a Terceros, 5 no registran liquidaciones y 5 tienen
liquidaciones de Becas correspondientes a otros expedientes.
Expediente N° 652.026:
De un total de 71 agentes incluidos en el presupuesto de becas asignado al
expediente, se encontraron liquidaciones de haberes de 28 agentes, que comprenden
conceptos de Becas por Servicios a Terceros, segun el detalle que se muestra a
continuacion:
L . . Unidad Expediente Otros
Agente | Dedicacion | Cargo Categoria Jefatura | Agrupamiento Académica 652.026 Expedientes
Profesor Personal Docente Fac. de Cs.
2610 SIMP 107898 : No . Juridicas y $ 6.150,00 $ 19.500,00
Titular Temporario Soc
Profesor Personal Docente Fac. de Cs.
3839 EXCA 90712 : No . Juridicas y $4.920,00 | $238.903,00
Titular Temporario Soc
Fac. de
Profesor Partidas Arquit.
4086 SIMP 36051 Titular No Individuales Disefio y $9.116,70 $12.113,50
Urb.
Profesor Fac. de
4285 SEMI 75340 Titular No Ciencias $3.690.00 $17.864,00
Econdmicas
Profesor Personal Docente F_ac. (_je
4366 SEMI 108326 X No : Ciencias $23.972,90 $ 34.045,00
Asociado Temporario Econbmi
conomicas
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Categoria 7

NODO 83022 No Administrativo Rectorado $59.731,20 $ 4.800,00
6068 D.366
. Fac. de
SIMP 108455 | Ayudante de No Partidas Ciencias $ 4.700,00
1ra. Individuales gy
Econdmicas
6082 NODO 42862 Catg%"géa 6 No Administrativo | Rectorado $5.750,00
6365 NODO 55246 Catg%"géa ’ No Administrativo | Rectorado | $ 83.659,10 $49.164,00
Fac. de
Categoria 7 L Arquit.
6815 NODO 111271 D 366 No Administrativo Disefio y $ 6.900,00
Urb.
6886 NODO 75605 Catsgsogéa 5 No Administrativo | Rectorado | $ 39.450,00 $2.000,00
6987 NODO 79969 Catsgsogéa 5 Si Administrativo | Rectorado | $ 36.000,00 $ 4.600,00
7686 NODO | 55245 Catggsogéa / No Administrativo | Rectorado | $40.34670 | $17.464,00
7691 NODO 79753 Catsg?)ogéa S Si Administrativo | Rectorado | $ 53.550,00
Coordinador Personal
COMP 98882 A No Superior Rectorado $14.500,00
7888 Temporario
Coordinador Personal
COMP 109363 A No Superior Rectorado $7.500,00
Temporario
8791 NODO | 102603 Catsg?)ogéa ! No Administrativo | Rectorado | $ 20.398,40 $1.464,00
9154 EXCA | 6goa7 | Ayudantede | Partidas Facultad de | o5 175 g $2.500,00
lra. Individuales Cs. Agrarias
10459 | NODO | 96715 | CAegoria? No Administrativo | 2% 9€1n9- 1«18 600,00
D.366 Quimica
NODO | 104549 | CAtegoria? No Administrativo | p o orad0 | $3.155,00
11136 D.366 Temporario
NODO | 111270 Catggsogéa ! NO Administrativo | Rectorado | $3.550,00
11152 NODO 96720 Catggsogéa ! No Administrativo Rectorado $ 21.566,60 $5.100,00
11717 | NODO | 93098 Catg%"g? ! NO Administrativo | Rectorado | $60.050,00
ADOVO Personal
COMP 98884 ApOYy No Superior Rectorado $8.400,00 $9.000,00
Técnico A .
Temporario
ADOVO Personal
COMP 109375 ApOy No Superior Rectorado | $21.000,00 $26.500,00
Técnico A .
Temporario
12535 Fac. de
sIMP | 111758 | Jefe Trab. No | Personal Docente | Arquit. $10.500,00 $9.500,00
Practicos Temporario Disefo y
Urb.
ADOVO Personal
COMP | 112860 | hoy No Superior Rectorado $0,00 $ 3.654,00
échico A .
Temporario
Jefe Trab Personal Docente Fac. de
13218 SIMP 101749 DTN No ; Ciencias $ 3.325,00 $2.975,00
Practicos Temporario Econdmi
conomicas
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Jefe Trab Personal Docente F_ac. (.je
SIMP 108423 P No : Ciencias $0,00 $6.200,00
Practicos Temporario L.
Econdmicas
. Fac. de
13708 SIMP | 108454 | JefeTrab. No Partidas Ciencias | $14.37840
Practicos Individuales ..
Econdmicas
BECA | 103831 | Béc@Ap-a No Becarios Fac.deIng. | ¢ 400,00
Prog. Ins Quimica
BECA | 103832 | BécaAp-a No Becarios Fac. de Ing. | ¢ 33 400,00
Prog. Ins Quimica
15098 Contrato de Contratos de Fac. de In
CONT 112235 o No S -0€INg. | ¢ 32.250,00
Locacion Locacion Quimica
CONT 112236 Contrat.o,de No Contrat(_)§ de Fac. ,de'lng. $11.500.00
Locacion Locacion Quimica
15433 BECA 111948 Beca Ap. a No Becarios Rectorado $12.225,00
Prog. Ins
BECA 104732 BPe caAp. a No Becarios Rectorado $19.859,10
16149 rog. Ins
BECA 113047 Beca Ap. a No Becarios Rectorado $5.093,60
Prog. Ins
BECA 104734 Beca Ap. a No Becarios Rectorado $19.859,10
16150 Prog. Ins
BECA | 113051 | Béc@Ap.a No Becarios Rectorado $ 2.546,30
Prog. Ins
16178 BECA | 104871 B;foagAlﬁ’q'sa No Becarios Rectorado | $14.262,50

A continuacion se

completo y becas:

detalla la distribucion horaria de los cargos exclusivos, tiempo

Legajo

Dedicacion

N° Cargo

Horas

Hs. SAT

SET Total

Otros
Servicios

Observaciones

3839

EXCA

90712

48

Si

También esta en el Expte.
N° 646.227

7888

COMP

98882

36

10 46

No

7888

COMP

109363

36

10 46

No

Estos cargos abarcan todo
el ejercicio, pero no se
superponen. Se le Liquidé
el 50% de las Becas en
Enero el 25% del total de
Horas (10 x 12 Semanas)

9154

EXCA

66947

48

No

El presupuesto cargado a
este proyecto es de 5 Hs.
Semanales x 24 Semanas =
120 Hs. Con 1.400
Unidades de Becas. Se le
liquidaron en los meses de
julio; agosto y octubre $
15.520 a $ 10 la Beca =
1.552 UB. Ademas en el
Concepto se le Imputaron
a Becas CEMED y SAT x
el mismo Expediente

De los restantes agentes incorporados en el Expediente segin el Resumen de

Rectificativas suministrado por la Universidad se constatd que, de acuerdo a las
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liquidaciones de Becas por Servicios a Terceros, 28 no registran liquidaciones y 7 tienen
liquidaciones de Becas correspondientes a otros expedientes.

Ademas, existen 8 agentes que figuran en el listado de Resumen de Rectificativas
pero no se encontraron en el Sistema SIU-MAPUCHE suministrado por la UNL, de los

cuales se localizaron 7 dentro del Sistema ILITIA:

Becario_id Mapuche
13480 No
11931 No
13479 No
13180 No
13483 No
13481 No
13482 No

El restante agente, que se encuentra en el orden N° 52, que tiene un Rol de
Estudiante con 780 unidades de beca asignadas, no se pudo identificar dentro del sistema
ILITIA, ya sea por numero de documento ni por su nombre y apellido.

No se pudo conciliar las diferencias en las liquidaciones de Becas obtenidas del
Sistema ILITIA con las obtenidas del Sistema SIU-MAPUCHE, habiéndose verificado
en el Sistema ILITIA que tanto en el Expediente N° 652.026 como en los otros
Expedientes se liquidaron mas Unidades de Becas ($700 -70 Unidades de Becas- y $

7.000 -700 Unidades de Becas-, respectivamente), que en el Sistema SIU-MAPUCHE.

Expediente Afio Descripcion UB Pagado

608675 2014 | Migracion 200,00 $2.000,00

Total 2014 200,00 $2.000,00
608675 2015 | Pagado 2.110,00 $21.100,00
621928 2015 | Pagado 2.400,00 $24.000,00

Total 2015 4.510,00 $45.100,00
608675 2016 | Pagado 2.510,00 $ 25.100,00
621928 2016 | Pagado 400,00 $4.000,00
611489 2016 | Pagado 600,00 $ 6.000,00
632513 2016 | Pagado 4.450,00 $44.500,00
652026 2016 | Pagado 1.120,00 $11.200,00

Total 2016 9.080,00 $90.800,00
652026 2017 | Pagado 4.060,00 $40.600,00
651286 2017 | Pagado 4.950,00 $49.500,00
609843 2017 | Pagado 615,40 $6.154,00

Total 2017 9.625,40 $96.254,00
652026 2018 | Pagado 1.750,00 $17.500,00
651286 2018 | Pagado 1.200,00 $12.000,00
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REC-0894839-17 2018 ‘ Pagado 210,08 $2.100,80
Total 2018 (07/05/18) 3.160,08 $ 31.600,80
‘ 49.990,88 $ 499.908,80

Los agentes encuadrados en la planta No Docente, tienen incompatibilidad de
percibir ingresos en concepto de Becas por Servicios a Terceros de acuerdo al art. 13 del
Decreto N° 366/06.

De acuerdo a lo establecido en la reglamentacion del personal Docente
dedicacion Exclusiva en cuanto a los topes de horas semanales, es incompatible la
asignacion de Becas por Servicios a Terceros, ya que se exceden los limites establecidos

en las mismas. Ademas, se tendra que considerar las asignaciones concomitantes en otros

proyectos que pudieran tener estos agentes.

Existen agentes incluidos en el resumen de rectificativas, de los expedientes

recaidos en la muestra, que no tienen registros de alta en el Sistema SIU-MAPUCHE.

Se ha verificado algunas Liquidaciones de Becas tienen en su importe unidad de

pesos y/o centavos, siendo contradictorio al valor de la Unidad de Beca que se establecid

en $ 10,00.

Expediente N° 890.710:

De un total de 8 agentes incluidos en el presupuesto de becas asignado al

expediente, se encontraron liquidaciones en 7, que comprenden conceptos de Becas por

Servicios a Terceros, segun el detalle que se muestra a continuacion:

. . . Unidad Expediente Otros
Agente | Dedicacion | Cargo | Categoria | Jefatura | Agrupamiento Académica 890.710 Expedientes
Personal .
1438 EXCL 86636 | Director B No Superior Secretariade | ¢ g 75 09
. Cultura
Temporario
Profesor Personal Docente | Fac. de Ing. y
2921 EXCA 108179 Asociado No Temporario Cs. Hidricas $4.000,00 $12.250,00
Profesor Partidas Fac. de Cs.
3586 SEMI 19677 - No . Juridicas y $8.000,00 $50.200,00
Adjunto Individuales Soc
Profesor Partidas Fac. de Bioqgca
3964 SEMI 13292 Adjunto No Individuales y Cs. Biolog, $ 13.200,00 $ 25.000,00
Profesor Partidas Fac._de
5772 EXCB 105276 . No . Humanidades $7.000,00 $ 15.000,00
Adjunto Individuales S
y Ciencias
Jefe Trab. Partidas Escuela Sup.
8532 SIMP 107165 Précticos No Individuales de Sanidad $7.000,00
13244 SEMI 109910 Jefg T_rab. No Personal Doqente Esc._ Univ. de $9.092,00
Practicos Temporario Alimentos

A continuacion se detalla la distribucion horaria de los cargos exclusivos, tiempo

completo y becas:
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. L o Hs. SAT Otros :
Legajo | Dedicacion | N° Cargo Horas SET Total Servicios Observaciones
1438 | EXCL 86636 48 48 No No esta en el resumen de
Rectificativas
2921 EXCA 108179 48 5 53 Si
5772 EXCB 105276 40 5 45 Si

De acuerdo a lo establecido en la reglamentacion del personal Docente

dedicacion Exclusiva en cuanto a los topes de horas semanales, es incompatible la

asignacion de Becas por Servicios a Terceros, ya que se exceden los limites establecidos

en las mismas. Ademas, se tendra que considerar las asignaciones concomitantes en otros

proyectos que pudieran tener estos agentes.

Se ha verificado algunas Liquidaciones de Becas tienen en su importe unidad de

pesos y/o centavos, siendo contradictorio al valor de la Unidad de Beca que se establecid
en $ 10,00.
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GLOSARIO

Las definiciones del presente glosario no constituyen conceptualizaciones en
forma estricta. Las mismas son solo a los efectos de facilitar la comprension del sistema
por parte del usuario. En este mismo sentido es que no se incluyen las definiciones
establecidas en la Ordenanza del HCS N° 2 de 2001.

Servicios _Altamente especializados a Terceros (SAT): Servicios que incluyan

actividades de investigacion, desarrollo, auditoria y otras tareas de transferencia

tecnoldgica demandadas u ofrecidas por la U.N.L. a terceros.

Servicios Educativos a Terceros (SET): Actividades de docencia que sean demandadas

u ofrecidas por la U.N.L. a terceros.

Convenio Marco: Acuerdos de tipo global entre una Institucion y la Universidad y/o

Unidad Académica donde se establece un vinculo inicial con el objeto de constituir un
espacio de trabajo y analisis de futuras actividades de cooperacion, colaboracion y
asistencia técnica. Estas actividades se definen e instrumentan con posteridad en

Convenios Especificos.

Convenios Especificos: Acuerdos entre una Instituciéon y la Universidad y/o Unidad

Académica donde se define el objeto de las actividades de cooperacion, colaboracion y
asistencia técnica. Estas actividades consisten en estudios, investigaciones, desarrollos o
tareas de transferencia de conocimientos propios, inherentes a las carreras de grado y

posgrado dictadas en la Casa de Altos Estudios.

Convenios _de _Servicios a Terceros: Acuerdos para la realizacion de mediciones,

analisis, evaluaciones, etc., que por su naturaleza y nimero puedan llevarse a cabo por
docentes y/o dependencias de la Universidad /Unidad Académica, sin que la realizacion

de dichas tareas afecte los planes de actividades previstas.
Comitente: Es la persona fisica o juridica que requiere determinado servicio.

Comitente Determinado: Es la persona fisica o juridica que solicita un servicio y se

encuentra individualizada al momento de la aprobacién del servicio.

Comitente Indeterminado: Un servicio de comitente indeterminado es aquel que al

momento de su aprobacion no se encuentra definida a las personas fisicas y/o juridicas

que contrataran el servicio.
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Comitente Multiple art. 11 Ordenanza C.S. N° 02/01: Cuando el objeto del Servicio

Altamente especializado a Terceros requiera de trabajos que por sus caracteristicas o
naturaleza constituyan una actividad frecuente para la Unidad Ejecutora dirigida a un

numero a mas de una persona fisica, que se instrumenta mediante érdenes de trabajo.

Sede del servicio: Asiento institucional de los trabajos que sera Unico y podra tratarse de

las Facultades, las Secretarias de Rectorado, la Escuela de Andlisis de Alimentos de
Galvez, la Escuela del Alimento de Reconquista y el Instituto de Desarrollo Tecnoldgico
para la Industria Quimica (INTEC), y que tendra a su cargo la gestion administrativa de

la actividad.

Unidad Ejecutora: Equipo Técnico integrado por docentes, estudiantes, no docentes,

personal de gestion y/o profesionales contratados que llevard adelante los trabajos.

Ad-Hoc: Término utilizado para definir una Unidad Ejecutora que no estd constituida
como un grupo de trabajo preestablecido y que se formd a los efectos de la prestacién del
servicio, puede incluso estar integrado por distintos grupos de trabajo o investigacién de
la misma o distintas UA.

OT: Orden de Trabajo.
S: Servicios formalizados mediante acuerdos o convenios.

Beca: Asignacion al personal interviniente en los servicios a terceros, los que se trataran
presupuestariamente como inciso 5 (partida Transferencia) y que tendran caréacter de no

remunerativas y no bonificables.

Beneficiarios de Becas s/Ordenanza C.S. N° 02/01: Los docentes e investigadores de

la U.N.L., personal no docente de la U.N.L., personal de gestion y alumnos de la UNL.

Cronograma de Cobros: Hace referencia a la clausula del contrato que determina el o

los momentos en que el comitente debera efectuar los pagos correspondientes.

Cronograma de trabajo: Hace referencia a el o los plazos de entrega o ejecucion del

trabajo encomendado establecido en el contrato.

Historia o Ciclo de Vida: Muestra las fechas en que un servicio ha ido evolucionando

en todas sus etapas.

Cuadro Presupuestario: Hace referencia al proyecto de distribucion de los ingresos

previstos por la prestacion del servicio.
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Partidas Presupuestarias (PP): Expresan las especies de los bienes y servicios que se

adquieren, asi como la finalidad de las transferencias de recursos. Cada partida es
identificada por nUmeros, cddigos o denominacion del concepto, donde deben ser
aplicados los fondos. Las partidas expresan el limite legal del crédito presupuestario

correspondiente a los programas, subprogramas y actividades.

Grupos Presupuestarios: El objetivo principal del grupo presupuestario consiste en

vincular ingresos y gastos. Esto nos permitird dar un informe gerencial en distintas etapas,
ya sea financiera, presupuestaria y contable de un determinado monto de asignacion segun
el origen de recursos que se trate, 0 sea, por convenio, por crédito con destino especifico

0 por resolucién ministerial.
FFE: Fuente de Financiamiento.

Remisiones: Accion por la cual se ingresan los fondos recaudados en las Unidades

Académicas mediante el cobro de facturas de contado a la tesoreria de la Universidad.
F-CC: Factura en cuenta corriente.
F-Con: Factura contado.

F-Con-Planilla: Factura contado contra un descuento con planilla.

F-Externa: Factura generada a través de un sistema externo (SIGUV) y cuya generacién
se efectla una vez registrado el ingreso de la cobranza, de acuerdo a la informacién
establecida en el informe de la UAI de fecha 29/12/2017, la gestion de facturacion de los

cursos a distancia (CEMED) se realiza de acuerdo a la cobranza del mismo.
NC-CC: Nota de crédito en cuenta corriente.
NC-Externa: Nota de crédito generada por un sistema externo.

Rectificativas: En los instrumentos mediantes los cuales se realizan modificaciones del

servicio referentes a la distribucion presupuestaria y la asignacion de becas.
CETRI: Centro de Transferencia de Resultados de la Investigacion.
CEMED: Centro Multimedial de Educacion a Distancia.

CONEAU: Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria.
CONICET: Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas.

DIPT: Direccién de Informatizacion y Planificacién Tecnoldgica
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CETUL: Centro de Telematica de la Universidad del Litoral
LOP: Linea/s de Orientacién Principal/es.

PDI: Plan de Desarrollo Institucional.

RRHH: Recursos Humanos.

NODO: No Docente

EXCA: Dedicacion Exclusiva Afios Anteriores
EXCL : Dedicacion Exclusiva

SIGUV: Sistema de Gestion de Proyectos UNL Virtual.
SIU: Sistema de Informacién Universitaria.

SPU: Secretaria de Politicas Universitarias.

AFIP: Administracion Federal de Ingresos Publicos.
CGN: Contaduria General de la Nacion.

TGN: Tesoreria General de la Nacién

UA: Unidad Académica.

UAI: Unidad de Auditoria Interna.

UNL : Universidad Nacional del Litoral.

UUNN: Universidades Nacionales.

UVT: Unidad de Vinculacién Tecnol6gica.

APIP: asignaciones presupuestarias de ingresos pendientes
RG: Resolucion General

CAI: Codigo de Autorizacién de Impresién

CUIT: Clave Unica de Identificacién Tributaria
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ANEXO VI

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL
NOTA DE RESPUESTA DEL ORGANISMO
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Santa Fe, 4 de Noviembre de 2021

Al Sefior
Auditor General de la Nacion

Dr. Juan Ignacio FORLON

Teniendo en cuenta el proyecto de informe de auditoria elevado
oporiunamente, cuyo objeto fue evaluar la gestion de las transferencias,
becas y convenios generados por servicios a terceros durante el
periodo 2017 en la UNL, se eleva a ustedes la opinidn que hemos
elaborado para cada uno de los hallazgos expresados.

Sin ofro particular, lo saludo con atenta consideracian.
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ANEXO VII

HALLAZGOS EN EL PROYECTO DE INFORME

COMENTARIOS DEL ORGANISMO EN NOTA
RECTORADO N° S/N DEL 04/11/21

OPINION FINAL DEL HALLAZGO

4.1. Estructura Organizativa

4.1.1. Si bien en el periodo bajo analisis la
Universidad contaba con una estructura organizativa
gue cubria adecuadamente sus funciones, tanto en la
labor del Rectorado y sus dependencias, como en la
actuacion del Consejo Superior y sus 6rganos
internos, debido a que contemplaba las
responsabilidades, misiones y funciones con apertura
a nivel de Departamentos, Programas, Proyectos y
Areas, en el periodo en que se realizaron las tareas
de campo, se implementd una nueva estructura en la
gue el detalle de las responsabilidades, misiones vy
funciones se realiza con apertura a nivel de
Secretarias, no asi, de las unidades dependientes de
cada una de ellas.

Con respecto a la nueva estructura, se menciona que
la falta de la referida organizacion integral afecta la
determinacion de las funciones inherentes a cada
dependencia e incide desfavorablemente en el
deslinde de las responsabilidades y en la exigibilidad
de su cumplimiento a los agentes. Del mismo modo
impide la adecuada fiscalizacion sobre el ejercicio de
cargos de jefatura o subrogancias.

4.1.1. Disentimos con el hallazgo toda vez que la
Resolucién 181/18 solamente hace referencia a la
estructura de la actual gestion de rectorado, la que
fue establecida conforme lo dispuesto por el art. 41
inc. c) del Estatuto.

Esta estructura no refiere a la planta de personal
estable (no docente) la que sigue siendo normada
por la Resolucion CS N° 249/09, la cual aprueba lo
actuado por las comisiones paritarias en el proceso
de reencasillamiento del personal no docente de la
UNL y aprueba la planta. Ademés, en este analisis
se debe tener en cuenta la Resolucion CS N°
201/13, la misma crea cargos y designa titulares a
los agentes que venian con asignaciones
transitorias de funciones por la Res. 249/09. la que
establece las responsabilidades de cada uno de los
puestos pudiéndose de este modo realizarse
cualquier tipo de fiscalizacion ya sea a nivel
jerarquico u operativo.

4.1.1. En primer lugar cabe sefialar que en la respuesta dada
por el Organismo al Anexo | de la Nota N° 80/18 RCSCSNF
del 26/04/18 de requerimiento de informacion, en la cual se
solicitd copia de la Estructura Organico Funcional vigente en
el ejercicio 2017 aprobada por autoridad competente, sélo
se hizo entrega de la Resolucion CS N° 79/10 y de la
Resolucién R 181/18. En ninglin momento se hizo mencién
al equipo de trabajo de las normas que el auditado menciona
en su descargo y de las cuales no acompafia copia.

Ni siquiera en la Comision de Servicios llevada a cabo del 5
al 9 de noviembre de 2018 donde el dia 5 de noviembre se
organizaron con el auditor interno las reuniones para el resto
de la semana y se solicitdé entre otras, la aprobaciéon por
parte del Consejo Superior de la estructura tramitada por
Res. R 181/18, -se aclara que dicho cuerpo tomoé
conocimiento de la misma el 04/04/18 - y la Constitucién de
las Comisiones del Consejo Superior. Tampoco en dicha
oportunidad se hizo mencién al equipo de trabajo de las
normas que el auditado menciona en su descargo.

Sin perjuicio de ello, se aclara que las dos Resoluciones
remitidas por la UNL se refieren a la Estructura Organizativa
de Rectorado de la Universidad. Es decir que las dos
resoluciones que el equipo de trabajo comparo se referian a
lo mismo.

El equipo de auditoria pudo analizar la nueva estructura
(Resolucién R 181/18) y corroborar las omisiones que
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adolece. A continuacion se realiza una descripcion del
resultado del andlisis realizado.
RESOLUCION 79/10 del CONSEJO SUPERIOR:

1. El cuadro del Secretario General aparece como un
apoyo del rector al igual que el Auditor Interno,
estableciendo como responsabilidad primaria asistir al
rector en todos los aspectos relacionados con la
organizacion y despacho del mismo y del Consejo
Superior, la Asamblea Universitaria y el Tribunal
Universitario.

2. La Secretaria Econdmico Financiero (actual
Secretaria de Gestion 'y Administracién
Presupuestaria) incluia la Direccion de Personal que
actualmente depende de la Secretaria General y de
manera extrajurisdiccional, la coordinacion de los
Servicios de Complemento de Jubilaciones vy
Pensiones UNL.

RESOLUCION RECTOR 181/18:

1. El cuadro del Secretario General aparece a la par de
los otros secretarios encontrdndose a cargo de las
siguientes misiones y funciones:

a. Su misién brindar apoyo sostenible para toda la
actividad de gestion y administrativa en el ambito de
la universidad.

b. Entre sus funciones se establece la supervision y
coordinacién del despacho general de Ia
universidad, asi como el conjunto de actividades
que hagan al funcionamiento general de la
universidad.

c. Presta el mas amplio apoyo a los 6rganos de
gobierno y conduccion politica de la universidad,
Asamblea  Universitaria, Consejo  Superior,
Comisiones y Unidades Académicas.

2. La Secretaria de Gestion y Administracion

Presupuestaria incluye un &area global de
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administracién presupuestaria y otras dos areas, una
de Servicios de Complemento de Jubilaciones y
Pensiones y otra de Gestion de Unidades Productivas
y de servicios de las que se desprenden Programas
con las que no habria una relacion jerarquica, ya que
estan unidas por lineas punteadas, representando
Proyectos, servicios u organismos que aungue no
forman parte integrante de la entidad, mantienen con
ella alguna relacion especial no permanente.

Cabe sefalar que ninguna de las estructuras incluye la
dotacion de personal.

SECRETARIA GENERAL

En la Resoluciéon del Consejo Superior el Secretario General
se ubicaba en el organigrama como un asesor del
Rectorado, si bien la misiéon, asignada en la modificacion
realizada en el 2018, es brindar apoyo sostenible para el
desarrollo de toda la actividad de gestion y administrativa en
el ambito de la universidad, previendo entre sus funciones la
de establecer estrategias para toda la actividad
administrativa, dirigiendo y supervisando su tratamiento y la
coordinacion y supervision del despacho general y el
conjunto de actividades que le fueran asignadas, en el nuevo
organigrama se lo ubica a la par que el resto de las
secretarias, entendiendo que no se refleja su rol
institucional.

En el organigrama de las direcciones dependientes de la
Secretaria General en la estructura vigente no se incluye a
la Direccion de Informatizacién y Planificacion Tecnolégica,
con cuya responsable estuvimos reunidos en la comisién
realizada oportunamente a esa Casa de Altos Estudios y se
nos presenté como directora de dicho sector, situaciéon que
se confirma en el indice telefénico publicado por la
universidad.
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El nivel de apertura del organigrama llega a nivel de
Direcciones, cuando la anterior incluia aperturas inferiores
verificadndose la existencia de areas de despacho general y
del Consejo Superior.

SECRETARIA ECONOMICO FINANCIERO (ACTUAL
SECRETARIA DE GESTION Y ADMINISTRACION
PRESUPUESTARIA)

En la estructura aprobada por RESOLUCION RECTOR
181/18, no se incluyen las funciones de las areas
dependientes de la secretaria, colocando a un mismo nivel
jerérquico la Gestion y Administracion del Presupuesto
Universitario, el Servicio de Complemento de Jubilaciones y
Pensiones y la Gestion de Unidades Productivas y de
Servicio, cuando de estas dos Ultimas se desprenden
Programas correspondientes a organizaciones externas a la
Universidad, como ser el Servicio de Complemento de
jubilaciones y Pensiones y el Programa de Cooperadoras
entre otras.®

En la nueva estructura el detalle de las responsabilidades,
misiones y funciones se realiza con apertura a nivel de
Secretaria, incluyendo las unidades dependientes de cada
una de ellas, lo que dificulta relevar las actividades, los
procesos Yy el funcionamiento de la universidad.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacién del
Proyecto de Informe de Auditoria sin modificaciones.

4.2. Ejecucioén Presupuestaria

4.2.1. La Universidad no cuenta con metas fisicas ni
indicadores de gestion para el ejercicio 2017 lo que
imposibilita determinar la eficacia, grado de
cumplimiento de las metas en el logro de los objetivos
y la eficiencia en el uso de los recursos

4.2.1. Aunque, si bien es cierto que no se cuentan
con metas fisicas establecidas en el periodo
auditado, no menos cierto es que las modificaciones
gue cuenta el presupuesto universitario en funcion
de la falta de certeza de los desembolsos

4.2.1. ElI Organismo en sus comentarios ratifica la
observacion formulada por esta auditoria. Pone de
manifiesto las dificultades que se presentan al momento de
poder definir las metas.

8 El Servicio de Complemento de Jubilaciones y Pensiones, seglin surge dela Resolucion CS 79/10, es una organizacion integrada por el personal docente, no docente y autoridades superiores de la UNL, de caracter
obligatorio y solidario, que tiene como finalidad acordar un complemento mensual en dinero al personal universitario que obtenga los beneficiarios de la jubilacion ordinaria. Es administrado por un Consejo de
Administracion, el cual es presidido por el titular de la Secretaria Econémico Financiero.
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especialmente los correspondiente a la denominada
Planilla B y los que acompafian a los aumentos de
las paritaria dificultan la implementacion de estas
buenas practicas presupuestales.

Sin perjuicio de ello en el marco del PIE 2020/2029
se pretende como desafios: b- “Propiciar la
construccion de un sistema de indicadores que
genere la posibilidad de cuantificacién y registro
estadistico de las acciones desplegadas para
analizar los avances e impactos a corto, mediano y
largo plazo, considerando la informacion
institucional y utilizando criterios de accesibilidad,
pertinencia, comparabilidad y prioridad. c- “Disefiar
un esquema de trabajo de colaboracion entre el area
de planeamiento y el area econémico-financiera del
Rectorado para unificar criterios en la
elaboracion de los presupuestos, tanto de los
proyectos de innovacion como de los programas y
cursos de accion”.

Por otra parte, menciona medidas adoptadas con
posterioridad al periodo auditado, en ese sentido, sefiala
gue en el marco del PIE 2020/2029 se pretende como
desafios: b- “Propiciar la construccién de un sistema de
indicadores que genere la posibilidad de cuantificacion y
registro estadistico de las acciones desplegadas para
analizar los avances e impactos a corto, mediano y largo
plazo, considerando la informacion institucional y utilizando
criterios de accesibilidad, pertinencia, comparabilidad vy
prioridad. c¢- “Disefiar un esquema de trabajo de
colaboracién entre el area de planeamiento y el é&rea
economico-financiera del Rectorado para unificar criterios
en la elaboracién de los presupuestos, tanto de los
proyectos de innovaciéon como de los programas y cursos de
accion”.

Por lo expuesto, se mantiene la observacion del Proyecto de
Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por el
Organismo a efectos de subsanar la situacion observada.

4.2.2. En la generacién automatica de los créditos
presupuestarios de la FF 12 “Recursos Propios” se
detectdé que el Sistema SIU-PILAGA disminuy6 los
Créditos Presupuestarios, en el momento de la
anulacion de un recibo de cobranzas, por un monto
mayor al que correspondia. De la misma forma, se
verificaron saltos en la correlatividad numérica de los
recibos de cobranzas en el Sistema ILITIA, los
faltantes no se encontraron en la tabla de “Recibos” y
tampoco figuran con el estado de “anulado”. Ver
Anexo | Ejecucion Presupuestaria y Punto 4.3.16.
Interoperabilidad de los Sistemas de Registro del
presente informe.

4.2.2. No se comparte la observacion respecto al
punto a) del Anexo | del informe. La observacion b)
se encuentra subsanada a la fecha.

Inc. a) El Recibo nimero 2470 generd crédito
presupuestario por $66.225,02. Luego con motivo
de su anulacién disminuyé el crédito por $
66.225,00, verificandose una diferencia de 0,02
pesos. La misma deriva de los porcentajes de
distribucién y no es significativa.

La diferencia de $45.000 citada corresponde a una
transferencia (TRAN:3149/2017) entre incisos, no a
una anulacion de recibo.

Inc. b) Se verificé que en el ejercicio 2021 no existen
saltos en la numeracion de los recibos. Los recibos

4.2.2. EL auditado no comparte la observacién respecto al
punto a) del Anexo | del Informe que se transcribe a
continuacion.

“Se verifico la baja automatica de un crédito por un importe
superior $ 111.225,02 al del recibo de cobranzas 2470/17,
correspondiente a la factura N° 0098-00000544 por $
66.225,00 que se anula. La diferencia asciende a $ -
44.999,98, partida
A.0001.010.003.000.12.40.00.00.00.94.5.1.0.0000.1.21.3.4
por un importe de $ -45.000,00".

En virtud de los comentarios del Organismo, cabe sefialar
que la consulta utilizada en el procesamiento de la Base de

Datos SIU-Pilaga fue la disefiada por la responsable de la

152




a) Las fallas en la generacion automética de los
créditos presupuestarios de la FF 12 “Recursos
Propios” y la falta de correlatividad numérica de los
recibos de cobranza por Servicios a Terceros, afecta
la confiabilidad de la informacion sobre ingresos.

b) Si bien, la Universidad informé “En el caso de los
recibos que no existen, se debe a duplicidad en el
namero de recibo por concurrencia y generaba un
salto en el contador”, no explicita las causales que
originan la duplicidad de los recibos que generaron
estos saltos de numeracion.

que aparecen duplicados en listados corresponden
a anulaciones correctamente registradas.

Direccion de Informatizacion y Planificacién Tecnoldgica de
la UNL y del resultado de la consulta efectuada por el equipo
de trabajo no surge que la diferencia en negativo
corresponda a una transferencia entre incisos como
menciona el auditado.

La consulta arroj6 como resultado que el recibo 2470

4420986 13/12/2017 Facturas: 0098-00000544
COMITENTES MULTIPLES SIRE: 2470/2017 EXP:
646351/2017 A:

A.0001.010.003.000.12.40.010.00.00.94.5.1.0.0000.1.21.3.4
por un importe de $ -45.000,00.

A lo que hay que sumarle la anulacién del importe de la
factura por $ 66.225,02, lo que totaliza una baja en el crédito
vinculada con el recibo 2470 de $ 111.225,02, como se
desprende de la operacion registrada en el sistema y
mencionada precedentemente.

Por otra parte, el Organismo, en oportunidad del descargo
no remite documentacién de respaldo que permita resolver
la situacion planteada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Por lo expuesto, se mantiene la Observacion del Proyecto
de Informe de Auditoria.

En cuanto a la observacion del punto b) manifiesta que en el
2021 no existen saltos en la numeracion de los recibos, es
decir, que con posterioridad al ejercicio auditado, la
irregularidad se encuentra subsanada, pero no acomparia
documentacién respaldatoria que permita verificar sus
comentarios.

8 N° de registro de la Tabla PASO que sirve para ligar las distintas tablas de la Base de Datos
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En virtud de lo expuesto precedentemente, se mantiene la
observacién del punto b) del Proyecto de Informe de
Auditoria.

4.2.3. Con relacion a la FF 16 “Economias de
Ejercicios Anteriores” del ejercicio 2017, se realizan
las siguientes consideraciones:

a) No se incluyé en el célculo de recursos ni consta
su aprobacion y distribucion al inicio del ejercicio por
parte del Consejo Superior.

b) La metodologia de célculo utilizada por la
Universidad incumple las disposiciones de Ia
Resolucién N° 1.397/95 MCYE vy las de la Ley N°
24.156 y su reglamentacion. La U.N.L. informé que el
Sistema SIU-PILAGA calcula los remanentes de
ejercicios anteriores en forma automatica y que el
crédito de inicio de la FF 16 se compone de: el saldo
disponible del ejercicio anterior, mas el saldo de las
etapas de preventivo no comprometido y compromiso
no devengado.

Al respecto, se menciona que el resultado financiero
de un ejercicio se determina al cierre del mismo, por
diferencia entre los recursos efectivamente
recaudados y los gastos devengados durante su
vigencia. La comparacion de gastos con recursos por
fuente de financiamiento permite obtener el saldo no
invertido o remanente presupuestario de cada una de
las fuentes, para su incorporacion al presupuesto del
afo siguiente que se sumara al saldo de la FF 16,
siendo la excepcion la FF 11 “Aportes del Tesoro
Nacional” en la que se consideraran los recursos
devengados.

4.2.3. Se acepta la observacién. El criterio de la AGN
es valido. No se habia planteado con anterioridad
porque el sistema no lo permitia y, ademas, se
consideraba que la trazabilidad se perdia,
particularmente la que corresponde a la FF 12. Se
evaluara, en el marco de la autonomia, la posibilidad
de cambiar el criterio y tomar las buenas practicas
de las disposiciones mencionadas, actualmente el
sistema SIU Pilaga permite realizar dichos cambios.

4.2.3. El Organismo acepta la observacion formulada en el
Proyecto de Informe de Auditoria.

Manifiesta que el criterio de la AGN es vélido y que evaluara
en el marco de la autonomia, la posibilidad de cambiar el
criterio y tomar las buenas practicas de las disposiciones
mencionadas, actualmente el sistema SIU Pilaga permite
realizar dichos cambios.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias las mejoras introducidas por el Organismo
a efectos de subsanar la situacion observada.

4.2.4. - Durante el ejercicio se omitié la incorporacion
en la FF 16 “Economias de Ejercicios Anteriores” de
los excedentes originados en las FF 12 “Recursos

4.2.4. - |dem punto 4.2.3

4.2.4. El Organismo acepta la observacion formulada en el
Proyecto de Informe de Auditoria.
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Propios”, 14 “Transferencias Internas” y 22 “Crédito
Externo”. Dichos fondos se mantienen dentro de la
fuente de origen (Crédito por Modificatoria — Altas por
Migracion), afectando a la exposicion de la
informacion  presupuestaria, tal como puede
apreciarse en los siguientes cuadros®’.

Se acepta observacion. No obstante, se llevara a
cabo un andlisis interno sobre las ventajas y
desventajas del cambio de criterio, ya que el mismo
implica una modificacién en la parametrizacién del
sistema SIU Pilaga.

Realiza comentarios de que procedera a adoptar medidas
destinadas a llevar a cabo un andlisis interno sobre las
ventajas y desventajas del cambio de criterio, ya que el
mismo implica una modificaciéon en la parametrizacion del
sistema SIU Pilaga

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por
el Organismo a efectos de subsanar la situacién observada.

4.25. Las altas de crédito por modalidad de
excepcion, identificadas como  Asignaciones
Presupuestarias de Ingresos Pendientes (APIP),
constituyen ingresos que se encuentran disponibles
en el banco o en la Tesoreria General pero no se
cuenta con informacion sobre el origen de estos. Es
por ello, y a fin de reflejar el verdadero saldo de las
cuentas bancarias, es que se registran como propio
producido para preservar el crédito presupuestario
correspondiente hasta tanto se genere el expediente
para su reconocimiento y consecuente adecuacion
segun el caso. La U.N.L. informa que no son
habituales ya que de serlo se le asigna un concepto
de ingreso y pasaria a ser crédito automatico. Son
casos que requieren control de la Direccién de
Programacion Presupuestaria para la determinacion
de las redes programéticas.

En la situacion expuesta, cabe la probabilidad de que
una vez determinado el origen de los fondos, éstos
puedan constituir recursos de una fuente de
financiamiento distinta de la FF 12, con el
consecuente impacto que ello conlleva en el saldo de
los recursos de propio producido.

4.2.5. Se acepta observacion. En el ejercicio 2019
las altas de crédito por la modalidad de excepcion
identificadas como APIP fue de $ 9.606.794,96. Lo
gue implica una reduccion nominal de (diferencia
%), sin considerar la inflacion del periodo bajo
andlisis.

4.2.5. El Organismo acepta la observacion formulada en el
Proyecto de Informe de Auditoria.

Manifiesta que con posterioridad al periodo auditado, en el
ejercicio 2019 las altas de crédito por la modalidad de
excepcion identificadas como APIP fue de $ 9.606.794,96.
Lo que implica una reduccion nominal de (diferencia %), sin
considerar la inflacion del periodo bajo analisis.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por
el Organismo a efectos de subsanar la situacion observada.

87 A los fines de una adecuada visualizacién se modifica parcialmente la redaccion por no transcribirse tablas ni gréficos
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Del universo de las asighaciones presupuestarias de
ingresos pendientes (APIP) por $ 30.413.173,36, el
42% ($ 10.060.547,04) corresponden a situaciones
gue no tienen regularidad, de tenerla tendrian un
concepto de ingreso asociado a una red
presupuestaria.

Del 58% restante, el 93% ($ 19.079.176,91)
corresponde a ingresos pendientes de identificacion
qgue fueron ingresados presupuestariamente. Estos
recursos presupuestarios son afectados antes de los
cierres de ejercicios, tanto anual como semestral, a fin
de registrar correctamente los saldos bancarios de las
cuentas que registraron el ingreso de dichos fondos.
Una vez registrados luego se tramita la identificacion
del area de la Universidad que gestiond dicho recurso
en el organismo financiador a fin de registrar la red
presupuestaria que corresponda.

El 7% ($ 1.268.064,81) restante corresponde a:
montos retenidos de las liquidaciones mensuales al
personal de la U.N.L. por diferentes motivos, por
ejemplo: las Facultades informaron la novedad sobre
un cambio en la dedicacion luego de la liquidacion
donde correspondia la modificacion. Esto es
informado por la Direccibn General de Personal y
Haberes a la Tesoreria General con el cddigo de
descuento 399 reintegro a presupuesto y con la red
presupuestaria de donde sali6é el descuento.

Por dltimo, por $ 5.384,60 correspondiente a la
comisién por propio producido generada por la
administracion de los Proyectos de Investigacion PIC
(Proyectos de Investigacion Cientifica) 2013 - PRH
(Proyectos de Recursos Humanos) financiados con
subsidios Agencia Nacional de Promocién Cientifica y
Tecnoldgica (ANPCyT) que tramita por Expediente N°
662.535/17. Se trata de un ingreso de FF 12 sin
generacion de crédito automética. El 25/05/17 el
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ingreso fue registrado en el &rea presupuestaria
correspondiente y por el concepto pertinente.

4.2.6. Se observa una sub-ejecucion del presupuesto
para el ejercicio 2017, del 24,34% en general, del
82,15% para la FF 14 “Transferencias Internas”, de
67,15% para la FF 12 “Recursos Propios”, de 78,57%
para la FF 22 “Crédito Externo” y de 50,32% para la
FF 16 “Economia de Ejercicios Anteriores”, no
habiéndose obtenido justificacion de las causas que
la genera.

4.2.6. Se acepta observacion. Segun el informe UAI
N.° 03/19 se reitera la situacion de subejecucion en
el ejercicio 2018 (75,54); observandose una leve
mejoria del porcentaje de ejecucibn en 2019
(77,74%). No obstante ello, las necesidades de
vinculacién y de ciencia y tecnologia no se condicen
con la temporalidad del presupuesto anual.

4.2.6. El Organismo acepta la observacion formulada en el
Proyecto de Informe de Auditoria.

En sus comentarios manifiesta que se puede observar una
leve mejoria del porcentaje de ejecucion en el ejercicio 2019
(77,74%). No obstante ello, las necesidades de vinculacion
y de ciencia y tecnologia no se condicen con la temporalidad
del presupuesto anual.

El comentario del organismo corresponde a un periodo
posterior al auditado.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por
el Organismo a efectos de subsanar la situacién observada.

4.2.7 En cuanto a la sub-ejecuciéon por Inciso, se
verifica un 73,93% para el Inciso 4 “Bienes de Uso”,
51,96% para el Inciso 3 “Bienes y Servicios No
Personales”, 48,11% para el Inciso 5 “Transferencias”
y 47,31% para el Inciso 2 “Bienes de Consumo”, no
habiéndose obtenido justificacion de las causas que
la genera.

4.2.7. Se acepta observacion. Segun el informe UAI
N.° 03/19 se reitera la situacion de subejecucién en
el ejercicio 2018 (75,54%); observandose una leve
mejoria del porcentaje de ejecucion en 2019
(77,74%). No obstante ello, las necesidades de
vinculacién y de ciencia y tecnologia no se condicen
con la temporalidad del presupuesto anual.

4.2.7. El Organismo acepta la observacion formulada en el
Proyecto de Informe de Auditoria.

Al igual que en el punto anterior, manifiesta que se puede
observar una leve mejoria del porcentaje de ejecucién en el
ejercicio 2019 (77,74%). No obstante ello, las necesidades
de vinculacion y de ciencia y tecnologia no se condicen con
la temporalidad del presupuesto anual.

El comentario del organismo corresponde a un periodo
posterior al auditado.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacién del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por
el Organismo a efectos de subsanar la situacién observada.

Cuentas Bancarias

4.2.8. Si bien la posicién adoptada por la UNL sigue
siendo la manifestada en su momento, no implica

4.2.8. El Organismo realiza comentarios generales sobre la
posicién adoptada y puesta de manifiesto por la UNL en su
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4.2.8. No existe constancia de la solicitud de
autorizacion y posterior comunicacion a la Tesoreria
General de la Nacién (TGN) de la apertura de la
totalidad de las cuentas bancarias con que opera la
U.N.L., informando la Coordinacion de Cuenta Unica
del Tesoro dependiente de la TGN que la Universidad
no cumple con la obligacién de informar anualmente
el estado de las cuentas bancarias en las que sea
titular, ni respondid a los reclamos realizados.

La Direccion de Asuntos Juridicos de U.N.L. emitié
con fecha 03/12/18 el Dictamen N° 708/18 a traves del
cual manifiesta que apoyado en dictdmenes del
Consejo Interuniversitario Nacional (Dictamen N°
144/04 PTN), las Universidades Nacionales (en
adelante UU.NN) no se encuentran comprendidas en
el inc. a) del art. 8 de la Ley N° 24.156. La Direccién
de Asuntos Juridicos viene a responder un reclamo
por parte de la AGN de informacidn relativa al estado
de las cuentas bancarias del organismo, en
cumplimiento con la Disposicion TGN N° 5/10, que
dispone que los organismos comprendidos en el art. 8
de la ley mencionada deberan informar anualmente
en el mes de abril el estado de las cuentas bancarias
de las que es titular.

La posicion adoptada por la U.N.L., en consonancia
con otras Casas de Altos Estudios, basada en
dictamenes de la Procuracion del Tesoro de la
Nacion, sostiene que la Ley N° 24.521 les otorga
mayor independencia y limita las potestades del
Poder Ejecutivo con relacion a ellas. Asi se centra el
principio rector de que las Instituciones Universitarias
tendrdn autonomia académica e institucional y
autarquia econdmica financiera (arts. 29 y 59).
Sostienen que si bien, las UU.NN no se encuentran
desvinculadas o exentas de la potestad reglamentaria
del Congreso Nacional que no afecte la libertad

gue no se puedan tomar como buenas practicas los
antecedentes y lineamientos de la Ley 24.156 y el
reglamento en cuestién. Asimismo, a efectos de soélo
informar las cuentas bancarias con las que
operamos, el 12/07/2019 se informé el listado de
cuentas bancarias.

Teniendo en cuenta que las Universidades no se
encuentran incluidas en las normas reglamentarias
del Art. 8° de la Ley 24.156 dictadas por el Poder
Ejecutivo Nacional, ya que ésta norma se aplica s6lo
por remision de la Ley de Educacion Superior, razon
por la cual la Ley de Administracién Financiera y de
los Sistemas de Control Publico Nacional sélo
resulta aplicable en aquellas cuestiones que no vaya
en contra de la autonomia y autarquia garantizadas
por la Constitucion Nacional, encontrandose
enmarcado en tal érbita el criterio asumido por la
Universidad, lo que no obsta, como se dijo
anteriormente, a utilizar las disposiciones como
buenas practicas hacia el interior del gobierno
universitario.

Interpretar dicha situacion de un modo diferente
implicaria habilitar la vulneracién del Principio de
Autarquia reconocido en la CN.

Dictamen N° 708/18. No obstante ello, a pesar de mantener
la postura adoptada considera que no implica que no se
puedan tomar como buenas préacticas los antecedentes y
lineamientos de la Ley 24.156 y su reglamentacion.

Por lo expuesto precedentemente, se mantiene la
observacion formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Sin perjuicio de ello, en virtud de los comentarios vertidos
por la Universidad en su descargo se considera conveniente
efectuar las siguientes consideraciones sobre el alcance de
la autonomia y autarquia universitaria.

En ese sentido, es reiterativa la posicion de algunas universidades,
gue basadas en fallos y dictamenes de la Procuracion del Tesoro
de la Nacion, sostienen que la Ley N° 24.521 de Educacion
Superior les otorga mayor independencia y limita las potestades
del Poder Ejecutivo con relacion a ellas (Ver Anexo IV
“Principales observaciones por incumplimientos normativo™). Asi
se centra el principio rector de que las Instituciones Universitarias
tendran autonomia académica e institucional y autarquia
econdmica financiera (articulos 29 y 59). Sosteniendo que si bien,
las Universidades Nacionales no se encuentran desvinculadas o
exentas de la potestad reglamentaria del Congreso Nacional que
no afecte la libertad académica en el proceso de ensefiar y
aprender, si lo estan del Poder Ejecutivo Nacional. Por lo tanto
detentan la potestad de aprobar sus propios reglamentos de
contrataciones dentro del régimen general aprobado por el
Congreso y los principios generales del derecho y no se
encuentran legalmente obligadas a regirse por el aprobado por el
Poder Ejecutivo Nacional.

En virtud de lo expuesto en el parrafo anterior, es importante
destacar que es el Congreso Nacional, a través del articulo
59 de la Ley N° 24,521 de Educacion Superior, quien limita
la autarquia econdmico-financiera al régimen de la Ley N°
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académica en el proceso de ensefiar y aprender, si lo
estan del Poder Ejecutivo Nacional. Por lo tanto,
detentan la potestad de aprobar sus propios
reglamentos de contrataciones dentro del régimen
general aprobado por el Congreso y los principios
generales del derecho y no se encuentran legalmente
obligadas a regirse por el aprobado por el Poder
Ejecutivo Nacional.

En virtud de lo expuesto en el parrafo anterior, es
importante destacar que es el Congreso Nacional, a
través del art. 59 de la Ley N° 24.521 de Educacién
Superior, quien limita la autarquia econdémico-
financiera al régimen de la Ley N° 24.156 de
Administracién Financiera y de los Sistemas

de Control del Sector Publico Nacional.

El inc. f), del articulo mencionado sefala: “Aplicar el
régimen general de contrataciones, de
responsabilidad patrimonial y de gestién de bienes
reales, con las excepciones que establezca la
reglamentacién. El rector y los miembros del Consejo
Superior de las instituciones universitarias nacionales
seran responsables de su administracion segun su
participacion, debiendo responder en los términos y
con los alcances previstos en los arts. 130y 131 de la
Ley N° 24.156. En ningln caso el Estado Nacional
respondera por las obligaciones asumidas por las
instituciones universitarias que importen un perjuicio
para el Tesoro nacional.”

En virtud de dichas atribuciones se dictan los
Decretos N° 499/95 (mediante el cual se reglamenta
algunos aspectos de la Ley N° 24.521) y el Decreto N°
1.344/07, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Administracién Financiera y de los Sistemas de
Control, previendo en su art. 8°, que las UU.NN por su
caracter de Organismos Descentralizados estan
encuadrados en las disposiciones de la ley y del

24.156 de Administracién Financiera y Sistemas de Control
del Sector Publico Nacional.

Elinc. f), del articulo mencionado sefiala: “Aplicar el régimen
general de contrataciones, de responsabilidad patrimonial y
de gestion de bienes reales, con las excepciones que
establezca la reglamentacion. El rector y los miembros del
Consejo Superior de las instituciones universitarias
nacionales seran responsables de su administracién segun
su participacién, debiendo responder en los términos y con
los alcances previstos en los articulos 130 y 131 de la Ley
N° 24.156 de Administracién Financiera y Sistemas de
Control del Sector Publico Nacional. En ninglin caso el
Estado Nacional respondera por las obligaciones asumidas
por las instituciones universitarias que importen un perjuicio
para el Tesoro nacional.”

En ningn momento se faculta a las Universidades
Nacionales a dictar su propio Reglamento de
Contrataciones, siendo en virtud del articulo 99, inciso 2, de
la Constitucion Nacional el Presidente de la Nacién quien
tiene atribuciones para expedir las instrucciones y
reglamentos que sean necesarios para la ejecucién de las
leyes de la Nacion.

En virtud de dichas atribuciones se dictan los Decretos
499/95, mediante el cual se reglamenta algunos aspectos
de la Ley N° 24.521 de Educacién Superior, y el Decreto
1344/07, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Administracién Financiera y de los Sistemas de Control del
Sector Publico Nacional, previendo en su articulo 8°, que las
Universidades Nacionales por su caracter de Organismo
Descentralizado estan encuadrados en las disposiciones de
la ley y del reglamento independientemente del tratamiento
presupuestario que reciban los aportes que les otorgue el
Tesoro Nacional. Siendo en esta Ultima materia, la Gnica
excepcion prevista.
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reglamento independientemente del tratamiento
presupuestario que reciban los aportes que les
otorgue el Tesoro Nacional. Siendo en esta Ultima
materia, la Unica excepcidn prevista.

De lo expuesto, se concluye que la Universidad puede
regular su organizacién y delegar atribuciones en las
Facultades, pero sin apartarse del marco normativo
superior que le proporcionan la Ley N° 24.521 de
Educacién Superior y la Ley N° 24.156 de
Administracién Financiera y de los Sistemas de
Control del Sector Publico Nacional.

A mayor abundamiento, si bien las cuentas bancarias
de las Unidades Académicas fueron abiertas
siguiendo los lineamientos de la Resolucion del
Rector N° 444/02, posteriormente mediante
Resolucién del Rector N° 3.762/17 se dejé sin efecto
la Resolucion del Rector N° 444/02 y se aprobo el
instructivo para la administracion de los fondos
SAT/SET estableciendo un plazo (30/04/18) para que
las Unidades Académicas se adecuen a su
funcionamiento.31

Lo expuesto fue reafirmado por la propia
Universidad32, donde manifiesta que la operatoria
para abrir cuentas bancarias por parte de las
Unidades Académicas se lleva a cabo siguiendo lo
establecido en el Titulo IV de la Resolucion N°
3.762/17. A continuaciéon se expone la respuesta
textual del Organismo:

“En relacién a la adecuacion de las cuentas bancarias,
se les solicito a las Unidades académicas, entre otras,
gue en caso de que esa Unidad decida no utilizar o no
utilice la existencia de las cuentas bancarias propias,
optando por utilizar las cuentas bancarias
centralizadas deberan proceder a su cierre dando
cumplimiento de esta manera al Decreto N° 1.344 de
la Ley de Administracion Financiera y de los Sistemas

Por otra parte, “La Constitucién Nacional reconoce a las
Universidades Nacionales el caracter de entes autbnomos y
autarquicos (art. 75, inciso 19). Esto significa que dichas
instituciones poseen capacidad para dictar las normas que
regulan su funcionamiento, facultad ésta que, no obstante,
deben ejercer con sujecion al ordenamiento juridico general
dado por el Poder Legislativo (ver al respecto: CJSN,
“Rivademar”, Fallos 312:326). Ha sostenido la Procuracion
del Tesoro de la Nacién que la autonomia les permite a las
universidades mantenerse fuera del alcance del control del
Poder Ejecutivo Nacional (PTN, Dictamenes 249:74), pero
no debe interpretarse como un poder en sentido
institucional, equiparable al de las provincias (PTN,
Dictamenes 254:391).

A su vez, la autarquia les confiere capacidad para
autoadministrarse en forma analoga a otras entidades
autarquicas (CSJN, “Ministerio de Cultura y Educacion
c/Universidad Nacional de Lujan”, LL, 1999-E-389)

De lo expuesto, se concluye que la Universidad puede
regular su organizacion y delegar atribuciones en las
Facultades, pero sin apartarse del marco normativo superior
que le proporcionan la Ley N° 24.521 de Educacién Superior
y la Ley N° 24.156 de Administracién Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico Nacional . Ello ha
sido explicitado en el articulo 59 de la Ley de N° 24.521, el
cual prescribe que las instituciones universitarias tienen
autarquia econdmica financiera, que deberan ejercer dentro
del régimen de la Ley N° 24.156.
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de Control del Sector Publico Nacional N° 24.156.
donde estipula que “Los Organismos del Sector
Puablico Nacional incluidos en el articulo 8 de la Ley N°
24.156 y sus modificaciones que tengan habilitadas
cuentas bancarias, cuya utilizacion deje de ser
necesaria, procederan a su cierre”. “Los organismos
del Sector Publico Nacional incluidos en el articulo 8°
de la Ley N° 24.156 y sus modificaciones, utilizaran
para su operatoria el menor nimero de cuentas
bancarias.”

4.2.9. Se comprobaron debilidades en los procesos
establecidos para el alta y baja de cuentas bancarias
gestionadas por las Unidades Académicas con el
Banco Credicoop Coop. Ltdo., verificandose 17
cuentas bancarias con CUIT de la U.N.L. que no se
encontraban declaradas en el Rectorado y por ende
no estaban en el Balance de la Universidad33. Las
cuentas bancarias de las Unidades Académicas
fueron abiertas siguiendo los lineamientos de la
Resolucion del Rector N° 444/02.

Asi, 10 de las cuentas bancarias fueron incorporadas
al Sistema SIU-PILAGA con resolucién que las
habilita, quedando 7 pendientes de regularizacion y
habiéndose vencido el plazo previsto para su
adecuacion el 30/04/18. El motivo esgrimido por la
Universidad es que se encontraban en proceso de
cierre, remitiendo documentaciéon completa de cierre
de 6 de las 7 cuentas. Con respecto a la cuenta
corriente N° 3400258480, la Facultad de Ingenieria
Quimica inici6 el proceso de cierre, el cual a la fecha
de las tareas de campo aun no se encontraba
finalizado.

4.2.9. Se acepta observacién. No obstante, se
expresa en esta oportunidad que la UNL finaliz6 el
cierre de la cuenta corriente N° 3400258480 (FIQ)
en julio de 2019.

4.2.9. El Organismo acepta la observacion formulada en el
Proyecto de Informe de Auditoria.

Manifiesta que con posterioridad al ejercicio auditado, en
julio de 2019, la UNL finaliz6 el cierre de la cuenta corriente
N° 3400258480 (FIQ).

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por
el Organismo a efectos de subsanar la situacion observada.

4.2.10. En la operatoria de las cuentas bancarias del
Rectorado se advirtid que las firmas de los cheques
son conjuntas e indistintas pudiendo, en muchos

4.2.10. Se acepta observacion. De todas maneras,
se adelante que en junio de 2018 se procedi6é a
realizar el cambio de los firmantes mediante

4.2.10. El Organismo acepta la observacion formulada en el
Proyecto de Informe de Auditoria.
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casos, firmar el Tesorero y Subtesorero, debilitAndose
el control interno por falta de segregacion de
funciones.

resolucion. En el mismo se estipul6 dos grupos de
firmantes y las operaciones se autorizardn con dos
firmas conjuntas e indistintas, una correspondiente
al grupo Ay la otra al grupo B.

Todas las resoluciones de cambios de firmantes
fueron entregadas en su momento como evidencia
de la mejora del afio 2018 contra el afio 2017.

Manifiesta que con posterioridad al ejercicio auditado, en
junio de 2018 se procedid a realizar el cambio de los
firmantes mediante resolucion. Comenta que se estipulé dos
grupos de firmantes y las operaciones se autorizaran con
dos firmas conjuntas e indistintas, una correspondiente al
grupo Ay la otra al grupo B.

Y que todas las resoluciones de cambios de firmantes fueron
entregadas en su momento como evidencia de la mejora del
afio 2018 contra el afio 2017.

Con respecto a lo manifestado por el auditado se sefiala que
no se recibié copia de resoluciones, si se recibié copia de
los Inf.. SGAP Nros 93/2018 al 102/2018 todos de fecha
28/05/2018 suscriptos por el Secretario de Gestion y
Administracion Presupuestaria de la UNL relativos a
distintas cuentas bancarias donde se informa, entre otras
cosas, que en virtud de que en la Secretaria no se
encuentran antecedentes de la apertura de las cuentas, que
las cuentas se encuentran operativas, que cuentan con
autorizacién desactualizada de la TGN para funcionar, que
se ha realizado una bilsqueda exhaustiva pero no se han
encontrado los actuados y que en virtud de las
observaciones realizadas por la AGN Res. 132/09 y la UAI
de la UNL en su Inf. N° 2 del 03/05/2016, es necesario el
cambio de firmantes y su esquema para cumplir con la
condicion de control por oposicion; y que en ese sentido,
solicita a las Entidades Financieras que se describen mas
abajo, la actualizacién de los firmantes y la baja de otros,
disponiendo a partir del 28/05/2018 dos grupos (A)
perteneciente a las areas de administracion y presupuesto y
(B) perteneciente al area de Tesoreria cada uno con el
detalle de los firmantes.

Detalle de los informes recibidos:

Inf.

SGAP N° Banco Sucursal Cuenta Bancaria
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93/18 Credicoop Cooperativo Limitado | Santa Fe | 191-340-021947/2
94/18 Credicoop Cooperativo Limitado Santa Fe | 191-340-24868/02
95/18 Credicoop Cooperativo Limitado | Santa Fe | 191-340-24892/02
96/18 Credicoop Cooperativo Limitado Santa Fe | 191-340-035103/5
97/18 Credicoop Cooperativo Limitado | Santa Fe | 919-340-597150/8
98/18 Credicoop Cooperativo Limitado | Santa Fe | 919-340-597279/2
99/18 Nacidn Argentina 3330 49110123/13
100/18 Nacién Argentina 4 98962
101/18 Nuevo Banco Santa Fe S.A. 500 9323/4
102/18 Santander Rio S.A. 250 5007527308

Excepto el Informe SGAP N° 93/2018, en el resto de los
informes se menciona en forma expresa que las operaciones
se autorizaran con dos firmas conjuntas e indistintas, una
correspondiente al grupo A y la otra al grupo B.

Cabe sefalar, asimismo que las copias suministradas
cuentan Unicamente con la firma del Secretario de Gestion y
Administraciébn  Presupuestaria como se mencioné
anteriormente y no tienen sello de recibido de las entidades
financieras comunicando el cambio de los firmantes.

Por todo lo expuesto, se mantiene el hallazgo del Proyecto
de Informe de Auditoria.

4.2.11. En cuanto a posibles incumplimientos por
parte de las Unidades Académicas y/o Dependencias
de la U.N.L. en efectuar los depésitos bancarios en
tiempo y forma de los ingresos por recursos propios,
desde que los fondos son remitidos por el Sistema
ILITIA al Sistema SIU- PILAGA, no se registran
atrasos significativos, no obstante, en las cuentas
bancarias de las Facultades pueden quedar

4.2.11. La implementacion del Sistema Mercurio de
cobranzas prevé que los fondos ingresen
directamente a las cuentas centralizadas. Al
momento todas las unidades académicas que tienen
cuentas bancarias recaudadoras estan utilizando el
Sistema Mercurio. Si realizamos una consulta en
sistema, podemos observar que el promedio bajo
considerablemente luego de la implementacién del

4.2.11. ElI Organismo en sus comentarios ratifica la
observacion formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria y menciona que la implementacion del Sistema
Mercurio de cobranzas prevé que los fondos ingresen
directamente a las cuentas centralizadas y que actualmente
todas las unidades académicas que tienen cuentas
bancarias recaudadoras estan utlizando el Sistema
Mercurio. Sefiala asimismo, que si se realiza una consulta
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depositados fondos a la espera de su identificacion.
No existe disefiado ningdn mecanismo de control
sobre los depésitos pendientes de identificacion en
dichas cuentas bancarias.

sistema mencionado.

en el sistema, se puede observar que el promedio bajo
considerablemente luego de la implementacion del sistema
mencionado.

Debido a que dichas medidas corresponden a un periodo
posterior al auditado podra evaluarse en futuras auditorias
la suficiencia de las mejoras introducidas por el Organismo
a efectos de subsanar la situacion observada.

Por lo expuesto, se mantiene la Observacién formulada en
el Proyecto de Informe de auditoria.

4.2.12. Analizados los convenios firmados con los
entes recaudadores se verifica que el convenio con el
Banco Nacién se habria suscripto el 16/03/04 por un
plazo de seis meses sin establecer ninguna clausula
de renovaciébn automética, por lo cual no se
encontraba vigente en el periodo auditado, puesto
gue no ha sido renovado a la fecha de tareas de
campo37a pesar se seguir operando con la
Universidad, lo que implica un vacio legal de
regulacion de los derechos y deberes de las partes.

4.2.12. Se acepta la observacion. En tal sentido, se
hace mencion que la UNL ya cuenta con un nuevo
convenio firmado en marzo del 2021.

4.2.12. El Organismo acepta la observacion formulada en el
Proyecto de Informe de Auditoria.

Menciona que con posterioridad al periodo auditado se ha
regularizado la situacion puesto que cuenta con un nuevo
convenio firmado en marzo del 2021, pero no acompafa
copia del mismo.

Debido a que dichas medidas corresponden a un periodo
posterior al auditado podra evaluarse en futuras auditorias
la suficiencia de las mejoras introducidas por el Organismo
a efectos de subsanar la situacion observada.

Por lo expuesto, se mantiene la observacion formulada en el
Proyecto de Informe de Auditoria sin modificaciones.

4.2.13. De la circularizaciéon bancaria surgieron las
siguientes inconsistencias en el universo de cuentas
informadas por los bancos y las declaradas por la
Universidad en el Sistema SIU-PILAGA.

a) 8 cuentas bancarias registran saldo segun lo
informado por los Bancos pero no se registran en el
Sistema SIU-PILAGA. Al respecto, la Universidad
informé lo siguiente:

4.2.13. Inc. A) i — Se menciona que ambas cuentas
a las que se hace referencia finalizaron el proceso
de cierre a través de los expedientes
correspondientes.

ii — Corresponde a la cuenta PICT y desde el afio
2019 la operatoria de los mismos — a partir de la
convocatoria 2015 - comenz6 a registrarse
presupuestariamente en el SIU Pilaga y la gestion
de las cuentas bancarias se realiza desde la
Tesoreria General. Dicha modificacion implica que

4.2.13. Con respecto a las inconsistencias observadas en el
el universo de cuentas informadas por los bancos y las
declaradas por la Universidad en el Sistema SIU-PILAGA, el
Organismo manifiesta:

Inc. A) i — Se menciona que ambas cuentas a las que se
hace referencia finalizaron el proceso de cierre a través de
los expedientes correspondientes. Dicha medida de
regularizacion corresponde a un periodo posterior al
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i. El alta de 2 cuentas corrientes no se
gestion6 de manera centralizada. No
habiendo sido notificada la Direccién General
de Administracion (en adelante DGA)
oportunamente. A la fecha de realizacion de
las tareas de campo se encontraban en
proceso de baja (Exptes. Nros. REC-
0948916-18 y REC-948912-18).
ii. El alta de 1 cuenta corriente se informé a la
DGA en el gjercicio 2018.
iii. 2 Cuentas corrientes se encuentran
registradas en el Balance 2017, sin dar
mayores precisiones a la falta de registracion
en el Sistema Contable.
iv. 3 cuentas corrientes corresponden al
Fondo del Servicio Complementario de
Jubilaciones y Pensiones. Sobre el particular,
se advierte la administraciéon de cuentas de
Terceros que no se registran en el Sistema
SIU-PILAGA como fondos de Terceros.
b) De la misma forma se detectaron 3 cuentas
bancarias declaradas como activas en el Sistema
SIU-PILAGA pero no estan incluidas en la informacion
recibida de los bancos. Sobre 2 cuentas corrientes la
Universidad remitié extractos bancarios con lo cual
prima facie se trata de una omision de la Entidad
Financiera en informar las mismas. No obstante sobre
la restante cuenta corriente, la Universidad refiere
acompafiar un extracto bancario pero la
documentacion recibida no constituye un informe del
banco.

las Altas, Bajas y Modificaciones de las cuentas
PICT sea gestionado desde la Tesoreria General
permitiendo la registracién de forma inmediata.

iii- En los registros contables de la Universidad se
encuentran incluidas ambas cuentas, tal como se
refleja en los Estados Contables.

iv- El fondo del Servicio Complementario de
Jubilaciones y Pensiones lleva contabilidad
patrimonial de forma detallada y separada de los
registros presupuestarios y contables de la UNL. De
forma anual se presentan Estados Contables
auditados por Contador Publico Independiente y
certificados por el Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas de Santa Fe que reflejan la situacién
econOmica, financiera y patrimonial del fondo;
dandose difusion dentro de la comunidad
universitaria y se publica en la pagina de la UNL.

En el afio 2019 y previa consulta a la Contaduria
General de la Nacién se decidié su incorporacién en
los Estados Contables de la UNL a través de una
variacion permutativa, cuyo importe surge de
considerar el Patrimonio Neto al cierre del ultimo
Balance del Complemento auditado para cada
ejercicio.

Es por eso que las cuentas bancarias a pesar de
tener CUIT de la UNL, no se reflejan en la
contabilidad de la UNL sino en forma detallada
dentro del Fondo de Complemento, como "Otros
Activos"., criterio que fue validado que no fue
observado por la Contaduria General de la Nacion.
Por ese motivo, no se acepta la observacion.

Inc. B)

Se solicit6 a la AGN datos de las cuentas.
Detectadas las mismas, se hace referencia a una
cuenta que es de vieja data (no genera gastos), se
intent6 cerrarla via Sucursal Santa Fe pero no se

auditado. La UNL no acompafia documentacion

respaldatoria de la medida adoptada.

i — Corresponde a la cuenta PICT y desde el afio 2019 la
operatoria de los mismos — a partir de la convocatoria 2015
- comenzé a registrarse presupuestariamente en el SIU
Pilaga y la gestion de las cuentas bancarias se realiza desde
la Tesoreria General. Dicha modificacion implica que las
Altas, Bajas y Modificaciones de las cuentas PICT sea
gestionado desde la Tesoreria General permitiendo la
registracion de forma inmediata.

Dicha medida de regularizacién corresponde a un periodo
posterior al auditado.

iii- No especifica fecha, de la medida de regularizacion,
tampoco acompafia elementos de juicio que permitan
resolver las cuestiones planteadas en el Proyecto de
Informe. Solo se limita a sefialar que en los registros
contables de la Universidad se encuentran incluidas ambas
cuentas.

iv- Con respecto al fondo del Servicio Complementario de
Jubilaciones y Pensiones sefiala que lleva contabilidad
patrimonial de forma detallada y separada de los registros
presupuestarios y contables de la UNL. De forma anual se
presentan Estados Contables auditados por Contador
Pablico Independiente y certificados por el Consejo
Profesional de Ciencias Econémicas de Santa Fe que
reflejan la situacién econdmica, financiera y patrimonial del
fondo; dandose difusion dentro de la comunidad
universitaria y se publica en la pagina de la UNL.

En el afio 2019 y previa consulta a la Contaduria General de
la Nacién se decidid su incorporacion en los Estados
Contables de la UNL a través de una variacion permutativa,
cuyo importe surge de considerar el Patrimonio Neto al
cierre del dltimo Balance del Complemento auditado para
cada ejercicio.
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logr6. El trdmite requiere presentar todos los
papeles presencialmente en la sucursal de Plaza de
Mayo en Capital Federal. Se retomara dicha gestion.

En cuanto al resumen, en ese momento se imprimio
un listado de movimientos porque la Banca Nacion
Empresa no te muestra los extractos como los
demés bancos.

Dicha medida de regularizacion corresponde a un periodo
posterior al auditado.

Inc. B)

Menciona que se estan realizando las gestiones para el
cierre de la cuenta que es de vieja data y segun el
Organismo, no genera gastos, informa ademas que se
intentd cerrarla via Sucursal Santa Fe pero no se logré. Que
el tramite requiere presentar todos los papeles
presencialmente en la sucursal de Plaza de Mayo en Capital
Federal y que retomara dicha gestion.

En cuanto al resumen, manifiesta que se imprimio un listado
de movimientos porque la Banca Nacién Empresa no
muestra los extractos como los demés bancos.

Al respecto cabe sefialar, que el equipo de trabajo realizé
una consulta al centro de atencién de la Banca Nacion
Empresa, siendo informados que si tienen la posibilidad de
solicitar y recibir via mail en forma mensual el extracto
bancario como se hace en formato papel.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observaciéon formulada
en el Proyecto de Informe de Auditoria sin modificaciones.

4.2.14. En las conciliaciones bancarias se verificaron
operaciones de antigua data (p.ej. operaciones del
2010, 2012, 2014, 2015 y 2016) pendientes de
regularizacion. Ello revela que no se registran en
tiempo y forma los movimientos relacionados con los
débitos, créditos de las cuentas corrientes y gastos y
comisiones bancarias. Esto provoca un cumulo de
movimientos que pertenecen a ejercicios anteriores y
gue se mantienen sin contabilizar, sin una adecuada
identificacion de los conceptos, impidiendo su
imputacién en el ejercicio en el cual corresponden y

4.2.14. La implementacion del Sistema Mercurio de
cobranzas identifica inmediatamente el origen de los
fondos, por lo tanto, dicha situacion correspondiente
a la identificacion y registracién de los gastos por
comisiones bancarias se encontraria regularizada.
Esta situacion puede observarse la disminucién
verificada en el periodo 2020, donde se obtuvo total
de ingresos de Mercurio por $104.722.720,00, total
de ingresos FF12 SET $172.660.823. (Neto del
importe por el concepto Tasas incluido en Mercurio
y asciende a $5.034.070).

4.2.14. EI Organismo en sus comentarios ratifica Ila
observaciéon formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Menciona que la implementacion del Sistema Mercurio de
cobranzas identifica inmediatamente el origen de los fondos,
por lo tanto, dicha situacibn correspondiente a la
identificacion y registracion de los gastos por comisiones
bancarias se encontraria regularizada.

Sostiene que esta situacion puede observarse en la
disminucién verificada en el periodo 2020, donde se obtuvo
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afectando los saldos que arroja el sistema de
informacion contable.

El motivo invocado por el cual existen operaciones de
ingreso de antigua data pendientes de regularizacion
es principalmente la imposibilidad de identificar las
mismas para su correcta imputacion presupuestaria y
contable.

Dicha imposibilidad se origina en que el depositante
de los fondos no informa a la Unidad Académica el
motivo y detalle de operacién bancaria realizada, no
pudiendo la Unidad Académica como consecuencia
identificar el ingreso e iniciar, el tramite de registracion
del mismo. Por lo tanto, si la Unidad Académica no
identifica los depésitos recibidos, la Direccion de
Contabilidad General no posee los datos suficientes
para identificar los ingresos en el marco del proceso
de conciliacién bancaria, quedando dichas diferencias
sin conciliar.

“En menor medida también se presenta esta situacion
respecto a transferencias bancarias no informadas...”
situacién que a la fecha de las tareas de campo,
informa que “.. ha mejorado por contar el sistema
bancario con informacién del titular de la cuenta de
origen lo que significa una importante contribucién en
el proceso de gestion de informacién de las Unidades
Académicas contribuyendo en el proceso de

conciliacién bancaria”.

total de ingresos de Mercurio por $104.722.720,00, total de
ingresos FF12 SET $172.660.823. (Neto del importe por el
concepto Tasas incluido en Mercurio y asciende a
$5.034.070).

Atento a que las medidas de regularizacién corresponden a
periodos posteriores al auditado, podra evaluarse la
suficiencia de las mismas en una futura auditoria.

Atento a ello, se mantiene la Observacion del Proyecto de
Informe de Auditoria.

4.3. Servicios a Terceros

Circuito Administrativo Contable del Sistema de
Generacién, Percepcién y Registro de los
Recursos de Propio Producido por la Prestacién
de Servicios a Terceros (SAT/SET). Normativa
aplicable a los Servicios a Terceros y sistemas
de registro utilizados en la operatoria

4.3. Servicios a Terceros
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4.3.1. La U.N.L. no cuenta con reglamentos o
instructivos actualizados de normas y procedimientos
relativos a los procesos llevados a cabo en las areas
dependientes de la Secretaria de Vinculacion y
Transferencia Tecnolégica para la suscripcion,
ejecucion y seguimiento de los SAT/SET.

La Unica reglamentacion existente es la Ordenanza
C.S. N° 02/01 y sus modificatorias

(Ordenanzas C.S. Nros. 02/02 y 01/03),
correspondiente a la administracion de Servicios a
Terceros.

Cabe aclarar que la Ordenanza C.S. N° 02/01; no
contempla algunos  hechos ocurridos con
posterioridad al ejercicio 2003 y que impactaron en el
periodo auditado, como ser: los cambios de estructura
organizativa, por los que los Servicios a Terceros
dejaron de depender de la Secretaria de Extension,
pasando a depender de la Secretaria de Vinculacion;
no contempla las especificaciones en cuanto a las
rendiciones de cuenta establecidas por las Res. del
Rector Nros. 469/01 y 444/02 ni la adecuacion en
cuanto a la incompatibilidad de percepciéon de las
becas, puesto que la Ordenanza C.S. N° 02/01
establece que pueden ser beneficiarios de las Becas
(personal no docente) lo cual es contrario a las
disposiciones del Decreto 366/06 que es una norma
superior).

4.3.1. Si bhien se cuenta con procedimientos
operativos en el marco del sistema de gestion de

calidad y de las normativas contables vy
administrativas de la UNL, la institucion se
encuentra llevando adelante un proceso de

discusion y modificacion de la Ordenanza N° 2/01,
la cual ha tenido sélo actualizaciones de forma en el
Gltimo tiempo. El objetivo de estas modificaciones es
que la norma no se encuentre disociada con el
funcionamiento actual de la gestion de SAT/SET. No
se comparte la prohibicion para el otorgamiento de
beca SAT/SET a personal no docente conforme se
expresa en punto 4.3.24.2 .

4.3.1. El Organismo esta parcialmente de acuerdo con el
hallazgo. Si bien reconoce que la institucién se encuentra
llevando adelante un proceso de discusion y modificacion de
la Ordenanza N° 2/01, la cual ha tenido s6lo actualizaciones
de forma en el dltimo tiempo.

No obstante ello, manifiesta que no comparte la prohibicién
para el otorgamiento de beca SAT/SET a personal no
docente conforme se expresa en punto 4.3.24.2 i.

Al respecto, se menciona las disposiciones del articulo 13
inc. b) y c) del Decreto 366/06 “Convenio Colectivo de
Trabajo para el Sector No Docente de las Instituciones
Universitarias Nacionales celebrado por el Consejo
Interuniversitario Nacional y la Federacién Argentina de
Trabajadores de las Universidades Nacionales, de fecha 16
de junio de 2005”, que establece entre otras, la siguiente
prohibicién de los Agentes No Docentes:

“Art. 13: Sin perjuicio de las prohibiciones que en funcion de
las particularidades de la actividad desempefada pudieran
agregarse en los respectivos convenios particulares, todos
los agentes quedan sujetos a las siguientes prohibiciones:

inciso b) “Dirigir, administrar, asesorar, patrocinar,
representar o prestar servicios remunerados 0 no, a
personas de existencia visible o juridica que gestionen o
exploten concesiones o privilegios de la Institucion
Universitaria a la que pertenezca o que fueran sus
proveedores o contratistas.”

inciso c¢) “Recibir directa o indirectamente beneficios
originados en contratos, concesiones o franquicias que
celebre u oforgue la institucion universitaria”.

De la misma forma, contraviene las disposiciones de la Ley
25.164 Ley Marco de Regulacion de Empleo Publico
Nacional — Prohibiciones- que en su art. 24 dispone lo
siguiente:

168




“El personal queda sujeto a las siguientes prohibiciones, sin
perjuicio de las que en funcién de las particularidades de la
actividad desempefiada se establezcan en las convenciones
colectivas de trabajo”:

Art. 24 inc. b) “Dirigir, administrar, asesorar, patrocinar,
representar o prestar servicio remunerados o no, personas
de existencia visible o juridica que gestionen o exploten
concesiones o privilegios de administracién en el orden
nacional, provincial municipal, o que fueran proveedores o
contratistas de las mismas.”

Art. 24 c¢) “Recibir directa o indirectamente beneficios
originados en contratos, concesiones o franquicias que
celebre u otorgue la administracién en orden nacional,
provincial o municipal.”

La Ley 25.164 Marco de Empleo de Regulacion de Empleo
Publico Nacional como el Convenio Colectivo de Trabajo del
personal no docente, aprobado por Decreto N° 366/06,
tienen una jerarquia superior a lo normado por la Ordenanza
N° 2/01 del Consejo Superior de la UNL. Es decir, que la
Universidad no posee atribuciones para dejar de lado
prohibiciones o incompatibilidades establecidas por la citada
ley y por un decreto que homologa el CCT aplicable al
personal no docente.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacién del
Proyecto de Informe de Auditoria sin modificaciones.

4.3.2. La Ordenanza C.S. N° 02/01 es confusa en
relacion al procedimiento de formalizacién de los
convenios o de aprobacién del Servicio en sus
distintos niveles. Asi, por un lado la normativa
establece un proceso administrativo a los fines de
formalizar los SAT/SET de Comitente Determinado a
través de la firma de un Convenio, establece otro
proceso en los SAT con Multiples Comitentes (art. 11)
calificado como “Actividad Frecuente” donde se

4.3.2. Los procedimientos establecidos en la Ord.
2/01 regulan la gestién y aprobacion de todos los
servicios a terceros, tanto tecnoldgicos como
educativos, de comitente determinado o mdltiple. La
intervencién del CETRI se da en la totalidad de ellos,
de acuerdo con la norma y los procedimientos del
sistema de gestion.

No obstante, en cuanto al seguimiento y evaluacion
de la prestacion del servicio y las distintas sanciones

4.3.2. La Universidad manifiesta estar parcialmente de
acuerdo con la observacion.

Si bien en sus comentarios reconoce la existencia un vacio
legal en cuanto a la falta de regulacion en lo concerniente a
la relacion con el Comitente, sefiala haber tomado medidas
con posterioridad del periodo auditado, en cuanto al
seguimiento y evaluacién de la prestacion del servicio y las
distintas sanciones que pudieran aplicarse por
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formalizan a través de una Orden de Trabajo y
establece otro proceso distinto para los SET con
Mdltiples Comitentes (art. 24) donde se prevé la
emision de wuna Solicitud de Autorizacién (sin
intervencién del CETRI) aunque confusamente la
norma remite a las exigencias del art. 8 de la
Ordenanza (requisitos que deben tener los
Convenios).

Asimismo, existe un vacio legal ya que no regula lo
concerniente a la relacion con el Comitente, debido a
gue no establece normas relativas al proceso de
evaluacion del mismo, la seleccién de los integrantes
de la Unidad Ejecutora (Responsable y becarios) que
contemple los requisitos exigidos a fin de garantizar la
igualdad de oportunidades. Tampoco regula el
seguimiento y evaluacién de la prestacion del servicio
y las distintas sanciones que pudieran aplicarse por
incumplimiento de sus obligaciones. Dicha normativa
se centra en la naturaleza y caracteristicas de los
servicios a prestar y en el origen y aplicacion de
fondos.

que pudieran aplicarse por incumplimiento de sus
obligaciones, se prevé su tratamiento en el proyecto
en discusion de modificacion de la Ordenanza N°
2/01, a través de un proceso especifico que,
ademas, debera interactuar con los sistemas
informaticos involucrados. Previendo, incluso, la
centralizacién de los informes emitidos por la unidad
ejecutora en el marco de la prestacion de cada
servicio.

Respecto al criterio de seleccion que se pretende,
se rechaza la observacibn conforme lo
considerandos expresados en el punto 4.3.11.

incumplimiento de sus obligaciones, manifestando que se
prevé su tratamiento en el proyecto en discusion de
modificacion de la Ordenanza N° 2/01, a través de un
proceso especifico que, ademas, debera interactuar con los
sistemas informaticos involucrados. Previendo, incluso, la
centralizacion de los informes emitidos por la unidad
ejecutora en el marco de la prestacién de cada servicio.

No obstante, manifiesta su desacuerdo con respecto a la
regulacion mediante normativa del criterio de seleccion de
los integrantes de la Unidad Ejecutora (Responsable y
becarios) que contemple los requisitos exigidos a fin de
garantizar la igualdad de oportunidades y remite para su
fundamento a los considerandos expresados en el punto
4.3.11. En el cual comenta que la unidad ejecutora de los
servicios a terceros esta definida por la maxima autoridad de
la Unidad Académica con el consentimiento del responsable
de su ejecucion (ej. Titular de catedra, Director de un
Departamento, entre otros). Indicando que es por ello que,
en ese punto del proceso de gestion de los servicios a
terceros, el area central no interviene directamente. Agrega
que el Decano de la Facultad es la autoridad que posee
mayor conocimiento respecto a la capacidad de prestacion
de servicios los grupos de 1+D de la Universidad por lo tanto
es quien mejor puede definir la integracién de los grupos de
trabajo.

Con respecto, al rechazo del Organismo sobre parte de la
observacién relativa a la falta de regulacion de los requisitos
a cumplir y proceso de seleccién de los integrantes de las
Unidades Ejecutoras de los Servicios a Terceros, esta
auditoria reafirma la necesidad de contar con normas
generales que establezcan pautas objetivas respecto a los
procesos de seleccién y requisitos que deben cumplir los
integrantes de las Unidades Ejecutoras que llevaran a cabo
los servicios y la remuneracién a percibir en cada caso,
teniendo en cuenta los elementos necesarios que permitan
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evaluar la calidad académica, la idoneidad y experiencia del
personal que llevara a cabo los trabajos, ya sea desde el
investigador, los técnicos, como el personal de apoyo, la
valoracion de los recursos humanos formados por el
investigador, el impacto y/o transferencia al medio, cuando
correspondieren, asi como también otros elementos que
avalen la recomendacion y/o el orden de mérito, tendiente a
eliminar todo tipo de discrecionalidades en la seleccién de
dicho personal y dotar de transparencia la designacién de
los mismos, teniendo en cuenta ademds, que contar con
reglas claras favorece la competitividad de los candidatos lo
que redundaria en la mejora del cumplimiento de los
objetivos al elegir el personal méas idéneo para llevar a cabo
los servicios y por ende la transmision de conocimientos
técnicos al sector social y productivo mediante convenios de
servicios a terceros por vinculaciébn tecnoldgica
(transferencia de tecnologia y servicios altamente
especializados).

Por todo lo expuesto, se mantiene la Observacion del
Proyecto de Informe sin modificaciones.

4.3.3. Tampoco se cuenta en el periodo auditado con
manuales actualizados de los Sistemas SIU- PILAGA,
ILITIAy MERCURIO, implementados en el &mbito de
la Universidad.

La desactualizacion responde a que se han adaptado
los sistemas a las modificaciones de los procesos
administrativos-contables y su interconexioén, las que
no se encuentran incorporadas en los respectivos
manuales cuyas versiones datan del afio 2011.
Tampoco la terminologia utilizada en los manuales de
los sistemas se adecua a la normativa vigente que
regula los Servicios a Terceros.

4.3.3. Si bien se cuenta con los manuales de cada
uno de los sistemas, los mismos no responden a la
Ultima version implementada. Se esta llevando a
cabo un proceso de actualizacién de estos.

4.3.3. El Organismo en sus comentarios ratifica la
observaciéon formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Manifiesta si bien se cuenta con los manuales de cada uno
de los sistemas, los mismos no responden a la tltima versién
implementada y menciona que se esta llevando a cabo un
proceso de actualizacion de estos.

Por lo expuesto, se mantiene la observacién del Proyecto de
Infforme de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por el
Organismo a efectos de subsanar la situacién observada.

Oferta tecnolégica

4.3.4. El Organismo en su descargo responde este punto sin
aceptar o rechazar el hallazgo, ya que no responde
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4.3.4. La U.N.L. no cuenta con un Plan de Accion o de
Gestion Anual establecidos a los fines de desarrollar
las politicas o estrategias fijadas en el Plan de
Desarrollo Institucional que permita medir: (i) la
demanda social que pudiera existir para la prestacion
de los SAT/SET Yy (ii) los resultados, el impacto en el
conocimiento y el desarrollo de la regién generado a
partir de los Servicios a Terceros. Ello, implica
deficiencia en la gestién ya que no se conoce con
exactitud si las acciones de la U.N.L., en cuanto a los
SAT/SET, cumplen con los objetivos principales
dispuestos por la U.N.L. en su plan de desarrollo.

4.3.4. La Universidad cuenta con una oferta
tecnolégica que surge a partir de las lineas de
investigacion desarrolladas a lo largo del tiempo.
Las mismas fueron creciendo a partir de la libertad
de céatedra y de investigacion de los grupos de
trabajo. La Universidad releva y centraliza la oferta
de capacidades en una pagina web para hacer
visible sus capacidades para el sector productivo.
La UNL llevada adelante acciones concretas que
tiene como objeto el relevamiento de las
necesidades del sector socio productivo, por
ejemplo, las mesas sectoriales en diferentes
regiones de la Provincia, encuestas y entrevistas
con personas calificadas de diferentes empresas e
instituciones, reuniones con asociaciones
intermedias — Bolsa de Comercio, UISF, Centro
Comercial, Asociaciones para el Desarrollo
Regional, entre otras -.

Realizadas estas acciones y relevada la demanda y
propuesta una solucién estas pasan a formar parte
de la oferta de capacidades de la UNL y se pone a
disposicion en el sitio web para su consulta:
https://www.unl.edu.ar/ofertatecnologica/

Esta Ultima es una plataforma dinamica donde los
interesados pueden plantear sus necesidades.

Ademas, en el Ultimo Plan Institucional Estratégico
100+10 aprobado, se establecen como desafios
vinculados al tema: a — “Consolidar las capacidades
de los equipos de planeamiento, tanto de las AC
como de las UA, para el desarrollo de proyectos de
innovacion y la revisién y reconfiguracion de los
programas y cursos de accién vigentes en la
Universidad de manera que paulatinamente se

establezca una planificacién estratégica”. b-
“Propiciar la construccion de un sistema de
indicadores que genere la posibilidad de

expresamente la observacion del punto en cuestion, que
apunta basicamente a exhibir que durante el ejercicio
auditado el Organismo no manifest6 ni aportd
documentacién de respaldo que indique haber realizado un
relevamiento de las eventuales demandada sociales para la
prestacién de servicios a terceros como asimismo medir el
impacto de los servicios a terceros.

El Organismo manifiesta en su descargo que cuenta con una
oferta tecnoldgica expuesta en una pagina web, aunque no
manifiesta desde cuando implementé dicho canal de
comunicacion, teniendo en cuenta que al momento de
realizar las tareas de campo, el Organismo respondié a
nuestro requerimiento manifestando que no poseia oferta
tecnoldgica centralizada y que la preparacién y armado de
ofertas se va confeccionando especialmente, de acuerdo a
demandas, eventos, visitas, rondas de negocios u otras
acciones que disparan la construccion de ofertas de
capacidades especificas. Asimismo, es importante aclarar,
que la oferta representa un documento vivo, que requiere de
actualizacién y revisién constante.

Por otro lado, el Organismo informé oportunamente que no
tenia en el ejercicio auditado un plan especifico para medir
el impacto en el conocimiento y desarrollo de la region
generado a partir de los Servicios a Terceros.

El Organismo manifiesta en su respuesta que se encamina
un curso de accion a los fines de establecer una planificacion
estratégica (Plan Institucional Estratégico 100+10). La fecha
de dicho Plan (diciembre de 2020) esta fuera del periodo
auditado, es decir, es un hecho posterior.

Por ultimo, se menciona que la UNL mediante mail del
27/06/19 con respecto a los Planes de Accion o de Gestion
Anual establecidos a los fines de desarrollar las politicas o
estrategias establecidas en el Plan de Desarrollo
Institucional. Particularmente aquel que permita medir los
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cuantificacion y registro estadistico de las acciones
desplegadas para analizar los avances e impactos a
corto, mediano y largo plazo, considerando la
informacién institucional y utilizando criterios de
accesibilidad, pertinencia, comparabilidad vy
prioridad”.

resultados y el impacto en el conocimiento y desarrollo de la
region generado a partir de los Servicios a Terceros,
respondié que las actividades de vinculacion se encuentran
dispuestas en la LOP Ill. Cooperacion prioritaria con la
innovacion en el entorno y conexion con una amplia red
de internacionalizacién “Una Universidad que en interaccién
con la Sociedad y el Estado contribuya al desarrollo
sustentable, facilitando la produccién de bienes culturales,
cientificos y tecnolégicos con una activa participacion en los
procesos de innovacion; que actie y se relacione
plenamente a nivel nacional e internacional y promueva la
cooperacion, priorizando a la region latinoamericana, con
énfasis en el Mercosur”.

No tienen un Plan especifico para medir esos impactos.
Asimismo, la UNL respondié que la estrategia de monitoreo,
seguimiento y/o evaluacion de Servicios a Terceros se
realiza a través de indicadores asociados a objetivos de
calidad. Los cuales han sido motivo de observacién (punto
4.3.7. del Proyecto de Informe) debido a que esos
indicadores, y en funcién de la informacion brindada por el
Organismo, no apuntan a medir la satisfaccion del
comitente, sino de los usuarios (Sede del Servicio) y de
aquellos aspectos que hacen a la calidad de los procesos
administrativos y de gestién internos involucrados en los
SAT/SET.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacién del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por
el Organismo a efectos de subsanar la situacion observada.

4.3.5. La U.N.L. no realiza una evaluacion de las
necesidades de la comunidad en cuanto a servicios
de transferencia tecnoldgica, sino que la Oferta surge
del relevamiento y actualizacién de las capacidades
cientifico tecnolégica de los grupos de investigacion
realizada en conjunto con las Unidades Académicas e

4.3.5. La UNL ha tenido y tiene un compromiso con
la definicion de una politica relacionada a los
servicios de transferencia tecnolégica y la misma
esta asociada centralmente en contar con una oferta
tecnoldgica actualizada y a disposicion de las

4.3.5. El Organismo en su descargo responde de manera
genérica este punto sin aceptar o rechazar el hallazgo, ya
gue no responde expresamente la observacion del punto en
cuestion, sino que se refiere a la respuesta al hallazgo del
punto anterior.
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Institutos de doble dependencia que se realiza en
coordinacién con la figura del vinculador. La misma
surge de los trabajos de investigacion en diferentes
lineas seleccionadas por cada grupo de investigacion
y de los servicios altamente especializados realizados
por los mismos.

demandas que surjan del medio. Por lo tanto, se
reitera comentario del hallazgo anterior.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria.

4.3.6. En razén de la inexistencia de indicadores de
impacto, el Organismo no puede evaluar los
resultados de la gestion y adoptar medidas correctivas
y/o superadoras en ese sentido.

4.3.6. Se reconoce la inexistencia de una
sistematizacion de indicadores que permita evaluar
los impactos. Se estda trabajando en la
determinacion de estos en el marco del Plan
Institucional Estratégico de la UNL.

4.3.6. El Organismo en sus comentarios acepta la
observacion formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Manifiesta que se esta trabajando en la determinacion de
indicadores que permita evaluar los impactos en el marco
del Plan Institucional Estratégico de la UNL. Atento a que la
medida adoptada se refiere a un periodo posterior al
auditado, podra evaluarse en futuras auditorias la suficiencia
de las medidas adoptadas por la Universidad.

Por lo expuesto, se mantiene la observacién del Proyecto de
Informe de Auditoria.

4.3.7. Tampoco cuenta con indicadores para medir el
grado de satisfaccion del comitente dentro de los
mecanismos de evaluacion de la prestacion. La U.N.L.
informd que poseen una estrategia de monitoreo de
los Servicios a Terceros a través de indicadores, los
cuales estan asociados a objetivos de calidad. Esos
indicadores, y en funcion de la informacion brindada
por el Organismo, no apuntan a medir la satisfaccion
del comitente, sino de los usuarios (Sede del Servicio)
y de aquellos aspectos que hacen a la calidad de los
procesos administrativos y de gestién internos
involucrados en los SAT/SET. Todo ello, en
correlacion con el Manual de Calidad implementado
en el CETRI-Litoral perteneciente a la Secretaria de
Vinculacion y Transferencia Tecnologica bajo los
requisitos de la norma ISO 9001:2015.

4.3.7. Se contemplara a futuro una evaluacion de
satisfaccion del comitente como parte del proceso
de seguimiento y evaluacion del servicio. Ver punto
4.3.2.

4.3.7. El Organismo en sus comentarios ratifica la
observacion formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Menciona que se adoptaran a futuro de medidas tendientes
a evaluar el grado de satisfaccién del comitente como parte
del proceso de seguimiento y evaluacién del servicio.

Por lo expuesto, se mantiene la observacion del Proyecto de
Infforme de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por el
Organismo a efectos de subsanar la situacién observada.
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4.3.8. El Organismo no ha definido metas fisicas en
los Servicios a Terceros, por lo que no es posible
identificar los objetivos particulares y las metas
planteadas. Asimismo, no contar con metas fisicas
imposibilita medir y comparar los logros alcanzados
por la organizacion con relacibn a las metas y
objetivos previstos, y limita la capacidad en la toma de
decisiones correctivas que tiendan a aumentar los
niveles de eficiencia, eficacia y calidad.

4.3.8. Si bien no existen metas fisicas en la gestion
de los servicios a terceros, en la reciente aprobacién
del Plan Institucional Estratégico de la UNL se
contempla un trabajo conjunto que permita la
construccion de un sistema de indicadores que
genere la posibilidad de cuantificacién y registro
estadistico de las acciones desplegadas para
analizar los avances e impactos a corto, mediano y
largo plazo, considerando la informacion
institucional y utilizando criterios de accesibilidad,
pertinencia, comparabilidad y prioridad.

4.3.8. El Organismo en sus comentarios ratifica la
observacién formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Menciona que con posterioridad al periodo auditado, en la
reciente aprobacion del Plan Institucional Estratégico de la
UNL se contempla un trabajo conjunto que permita la
construccion de un sistema de indicadores que genere la
posibilidad de cuantificacién y registro estadistico de las
acciones desplegadas para analizar los avances e impactos
a corto, mediano y largo plazo, considerando la informacién
institucional y utilizando criterios de accesibilidad,
pertinencia, comparabilidad y prioridad.

Atento a que las medidas adoptadas corresponden a un
periodo distinto que el auditado, podra evaluarse en futuras
auditorias las mejoras introducidas por el Organismo a
efectos de subsanar la situacion observada.

En virtud de lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria.

4.3.9. No cuenta en el periodo auditado, con un
registro centralizado y unificado que permita conocer
el universo de convenios suscriptos en las distintas
areas y su grado de ejecuciéon. En cuanto a los
convenios SAT/SET, la U.N.L. dispone de un registro
de convenios formalizados, los que se asientan en la
base del Sistema ILITIA. En ese sentido, el Sistema
ILITIA le permite al Organismo la gestién de la
vinculacién tecnoldgica.

Por otra parte, el Despacho del Consejo Superior lleva
un registro informatico de carga manual en el que se
encuentran detallados los convenios firmados por el
Rector de la U.N.L. Desde la implementacion del
Sistema HERMES de Gestion de Convenios (en el

4.3.9. Durante 2021 se trabajo la incorporacién de
los SAT y SET al sistema Hermes para facilitar su
Gestion y registro. Se espera tener operativo el
sistema para fines del afio 2021 y principios del afio
2022, se encuentra en periodo de testeo.

4.3.9. ElI Organismo en sus comentarios ratifica la
observacién formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Hace mencion a medidas adoptadas con posterioridad al
periodo auditado a los fines de regularizar la situacion
planteada en el Proyecto de Informe de Auditoria.

Atento a que las medidas adoptadas corresponden a un
periodo distinto que el auditado, podra evaluarse en futuras
auditorias las mejoras introducidas por el Organismo a
efectos de subsanar la situacion observada.

En virtud de lo expuesto, se mantiene la observacion
formulada sin modificaciones.
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Rectorado desde el afio 2015 y en el resto de las
Dependencias a partir del afio 2018) se ha ido
incorporando  paulatinamente la tramitacion vy
sistematizacion del registro de los mismos.

Suscripcion de los Convenios

4.3.10. Las empresas (Comitente), solo se evalUan
con relacién a su capacidad legal para firmar el
convenio, no siendo analizada su capacidad
econdmica para afrontar el costo del proyecto.

4.3.10. Actualmente, el hecho de hacer una
evaluacion de la capacidad econdomica de los
comitentes no es un requerimiento exigido por la
norma ni tampoco su omisién viola alguna otra. La
vinculaciéon de la Universidad con el medio y la
transferencia de conocimiento a través de los
servicios SAT/SET priorizan otros aspectos al
momento de la firma de un convenio determinado.
No obstante, se evaluara la necesidad y la relacion
costo-beneficio de incorporarlo como etapa previa a
la firma del convenio, donde alguna de las partes de
la UNL emita una opinion sobre el comitente
(prestigio de la empresalinstitucion en el sector,
tamafio, vinculacién con la UNL, cantidad de
personal, rubro en el que se desempefa, entre
otros). Es decir, a través de un breve informe dejar
evidencia de ese andlisis y reemplazar la evaluacion
de solvencia del ente.

4.3.10. Toma en consideracion la observacion formulada en
el Proyecto de Informe de Auditoria.

Manifiesta que se evaluara la necesidad y la relacion costo-
beneficio de incorporarlo como etapa previa a la firma del
convenio, donde alguna de las partes de la UNL emita una
opinibn  sobre el comitente (prestigio de Ia
empresa/institucion en el sector, tamafio, vinculacién con la
UNL, cantidad de personal, rubro en el que se desempefia,
entre otros), dejando evidencia de ese analisis a través de
un breve informe y reemplazar la evaluacion de solvencia
del ente.

Si bien la Ordenanza CS 02/01 no exige la evaluacion de la
situacion econdmica financiera del comitente se considera
conveniente que esta debe ser analizada teniendo en cuenta
que el Comitente se obliga contractualmente con la
administracion a abonarle una suma de dinero a cambio de
la prestacion de los servicios. Sin perjuicio de lo mencionado
precedentemente, cabe mencionar que el Estado ha de
asegurar idoneidad legal, financiera y técnica de las
personas juridicas con las que va a contratar. Ello justifica
establecer algun tipo de precalificacién para algunos tipos
de contratos.
La universidad se reserva el derecho de exigir cualquier
constancia o0 antecedente que estime necesario para
evaluar adecuadamente la capacidad financiera o técnica
del Comitente.

Cabe considerar, como se ha mencionado en otros puntos
del Informe, la falta de pago de las facturas emitidas por la
prestacidn de servicios a terceros.
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Por lo expuesto, se mantiene la observacion del Proyecto de
Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por el
Organismo a efectos de subsanar la situacion observada.

4.3.11. Las Unidades Académicas no cuentan con
instructivos ni reglamentos internos para la
tramitacién de los SAT/SET, ni lineamientos respecto
del perfil de los integrantes de la Unidad Ejecutora, y
por lo tanto se realiza la busqueda entre el personal
gue puede realizar el trabajo solicitado. Asimismo, se
puede requerir en colaboracion personal de otras
areas, aunque en la mayoria de los casos la empresa
requiere al investigador que va a estar a cargo del
proyecto. Segun la informacién brindada por la
Decana de la Facultad de Bioquimica y Ciencias
Biolégicas, el responsable de la Unidad Ejecutora (el
Titular de Catedra o el Director del Laboratorio) es el
encargado de elegir a los integrantes del equipo. Las
Unidades Ejecutoras no estan conformadas
formalmente y para la gran mayoria de los servicios
son AD-HOC.

Por otro lado, la responsable del CETRI, ha
manifestado que los integrantes de la Unidad
Ejecutora son seleccionados por cada Facultad y que
solo procede a revisar que se cumpla con el proceso
de seleccién, pero no opina al respecto puesto que
cada Facultad o Sede del Servicio y de hecho el
Decano o la maxima autoridad de la Sede, que es el
ultimo que toma la decision de elevar el servicio, tiene
conocimiento sobre quiénes estan en condiciones de
prestar el servicio, ya sea por su idoneidad y por su
carga horaria o porque cada servicio establece cual
va a ser la carga horaria que va a tener el recurso
humano.

4.3.11. No se acepta la observacion. La unidad
ejecutora de los servicios a terceros esta definida
por la maxima autoridad de la Unidad Académica
con el consentimiento del responsable de su
ejecucién (ej. Titular de catedra, Director de un
Departamento, entre otros). Es por ello que, en ese
punto del proceso de gestiébn de los servicios a
terceros, el &rea central no interviene directamente.
El Decano de la Facultad es la autoridad que posee
mayor conocimiento respecto a la capacidad de
prestacion de servicios los grupos de I+D de la
Universidad por lo tanto es quien mejor puede definir
la integracion de los grupos de trabajo. Ver punto
4.3.2.

En el proceso de aprobacion del servicio interviene
el Consejo Superior analizando la pertinencia del
mismo.

4.3.11. El Organismo manifiesta su desacuerdo con la
implementacién de normas relativas a la seleccion y perfil
que deben reunir los integrantes de las Unidades Ejecutoras
de los Servicios a Terceros.

El dictado de normas generales no se contrapone con el
dictado de normas particulares o mas especificas que
puedan dictarse en ambito de cada Unidad Académica.

Al respecto reiteramos el comentario efectuado por esta
auditoria en el punto 4.3.2. donde reafirmamos una vez mas
la necesidad de contar con normas generales que
establezcan pautas objetivas respecto a los procesos de
seleccién y requisitos que deben cumplir los integrantes de
las Unidades Ejecutoras que llevaran a cabo los servicios y
la remuneracion a percibir en cada caso, teniendo en cuenta
los elementos necesarios que permitan evaluar la calidad
académica, la idoneidad y experiencia del personal que
llevara a cabo los trabajos, ya sea desde el investigador, los
técnicos, como el personal de apoyo, la valoracién de los
recursos humanos formados por el investigador, el impacto
ylo transferencia al medio, cuando correspondieren, asi
como también otros elementos que avalen la
recomendacién y/o el orden de mérito, tendiente a eliminar
todo tipo de discrecionalidades en la seleccién de dicho
personal y dotar de transparencia la designacién de los
mismos, teniendo en cuenta ademas que contar con reglas
claras favorece la competitividad de los candidatos lo que
redundaria en la mejora del cumplimiento de los objetivos al
elegir el personal mas idoneo para llevar a cabo los servicios
y por ende la transmisién de conocimientos técnicos al
sector social y productivo mediante convenios de servicios a
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La falta de normas relativas al proceso de seleccion
de los integrantes de la Unidad Ejecutora (punto 4.3.2.
del presente informe) y de lineamientos respecto del
perfil de sus integrantes puede dar lugar a
discrecionalidades en la seleccién del personal y/o
gue el personal no retina las condiciones suficientes
para desarrollar los trabajos.

terceros por vinculacién tecnolégica (transferencia de
tecnologia y servicios altamente especializados).

Por todo lo expuesto, se mantiene la Observacion del
Proyecto de Informe sin modificaciones.

4.3.12. La Unidad Ejecutora en los servicios de alto
impacto generalmente es ad. hoc y se termina
conformando con distintos especialistas. No cuentan
con normativa de seguimiento y control de los
servicios de alto impacto. Cuentan con el sistema de
gestién, transcurre por un expediente y en el sistema
ven todos los movimientos que tiene el servicio, pero
no hay una norma especifica de seguimiento.

4.3.12. Ver respuesta 4.3.2. Se prevé un proceso de
seguimiento y control para este tipo de servicios en
la modificacion de la norma de origen, Ordenanza N°
2/01.-

4.3.12. El Organismo toma en consideracion la observacion
formulada en el Proyecto de Informe y manifiesta que a
futuro prevé un proceso de seguimiento y control para
servicios a terceros en la modificacion de la norma de origen,
Ordenanza N° 2/01.-

Por lo expuesto, se mantiene la observacion del Proyecto de
Infforme de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras introducidas por el
Organismo a efectos de subsanar la situacion observada.

4.3.13. Se observa la falta de uniformidad en la
normativa e inexistencia de instructivos para la
rendicion de los adelantos de fondos para gastos
directos de los SAT/SET. La rendicion de dichos
gastos se realiza a través de la Direccion de
Rendicién de Cuentas. En los puntos 4.3.26. y 4.3.27.
del presente informe Adelanto a Responsables —
Fondo Rotatorio en los Servicios a Terceros, se
puntualiza el hallazgo descripto.

Al respecto cabe sefialar que el adelanto a
responsable, se comunica a Mesa de Entradas que
genera un numero de expediente asociado al
expediente principal por el que tramité el servicio. El
anticipo se registra en el Sistema JANO generandose
el cargo por el adelanto a responsable. El pago a los
Proveedores se tramita por expediente asociado.

Los contratos de Servicios a Terceros (SAT-SET
determinados) se encuentran registrados en el

4.3.13. En relacion a la falta de uniformidad en la
normativa e inexistencia de instructivos para la
rendicion de los adelantos de fondos para gastos
directos de los SAT/SET, se estd analizando una
modificacién de la misma que contemple situaciones
especiales relacionadas con los gastos de este tipo
de recursos propios y que al mismo tiempo sea
contemplada en el proceso de actualizacién de la
Ordenanza N° 2/01. En lo inherente a la vinculaciéon
de los expedientes asociados referidos al pedido de
adelanto, el anticipo generado por JANO vy su
posterior rendicién, internamente dentro de la
cultura de la UNL no genera mayores dificultades
porque en ningn momento se pierde la trazabilidad
de los mismos.

4.3.13. El Organismo en sus comentarios ratifica la
observacién formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria debido a que comenta que se esta analizando una
modificacion de la normativa para la rendicion de los
adelantos de fondos para gastos directos de los SAT/SET
relacionada con la observacion.

En cuanto a la vinculacion de los expedientes asociados, el
Organismo no rechaza lo observado, sino que manifiesta
gque dentro de la cultura de la UNL el manejo de los
expedientes asociados no trae dificultades. Desde nuestro
punto de vista es mejorable el sistema ya que se podria
establecer una manera efectiva de relacionar en forma
automatica los nimeros de los expedientes principales y los
de los asociados de cada una de las actuaciones de cada
SAT/SET registradas en los Sistemas ILITIA y Sistema SIU-
PILAGA.
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Sistema ILITIA por nimero de expediente. Asimismo,
la copia de los expedientes son escaneados una vez
aprobados por el Consejo Superior, y registrados en
los soportes del area de Administracion de Servicios
(SAT-SET). Se esta efectuando la migracion de todos
los documentos en el Repositorio Documental
“NUXEQ”.

En el punto 4.3.16.c) del presente informe, se explican
las dificultades existentes para vincular los
expedientes de pago asociados al expediente
principal de los Servicios a Terceros.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras que
eventualmente introduzca el Organismo.

Prestacion de los Servicios

4.3.14. Con respecto a la prestacion de los servicios,
se observa que:

Las Unidades Académicas y/o Institutos son quienes
efectlian el seguimiento y evaluacion de la prestacion.
Para esto no se ha emitido ningln manual y/o
instructivo sino que se tienen en cuenta las
condiciones particulares de cada servicio.

Sin embargo, en el relevamiento realizado en las
Dependencias y/o Areas se pudo comprobar que las
Unidades Académicas no cuentan con certificaciones
de la prestacion de los servicios de los integrantes de
las Unidades Ejecutoras. Los informes de avance de
los servicios quedan en resguardo de la Unidad
Ejecutora, no se cargan en el sistema, dificultando
cualquier control sobre el nivel de cumplimiento de los
servicios por parte de la Universidad. La Sede del
Servicio toma conocimiento de la existencia de
problemas en la ejecucion de los servicios solo ante
la queja del Comitente.

Al respecto, se menciona que de la estructura
organizativa, surge gue el CETRI tiene entre sus

4.3.14. Se acepta la observacion y se remite a la
respuesta del punto 4.3.2. donde se expresa que se
prevé que en la modificacion de la Ordenanza N°
2/01 se contemple un proceso para evaluar el
seguimiento y la ejecucién del servicio. Ademas, de
la solicitud a las UUAA de los informes de avances
y finales del proyecto.

4.3.14. ElI Organismo en sus comentarios acepta la
observaciéon formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Manifiesta que se prevé que en la modificacion de la
Ordenanza N° 2/01 se contemple un proceso para evaluar
el seguimiento y la ejecucion del servicio. Ademas, de la
solicitud a las UUAA de los informes de avances y finales del
proyecto.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacién del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras que
eventualmente introduzca el Organismo
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funciones “Gestionar los convenios con terceros,
tecnolégicas y educativos; realizar el control vy
seguimiento de los mismos57. No obstante, en el
periodo auditado, se verificé la falta de control y
seguimiento de la correcta y efectiva prestacion de los
servicios por parte de dicho Centro.

4.3.15. Durante el ejercicio 2016 se formalizaron 222
servicios y en el ejercicio 2017 se formalizaron 178
servicios.

Con respecto al tiempo de demora en la gestién de los
mismos y si se cuenta con datos estadisticos y/o
indicadores de gestion que permitan medir el nivel de
desempefio en la tramitaciébn de los Servicios a
Terceros desde la solicitud (etapa previa a la
formalizacion del convenio) hasta la finalizacion del
servicio, el Organismo informé que cuenta con los
indicadores del sistema de Gestién de Calidad (conf.
ISO 9001:2015) para la gestion del servicio desde la
solicitud hasta la aprobacién. El tiempo de demora en
2016 fue de un promedio de 16 dias y en 2017 de 13
dias.

Es dable aclarar una vez més, que las normas ISO
9001:2015 a las que hace referencia el Organismo
estan orientadas a medir y evaluar la gestion de los
procesos internos, no asi el grado de cumplimiento del
servicio.

Los tiempos informados de cada proyecto se calculan
mediante los registros del RED MINE. Al respecto se
sefiala que dicho Sistema s6lo contiene informacion
respecto a la etapa de negociacion previa a la firma
del convenio. La cantidad promedio de dias
informados corresponde a esa etapa y no a la
ejecucion total de los proyectos.

4.3.15. Es correcto, si bien contamos con
herramientas e indicadores de seguimiento desde la
negociacion hasta la aprobacion, con respecto al
grado de cumplimiento del servicio se prevé la
implementacion que se detalla en respuesta al
hallazgo 4.3.2.

4.3.15. El Organismo en sus comentarios acepta la
observacion formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria y remite a los comentarios vertidos en el punto
4.3.2. relativo a que a futuro se prevé su tratamiento con
respecto al grado de cumplimiento del servicio en el proyecto
en discusion de modificacion de la Ordenanza N° 2/01.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacién del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras que
eventualmente introduzca el Organismo.

180




Seguridad Informatica e Interoperabilidad de los
Sistemas de Registros

4.3.16. Si bien el CETRI informé que los registros
implementados para la registracion de la gestion de
las operaciones inherentes a los Acuerdos y/o
Convenios de Asistencia Técnica SAT/SET son el
Sistema RED-MINE vy el Sistema ILITIA, este ultimo,
presenta las siguientes debilidades:

a) No contempla el control del efectivo cumplimiento
de la prestacion de los servicios, atento a que las
horas cargadas en el Sistema ILITIA son las
asignadas al servicio” y no las horas realmente
trabajadas. Por otro lado, el CETRI tampoco recibe
informacion actualizada sobre las horas trabajadas y
como se informara anteriormente, las Unidades
Académicas o Sedes de Servicios (a través del
Responsable del proyecto) no cuentan con las
certificaciones de la prestacion de los servicios, lo que
debilita los controles destinados a verificar el correcto
y efectivo cumplimiento del servicio y la eficiencia en
la prestacion del mismo.

b) Presenta fallas en la interconexiébn con otros
sistemas de registro lo que afecta la exactitud e
integridad de los datos generados por el sistema.
Muchos de los procesos de los SAT/SET se registran
en otros sistemas que interactian con el Sistema
ILITIA, habiéndose verificado, entre otras, las
siguientes fallas en la interconexion o migraciéon de
datos de un sistema a otro: (i) Con relacion a la
interrelacion entre los Sistemas SIGUV e ILITIA, no
fue posible, a la fecha de tareas de campo, conciliar
los recursos registrados en ambos sistemas, puesto
gue existen debilidades en la remision de lotes de
facturacién y el pase de las cobranzas registradas en
el Sistema SIGUV al Sistema ILITIA, lo que debilita la

4.3.16. a) De acuerdo. La nueva norma contemplara
entre otras cosas una nueva manera de asignar
dedicacién de los docentes a la prestacién de los
servicios de manera que refleje de mejor manera la
efectiva asignacién de recursos a los mismos.
Ademas, para el seguimiento y control de lo
presupuestado y lo ejecutado, ver respuesta 4.3.2.

b) i. Las remisiones actualmente son autométicas y
existe una adecuada comunicacion entre los
controles implementados tanto desde SIGUV como
de ILITIA, respecto a la migraciéon que se hizo
oportunamente, pudo haber dado lugar a diferencias
no significativas.

ii. La conciliacion entre los saldos de recursos
registrados en los Sistemas SIU Pilaga e llitia es
adecuada. Incluso, en el Gltimo tiempo se consolido
con la incorporacion de otras funciones asignadas al
sistema Jano, también comunicadas entre si.

c) Si bien no se realiza de forma automética,
internamente si queda registrada la trazabilidad por
numero de expediente generado para cada servicio.
Todas las liquidaciones, excepto las de pago a
proveedor ya encuentran automatizadas y
vinculadas con el sistema de Mesa de Entradas,
Jano y Pilaga. Las de pago a proveedor tienen
impacto en Pilagd, pero de forma manual.

d) Respecto a la alerta de la fecha de vigencia de los
proyectos, este item serd incluido en lo establecido
en el punto 4.3.2. Sobre las cobranzas superiores al
presupuesto, esto no es posible en el comitente
determinado, sin gue exista una rectificativa y la

4.3.16.a). El Organismo en sus comentarios acepta la
observacién formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria. Se mantiene la observacion del Proyecto de
Infforme de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras que eventualmente
introduzca el Organismo.

4.3.16.b)i. ElI Organismo en sus comentarios ratifica la
observacion formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria debido a que comenta que actualmente la
interconexion entre sistemas es automéatica y es adecuada
la comunicacion. Se mantiene la observacion del Proyecto
de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras que eventualmente
introduzca el Organismo.

4.3.16.b)ii. El Organismo responde de manera geneérica sin
hacer mencion especificamente al hallazgo particular
referido en este punto. Se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras que
eventualmente introduzca el Organismo.

4.3.16.c). ElI Organismo en sus comentarios ratifica la
observacién formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria debido a que comenta que la trazabilidad del
Sistema ILITIA no es automatica, tal como se ha observado.
Se mantiene la observacion del Proyecto de Informe de
Auditoria.

4.3.16.d). El Organismo en sus comentarios ratifica la
observacién formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria debido a que comenta que lo que fuera observado
sera objeto de discusion en la reforma de la normativa sobre
SAT/SET. Se mantiene la observacion del Proyecto de
Informe de Auditoria. Sobre los comentarios que realiza de
que no es posible cobranzas superiores al presupuesto sin
que exista una rectificativa y el caso de facturaciones
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confiabilidad e integridad de la informacién contenida
en este Ultimo sistema.

(i) Con relacion a la interconexion entre los Sistemas
ILITIA y SIU-PILAGA, no fue posible a la fecha de
tareas de campo, conciliar los recursos registrados en
ambos sistemas, puesto que se verificaron recibos de
cobranzas emitidos con posterioridad al 11/10/17 que
estan registrados en el Sistema ILITIA pero no en el
Sistema SIU- PILAGA, lo que debilita la confiabilidad
e integridad de la informacién contenida en este ultimo
sistema.

¢) No constituye una herramienta que permita efectuar
la trazabilidad en forma automatica por niumero de
expediente de cada SAT/SET registrado en los
Sistemas ILITIA y SIU-PILAGA.

El nimero de expediente asignado a un SAT/SET por
el Sistema ILITIA no se refleja en el Sistema SIU-
PILAGA. Ello impide que se pueda vincular los
expedientes asociados (actuaciones de pago del
Sistema SIU-PILAGA o de rendicién en el Sistema
JANO) al expediente principal SAT/SET que tramita
por el Sistema ILITIA. Dicha asociacion de expediente
debe realizarse en forma manual. La informacion se
puede obtener accediendo al sistema de Mesa de
Entradas, pero no esta disponible en ninguno de los
sistemas auditados.

La situacién expuesta constituye una debilidad de
control interno importante en la administracion de los
Servicios a Terceros, evidenciada en la falta de
optimizacién en la interoperabilidad de los Sistemas,
las dificultades en el seguimiento de las actuaciones
y la incertidumbre respecto a la integridad,
confiabilidad y oportunidad de la informacién para que
pueda ser utilizada para la toma de decisiones.

d) El Sistema carece de controles y funciones de
procesamiento o alertas (p.ej. evitar facturaciones

adenda contractual correspondiente. En el caso de
los servicios de comitente multiple el presupuesto
que se aprueba es un estimado, ya que se
desconoce con exactitud la cantidad de
prestaciones que van a llevarse adelante. Por ello es
que, en el caso de estos Ultimos servicios, se puede
facturar por encima del presupuesto estimativo
aprobado. No obstante, lo anterior, cualquier
modificacién presupuestaria se eleva el Consejo
Superior para su aprobacion.

e) El sistema llitia estda disefiado para la
administracion y gestion de los fondos de servicios
a terceros, y cumple ampliamente su obijetivo.
Ademas, tiene la funcion de ser la herramienta de
comunicacién de todos los pasos previos a la firma
del convenio. En su origen, no fue concebido para la
medicion del impacto social. Aunque, si tenemos en
cuenta la respuesta del punto 4.3.2. y se definen
indicadores para este proceso, se podria evaluar la
posibilidad de que el sistema se adapte y puedan
incorporarse los mismos.

superiores en los comitentes multiple nos remitimos a los
ejemplos detallados en los Anexos que forman parte del
Informe, donde se especifican con grado de detalle los casos
encontrados de facturaciones posteriores a la vigencia de
los proyectos, cobranzas superiores a la facturacion o
facturaciones superiores al presupuesto del servicio

4.3.16.e). El Organismo en sus comentarios ratifica la
observacion formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria debido a que comenta que lo que fuera observado
seré objeto de discusion en la reforma de la normativa sobre
SAT/SET y se podria evaluar la posibilidad de que el sistema
llitia se adapte y puedan incorporarse los indicadores para
la medicién del impacto social.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacién del
Proyecto de Informe de Auditoria, pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras que
eventualmente introduzca el Organismo.
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posteriores a la vigencia de los proyectos, cobranzas
superiores a la facturacion o facturaciones superiores
al presupuesto del servicio -excepto que haya una
rectificativa del presupuesto original-).

e) Dicho sistema de gestion no esta dotado de las
herramientas gerenciales para conocer los resultados
o el impacto social de los servicios prestados.

4.3.17. No existe normativa sobre politica de
seguridad informatica que defina la periodicidad de
realizacion de back up de la informacion registrada en
los distintos sistemas utilizados y los lugares de
resguardo de los mismos. No obstante ello, a la fecha
de las tareas de campo, las cintas se resguardaban
en una caja fuerte en Tesoreria y otra copia en el
sector de Telematica con back up semanal y uno
mensual.

4.3.17. Si bien no existe un proceso aprobado por el
Rector o por Consejo Superior, la UNL cuenta con
una politica de seguridad informatica adecuada y
acorde a las demandas actuales. El back up se
realiza de manera diaria, semanal y mensual,
dependiendo los casos. Esta politica se ha
intensificado adn mas con los Ultimos cambios
efectuados por la Universidad y que dieron
respuesta a las necesidades que introdujo el
contexto de la pandemia SARS COVID 19, entre
ellos la implementacion del expediente electrénico y
el nuevo proceso de emision de diploma digital.

4.3.17. El Organismo en sus comentarios ratifica la
observacién formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria debido a que comenta que no existe normativa
dictada sobre politica de seguridad informatica. Se mantiene
la observacion del Proyecto de Informe de Auditoria
pudiéndose evaluar en futuras auditorias cualquiera de las
mejoras que eventualmente introduzca el Organismo

Facturacion y Cobranza de los Servicios a
Terceros (SAT/SET) - Emision de Comprobantes
de Facturas
Control de entrega de Formularios para la
Facturacion

4.3.18. Se advirtieron debilidades de control en la
entrega de los formularios manuales pre numerados
suministrados en los puntos de venta para la
facturacion de los Servicios a Terceros (SAT/SET). Al
analizar el listado de formularios entregados a los
Responsables de la Recaudacion se advirtio en 10
casos (25,85%), la falta de la firma del responsable de
la recepcion y en 6 casos (14,80%) la falta de

4.3.18. De acuerdo con la observacion detectada.
Se informa que, a partir del afio 2020 se implemento
la factura digital por sistema llitia. Este nuevo
cambio en el proceso de facturacién hizo que no se
entregara mas papel de facturacion. EI papel
sobrante fue solicitado a las sedes y enviado a
archivo externo. Se trabajo en forma conjunta con la

Facturacion y Cobranza de los Servicios a Terceros
(SAT/SET) - Emision de Comprobantes de Facturas
Control de entrega de Formularios para la Facturacion
4.3.18. ElI Organismo en sus comentarios acepta la
observacién formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Menciona que se han adoptado con posterioridad al periodo
auditado medidas de regularizacién. A partir del afio 2020 se
implemento la factura digital por sistema llitia. Este nuevo
cambio en el proceso de facturacion hizo que no se
entregara mas papel de facturacion. Manifiesta que el papel
sobrante fue solicitado a las sedes y enviado a archivo
externo y que se trabajo en forma conjunta con la Unidad de
Auditoria Interna de la UNL a fin de establecer un
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aclaracion del firmante. Asimismo, no se formula
cargo por los talonarios entregados, ni controles
posteriores que garanticen su correcto uso.

El Sistema ILITIA no posee entre sus
funcionalidades la de llevar el control del stock de los
formularios en blanco, ni de su utilizaciéon de acuerdo
a la numeracion pre impresa de los mismos, sino que
s6lo asigna los formularios a los Puntos de Venta. La
factura emitida por el Sistema posee una numeracion
propia, la cual no se asocia con la pre numeracion
del formulario utilizado para la impresion de la
factura.

Unidad de Auditoria Interna de la UNL a fin de
establecer un procedimiento unificado para todas las
dependencias que hayan solicitado formularios
impresos al menos una vez, con el objetivo de que
los mismos sean remitidos y evitar su circulacion,
luego de la implementacion de la factura digital. Se
generé un expediente para cada una de ellas.

procedimiento unificado para todas las dependencias que
hayan solicitado formularios impresos al menos una vez, con
el objetivo de que los mismos sean remitidos y evitar su
circulacion, luego de la implementacién de la factura digital,
generandose un expediente para cada una de ellas.

Como las medidas de regularizaciéon a que hace mencion la
Universidad tuvieron ocurrencia con posterioridad al periodo
auditado, se podra evaluar la suficiencia de las mismas en
una futura auditoria.

Por lo expuesto, se mantiene la observacion del Proyecto de
Informe de Auditoria.

4.3.19. Se verificé una distorsion significativa en las
cantidades de formularios manuales para facturacién
entregados a cada punto de venta por parte del area
del CETRI con la cantidad de facturas emitidas por
estos, segun la base de datos del Sistema ILITIA.

Se mencionan a continuacion, las situaciones de
mayor relevancia:

a) El punto de venta 81 “Facultad de Ciencias
Veterinarias” ha emitido un total de 15.637
facturas desde que se inici6 el Sistema ILITIA
hasta la fecha del corte (back up del sistema del
05/07/2018) y se le ha entregado un total de 9.051
formularios, generando una diferencia de 6.586
formularios en menos que las facturas emitidas.

b) El punto de venta 82 “Facultad de Ciencias
Agrarias” ha emitido 3.576 facturas y se le ha
entregado un total de 11.051 formularios, que
determinan un exceso de 7.475 formularios.

c) El punto de venta 88 “Secretaria de
Extension Social y Cultural” ha emitido 17 facturas
y recibioé 500 formularios, generando un stock de
483 unidades (96,60% mas que la facturacion).

4.3.19. El detalle de los hallazgos de los incisos a) a
e), también responden a los cambios e
implementaciones realizadas en el area y vertidas
en la respuesta del punto 4.3.18.

4.3.19. ElI Organismo en sus comentarios acepta la
observacion formulada en el Proyecto de Informe de
Auditoria.

Menciona que los hallazgos de los incisos a) a e), también
responden a los cambios e implementaciones realizadas en
el area y vertidas en la respuesta del punto 4.3.18.

Por lo que ésta auditoria también remite al analisis realizado
en dicho punto.

Como las medidas de regularizacion a que hace mencion la
Universidad tuvieron ocurrencia con posterioridad al periodo
auditado, se podré evaluar la suficiencia de las mismas en
una futura auditoria.

Por lo expuesto, se mantiene la observacién del Proyecto de
Informe de Auditoria.
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d) El punto de venta 89 “Secretaria de
Vinculacion y Transferencia Tecnoldgica” ha
emitido 906 facturas, teniendo asignados 7.167
formularios, generando un stock de 6.261
unidades que representa un 87,36% mas de lo
facturado.

e) El punto de venta 98 “Secretaria de
Desarrollo Institucional e Internacionalizaciéon” ha
emitido 573 facturas, pero no se le han asignado
formularios para la impresion de las mismas.

Control de la correlatividad numérica de
facturacién

Se procedi6 a controlar la correlatividad numérica de
las facturas emitidas por los distintos puntos de venta,
ya sea las facturas que estan comprendidas en el
Sistema ILITIA -encargado de la facturacion de los
Servicios a Terceros-, como de las facturas externas
registradas en el Sistema SIGUV -encargado de la
facturacion del Centro Multimedial de Educacién a
Distancia (CEMED)-, habiéndose obtenido los
siguientes resultados:

4.3.20. En la consulta realizada a la base de datos del
Sistema ILITIA, no se observan irregularidades en la
numeracién de las facturas registradas en el Sistema

4.3.20. El punto 4.3.20 no responde a un hallazgo u
observacion de auditoria.

Control de la correlatividad numérica de facturacion

4.3.20. Es correcto el comentario del Organismo puesto que
como se informa en el Proyecto de Informe de Auditoria, no
se observaron irregularidades en la numeracién de las
facturas registradas en el Sistema ILITIA.

Se mantiene el punto sin modificaciones en el Proyecto de
Informe de Auditoria.

4.3.21. Del control de la correlatividad numérica de las
facturas registradas en el Sistema SIGUV, que
pertenecen al area de cursos a distancia CEMED y
gue comprende los puntos de ventas numero 39 y 62,
se observoé lo siguiente:

() En el punto de ventas niUmero 62 se emitieron 3.381
facturas y no existe alteracion en la numeracion de las
mismas.

4.3.21. En la tarea correspondiente de SIGUV al
filtrar por fecha (de 01/01/2017 al 21/12/17) se
obtienen exactamente 27.223 facturas. La diferencia
que se observa respecto al recuento de registros
que mencionan a 26.996 facturas se da con las
tablas de la base de datos de la DIPT. De todas
maneras, actualmente ambas bases se encuentran
adecuadas. Por otra parte, se expresa que, si bien

4.3.21. ElI Organismo en sus comentarios ratifica la
observaciéon formulada en el Proyecto de informe de
Auditoria.

Manifiesta que la diferencia en el recuento de registros de
facturas en el Sistema SIGUV se da con las tablas de la base
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En el punto de ventas nimero 39 se comprobé que se
emitieron 27.223 facturas cuya numeracion esta
comprendida entre el nimero 354.018 (Primer factura
con fecha de emision 2017) y 381.250 (Ultima factura
con fecha de emision 2017). El recuento de registros
de facturas correspondiente al ejercicio 2017 es de
26.996 facturas con fecha de emision en dicho
ejercicio, constatandose que hay una diferencia en
menos de 227 unidades.

(i) A los fines de aclarar esta situacion, se procedio a
listar las 27.223 facturas con su fecha de emision
correspondiente, determinandose que no existen
saltos en la numeracion de las facturas y que son
correlativas, pero la fecha no guarda una relacién con
los lotes de facturacién, asi como tampoco siguen un
orden cronolégico con la numeracion de las mismas,
puesto que se verifican 2 facturas con fecha de
emision del ejercicio 2016 y 225 facturas con fecha de
emision del ejercicio 2018 totalizando la diferencia de
227 facturas.

La situacion expuesta precedentemente advierte
la falta de controles y funciones de procesamiento
adecuados del Sistema SIGUV (p.ej. control sobre los
datos generados por el Sistema) que eviten que en
un periodo determinado se puedan registrar facturas
con fecha de emision correspondiente a otros
ejercicios.

existe una diferencia, la misma es en ese afio
completo alcanza al 0,83%, considerandose poco
significativa.

de datos de la DIPT® y que actualmente ambas bases se
encuentran adecuadas.

Por lo expuesto, se mantiene la observacion del Proyecto de
Infforme de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras que eventualmente
introduzca el Organismo.

4.3.22. Inconsistencias detectadas en la gestién
financiera de los Servicios a Terceros a través de
los sistemas de registro

Se procedi6 a verificar la generacion y registro de los
recursos propios obtenidos por la Universidad a través
de los Sistemas ILITIA y SIGUV, asi como el control

8 DIPT, Direccion de Informatizacién y Planificacion Tecnoldgica
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de las Cuentas Corrientes de los comitentes del
Sistema ILITIA puesto que, para el Organismo, las
cuentas a cobrar representan derechos exigibles
contra terceros originados en la prestacion de los
servicios. Del trabajo realizado, se obtuvo el siguiente
resultado:

4.3.22.1. Inconsistencias que surgen del Sistema
ILITIA entre: a) los datos de facturacion
registrados en distintas tablas de la Base de Datos
(facturacién s/Tabla Expediente y facturaciéon
s/Tabla Comprobante de Venta), b) la facturacién
y Su cobranza, c) el presupuesto del Proyecto y su
facturacién posterior y d) las fechas de
facturacién y los plazos de vigencia de los
proyectos, pudiéndose verificar lo siguiente:
Inconsistencias entre Facturacién - Expediente y
Facturacion - Comprobante de Venta:

(i) En algunos expedientes las inconsistencias
obedecen a problemas de diferencias de cotizacién
por facturacién en moneda extranjera. El costo del
proyecto se contabiliza en pesos al igual que la
cobranza, generando problemas de tipo de cambio,
gue no han podido ser conciliadas en la totalidad de
los expedientes.

Inconsistencias entre la Facturaciéon y la
Cobranza:

(ii) Surgen diferencias entre la facturacion
acumulada de la Tabla Expedientes y la facturacion
obtenida por el equipo de auditoria, que no fue
aclarada por la Universidad (Expedientes N° 600.785
y 578.796).

(iii) Se verifican cobranzas que superan lo
facturado.

4.3.22.1. (i) y (i) - Se verifica expte 641.012 que
figura inconsistente en Anexo Il (punto 4.4.28 a):
como el servicio estd presupuestado en moneda
extranjera y facturado en pesos argentinos, el
sistema no muestra el tipo de cambio utilizado al
momento de la facturacién. Si hubiesen facturado en
USD si lo muestra el sistema indicando el tipo de
cambio.

(iii) El hallazgo entre facturacién y cobrado en los
Exptes. indicados 604.714, 634.595 y 638.717 se
debe a diferencias en moneda de facturacion y
moneda de cobro, es por eso que se disiente con
dicha observacion. Tiene relacién con la respuesta
del punto 4.3.22.1

(iv) Esta situacion prevé un tratamiento especifico
del proceso de gestion de cobranzas que esta
relacionado también con la modificacion de la
Ordenanza N° 2/01.

(v) Se acepta el hallazgo, podria mejorarse la
asociacion en sistema de la nota de crédito con la
factura que cancela como asi también que tenga
numero propio independiente de la factura.

(vi) No se acepta el hallazgo. La diferencia es de
0,01 pesos en el expediente N° 562.859, y de 0,02
pesos en el expediente N° 605.391 entre el monto
facturado y el presupuestado. En el expediente N°

4.3.22.1. Con respecto a los siguientes items:

4.3.22.1. (i) y (ii), El Organismo con respecto al expediente
641.012 menciona que el servicio esta presupuestado en
moneda extranjera y facturado en pesos argentinos, el
sistema no muestra el tipo de cambio utilizado al momento
de la facturacion. Si hubiesen facturado en USD si lo
muestra el sistema indicando el tipo de cambio. No
acompafia documentacion de respaldo que permitan
resolver las cuestiones planteadas en el hallazgo. Por lo que
se mantiene la Observacion del Proyecto de Auditoria.

4.3.22.1. (iii) El auditado realiza comentarios generales que
no permiten resolver las cuestiones planteadas en el
hallazgo.

4.3.22.1. (iv) El auditado comenta que la situacion prevé un
tratamiento especifico del proceso de gestidon de cobranzas
gue esta relacionado también con la modificacion a futuro de
la Ordenanza N° 2/01.

4.3.22.1.(v) El Organismo acepta el hallazgo y menciona
que podria mejorarse la asociacién en el sistema de la Nota
de Crédito con la Factura que cancela.

4.3.22.1.(vi) No se comparten los dichos del auditado puesto
que como puede observarse en el detalle de las diferencias
ente el costo del Proyecto (Presupuesto) y la Facturacion
qgue obra en el Anexo Il que forma parte del informe, surgen
numerosos casos donde las diferencias son significativas.
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(iv) Facturaciones de antigua data
pendientes de cobro. Se verifican incluso expedientes
donde se facturé el servicio y la cobranza es cero.

(v) Se verificaron expedientes en los cuales
las inconsistencias obedecen a Notas de Crédito
tomadas como Facturas, lo cual pudo ser corroborado
y conciliado por el equipo de auditoria, a excepcion
del Expediente N° 562.859.

Inconsistencias entre el costo del
(Presupuesto) y la Facturacion:

Proyecto

(vi) Facturaciones que superan los Presupuestos
asignados a los Proyectos sin haber obtenido
evidencia de modificaciones y/o rectificaciones
posteriores que modifiquen los costos de los mismos.
Inconsistencias entre la Facturaciéon y la vigencia
de los convenios:

(vii) Facturacién de servicios con posterioridad a la
fecha de finalizacion del Proyecto, sin haber obtenido
evidencia de una maodificacion y/o rectificacion
posterior de la vigencia del convenio.

646.319 no se encuentran diferencias entre
facturado y presupuestado, solamente en centavos
en lo liquidado.

(vii) Relacionado con la respuesta del hallazgo 4.3.2.

Remitimos al Anexo Il, no obstante y s6lo a modo de
ejemplo, se mencionan los siguientes casos:

Servicios Altamente Especializados (SAT)
Expediente Presupuestadoen $ Facturadoen$ Diferencia
588448 179.300,00 1.182.885,69  1.003.585,69
594898 116.340,00 350.764,15 234.424,15

Servicios Educativos a Terceros (SET)
Expediente Presupuestado en $ Facturadoen $ Diferencia
595483 21.700.000,00 32.973.640,00 11.273.640,00
596015 3.190.600,00 4.800.685,00 1.610.085,00

4.3.22.1.(vii) ElI Organismo no manifiesta su acuerdo o
desacuerdo con el hallazgo. Sin embargo manifiesta que
esta relacionado con la respuesta del hallazgo 4.3.2. relativo
a que a futuro se prevé su tratamiento con respecto al grado
de cumplimiento del servicio en el proyecto en discusién de
modificacion de la Ordenanza N° 2/01. Por dicho motivo,
también remitimos al andlisis de los comentarios de la
Universidad realizado en ese punto.

Por lo expuesto, se mantiene la observacion del Proyecto de
Infforme de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias las mejoras llevadas a cabo por el Organismo.

4.3.22.2 .Falta de eficiencia e integridad en la
gestion de facturacion, cobranzas y saldos a
cobrar de los recursos propios generados por los
convenios de Servicios a Terceros. Del analisis de
las Cuentas Corrientes de los comitentes del
Sistema ILITIA, se pudo comprobar que la
facturacién total asciende a la suma de $
5.382.024,39 y que el saldo a cobrar asciende a la
suma de $ 2.820.915,25, lo que equivale a un

4.3.22.2. Se ha comenzado, a partir del periodo
2018, la implementacion de un plan de mejora
pendiente a superar las observaciones planteadas,
mejorando la politica de gestiébn de cobranzas,
facturacion y liquidacion que tiene implementado
actualmente la Universidad.

4.3.22.2. ElI Organismo en sus comentarios ratifica el
hallazgo del Proyecto de Informe de Auditoria y menciona
haber adoptado con posterioridad al periodo auditado
medidas de regularizacion  consistentes en la
implementacion de un plan de mejora pendiente a superar
las observaciones planteadas por esta auditoria, mejorando
la politica de gestion de cobranzas, facturacion y liquidacion
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52,41% del monto total facturado. El saldo a
cobrar mencionado anteriormente tiene origen en
facturaciones efectuadas desde el afio 2010 hasta
el aflo 2017.

Consultada a la Universidad sobre este aspecto, la
misma respondié con fecha 02/12/19 a través del
CETRI, sb6lo con respecto a las operaciones que
ascienden a un total de $ 1.573.274,70, quedando un
saldo de $ 1.247.640,55 (44,23% sobre el saldo
informado al Organismo por la suma de $
2.820.915,25), sobre el que no efectu6 comentario.
Por consiguiente, se consider6 como pendiente de
cobro.

A continuacién se exponen los resultados obtenidos
luego de analizar las explicaciones recibidas de la
U.N.L. que habrian originado las inconsistencias
encontradas en las cuentas a cobrar, las cuales se
exponen con mayor detalle en el Anexo Il Cuenta
Corriente Comitentes que forma parte del presente
informe:

(i) El auditado, no remiti6 documentacion que avale lo
expresado en su respuesta.

(i) Del andlisis surgen tres situaciones en los saldos a
cobrar en Cuenta Corriente: « El saldo a cobrar de $
1.247.640,55 estda compuesto por tres tipos de
monedas: Pesos 1.247.585,55, Euros 45,00 y Délares
10,00. Se advierte que la mayor significancia de los
saldos pendientes de $ 933.725,00, corresponden a
los ejercicios 2014, 2015 y 2016 que representan un
74,84% de los saldos a cobrar.
» Saldos pendientes que el CETRI informa
deberian cancelarse con Nota de Crédito
(comisiones bancarias, diferencia de cotizacion
en el ingreso de fondos, retenciones indebidas de
sellado, la Unidad Académica facturé por una

que tiene implementado actualmente la Universidad, a partir
del 2018.

Por lo expuesto, se mantiene la observacion del Proyecto de
Infforme de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias las mejoras llevadas a cabo por el Organismo.
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cantidad de alumnos y hubo menor asistencia.
etc.).

* Otras situaciones en el estado de la facturacion
sobre las que la Universidad no da mayores
precisiones sobre las medidas adoptadas para su
regularizacion.

() Facturas anuladas: Se omiti6 la anulaciéon de
facturas y/o se anuld en papel la factura y la Sede del
Servicio omitié su anulacion en el Sistema ILITIA.

(i) Facturas canceladas por los Comitentes. Se omitio
registrar su cobranza.

(iii)y Facturas canceladas por parte del Comitente en
especie (equipamiento), sin que se haya registrado su
cancelacion en el sistema.

(iv) Facturas canceladas por el Comitente cuya
cobranza se encuentra pendiente de registracion
debido a que no se cuenta con el comprobante de
pago para poder registrar la misma y/o porque se
encuentra pendiente la notificacién del pago y/o la
notificacion del movimiento bancario. Se ftrata de
operaciones del afio 2014, 2015, 2016 y 2017.

(v) Saldos a cobrar por Rescision unilateral del
convenio por parte del Comitente. Las operaciones
corresponden al Ejercicio 2014 por $ 31.600 y al
Ejercicio 2015 por $250.000, lo que hacen un total de
$ 281.600. Sin perjuicio de que el Comitente haya
decidido la rescision unilateral el servicio, la existencia
de facturacion presupone la ejecucion de servicio por
parte del Organismo. Ante ese supuesto, la recision
del servicio no acarrea el no pago sin mas por parte
del Comitente de las facturas emitidas por la
Universidad.

Téngase presente que la no cancelacion de las
facturaciones conlleva a que la Universidad no haya
contado con los fondos que debia haber provisto el
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Comitente para solventar los costos directos que
demandé la ejecucién de los trabajos, entendiendo
por tales los gastos en personal, bienes de consumo,
los servicios no personales y los bienes de capital.
Como asi también las becas, las cuales conforme el
art. 17 de la Ordenanza C.S. N° 02/01 “...seran
financiadas en su totalidad y en forma exclusiva por
los aportes de los Terceros a través de los acuerdos
suscriptos”, entre otros gastos.

La situacion planteada, permite suponer que dichos

costos debieron ser afrontados por la Universidad, lo
cual se contrapone a la respuesta dada por el
Organismo, en la que expresa que a la fecha de las
tareas de campo, no se registran casos de
financiamiento parcial por parte de un tercero de un
servicio.

4.3.22.3 b) Sistema de generacidon y registro de los
recursos propios por Servicios a Terceros
obtenidos a través del Programa de Educacién a
Distancia (CEMED) - Sistema SIGUV

Se procedi6 a verificar la generacion y registro de los
recursos propios obtenidos por la Universidad a través
del Programa de Educacion a Distancia por Servicios
a Terceros. El universo auditado se compone de los
ingresos percibidos durante el 1ler semestre del afio
2017 que ascienden a $ 8.188.826,30, sobre la
totalidad de recursos propios recaudados por el
Centro

Multimedial de Educacién a Distancia (en adelante
CEMED). Para ello, se procedi6é a cotejar por totales
todas las operaciones registradas en el Sistema
ILITIA como Lote de facturacion, con lo facturado y
cobrado por expediente, verificandose diferencias en
el 32% de los casos, las que se originarian en las
siguientes situaciones:

4.3.22.3.b) Se ha comenzado, a partir del periodo
2018, la implementacion de un plan de mejora
pendiente a superar las observaciones planteadas,
mejorando la politica de gestion de cobranzas,
facturacion y liquidacion que tiene implementado
actualmente la Universidad.

En los reportes disponibles en SIGUV no se tiene
informacion para el usuario que establezca el tipo de
facturas con esa clasificacion mencionada “F-Con”.
Dicha nomenclatura proviene de las tablas de donde
obtuvieron los datos que oportunamente
proporciond la DIPT.

4.3.22.3.b) El Organismo en sus comentarios ratifica el
hallazgo del Proyecto de Informe de Auditoria y menciona
haber adoptado con posterioridad al periodo auditado
medidas de regularizacion consistentes en la
implementacién de un plan de mejora tendiente a superar
las observaciones planteadas, mejorando la politica de
gestion de cobranzas, facturacion y liquidacion que tiene
implementado actualmente la Universidad, a partir del 2018.

Por lo expuesto, se mantiene la observacién del Proyecto de
Infforme de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras llevadas a cabo por el
Organismo.
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1. En el 17.5% de los casos no surgen diferencias
entre el Lote de Facturas y lo Facturado como asi
tampoco, entre lo Facturado y lo Cobrado.

2. En el 9,5% de los casos no surgen diferencias entre
el Lote de Facturas y lo Facturado pero si existen
diferencias entre lo Facturado y lo Cobrado.

3. En el 5% de los casos surgen diferencias entre el
Lote de Facturas y lo Facturado y entre lo Facturado
y lo Cobrado, pero dichas diferencias no guardan
ninguna relacién entre si.

Cabe recordar lo expuesto en el punto 3.6.2.3.
Educacion a distancia. CEMED — SIGUV del Acapite
de “Aclaraciones Previas” relativo a que una vez
aprobado el SET por el CETRI y asignado numero de
expediente al mismo, la facturacion de SIGUV se
migra al Sistema ILITIA por lotes de facturacion.

a) De los valores obtenidos del procesamiento de las
bases de datos de los Sistemas ILITIA y SIGUV
correspondiente al 1° semestre del ejercicio 2017, y
su cotejo con la muestra de expedientes de los SETs
analizada por la UAI (Informe N° 14/17 Proy. 06
RECURSOS PROPIOS - SET CEMED) para el
mismo periodo, surgieron diferencias tanto en la
facturacibn como en su cobranza.

A continuacion se exponen los resultados
obtenidos luego de analizar las explicaciones
recibidas de la U.N.L. que habrian originado las
inconsistencias encontradas:

Diferencias en la Facturacion:

() En algunos expedientes, se detectaron facturas de
contado “F-Con” siendo que este tipo de facturas son
para los servicios que no corresponden al Sistema
SIGUV (p. ej. Expediente N° 644.378).

(i) Se detectd en el Sistema SIGUV la factura N°
0062-0001563368 incluida en 8 lotes de facturas
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distintos. En el sistema ILITIA solamente se procedio
a registrar la factura mencionada bajo el lote N° 1205
y fue debidamente cancelada. El problema de
registracion detectado en el Sistema SIGUV no fue
debidamente subsanado con la anulaciéon de los 7
lotes erréneos.

(iii) No se detectaron diferencias entre el informe de la
UAI y la informacion obtenida de las bases de datos
de los Sistemas SIGUV e ILITIA, salvo aquellas que
corresponden a los cortes de facturacion entre los dos
sistemas. Por otro lado, se subsanaron otras
diferencias que se debieron a problemas en las
consultas a las bases de datos, por las Notas de
Crédito tomadas incorrectamente y los comprobantes
anulados.

Diferencias en la Cobranza:

i) Existen cobranzas en el periodo 2017 que
corresponden a facturaciones efectuadas en
ejercicios anteriores (p.ej. Expedientes Nros. 633.916,
646.895, 651.286 y 654.304).

(ii) Existen expedientes facturados cuya cobranza no
se pudo verificar en su totalidad en el ejercicio
auditado. La falta de la registracion de la totalidad de
la cobranza o su registracion posterior a la facturacion
se contrapone con el criterio informado para la
registracion de los cursos a distancia que surge del
Manual de  Procedimientos  U.N.L.-VIRTUAL
confeccionado por el CEMED (Presentacion 11-
2011), en el cual se informa que la facturacion se
realiza una vez gestionada la cobranza. (p.ej.
Expedientes Nros. 644.378, 652.013, 657.822 vy
662.883).

(iii) En el recibo de la cobranza, se hace referencia al
N° Expediente y en el caso de las Facturas Externas
(SIGUV) al Lote que las incluye y no a la factura que
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se esta cancelando. Ello conlleva la dificultad de no
saber que factura se esta cancelando. El control de lo
facturado y lo cobrado desde los sistemas
mencionados debe hacerse por totales y por cada
expediente en particular. Como se ha manifestado
anteriormente, un expediente puede contener varios
lotes de facturacién imposibilitando el control efectivo
de la operatoria.

4.3.22.3.1. Todo lo expuesto hasta aqui, permite
resaltar: Con respecto a la Facturacion:

(i) Falta de generacion de informes para verificar la
integridad de la facturacion (conforme a las
condiciones pactadas en los convenios y/o en el
acuerdo de pagos). Cabe resaltar que la facturacion
avala la informacion contable y brinda datos para los
registros de cuentas a cobrar.

(i) La facturacién no estd adecuada e integramente
contabilizada y adecuadamente acumulada en los
registros correspondientes. No est4 registrada en el
periodo adecuado y el corte de las operaciones no es
correcto.

(iii) Los datos de las facturas y las notas de crédito no
son procesados en forma completa y precisa en el
periodo  contable adecuado, incluyendo la
transferencia de datos a otros sistemas.

Con respecto a las cobranzas de deudores, se sefiala
la falta de integridad y problemas de valuacion y
exposicién de la informacién contable debido a que:
() Las cobranzas de deudores no estan adecuada e
integramente  contabilizadas y adecuadamente
acumuladas en los registros correspondientes.
Tampoco estan registradas en el periodo adecuado y
el corte de las operaciones no es correcto.

(ii) Las cobranzas no son correctamente aplicadas a
los saldos a cobrar.

4.3.22.3.1. Se ha comenzado, a partir del periodo
2018, la implementacion de un plan de mejora
tendiente a superar las observaciones planteadas,
mejorando la politica de gestiébn de cobranzas,
facturacion y liquidacion que tiene implementado
actualmente la Universidad.

El armado de lotes lo realiza el sistema
automaticamente y en la consulta sélo se visualiza
un Unico lote en estado pendiente en el que esta
incluida esa factura (que corresponde al punto de
facturacion del Centro de Idiomas).

4.3.22.3.1. El Organismo en sus comentarios ratifica el
hallazgo del Proyecto de Informe de Auditoria y menciona
haber adoptado con posterioridad al periodo auditado
medidas de regularizacion  consistentes en la
implementacién de un plan de mejora tendiente a superar
las observaciones planteadas, mejorando la politica de
gestién de cobranzas, facturacion y liquidaciéon que tiene
implementado actualmente la Universidad, a partir del 2018.

Por lo expuesto, se mantiene la observacién del Proyecto de
Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras llevadas a cabo por el
Organismo.
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(i) Las cobranzas no son procesadas en forma
completa y precisa en el periodo contable adecuado,
incluyendo la transferencia de datos a otros sistemas.
(iv) Las conversiones en moneda extranjera no estan
correctamente calculadas o no se realiza lo que afecta
a la valuacion y exposicion de la informacion contable.
(v) Las cobranzas no son adecuadamente
identificadas.

Con respecto a las Cuentas a Cobrar por Servicios a
Terceros, se sefiala la falta de integridad y de
confiabilidad de la informacién contable debido a que:
(i) Todos los saldos de cuentas a cobrar no estan
adecuada e integramente contabilizados vy
adecuadamente acumulados en los registros
correspondientes. Asimismo, no reflejan todos los
hechos y circunstancias que afectan su valuacion
(incluyendo las modificaciones en los tipos de
cambios de la moneda extranjera) de acuerdo con las
normas contables aplicables.

(i) No se han constituido las previsiones apropiadas
para las cuentas de deudores por servicios a terceros
gue puedan no ser cobradas en su totalidad. Segun la
Nota 11 a los Estados Contables al 31/12/2017 la
U.N.L. sélo cuenta con una Previsién para Incobrables
por Cuentas a Cobrar por $ 6.414.324,00
correspondiente a sumas “No Devengadas” de FF
11 “Aportes del Tesoro Nacional” que fueran
asignadas por las respectivas Leyes de Presupuesto
en los ejercicios 2001 y 2002, que aun se encuentran
pendientes de transferir. En principio, y en virtud de
los datos expuestos en el Balance y Notas a los
Estados Contables, no corresponde constituir
prevision alguna por este concepto.

Anédlisis Muestra de Expedientes de Servicios a
Terceros

4.3.23.1. a 4.3.23.13. Se intensificaran los controles
en el expediente de tramitacion del SAT/SET a los

4.3.23.1. a 4.3.23.13. El Organismo en sus comentarios
ratifica los hallazgos del Proyecto de Informe de Auditoria.
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4.3.23. A continuacién, se mencionan los hallazgos
generales y particulares que merecen ser destacados
de la muestra analizada de los Expedientes de
Servicios a Terceros (SAT/SET).

4.3.23.1. En los expedientes por los que tramita la
suscripcion del convenio del servicio no consta la
solicitud del servicio del Comitente, lo que imposibilita
evaluar si la misma surge por la oferta realizada por la
Universidad y/o las Facultades o por gestiones de los
docentes investigadores.

4.3.23.2. No obra en el expediente Anexo Técnico
firmado por el responsable de la Unidad Ejecutora
describiendo en detalle los andlisis a realizar.
(Expedientes N° 652.026 y 635.053).

4.3.23.3. No consta en el
administrativo emitido por el Consejo Superior
aprobando el servicio y otorgando las becas
solicitadas, sino simplemente existe una nota del
suscripta por la Secretaria Administrativa del Consejo
Superior manifestando que el Consejo Superior
dispuso la aprobacion del Dictamen de las
Comisiones intervinientes (Expedientes N° 652.026,
635.056, 620.024, 615.481 y 646.351).

4.3.23.4. No obra en el expediente el convenio
suscripto por las partes (Expediente N° 646.351).
4.3.23.5. No surge del expediente la Orden de Trabajo
suscripta por el comitente y el responsable de la
Unidad Ejecutora para la movilidad de los fondos
segun lo establece el art. 11, de la Ordenanza C.S. N°
02/01 (Expedientes N° 652.026, 620.024 y 646.351).
4.3.23.6. No consta en el expediente el procedimiento
de seleccion del responsable de la Unidad Ejecutora
y su correspondiente designacién, asi como del resto
de los integrantes del equipo técnico. (Expedientes N°

expediente el acto

fines de evitar la falta de incorporacion de alguno de
los datos y/o documentaciobn exigidos. Las
cuestiones observadas, seran analizadas en el
marco de la modificacién de la Ordenanza N° 2/01.

Menciona que procedera a intensificar los controles en el
expediente de tramitacion del SAT/SET a los fines de evitar
la falta de incorporacion de alguno de los datos y/o
documentacién exigidos. Las cuestiones observadas, seran
analizadas en el marco de la modificacién de la Ordenanza
N° 2/01.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras que
eventualmente introduzca el Organismo.
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635.053, 890.710, 652.026, 646.351, 620.024,
643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.7. No surge control respecto de
incompatibilidades de los becarios y/o que se cumpla
con las exigencias del trabajo contraidas al momento
de la solicitud (Expedientes N° 635.053, 890.710,
652.026, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227,
633.916 y 615.481).

4.3.23.8. Los expedientes presentan falencias en la
foliatura o un incorrecto armado, como asi mismo una
incorrecta compaginacion en la agregaciéon de los
antecedentes, lo cual dificulta su seguimiento
(Expedientes N° 635.053, 646.351, 620.024, 643.282,
646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.9. No surge del expediente constancia alguna
de prestacion de las tareas por parte de los becarios,
ni control de los horarios de los becarios (Expedientes
N° 635.053, 890.710, 652.026, 646.351, 620.024,
643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.10. Los expedientes de SAT/SET finalizan con
la aprobacién del servicio por parte del CETRI o con
la suscripcion del convenio, no agregandose al
expediente principal las actuaciones posteriores que
deberian ser agregadas relativas al cumplimiento y
control de los servicios, liquidacién y pago, como
asimismo la emision del correspondiente acto
administrativo de aprobacién de las actuaciones por
parte del Consejo Superior de la Universidad
(Expedientes N° 635.053, 890.710, 652.026, 646.351,
620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.11. No surge del expediente factura alguna
dirigida al comitente por parte de la Universidad, con
los importes establecido en el cronograma de los
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servicios (Expedientes N° 635.053, 890.710, 652.026,
646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y
615.481).

4.3.23.12. No obra en el expediente la orden de pago
general emitida por el CETRI a la Direccién General
de Administracion, impidiéndose por ende la
constatacion de los pagos Yy acreditaciones
correspondientes al orden de distribucién de acuerdo
a la normativa vigente (Expedientes N° 635.053,
890.710, 652.026, 646.351, 620.024, 643.282,
646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.23.13. El Organismo procede a liquidar bajo un
mismo numero de liquidacion, distintas liquidaciones
de diferentes expedientes, de manera tal que se
dificulta el seguimiento y control de las mismas. Esta
circunstancia se presenta generalmente en las
liguidaciones de los Servicios Educativos a terceros,
donde bajo una misma liquidacién se pagan becas de
diferentes servicios.

Asignaciones de becas por Servicios a Terceros e
Incompatibilidades en la liquidacién de las Becas
4.3.24. Con respecto a los SAT/SET, tanto los
formalizados en el 2017 como los que provienen de
ejercicios anteriores pero que contindan en ejecucion
en el ejercicio 2017, se solicitd informacién relativa a
si se han producido modificaciones en el valor y
cantidad de unidades de beca y composicion del

personal afectado a los proyectos SAT/SET
(becarios). La U.N.L. informa que el Sistema ILITIA no
cuenta con toda la informacién disponible

digitalmente, estando la misma en los expedientes en
archivo papel, debiéndose realizar el mismo
manualmente. Dicha informacién fue solicitada al
Organismo a los fines de proceder a realizar: a) los

4.3.24 y 4.3.24.1. Se acepta el hallazgo. Se deben
incorporar controles en los SET y SAT comitente
mdltiple que no permitan liquidar mas becas de las
que estén aprobadas por rectificativa.

4.3.24 y 4.3.24.1. El Organismo acepta los hallazgos del
Proyecto de Informe de Auditoria.

Manifiesta que se deben incorporar controles en los SET y
SAT comitente multiple que no permitan liquidar mas becas
de las que estén aprobadas por rectificativa.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras que
eventualmente introduzca el Organismo.
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controles sobre las asignaciones de becas en los
servicios registrados en el Sistema ILITIA y b) las
posibles incompatibilidades en el otorgamiento de
becas, de acuerdo a lo normativa vigente. En los
puntos subsiguientes se exponen los hallazgos
encontrados.

4.3.24.1. Asignaciones de becas en los servicios
registrados en el Sistema ILITIA

Se procedi6 a analizar una muestra de las
asignaciones de becas a los servicios registrados en
el Sistema ILITIA. A tal fin se analizaron las tablas que
contienen el cuadro de RRHH vy las rectificativas con
sus correspondientes detalles de RRHH, todas con
fecha de corte 05/07/18, momento en que se realizd
en Back Up de la base de datos del sistema de
referencia.

El universo de Expedientes determinado en este
procedimiento, recayo en aquellos que
independientemente de la fecha de inicio del servicio
hubiesen registrado facturacion y liquidacion de becas
en el ejercicio 2017, siendo la cantidad de
expedientes que cumplen con esa condicion 107. Las
asignaciones de Becas por becarios para estos 107
expedientes son 375 debiendo tener en cuenta que
por cada expediente puede haber méas de un Becario
y un Becario puede estar incluido en mas de un
Expediente.

Se obtuvo mediante una consulta a la base de datos
del Sistema ILITIA, las asighaciones de becas que
corresponden a cada servicio, ya sea de SAT o SET,
gque a la fecha determinada arrojé los siguientes
totales:
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Cuadro Xl Unidades de Becas72 pagadas

Unidades | Unidades Unidades | Diferencia
de Becas | de Becas al | de Becas
Cuadro 05/07/2018 | pagadas
RRHH s/ultima
Rectificativa
1.882.140 | 1.882.140 1.723.803 | 158.337

Elaboracién Propia. Fte, de Inf. Bases de datos
Sistema ILITIA

Estos totales se obtuvieron de la suma de “Unidades
de Becas” asignadas a cada Becario en la tabla que
acumula los valores, tanto de las unidades como el
pagado a la fecha de corte -columnas “Unidades de
becas Cuadro RRHH” y “Unidades de becas pagadas”
respectivamente-; y la sumatoria de las asignaciones
de las unidades en la Ultima Rectificativa registrada en
el sistema, en la tabla que guarda el detalle de las
mismas por becario - columna “Unidades de Becas al
05/07/18 s/ultima Rectificativa’-. Como puede
observarse en el cuadro anterior, se calculd la
diferencia entre la columna “Unidades de Becas al
05/07/18 s/ultima Rectificativa” y la columna
“Unidades de becas Pagadas”, obteniendo un
resultado de 158.337 unidades de diferencia. Esto
refleja que, en el transcurso de la registracion, desde
la implementacion del sistema y el corte de las
operaciones, no se han pagado mas Unidades de
Becas que las asignadas a cada Servicio y Becario.
Profundizando el andlisis efectuado, se pudo
comprobar que 10 Becarios representan el 29,39%
del Total General de Unidades de Becas asignadas.

A los efectos de realizar un detalle particular por
Expediente, se aplicé la misma metodologia explicada
con anterioridad, obteniendo Expedientes que
registran: 1) Unidades de Becas sin cancelar (55
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Expedientes 51,40%), 2) La diferencia de saldo es de
0 (Cero) Unidades o sea que se pago el 100% de las
mismas (37 Expedientes 34,58%), y por Ultimo 3) Se
pagaron mas Unidades de becas que las asignadas
(15 Expedientes 14,02%).

Sobre este ltimo punto, se hizo un analisis minucioso
por tipo de servicio (si corresponde al art. 11° de la
Ordenanza C.S. N° 02/01); por Rol del Becario, por
Expediente y por Becario, habiéndose obtenido como
resultado las siguientes inconsistencias, las cuales se
explican con mayor detalle en el Anexo IV Andlisis de
las Becas Asignadas por Servicio que forma parte del
presente informe:

(i) Que se han abonado, durante todo el ciclo de vida
del servicio en el Sistema ILITIA, la cantidad de
274.232 Unidades de Becas que no se encuentran
registradas en el Sistema por una Rectificativa que
apruebe las mismas.

(i) Que la cantidad de 274.232 Unidades de Becas
pagadas a valores del ejercicio 2017 ($ 10 cada
unidad), equivalen a un total de $ 2.742.320,00.

(i) Que las diferencias detectadas, sobre las que no
existen rectificativas, permiten afirmar la falta de
controles manuales y/o por medio del sistema sobre
las Unidades de Becas asignadas y pagadas a cada
Becario. Cabe sefalar, que el Manual del Sistema
ILITIA establece que el Unico dato obligatorio de
cargar en la ventana “Becarios” del Sistema son las
unidades de beca. Si se deja el campo vacio esta
previsto que el sistema muestre un mensaje de
advertencia.
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(iv) Que 10 Becarios concentran un 29,67% de las
Unidades de Becas abonadas durante el ejercicio por
encima de las presupuestadas.

(v) Las Unidades de Becas, abonadas por encima de
las registradas, que corresponden al tipo de servicio
“S”, no cumplen con lo dispuesto en el art. 15 de la
Ordenanza C.S. N° 02/01. “duracién, mantenimiento y
caducidad de las becas”.

4.3.24.2. Incompatibilidad funcional u horaria del
personal afectado a los Servicios a Terceros

Se han detectado incompatibilidades en los siguientes
casos (Ver Anexo V Incompatibilidades que forma
parte del presente informe):

(i) NODO. Los agentes encuadrados en la planta No
Docente tienen incompatibilidad de percibir ingresos
en concepto de Becas por Servicios a Terceros de
acuerdo al art. 13 del Decreto N° 366/06 (Expedientes
N° 633.916, 646.227 y 652.026).

(i) EXCA y EXCL. De acuerdo a lo establecido en la
reglamentacion del personal Docente en cuanto a los
topes de horas semanales, es incompatible la
asignacion de Becas por Servicios a Terceros, ya que
se exceden los limites establecidos en las mismas.
Ademas, se tendra que considerar las asignaciones
concomitantes en otros proyectos que pudieran tener
estos agentes (Expedientes N° 624.026, 643.282,
646.227, 652.026 y 890.710).

(iii) Art. 14 Ordenanza C.S. N° 02/01. El agente con
Numero de Legajo 12.535 tiene la dedicacién COMP
(Tiempo Completo) y ejerce un cargo de Director del
CETRI. Estd expresamente prohibida por la
Ordenanza C.S. N° 02/01, la inclusién de esta
Autoridad en el régimen de Becas por Servicios a
Terceros, por lo cual es incompatible su percepcion.

4.3.24.2 i: No se comparte la interpretacion
efectuada del Art. 13 inc. 6 del Decreto 366/03 ya
gue cuando el mismo refiere a que es incompatible
“Recibir directa o indirectamente beneficios
originados en contratos, concesiones o franquicias
que celebre u otorgue la instituciéon universitaria.” lo
hace en una légica de transparencia (leer el articulo
completo) a punto tal de no sostenerlo como una
incompatibilidad sino como una prohibicion. Ahora
bien, en nada impide a que el trabajador no docente
pueda participar en la realizacion de SAT/SET
siendo reconocido econdémicamente por tal
actividad.

ii. Cabe sefalar que la carga horaria dedicada a un
SAT/SET no necesariamente constituye una carga
adicional a la correspondiente al cargo docente, ya
que el docente que hace transferencia esta
cumpliendo con sus funciones de Docente pero en
esta circunstancia, al igual que lo ha hecho el Poder
Ejecutivo Nacional con el Decreto 2427/93 la
Universidad efectla un reconocimiento por tales
actividades financiadas por fuera del aporte del
Presupuesto de Ley.

iii. Se rechaza la observacién porque la persona
sindicada no reviste como Director del CETRI sino

4.3.24.2.() El Organismo manifiesta una disidencia en el
hallazgo en funcién de un interpretacion de la norma que no
compartimos por los siguientes argumentos:

El Convenio Colectivo de Trabajo aplicable a los
trabajadores no docentes establece expresamente (art. 13
del Decreto N° 366/06) la prohibicion de estos de prestar
servicios remunerados 0 no, a personas de existencia visible
0 juridica que fueran contratistas de la Institucion
Universitaria. Asimismo, el personal no docente tiene
prohibido recibir directa o indirectamente beneficios
originados en contratos, concesiones o0 franquicias que
celebre u otorgue la institucién universitaria.

Que un trabajador no docente sea incluido dentro de la
némina de becarios dentro de un proyecto de prestacion de
servicio a terceros implica una incompatibilidad encuadrada
en la norma mencionada precedentemente, teniendo en
cuenta que:

() El becario esta involucrado directamente en la
prestacion del servicio que la Universidad le brinda a un
tercero, en la medida que pone su fuerza de trabajo a los
fines de cumplir con la contraprestacion asumida por la
Universidad con el tercero;

(ii) El tercero es contratista con la Universidad en la
medida que el primero solicita a la institucién universitaria la
prestacion de un servicio;
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(incompatibilidad absoluta). Este agente cumple
servicios a terceros no solamente en el Expediente N°
652.026 analizado en la muestra seleccionada, sino
gue tiene liquidaciones por otros expedientes en
forma concomitante.

(iv) Personal No Docente para Becas CEMED. Se
ha detectado personal de la Planta No Docente que
tiene asignadas Becas para servicios CEMED que
revisten en areas que no serian de competencia para
este servicio, como ser Mantenimiento de una
Facultad Sin perjuicio de ello, dicho personal tienen
incompatibilidad de percibir ingresos en concepto de
Becas por Servicios a Terceros de acuerdo al art. 13
del Decreto N° 366/06. (Expediente N° 633.916).

(v) El agente con Nimero de Legajo 7.402 tiene dos
liquidaciones bajo dedicacion Exclusiva, pero no
existe  incompatibilidad entre ellas porque
corresponden a periodos distintos. El tercer cargo (N°
92.314) que se le liquida, por una dedicaciéon SIMPLE,
siendo incompatible con una dedicacion exclusiva en
el mes de abril de 2017 (Expediente N° 643.282).

(vi) Existen agentes incluidos en el resumen de
rectificativas, de los expedientes recaidos en la
muestra, que no tienen registros de alta en el Sistema
SIU-MAPUCHE (Expediente N° 652.026).

(vi) Se han verificado algunas Liquidaciones de
Becas que tienen en su importe unidad de pesos y/o
centavos, siendo contradictorio al valor de la Unidad
de Beca que se establecié en $ 10,00. (Expedientes
Nros. 646.227, 652.026 y 890.710).

como Coordinadora del Area de Servicios a
Terceros y Area de Propiedad Intelectual del CETRI
UNL, consecuentemente no esta alcanzada por la
limitacion de la Ordenanza 02/2001.

El Director del CETRI es parte de equipos que
forman parte de SAT/SET pero el mismo no ha
percibido becas. Habra de tenerse presente que la
limitacién dada por la ordenanza 2/01 es a percibir
becas mas no a participar de los servicios de manera
ad honorem.

iv. Se reitera comentario
4.3.24.2.0).

realizado en punto

v: El hallazgo responde a un error en la carga de la
condicién del agente en el sistema ILITIA, donde al
incorporar manualmente el dato sobre “cargo” se
informé una dedicacién simple cuando, en realidad,
el Unico cargo activo en tal periodo era una
dedicacion exclusiva.

vi: El cobro de becas esta definido para estudiantes
y personal de CONICET que reviste actividades en
UNL, pero que no necesariamente son empleados.
Por ello, pueden cobrar becas sin estar en la némina
de empleados.

vii: La Ord 02/01 no establece minimos de UB, ni que
deben pagarse numeros enteros de beca,
solamente le asigna un valor a la unidad de beca en
$10, por lo cual, es perfectamente valida la
liquidacién de UB fraccionadas.

(i) En funcién de la celebracion del contrato de
prestacion del servicio, el becario recibe una asignacion
monetaria que es originada directamente en los aportes que
abona el tercero;

(iv) El Convenio Colectivo de Trabajo del personal no
docente, aprobado por Decreto N° 366/06, tiene una
jerarquia superior a lo normado por la Ordenanza N° 2/01
del Consejo Superior de la UNL. Es decir, que la Universidad
no posee atribuciones para dejar de lado prohibiciones o
incompatibilidades establecidas por un decreto que
homologa el CCT aplicable al personal no docente.

Como se menciona en el primer parrafo, no se comparte la
interpretacion que realiza la Universidad sobre las
disposiciones del Art. 13 inc. 6 del Decreto 366/03 cuando el
mismo refiere a que es incompatible “Recibir directa o
indirectamente  beneficios originados en contratos,
concesiones o franquicias que celebre u otorgue la
institucién universitaria.”, debido a que sostiene que o hace
en una légica de transparencia a punto tal de no sostenerlo
como una incompatibilidad sino como una prohibicion. Al
respecto, la norma es clara y precisa respecto de las
prohibiciones las que estadn en consonancia con lo dispuesto
por la Ley N° 25.164 (Marco de Regulacion de Empleo
Publico Nacional — Prohibiciones-) que en su art. 24 dispone
lo siguiente: “El personal queda sujeto a las siguientes
prohibiciones, sin perjuicio de las que en funcién de las
particularidades de la actividad desempefiada se
establezcan en las convenciones colectivas de trabajo’:

Art. 24 c¢) “Recibir directa o indirectamente beneficios
originados en contratos, concesiones o franquicias que
celebre u otorgue la administraciébn en orden nacional,
provincial o municipal.”

La Ley N° 25.164 como el Convenio Colectivo de Trabajo
del personal no docente, aprobado por Decreto N° 366/06,
tienen una jerarquia superior a lo normado por la Ordenanza
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CS N° 02/01 de la UNL. Es decir, que la Universidad no
posee atribuciones para dejar de lado prohibiciones o
incompatibilidades establecidas por la citada ley y por un
decreto que homologa el CCT aplicable al personal no
docente.

Por lo expuesto se mantiene la observacién del Proyecto de
Informe de Auditoria.

4.3.24.2.(ii) El Organismo manifiesta una disidencia al
hallazgo en funcién de un argumento que no compartimos
ya que los docentes con dedicacion exclusiva poseen una
carga horaria (de acuerdo a lo establecido en la Resolucion
N° 353/04 del Rector de la U.N.L). que resulta objetivamente
incompatible con las tareas prestadas en un servicio a
tercero, ya que en esa labor el agente no esta cumpliendo
su tarea docente, sino que esta poniendo su fuerza de
trabajo en la prestaciéon de un servicio a terceros. Por esa
tarea, recibe una beca como asignaciéon monetaria.

Por lo expuesto se mantiene la observacién del Proyecto de
Informe de Auditoria.

4.3.24.2.(iii) Es correcto el comentario del Organismo por lo
expuesto se eliminara dicho item.

4.3.24.2.(iv) El Organismo manifiesta una disidencia en el
hallazgo en funcién de un interpretacion de la norma que no
compartimos por los argumentos sostenidos en nuestros
comentarios al punto 4.3.24.2.(i)

Asimismo, el Organismo no hace comentarios en cuanto a
la deteccion de personal de la Planta No Docente que tiene
asignadas Becas para servicios CEMED que revisten en
areas que no serian de competencia para este servicio,
como ser Mantenimiento de una Facultad.
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Por lo expuesto se mantiene la observacion del Proyecto de
Informe de Auditoria.

4.3.24.2.(v) El Organismo manifiesta haber incurrido en un
error involuntario en la carga de la condicién del agente,
aunque ante la falta de evidencia de que el agente no
percibié ambas liquidaciones observadas. Por lo tanto, no se
modifica el hallazgo del informe.

4.3.24.2.(vi) El Organismo manifiesta disidencias en cuando
a lo observado pero no envia elementos de juicio ni brinda
explicaciones sobre el detalle de la situacion particular de
aquellas personas incluidas en el expediente N° 652.026
que han percibidos becas pero no se encuentran en la
némina para la liquidacion de haberes del personal que
presta servicios en UNL en sus distintas situaciones de
revista (planta permanente o contratado). El sistema de
liquidacion de haberes SIU-MAPUCHE es fuente de
informacion, tanto para la gestion de personal como para
la liquidacién de sueldos. Por otra parte, el Organismo no
acompafia documentacion respaldatoria que acredite que se
trata de estudiantes y/o personal del CONICET, asi como las
actuaciones de pago de las becas por las actividades que
desarrollan sin ser empleados de la UNL.

Ante la falta de evidencia sobre el particular no modifica el
hallazgo del informe.

4.3.24.2.(vii) El Organismo manifiesta disidencias en
cuando a lo observado aunque no se comparten los
argumentos esgrimidos ya que art. 18 de la Ordenanza CS
n° 02/01 establece expresamente que las becas seran
otorgadas en “Unidades de Becas” y se fija el equivalente de
la unidad de Beca en 10 unidades monetaria vigentes en la
Republica Argentina, que no podra ser modificado durante

205




la ejecucion de un servicio. Cualquier modificacion de esta
equivalencia seré resorte del Consejo Superior.

La norma es clara en el sentido que cada unidad de beca a
liquidarse equivale a 10 por lo que no corresponderia la
liquidacion de un valor con decimales.

El Organismo no envia elementos de juicio ni brinda
explicaciones sobre el detalle de la situacion particular de
aquellas personas incluidas en los Expedientes Nros.
646.227, 652.026 y 890.710 que han percibidos importes
con numeros decimales.

Ante la falta de evidencia sobre el particular no modifica el
hallazgo del informe.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
4.3.24.2. con excepcién del item (iii) que se elimina,
quedando redactado el hallazgo de la siguiente forma:

4.3.24.2. Incompatibilidad funcional u horaria del
personal afectado a los Servicios a Terceros

Se han detectado incompatibilidades en los siguientes casos
(Ver Anexo V Incompatibilidades que forma parte del
presente informe):

(i) NODO. Los agentes encuadrados en la planta No
Docente tienen incompatibilidad de percibir ingresos en
concepto de Becas por Servicios a Terceros de acuerdo al
art. 13 del Decreto N° 366/06 (Expedientes N° 633.916,
646.227 y 652.026).

(i) EXCA y EXCL. De acuerdo a lo establecido en la
reglamentacién del personal Docente en cuanto a los topes
de horas semanales, es incompatible la asignacién de Becas
por Servicios a Terceros, ya que se exceden los limites
establecidos en las mismas. Ademas, se tendra que
considerar las asignhaciones concomitantes en otros
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proyectos que pudieran tener estos agentes (Expedientes
N° 624.026, 643.282, 646.227, 652.026 y 890.710).

(i) Personal No Docente para Becas CEMED. Se ha
detectado personal de la Planta No Docente que tiene
asignadas Becas para servicios CEMED que revisten en
areas que no serian de competencia para este servicio,
como ser Mantenimiento de una Facultad Sin perjuicio de
ello, dicho personal tienen incompatibilidad de percibir
ingresos en concepto de Becas por Servicios a Terceros de
acuerdo al art. 13 del Decreto N° 366/06. (Expediente N°
633.916).

(iv) El agente con Numero de Legajo 7.402 tiene dos
liquidaciones bajo dedicacion Exclusiva, pero no existe
incompatibilidad entre ellas porque corresponden a periodos
distintos. El tercer cargo (N° 92.314) que se le liquida, por
una dedicacion SIMPLE, siendo incompatible con una
dedicacion exclusiva en el mes de abril de 2017 (Expediente
N° 643.282).

(v) Existen agentes incluidos en el resumen de rectificativas,
de los expedientes recaidos en la muestra, que no tienen
registros de alta en el Sistema SIU-MAPUCHE (Expediente
N° 652.026.

(vii) Se han verificado algunas Liquidaciones de Becas que
tienen en su importe unidad de pesos y/o centavos, siendo
contradictorio al valor de la Unidad de Beca que se
establecié en $ 10,00. (Expedientes Nros. 646.227, 652.026
y 890.710).

Adelanto a Responsables — Fondo Rotatorio en
los Servicios a Terceros

4.3.25. Se observa falta de unificacion de la normativa
de adelantos a responsables relacionadas a todos los

4.3.25. Se acepta la observacién. No obstante, se
adelanta que la Secretaria de Gestion vy
Administracion Presupuestaria aportard también
elementos para la modificacion de la Ordenanza N°
2/01 con el objetivo de implementar desde ese

4.3.25. El Organismo acepta el hallazgo del Proyecto de
Informe.

Manifiesta que la Secretaria de Gestion y Administracion
Presupuestaria aportara también elementos para la
modificacion de la Ordenanza N° 2/01 con el objetivo de
implementar desde ese marco normativo también un
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tipos de los SAT y los SET. A los SAT de Comitente
Determinado o de Mltiple Comitente y a los SET de
Comitente Determinado se le aplica en cuanto a la
rendicién de los adelantos la Ordenanza N° C.S. N°
02/01 y el instructivo contemplado en la Resolucion
Rector N° 469/01 (los adelantos a responsables en
estos casos son caracterizados como subsdios con
cargo de rendicién de cuenta).

Mientras que se aplic6 a los SET de Comitentes
Mdiltiples (art. 11 de la Ordenanza N° C.S. N° 02/01 -
rigio para el ejercicio 2017-) la Resolucion Rector N°
444/02 la cual establecié el Instructivo para la
administracion de fondos de propio producido. En
esos casos los adelantos a responsables de los
gastos directos son tratados como un fondo rotatorio

marco normativo también un proceso unificado
inherente a la rendicién de los recursos propios
generados por SAT/SET y la situacion referida a
inhibiciones.

proceso unificado inherente a la rendicion de los recursos
propios generados por SAT/SET vy la situacién referida a
inhibiciones.

Por lo expuesto, se mantiene la observacién del Proyecto de
Infforme de Auditoria pudiéndose evaluar en futuras
auditorias cualquiera de las mejoras que eventualmente
introduzca el Organismo.

4.3.26. A través de la Resolucion Rector N° 469/01 se
aprob6 el Manual de Funciones y Procedimientos
para la Direccién de Rendiciones de Cuentas. En su
Anexo Il se establece que la normativa aplicable a las
rendiciones de cuentas de los SAT/SET es un
Instructivo General elaborado por la Direccién de
Rendiciones de Cuentas. Sin embargo no existe
registro del uso de este instructivo.

4.3.26. Se acepta la observaciéon. El Anexo Il del
Manual de Funciones y Procedimientos de la DRC
aprobado por Resolucion Rector N° 469/01 quedo
desactualizado al aprobarse la Resolucién Rector N°©
444/02 que era la normativa aplicable que
reglamentaba la Administracion de los Fondos de
Propio Producido originados en SAT/SET, y que
posteriormente fue reemplazada por la Resolucion
Rector N° 3762/17, actualmente vigente.

4.3.26. El Organismo acepta el hallazgo del Proyecto de
Informe de Auditoria por lo cual se mantiene el mismo sin
modificaciones.

4.3.27. Se observa en el Organismo la falta de
uniformidad en la normativa a aplicar y la inexistencia
de instructivos para la rendicién de los adelantos de
fondos para gastos directos de los SAT/SET. Con
relacion al Régimen de Fondos Rotatorios, Fondos
Rotatorios Internos y Cajas Chicas, informa que no
aplica los lineamientos del régimen general
consagrado por el art. 81 del Decreto N° 1.344/07, ya
qgue la Universidad instrumenta un procedimiento

4.3.27. No se comparte el hallazgo toda vez que la
Universidad Nacional del Litoral no es un organismo
descentralizado del PEN, sino una entidad
autébnoma y autarquica del sector publico nacional
conforme lo dispuesto por el articulo 75 inc. 19) de
la Constitucién Nacional. Se ratifica la respuesta
enviada oportunamente. En consonancia con la
autonomia universitaria, no resulta de aplicacion
ningdn decreto reglamentario, sin perjuicio de
asumir el compromiso de armar un régimen propio

4.3.27. El Organismo rechaza la observacion bajo el
argumento que la Universidad es un organismo autbnomo al
cual no se le puede aplicar ningun decreto reglamentario.

En cuanto a la autonomia y autarquia universitaria se
menciona una vez mas, lo siguiente:

Es reiterativa la posicién de algunas universidades, que
basadas en fallos y dictamenes de la Procuracion del Tesoro
de la Nacion, sostienen que la Ley N° 24.521 de Educacién
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propio apoyado en el argumento de la autonomia y
autarquia universitaria.

Sin embargo, a través de la Resolucion Rector N°
469/01 se aprob6 el Manual de Funciones vy
Procedimientos para la Direccién de Rendiciones de
Cuentas. En su Anexo Il (normativa aplicable),
establece que al régimen de cajas chicas y fondos
rotatorios se le aplica el régimen del Decreto N°
2.380/94 (que fuera Derogado por Decreto N°
1.344/07). Es decir, existe una contradiccion entre lo
informado por el Organismo a través de su Nota N°
07/18 y el Manual de Funciones y Procedimientos
para la Direccion de Rendiciones de Cuentas.

En atencion a que las Universidades Nacionales, en

su caracter de Organismos Descentralizados,
administran fondos publicos, deben ajustar la
administracion de las cajas chicas, fondos rotatorios,
y/o adelantos a responsable a las normas nacionales
gue se dicten a tal efecto (art 8 Decreto N° 1344/07 y
art 59 Ley N° 24.521).

gue adopte las buenas practicas de los mismos
adecuandolas a la realidad de la administracion
Universitaria.

Superior les otorga mayor independencia y limita las
potestades del Poder Ejecutivo con relacion a ellas (Ver
Anexo IV “Principales observaciones por incumplimientos
normativo”). Asi se centra el principio rector de que las
Instituciones Universitarias tendran autonomia académica e
institucional y autarquia econémica financiera (articulos 29 y
59). Sosteniendo que si bien, las Universidades Nacionales
no se encuentran desvinculadas o exentas de la potestad
reglamentaria del Congreso Nacional que no afecte la
libertad académica en el proceso de ensefiar y aprender, si
lo estan del Poder Ejecutivo Nacional. Por lo tanto, detentan
la potestad de aprobar sus propios reglamentos de
contrataciones dentro del régimen general aprobado por el
Congreso y los principios generales del derecho y no se
encuentran legalmente obligadas a regirse por el aprobado
por el Poder Ejecutivo Nacional.

En virtud de lo expuesto en el parrafo anterior, es importante
destacar que es el Congreso Nacional, a través del articulo
59 de la Ley N° 24.521 de Educacién Superior, quien limita
la autarquia econémico-financiera al régimen de la Ley N°
24.156 de Administracion Financiera y Sistemas de Control
del Sector Publico Nacional.

Elinc. f), del articulo mencionado sefala: “Aplicar el régimen
general de contrataciones, de responsabilidad patrimonial y
de gestion de bienes reales, con las excepciones que
establezca la reglamentacion. El rector y los miembros del
Consejo Superior de las instituciones universitarias
nacionales seran responsables de su administracién segun
su participacion, debiendo responder en los términos y con
los alcances previstos en los articulos 130 y 131 de la Ley
N° 24.156 de Administracién Financiera y Sistemas de
Control del Sector Publico Nacional. En ningun caso el
Estado Nacional respondera por las obligaciones asumidas
por las instituciones universitarias que importen un perjuicio
para el Tesoro nacional.”
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En ningdn momento se faculta a las Universidades
Nacionales a dictar su propio Reglamento de
Contrataciones, siendo en virtud del articulo 99, inciso 2, de
la Constitucion Nacional el Presidente de la Nacién quien
tiene atribuciones para expedir las instrucciones vy
reglamentos que sean necesarios para la ejecucién de las
leyes de la Nacion.

En virtud de dichas atribuciones se dictan los Decretos
499/95, mediante el cual se reglamenta algunos aspectos
de la Ley N° 24.521 de Educacién Superior, y el Decreto
1344/07, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Administracién Financiera y de los Sistemas de Control del
Sector Publico Nacional, previendo en su articulo 8°, que las
Universidades Nacionales por su caracter de Organismo
Descentralizado estan encuadrados en las disposiciones de
la ley y del reglamento independientemente del tratamiento
presupuestario que reciban los aportes que les otorgue el
Tesoro Nacional. Siendo en esta Ultima materia, la Unica
excepcion prevista.

Por otra parte, “La Constitucion Nacional reconoce a las
Universidades Nacionales el caracter de entes autbnomos y
autarquicos (art. 75, inciso 19). Esto significa que dichas
instituciones poseen capacidad para dictar las normas que
regulan su funcionamiento, facultad ésta que, no obstante,
deben ejercer con sujecion al ordenamiento juridico general
dado por el Poder Legislativo (ver al respecto: CJSN,
“Rivademar”, Fallos 312:326). Ha sostenido la Procuracion
del Tesoro de la Nacién que la autonomia les permite a las
universidades mantenerse fuera del alcance del control del
Poder Ejecutivo Nacional (PTN, Dictamenes 249:74), pero
no debe interpretarse como un poder en sentido
institucional, equiparable al de las provincias (PTN,
Dictamenes 254:391).

A su vez, la autarquia les confiere capacidad para
autoadministrarse en forma analoga a otras entidades
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autarquicas (CSJN, “Ministerio de Cultura y Educacion
c/Universidad Nacional de Lujan”, LL, 1999-E-389)

De lo expuesto, se concluye que la Universidad puede
regular su organizacion y delegar atribuciones en las
Facultades, pero sin apartarse del marco normativo superior
que le proporcionan la Ley N° 24.521 de Educacion Superior
y la Ley N° 24.156 de Administracion Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico Nacional. Ello ha
sido explicitado en el articulo 59 de la Ley de N° 24.521, el
cual prescribe que las instituciones universitarias tienen
autarquia econdmica financiera, que deberan ejercer dentro
del régimen de la Ley N° 24.156.

Por todo lo expuesto hasta aqui, con respecto a los dichos
de la UNL en cuanto a la no aplicacion de decreto
reglamentario alguno, no se comparte el criterio asumido y
se mantiene el hallazgo.

4.3.28. En cuanto a la informacion cuantitativa
aportada por el Organismo referida a los adelantos a
responsables del ejercicio 2017 se puede concluir:

a) Del monto total de Adelanto de Fondos $
20.728.183,43 el 84,93% ($ 17.604.768,70) son
asignados a SAT/SET y el 15,07% ($ 3.123.414,73)
son asignados a OTROS?®°,

e Los 3responsables del manejo de fondos que
mas dinero recibieron durante el ejercicio
2017 que acumularon el 39,61% del total de
los fondos:

e Los 3responsables del manejo de fondos que
mas dinero recibieron en concepto de

4.3.28. La concentracion del manejo de los fondos
responde al criterio utilizado por la UNL para la
asignacion de los mismos. Quien sera el
responsable de los mismos en las Unidades
Académicas inicialmente fueron los Decanos y luego
los designados por estos, que en la mayoria de los
casos, por el volumen y la magnitud de las
operaciones con SAT/SET eran los responsables de
las areas de Posgrados.

4.3.28. El Organismo en sus comentarios ratifica el hallazgo
del Proyecto de Informe de Auditoria sobre la concentracién
del manejo de los fondos manifestando que responde al
criterio utilizado por la UNL para la asignacién de los
mismos.

Sefiala que el responsable del manejo de los fondos en las
Unidades Académicas inicialmente fueron los Decanos y
luego los designados por estos, que en la mayoria de los
casos, por el volumen y la magnitud de las operaciones con
SAT/SET eran los responsables de las areas de Posgrados.

Lo informado por la UNL pone de manifiesto una vez mas,
la necesidad de regular mediante normas la seleccion de los
integrantes de las Unidades Ejecutoras que llevaran a cabo
los servicios y el rol o funciones a desempefiar, de modo tal

8 A los fines de una adecuada visualizacion se modifica parcialmente la redaccion por no transcribirse tablas ni graficos.

211




SAT/SET durante el ejercicio 2017
acumularon el 46,64% del total de los fondos:

e Entre los 3 responsables del manejo de
fondos que mas dinero recibieron en
concepto de OTROS durante el ejercicio 2017
acumularon el 25,31% del total de los fondos:

e Entre los 3 Sectores del manejo de fondos
qgue mas dinero recibieron durante el ejercicio
2017 acumularon el 91,36% del total de los
fondos:

La situacion expuesta precedentemente refleja una
fuerte concentracion de recursos en tres responsables
de las Unidades Ejecutoras que acumularon durante
el ejercicio 2017 el 46,64% del total de los adelantos
de fondos destinados para gastos directos en
concepto de SAT/SET.

de: a) evitar discrecionalidades que conlleve a la
concentracion en las mismas personas del manejo de los
fondos de los servicios a terceros y b) garantizar la igualdad
de oportunidades de quienes pueden ser beneficiarios del
sistema de becas de investigacién, extension 'y
transferencias (art. 12, Ordenanza CS 02/01)

Sin perjuicio de lo expuesto, el Organismo realiza
comentarios generales que no permiten resolver la
cuestiones planteadas en el Proyecto de Informe de
Auditoria por lo cual se mantiene el hallazgo sin
modificaciones.

4.3.29. Se verificaron incumplimientos de antigua data
(afio 2007 en adelante), en cuanto a los plazos
previstos para la presentacion de las rendiciones de
cuentas y/o recupero de los fondos por los adelantos
de fondos otorgados para gastos directos. Ello denota
la falta de control de los plazos de la presentacion de
las rendiciones de cuentas de los fondos entregados
en caracter de anticipos.

4.3.29. Se acepta la observacion. Actualmente, la
Secretaria de  Gestion y  Administracion
Presupuestaria estad disefiando un procedimiento
especifico para la regularizacion de tal situacion.

4.3.29. El Organismo acepta el hallazgo del Proyecto de
Informe de Auditoria.

En sus comentarios menciona que actualmente la
Secretaria de Gestion y Administracién Presupuestaria esta
diseflando un procedimiento especifico para la
regularizacion de tal situacion.

Por todo lo expuesto, se mantiene la observacion del
Proyecto de Informe de Auditoria pudiéndose evaluar en
futuras auditorias cualquiera de las mejoras que
eventualmente introduzca el Organismo.

Inhibidos

4.3.30. Del andlisis de la informacién del personal que
fuera inhibido por el Organismo, por no cumplir con la
respectiva rendicién de cuentas, se encontraron un
total de 266 proyectos correspondientes a 194
beneficiarios inhibidos que equivale a un monto de

4.3.30y 4.3.31. Se reitera la respuesta para el punto
4.3.25.

4.3.31. El Organismo acepta el hallazgo del Proyecto de
Informe de Auditoria por lo cual se mantiene el mismo sin
modificaciones.

Remite a la respuesta del punto 4.3.25. Por lo que también
remitimos al andlisis de la respuesta a dicho punto.
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total de $ 2.448.805,52. La informacion brindada se
corresponde al personal inhibido al 01/12/17.78

El estado de situacion de inhibicién es el siguiente:

v Cuenta adeudada (178 beneficiarios) equivalente $
2.324.750,54: 246 proyectos.

v Morosos por Resolucién 547/00 (3 beneficiarios) $
41.250,4: 3 proyectos sin especificar.—

v Fallecidos (13 beneficiarios) $ 82.804,58: 17
proyectos.

v Monto promedio de inhibidos por deuda: $ 9.439,00

v/ Monto adeudado por proyectos SAT/SET: $
252.296,00

4.3.31. Como hechos posteriores al cierre del periodo
auditado, del analisis de la informacion del personal
gue fuera inhibido por el Organismo por no cumplir
con la respectiva rendicion de cuentas al 01/02/18, se
encontraron un total de 239 proyectos
correspondientes a 174 beneficiarios inhibidos que
equivale a un monto de total de $ 2.191.212,88.

El estado de situacion de inhibicion es el siguiente:
v OCuenta adeudada (158 beneficiarios) equivalente
$ 2.067.157,90: 219 proyectos.

v OMorosos por Resolucién 547/00 (3 beneficiarios) $
41.250,4: 3 proyectos sin especificar.

v [OFallecidos (13 beneficiarios) $ 82.804,58: 17
proyectos.
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vOMonto promedio de inhibidos por deuda: $
9.439,00

v [OMonto adeudado por proyectos SAT/SET: $
252.296,00

Gréfico Il: Inhibidos por Causa

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, el desagregado por cddigo de institucion
muestra que del total de proyectos pendientes de
rendicién por cuenta adeudada (246), el 22,76%
equivalente a 56 proyectos corresponden a la
Facultad de Humanidades y Ciencias, lo cual sumado
a las Facultades de Ingenieria Quimica (FIQ) vy
Arquitectura y Disefio (FADU) concentran casi el
48,78 % del total de proyectos adeudados.

Gréfico lll: Inhibidos por Dependencia

Fuente: elaboracion propia

En el desagregado por cédigo de proyecto podemos
observar en el grafico a continuacion que el 48,78%
de los proyectos adeudados corresponden a
proyectos de tipo Pl “Proyectos de Investigaciéon y
Desarrollo, seguidos de los programas de extension
P.EXT representativos del 20,73% del total y que el
8.94% corresponden a Servicios Altamente
especializados a Terceros.

Gréfico IV: Inhibidos por Cédigo de Proyecto
Fuente: Elaboracion propia

El cruce de antigliedad de deuda en funcién de la
fecha de vencimiento de pago de los proyectos
pendientes por cuenta adeudada, indica que el
45,12% de los proyectos corresponden al afio 2017
(111 proyectos), el 18,29% corresponden a 2016 (45
proyectos), el 10,57% a 2015 (26 proyectos), mientras
gue el resto corresponde al rango 2001-2018.
Gréfico VI. Pendientes de rendicién segun
antigliedad de fecha de vencimiento de pago.
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Fuente: Elaboracion propia.

Por dltimo no se obtuvieron evidencias de las
acciones y sus resultados a los fines de recuperar los
fondos sin rendir por parte de los Responsables.

215




INFORME EJECUTIVO

Al Sefior Rector de la

Universidad Nacional del Litoral
Dr. Enrique Jos¢ MAMMARELLA
Bv. Pellegrini 2750 - (3000) Santa Fe
Provincia de Santa Fe

En virtud de las funciones conferidas por el articulo 85 de la Constitucion Nacional, en uso de
las facultades establecidas por el articulo 118 de la Ley N° 24.156 de Administracion Financiera y de
los Sistemas de Control del Sector Pablico Nacional, la AUDITORIA GENERAL DE LA NACION
procedié a efectuar un examen en el ambito de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE LITORAL

(U.N.L.), con el objeto que se detalla en el apartado 1.
1.- OBJETO

Evaluar la gestion de las Transferencias, Becas y Convenios correspondiente al ejercicio 2017.
2.- ALCANCE DE LAS TAREAS

El trabajo fue realizado de conformidad con las Normas de Control Externo Gubernamental
aprobadas por las Resoluciones Nros. 26/15-AGN y 186/16-AGN. Las tareas propias del objeto de
examen han sido desarrolladas analizando la informacion obtenida desde el 21 de mayo de 2018 hasta

el 7 de abril de 2020. El enfoque de la auditoria estuvo orientado a procesos.

2.1. Organizacion y Funcionamiento
Analizar la organizaciéon interna de la U.N.L. mediante la evaluacién de: a) la estructura organizativa,

b) el estatuto y c) el cumplimiento de los lineamientos legales de la Ley N° 24.521.
2.2. Ejecucion Presupuestaria

(i) Analizar la normativa aplicable de asignacion y distribucion del crédito presupuestario y su

registracion al 31 de diciembre de 2017. (ii) Examinar la registracion contable de todas las etapas de la



ejecucion presupuestaria a través de la informacion obtenida del Sistema Contable SIU-PILAGA®
controlando la correspondencia de los datos registrados con los informados en los cuadros de cierre del
ejercicio 2017 a la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) dependiente del Ministerio de
Educacion de la Nacion (ME). (iii) Relevar los conceptos que generan recursos propios a la U.N.L., la
norma que los autoriza y determinar su materialidad en los ingresos de la U.N.L. (iv) Obtener
informacion y determinar la significatividad o magnitud econdémica de las transferencias recibidas por
la U.N.L. de otros organismos nacionales y analizar la composicion y ejecucion por objeto del gasto a
fin de determinar la incidencia del inciso 5 “Transferencias” en sus dos componentes Becas y Subsidios.
(v) Determinar la composicion de los créditos correspondientes a la Fuente de Financiamiento 16
Economia de Ejercicios Anteriores. (vi) Determinar el porcentaje de ejecucion presupuestaria para el
ejercicio 2017 total y por fuente de financiamiento e inciso. (vii) Analizar los desvios y la justificacion

de las causas.
2.3. Cuentas Bancarias

Constatar si la Universidad tiene identificadas la totalidad de las cuentas bancarias utilizadas en el
ambito de la Universidad. Verificar el cumplimiento de recaudos formales en la apertura y operatoria

de cuentas corrientes bancarias.
2.4. Convenios de Transferencia de Tecnologia mediante la prestacion de Servicios a Terceros
2.4.1. Marco normativo y estructura organizativa - Responsabilidades asignadas

(i) Verificar si los reglamentos e instructivos aplicables se encuentran actualizados conforme a la
normativa vigente. (ii) Evaluar si existe superposicion y/o contradiccion entre las normas que regulan
la operatoria de Servicios Altamente Especializados a Terceros y de los Servicios Educativos a Terceros
(en adelante “SAT/SET”). (ii1) Evaluar la consistencia de las responsabilidades asignadas por la

estructura organizativa con las previstas en la reglamentacién de la operatoria SAT/SET.

2.4.2. Oferta Tecnoldgica, evaluacion de los resultados e el impacto social de los servicios

prestados

% En el punto 3.6.2.1. del presente informe se describen los sistemas con los que opera el Organismo.
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(i) Verificar si la UNL cuenta con un plan de accidn que permita medir si con los servicios a terceros
contribuye al desarrollo de la region. (ii) Comprobar si la oferta tecnoldgica responde a los resultados
del relevamiento de necesidades sociales y a la identificacion de las capacidades de servicios
tecnoldgicos y evidenciar los mecanismos utilizados para su difusion. (iii) Verificar si la UNL ha
definido metas fisicas sobre los SAT/SET. (iv) Comprobar si la UNL cuenta con informacion del
universo de convenios SAT/SET. (v) Constatar si evalua los resultados de los servicios prestados. (Vi)
Verificar si la U.N.L. desarrolla actividades de soporte para la atencion de informacion a usuarios y de

los procesos de evaluacion de satisfaccion de los servicios prestados.

2.4.3. Circuito administrativo contable de los sistemas de generacion, percepcion, registro y
rendicion de los recursos de propio producidos por la realizacién de los Servicios a Terceros.

2.4.3.1. Sistemas de registros y su interconexion

(i) Evaluar si la politica de seguridad informatica define procedimientos para la habilitacién de
usuarios, niveles de autorizacion para operar los datos, periodicidad y back ups. (ii) Analizar los
manuales de los sistemas de registro identificando las operaciones que registra, los controles e informes
que genera. (iii) Verificar si los informes generados permiten conocer el grado de ejecucion fisica y
financiera de los servicios SAT/SET. (v) Verificar si existe interconexién entre los diferentes sistemas
de registro. (vi) Verificar si se realizan conciliaciones con relacién a la transferencia de datos entre los

sistemas.
2.4.3.2. Sistemas de generacion y percepcion de los recursos de propio producido

(i) Verificar si el sistema de generacidn, percepcion y registro de los recursos de propio producido por
la prestacion de los SAT/SET se instrumentan dentro de los procedimientos aprobados y se han
implementado mecanismos de control. (ii) Comprobar la existencia de comprobantes respaldatorios, si
se encuentran numerados correlativamente, de verificarse comprobantes con saltos en la numeracion si
éstos han sido debidamente anulados e investigar los documentos faltantes y comprobar que se realizan
controles que permitan verificar la integridad de la facturacion, las cobranzas y los saldos a cobrar de
los deudores. (iii) Verificar que todos los ingresos estén adecuada e integramente contabilizados y



acumulados en los registros correspondientes en el periodo auditado y que el corte de las operaciones
sea el correcto. iv) Verificar si los servicios de SAT/SET se autofinancian.

2.4.3.3. Muestra de Expedientes SAT/SET

Aplicar técnicas de muestreo no probabilistico para seleccionar una muestra representativa del universo
de expedientes de convenios SAT/SET a los fines de verificar: (i) Si esta adecuadamente respaldado el
proceso de evaluacion, aprobacion y ejecucion y seguimiento del convenio, a través de una muestra
representativa de expedientes. (ii) Si la UNL cuenta con informacion integra y confiable de los
proyectos SAT/SET. (iii) Si la UNL lleva un control eficiente con relacién a los gastos directos e
indirectos del servicio. (iv) Si los becarios se encuentran en situacion de incompatibilidad funcional u

horaria.
2.4.3.4. Rendicion y Sanciones por incumplimientos - Inhibidos

(i) Verificar la correcta y oportuna rendicion de cuentas de los adelantos para gastos directos. (ii)
Analizar la normativa aplicable. (iii) Verificar que no se hayan adelantado fondos a Responsables a
pesar de estar inhibidos. (iv) Verificar si se han adoptado medidas de recupero de los fondos sin rendir.

3.- ACLARACIONES PREVIAS

3.1. Organizacion Institucional

La U.N.L. fue creada a través de la Ley N° 10.861 del 17 de octubre de 1919. La U.N.L. es una persona
juridica, publica, autbnoma y autarquica, integrada por las Facultades, Escuelas, Centros Universitarios

y otros organismos existentes o a crearse. La Universidad se compone de diez Facultades.
3.2. Ejecucion Presupuestaria

Por Ley N° 27.341 de Presupuesto de la Administracion Nacional se le asignaron $ 1.917.986.668,00
y en el afio 2017 registro 45.690 alumnos®. Financia sus gastos en un 77% con fondos provenientes de
la FF11, el 16% con FF12, el 5% con FF16, el 1% con FF 14 y el 1% restante con FF 22.

3.2.1 Incidencia de los componentes comprendidos en el objeto de auditoria:

91 Segtin Informe Institucional 2017.


https://www.unl.edu.ar/academica/facultades/

Las Transferencias de Organismos Nacionales corresponden en un 99% al Ministerio de Educacion
y Deportes y el 1% restante a transferencias provenientes de Otros Organismos Nacionales. Debido a
la poca significatividad econdmica de éstas Ultimas, no se procedera a su analisis. Los Fondos Propios
corresponden el 52,7% a Bienes y Servicios prestados por la Universidad, el 26.8% a Intereses por
Inversiones y el 20,5% a Otros no Especificados. Entre los Bienes y Servicios prestados se destacan
las actividades de Transferencia de Tecnologia y Docencia realizados a través de los SAT y los SET,
con una incidencia del 86% en el rubro. Las transferencias realizadas por la U.N.L., mediante la
ejecucidn del inciso 5, que cuenta con el 9% del crédito asignado a la UNL, corresponde en un 97% a
la asignacion de Becas y un 3% a Subsidios otorgados. Destacandose, que el 27% de las Becas
ejecutadas corresponden a la operatoria de SAT/SET. El concepto Transferencias, segun la

clasificacion del gasto por su objeto, incluye a las Becas.

El anélisis se circunscribira a las Becas otorgadas en el marco de los Servicios a Terceros teniendo en
cuenta que son los montos mas representativos de la Partida presupuestaria 5.1.3. Transferencias -

Becas.
3.3. Servicios a Terceros en el marco de la operatoria de los SAT/SET

La vinculacion tecnoldgica con el medio productivo y social se canaliza por medio de acuerdos para la
prestacion de servicios, los que segun el tipo de prestacion se identifican como: (i) SAT: Comprenden
actividades de investigacion, desarrollo, y otras tareas de transferencia tecnoldgica, y (ii) SET:
Comprenden actividades de formacidn y capacitacion para estudiantes, graduados y terceros. La
clasificacion conforme al tipo de Comitentes del servicio, Comitente Determinado®?, Comitente
Mdltiple (art. 11 Ordenanza C.S. N° 02/01)% y Comitente Indeterminado o Multiples Comitentes®.

Mediante la Ordenanza C.S. N° 02/01 U.N.L. y sus modificatorias, se reglamenta la ejecucion de los

Servicios a Terceros, aplicable a todos los trabajos que comprendan actividades de docencia,

92 Es la persona fisica o juridica que solicita un servicio y se encuentra individualizada al momento de la aprobacién del servicio.

9 Cuando el servicio requerido constituya una actividad frecuente para la Unidad Ejecutora y sea prestado a mas de una persona
fisica. En estos casos se emite una Oren de Trabajo

9 Es aquel service que al momento de su aprobacién no se encuentra definida a las personas fisicas y/o juridicas que contrataran el
servicio.



investigacion y extension requerida u ofrecida por la UNL, que deberd formalizarse mediante un
acuerdo entre la Universidad y el Comitente o0 a través de la emision de Ordenes de Trabajo.

La Ordenanza C.S. N° 02/01 establece que se podra asignar parte de los fondos originados por Servicios

al personal interviniente bajo la denominacion de “Becas de Investigacion, Transferencia y Extension”.

En cada convenio se fijara un precio, que debera contemplar: (i) Los costos directos que demanda la
ejecucion de los trabajos, entendiendo por tales los gastos en personal, bienes de consumo, los servicios
no personales y los bienes de capital representan el 73% del 100% del servicio. Los montos
correspondientes a los gastos directos seran liquidados a nombre del responsable de la Unidad Ejecutora
como subsidio con cargo de rendicién de cuentas. (ii) Las becas que percibira el personal participante
de la UNL cuando corresponda. (iii) Los gastos indirectos, que se estipulan en un minimo del 20% del
total presupuestado. (iv) Los fondos destinados al Fondo Especial para las Actividades Cientificas y

Tecnoldgicas que se estipulan en un minimo del 7% del total presupuestado.

3.4. Circuito administrativo contable del sistema de generacion, percepcion, registro y rendicion

de los recursos de propio producido por la realizacion de los Servicios a Terceros.

3.4.1. Educacion a distancia. CEMED - SIGUV

La U.N.L., a través de su actividad de SAT/SET, genera recursos propios obtenidos a través de
Programas de Educacion a Distancia, a travées de una plataforma virtual. La recaudacion de este recurso
propio es canalizada a través del Banco Nacion o RAPIPAGO (Gire S.A.). Luego que el CEMED es

informado del ingreso del recurso, se encarga de su procesamiento en el Sistema SIGUV®.

Una vez aprobado el Servicio a Terceros por el CETRI y asignado numero de expediente al mismo, la
facturacion del Sistema SIGUV se migra al Sistema ILITIA por lotes de facturacion. Dichos lotes junto

con los comprobantes de cobro se incluyen en una remisién de caja.
3.4.2. El Sistema ILITIA en el proceso de Ingreso (cobranzas)

El Sistema ILITIA recauda las cobranzas de lo facturado por el Sistema y por SIGUV, a través de

diferentes formas. Una vez que se efectta un cobro, el ILITIA identifica que facturas se estan cobrando

% Desde julio de 2018 se conecta con el Sistema ILITIA y con el Sistema Contable SIU-PILAGA. Con anterioridad a dicha fecha, en el
SIGUV se armaban Lotes de facturacion los que luego se cargaban manualmente en el Sistema ILITIA.
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y a qué expediente pertenece la misma. Cada uno de los expedientes tiene asociado un modelo de
distribucion del ingreso que se guarda tanto en el Sistema ILITIA como en el Sistema SIU-PILAGA.

Cuando un operador cerciora que un determinado cobro esté acreditado, el Sistema ILITIA le indica al
Sistema SIU-PILAGA que genere los ingresos de acuerdo al monto que corresponde a cada expediente
involucrado Este genera el recibo correspondiente que se registra en ambos sistemas; en el Sistema
ILITIA se guarda en la tabla recibo, que tiene asociado un registro en la tabla ingreso, y un registro en
la tabla distribucion-ingreso por cada area en la que el Sistema SIU-PILAGA le indica que distribuy6

fondos segun el modelo de distribucion.

Respecto a las facturas que en el Sistema ILITIA se consideran como facturas externas, no estan
incluidas en los cierres de caja. Las facturas externas son las que se emitieron por el Sistema (SIGUV)
pero se informan al Sistema ILITIA para que se lleve adelante el ingreso al Sistema SIU-PILAGA de

lo cobrado y para generar el disponible correspondiente en el expediente que corresponda.
3.4.3. Analisis de la recaudacion del ejercicio 2017 del Sistema ILITIA

A los efectos de determinar los ingresos del afio 2017 registrados en el Sistema ILITIA, se efectud una
consulta a la base de datos del mismo, resultando un monto total de $ 130.639.324,54.

De acuerdo a los SAT/SET establecidos por la U.N.L., se determind que los montos recaudados en
concepto de los mismos fueron de: SAT: $ 43.098.526,31 y SET: $ 86.286.128,25

La sumatoria de estos dos servicios, arroja un total de $ 129.384.654,56%, habiéndose determinado una
diferencia de $ 1.254.669,98 que se integra de la siguiente manera: Padrinazgos: $ 1.242.669,98 y
Otros: $ 12.000,00

3.4.4. Marco Normativo. Adelanto a Responsables. Fondo Rotatorio

La Ordenanza C.S. N° 02/01 aprueba el Reglamento para la ejecucién de Servicios a Terceros. En
cuanto al régimen de rendicion de cuentas, la Ordenanza referida determina en su art. 21 que el
Responsable de la Unidad Ejecutora debera rendir cuentas del subsidio dentro de los 6 meses

posteriores a su cobro.

9% Coincidente con el importe expuesto en el Cuadro IV: Desagregacion FF 12 — Recursos Propios que compone el Rubro: Bienes y
Servicios Varios de la Administracién Publica.



Dicha norma se aplica tanto a los SAT de Comitente Determinado o de Multiple Comitente y a los SET
de Comitente Determinado. En funcién de lo establecido en el art. 27 de la Ordenanza, en los SET de
Multiples Comitentes, los montos correspondientes a los gastos directos, seran tratados como un Fondo

Rotatorio con cargo de rendicion por parte del Responsable de la Unidad Ejecutora.

Por otro lado, y solo aplicable a los SET de Multiples Comitentes, rige la Resolucion Rector N° 444/02

la cual establece el Instructivo para la administracion de fondos de propio producido.
3.4.5. Incompatibilidad funcional u horaria del personal afectado a los Servicios a Terceros

Segun lo informado por la Universidad, el equipo técnico que trabaja en la prestacion de Servicios a
Terceros puede recibir lo que se llaman becas de extension y transferencia.

La Ordenanza establece en su art. 14 que la percepcion de Becas es incompatible con el desempefio de
los cargos Rector, Vicerrector, Secretario General de la U.N.L., Secretario de Extensién de la U.N.L.,
Decanos de las Facultades, Director del Instituto de Desarrollo Tecnoldgico para la Industria
Quimica®’, Director de la Escuela de Analisis de Alimentos de Galvez, el responsable de la Unidad de
Auditoria Interna, el Director del CETRI y el Director de Asuntos Juridicos.

Las incompatibilidades pueden ser: (i) absolutas -por ejemplo el Rector, Decanos, Director del CETRI
y auditor interno- o (ii) relativas, en este caso el Consejo Superior es el drgano que determina quién

puede percibir una retribucion a través de becas a solicitud de su Superior.

4.- HALLAZGOS

4.1. Estructura Organizativa

4.1.1. Si bien en el periodo bajo analisis la Universidad contaba con una estructura organizativa que
cubria adecuadamente sus funciones, en el periodo en que se realizaron las tareas de campo, se
implement6 una nueva estructura® en la que el detalle de las responsabilidades, misiones y funciones
se realiza con apertura a nivel de Secretarias, no asi, de las unidades dependientes de cada una de ellas.
4.3. Ejecucién Presupuestaria

4.3.1. La Universidad no cuenta con metas fisicas ni indicadores de gestion para el ejercicio 2017.

97 Dependencia de la UNL. Es el primero de los institutos de doble dependencia UNL — CONICET
% Res. Rector N° 181/18 del 09/03/18



4.3.2. Se verificaron fallas en la generacion automética de los créditos presupuestarios de la FF 12
“Recursos Propios” y la falta de correlatividad numérica de los recibos de cobranza por Servicios a
Terceros, afectando la confiabilidad de la informacion sobre ingresos. En la generacion automatica de
los créditos presupuestarios de la FF 12 se detectd que el Sistema SIU-PILAGA disminuyo los Créditos
Presupuestarios, en el momento de la anulacion de un recibo de cobranzas, por un monto mayor al que
correspondia. De la misma forma, se verificaron saltos en la correlatividad numérica de los recibos de
cobranzas en el Sistema ILITIA, no encontrandose los faltantes como anulados.

4.3.3. Con relacién a la FF 16 del ejercicio 2017 no se incluyé en el calculo de recursos ni consta su
aprobacién y distribucion al inicio del ejercicio por parte del Consejo Superior. Asimismo, la
metodologia de calculo utilizada por la Universidad incumple las disposiciones de la Resolucién N°
1.397/95 MCyE vy las de la Ley N° 24.156. Por otra parte, en el ejercicio se omiti6 la incorporacion en
la FF 16 de los excedentes originados en las FF 12, 14 y 22. Dichos fondos se mantienen dentro de la
fuente de origen (Crédito por Modificatoria — Altas por Migracion), afectando a la exposicion de la
informacion presupuestaria.

4.2.4. Las altas de crédito por modalidad de excepcion, identificadas como Asignaciones
Presupuestarias de Ingresos Pendientes por $30.413.173,36 en el 2017, constituyen ingresos que se
encuentran disponibles en el banco o en la Tesoreria General pero no se cuenta con informacion sobre
el origen de los mismos. Es por ello, y a fin de reflejar el verdadero saldo de las cuentas bancarias, es
gue se registran como propio producido para preservar el crédito presupuestario correspondiente hasta
tanto se genere el expediente para su reconocimiento y consecuente adecuacion segun el caso®. En la
situacion expuesta, cabe la probabilidad de que una vez determinado el origen de los fondos, éstos
puedan constituir recursos de una fuente de financiamiento distinta de la FF 12, con el consecuente
impacto que ello conlleva en el saldo de los recursos de propio producido.

4.2.5. Se observa una sub-ejecucidn del presupuesto para el ejercicio 2017, del 24,34% en general, del
82,15% para la FF 14, de 67,15% para la FF 12, de 78,57% para la FF 22 y de 50,32% para la FF 16.

4.2.6. En cuanto a la sub-ejecucion por Inciso, se verifica un 73,93% para el Inciso 4, 51,96% para el
Inciso 3, 48,11% para el Inciso 5y 47,31% para el Inciso 2.

99 Informacion provista por la U.N.L. mediante Nota N° 225/18 RCSCSNF y Respuesta punto 2 Nota N° 06/18 RCSCSNF del 04/07/18
e informacion recibida por mail del 13/06/19 UAL.



Cuentas Bancarias

4.2.7. No existe constancia de la solicitud de autorizacion y posterior comunicacion a la Tesoreria
General de la Nacion (TGN) de la apertura de la totalidad de las cuentas bancarias de la

U.N.L.
4.2.8. Se comprobaron debilidades en los procesos establecidos para el alta y baja de cuentas bancarias
gestionadas por las Unidades Académicas con el Banco Credicoop Coop. Ltdo., verificandose 17

cuentas bancarias con CUIT de la U.N.L. que no estaban en el Balance de la Universidad®.

4.2.9. No existe disefiado ningin mecanismo de control sobre los depésitos pendientes de identificacion

en las cuentas bancarias'®® de las Facultades.

4.2.10. De la circularizaciéon bancaria surgieron que 8 cuentas bancarias registran saldo segun lo
informado por los Bancos pero no se registran en el Sistema SIU-PILAGA.

4.2.11. En las conciliaciones bancarias se verificaron operaciones de antigua data (p.ej.
operaciones del 2010, 2012, 2014, 2015y 2016) pendientes de regularizacion. Esto provoca
un cumulo de movimientos que pertenecen a ejercicios anteriores y que se mantienen sin
contabilizar, sin una adecuada identificacion de los conceptos, impidiendo su imputacién
en el ejercicio en el cual corresponden y afectando los saldos que arroja el sistema de

informacion contable.

4.3. Servicios a Terceros

Circuito Administrativo Contable del Sistema de Generacién, Percepcion y Registro de los
Recursos de Propio Producido por la Prestacion de Servicios a Terceros (SAT/SET).

4.3.1. La U.N.L. no cuenta con reglamentos actualizados de normas relativos a los procesos llevados
para la suscripcion, ejecucion y seguimiento de los SAT/SET 192, La Ordenanza C.S. N° 02/01 no

contempla algunos hechos ocurridos con posterioridad al ejercicio 2003, como ser: los cambios de

100 5eqgin relevamiento con el Banco Credicoop Coop. Ltdo., llevado a cabo desde la Secretaria Econémica Financiera sobre fin del afio
2016, donde se solicitdé que se informen todas las cuentas bancarias con CUIT de la U.N.L. De ese relevamiento surgié que existian
cuentas que no estaban en el Balance de la U.N.L. Puntos 9/12 del Anexo Il de la Nota N° 121/18 RCSCSNF del 26/06/18 y puntos 5 a
7 de la Nota N° 225/18 del 22/10/18.

101 Nota N° 07/18 del 27/12/18 que responde la Nota N° 225/18 RCSCSNF prorrogada por Nota N° 268/18 puntos 10 a) y 12. Puntos
9/12 del Anexo Il de la Nota N° 121/18 RCSCSNF del 26/6/18.

192 Minuta mantenida con la responsable del CETRI el 03/07/18 y 05/07/18.
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estructura organizativa, no contempla las especificaciones en cuanto a las rendiciones de cuenta
establecidas por las Res. del Rector Nros. 469/01 y 444/02 ni la adecuacién en cuanto a la
incompatibilidad de percepcion de las becas, puesto que la Ordenanza C.S. N° 02/01 establece que
pueden ser beneficiarios de las Becas (personal no docente) lo cual es contrario a las disposiciones del

Decreto 366/06 que es una norma superior.1%

4.3.2. La Ordenanza C.S. N° 02/01 es confusa en relacion al procedimiento de formalizacion de los

convenios o de aprobacidon del Servicio en sus distintos niveles.
Oferta Tecnoldgical®

4.3.3. La U.N.L. no cuenta con un Plan de Accion o de Gestion Anual a los fines de desarrollar las
politicas o estrategias fijadas en el Plan de Desarrollo Institucional que permita medir: (i) la
demanda social que pudiera existir para la prestacion de los SAT/SET vy (ii) los resultados, el
impacto en el conocimiento y el desarrollo de la region generado a partir de los Servicios a

Terceros.

4.3.4. EIl Organismo no ha definido metas fisicas en los Servicios a Terceros. Tampoco cuenta con
indicadores de impacto para evaluar los resultados de la gestion ni con indicadores para medir

el grado de satisfaccion del comitente dentro de los mecanismos de evaluacion de la prestacion.

4.3.5. La U.N.L. no realiza una evaluacion de las necesidades de la comunidad en cuanto a servicios

de transferencia tecnologica para la elaboracion de la Oferta Tecnologica.

4.3.6. No cuenta en el periodo auditado, con un registro centralizado y unificado que permita conocer

el universo de convenios suscriptos en las distintas areas y su grado de ejecucion.
Suscripcion de los Convenios

4.3.7. No se evalta la capacidad econémica del Comitente para afrontar el costo del proyecto®.

108 Minuta de entrevista del 03/07/18 y 05/07/18 con la Responsable del CETRI.
104 Respuesta recibida mediante e-mail del 27/06/19.

105 Minuta de entrevista con la Decana de la Facultad de Bioquimica y Ciencias Bioldgicas y la Responsable de la Unidad Administrativa
de Proyectos y Servicios de Vinculacion y Transferencia de Tecnologia (07/11/18).
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4.3.8. Las Unidades Académicas no cuentan con reglamentos internos para la tramitacion de los
SAT/SET, ni lineamientos respecto del perfil de los integrantes de la Unidad Ejecutora.

Prestacion de los servicios

4.3.9. Del relevamiento realizado en las Dependencias y/o Areas'%®

se pudo comprobar que las
Unidades Académicas no cuentan con certificaciones de la prestacion de los servicios de los integrantes

de las Unidades Ejecutoras.
Seguridad Informética e Interoperabilidad de los Sistemas de Registros

4.3.10. El Sistema ILITIA presenta las siguientes debilidades: (i) No contempla el control del efectivo
cumplimiento de la prestacion de los servicios, atento a que las horas cargadas en el Sistema ILITIA
son las asignadas al servicio y no las horas realmente trabajadas. (ii) Presenta fallas en la interconexién
0 migracion de datos con otros sistemas de registro lo que afecta la exactitud e integridad de los datos
generados por el sistema, no habiéndose podido conciliar los recursos registrados en los sistemas®?’.
(iii) No permite efectuar la trazabilidad en forma automatica por nimero de expediente de cada
SAT/SET registrado en los Sistemas ILITIA y SIU-PILAGA, lo que constituye una debilidad
importante de control interno. (iv) El Sistema carece de controles y funciones de procesamiento o
alertas (p.ej. evitar facturaciones posteriores a la vigencia de los proyectos, cobranzas superiores a la
facturacion o facturaciones superiores al presupuesto del servicio -excepto que haya una rectificativa
del presupuesto original-). (v) El sistema no est4 dotado de las herramientas para conocer los resultados

o0 el impacto social de los servicios prestados.

4.3.11. No existe normativa sobre politica de seguridad informética que defina la periodicidad de

realizacion de back up de la informacion registrada y los lugares de resguardo de los mismos.
Facturacion y Cobranza de los Servicios a Terceros (SAT/SET) - Emision de Comprobantes
Control de entrega de Formularios para la Facturacion

4.3.12. Se advirtieron debilidades de control en la entrega de los formularios manuales pre numerados

suministrados en los puntos de venta para la facturacion de los SAT/SET, tales como: la falta de la

106 Facultad de Bioquimica y Ciencias Bioldgicas, CEMED, CETRI y Secretaria de Gestion y Administracion Presupuestaria.
107 Sistemas SIGUV e ILITIA y Sistemas ILITIA y SIU-PILAGA
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firma del responsable de la recepcion de los mismo, no se formula cargo por los talonarios entregados,
ni se realizan controles posteriores que garanticen su correcto uso. El Sistema ILITIA no posee entre

sus funcionalidades la de llevar el control del stock de los formularios en blanco.

4.3.13. Se verifico una distorsion significativa en las cantidades de formularios manuales para
facturacion entregados a cada punto de venta por parte del area del CETRI con la cantidad de facturas
emitidas por estos, segun la base de datos del Sistema ILITIA.

Control de la correlatividad numérica de facturacion

4.3.14. Del control de la correlatividad numérica de las facturas registradas en el Sistema SIGUV, que
pertenecen al area de cursos a distancia CEMED y que comprende los puntos de ventas nimero 39 y
62, se observd lo siguiente: (i) En el punto de ventas niumero 62 se emitieron 3.381 facturas y no existe
alteracion en la numeracion de las mismas. En el punto de ventas nimero 39 se comprobd que se
emitieron 27.223 facturas cuya numeracion esta comprendida entre el nimero 354.018 (Primer factura
con fecha de emision 2017) y 381.250 (Ultima factura con fecha de emision 2017). El recuento de
registros de facturas correspondiente al ejercicio 2017 es de 26.996 facturas con fecha de emision en
dicho ejercicio, constatandose que hay una diferencia en menos de 227 unidades. (ii) A los fines de
aclarar esta situacion, se procedi6 a listar las 27.223 facturas con su fecha de emision correspondiente,
determinandose que no existen saltos en la numeracién de las facturas y que son correlativas, pero la
fecha no guarda una relacién con los lotes de facturacién, asi como tampoco siguen un orden
cronoldgico con la numeracion de las mismas, puesto que se verifican 2 facturas con fecha de emision
del ejercicio 2016 y 225 facturas con fecha de emision del ejercicio 2018 totalizando la diferencia de
227 facturas, advirtiéndose la falta de controles y funciones de procesamiento adecuados del Sistema
SIGUV que eviten que en un periodo determinado se puedan registrar facturas con fecha de emisién

correspondiente a otros ejercicios.

4.3.15. Inconsistencias en la gestion financiera de los SAT/SET a través de los sistemas de

registro:
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4.3.15.1. Se verificaron inconsistencias que surgen del Sistema ILITIA: a) en los datos de facturacion
registrados en distintas tablas de la Base de Datos (facturacion s/Tabla Expediente y facturacion s/Tabla
Comprobante de Venta), b) la facturacion y su cobranza (p.ej. cobranzas que superan lo facturado,
facturaciones de antigua data pendientes de cobro). c) el presupuesto del Proyecto y su facturacion
posterior (p.ej. Facturacion de servicios con posterioridad a la fecha de finalizacion del Proyecto, sin
haber obtenido evidencia de una modificacion y/o rectificacion posterior de la vigencia del convenio)
y d) las fechas de facturacion y los plazos de vigencia de los proyectos.

4.3.15.2. Falta de eficiencia e integridad en la gestion de facturacién, cobranzas y saldos a cobrar de
los recursos propios generados por los convenios de Servicios a Terceros. Se pudo comprobar que la
facturacion total asciende a la suma de $ 5.382.024,39 y que el saldo a cobrar asciende a la suma de $
2.820.915,25, lo que equivale a un 52,41% del monto total facturado. El saldo a cobrar mencionado
anteriormente tiene origen en facturaciones efectuadas desde el afio 2010 hasta el afio 2017.

4.3.15.3. Se procedi6 a verificar la generacion y registro de los recursos propios obtenidos por la
Universidad a través del Programa de Educacién a Distancia. Se procedi6 a cotejar por totales todas las
operaciones registradas en el Sistema ILITIA como Lote de facturacion, con lo facturado y cobrado
por expediente, verificandose diferencias en el 32% de los casos. Lo expuesto hasta aqui, permite
resaltar:

Con respecto a la Facturacion: (i) Falta de generacion de informes para verificar la integridad de la
facturacion. (ii) La facturacion no esta integramente contabilizada y adecuadamente acumulada en los
registros correspondientes. No esta registrada en el periodo adecuado y el corte de las operaciones no
es correcto. (iii) Los datos de las facturas y las notas de crédito no son procesados en forma completa.
Con respecto a las cobranzas de deudores, se sefiala la falta de integridad y problemas de valuacion y
exposicion de la informacién contable debido a que: (i) Las cobranzas de deudores no estan
integramente contabilizadas y adecuadamente acumuladas en los registros correspondientes. (ii) Las
cobranzas no son correctamente aplicadas a los saldos a cobrar. (iii) Las cobranzas no son procesadas

en forma completa en el periodo contable adecuado. (iv) Las conversiones en moneda extranjera no

108 Diferencias entre la facturacion y la cobranza obtenidas de las consultas realizadas al Sistema ILITIA en las Tablas Facturacién-Expte.
y Cobranza-Expte. vs. la facturacién y cobranza provenientes de las Tablas Facturacién-Comprobante de Venta y Cobranza-Ingresos. En
el andlisis se tuvieron en cuenta las explicaciones informadas por la Responsable de la Direccién de Informatizacion y Planificacion
Tecnoldgica, sobre el origen de las inconsistencias detectadas.
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estan correctamente calculadas o no se realiza, lo que afecta a la valuacion y exposicion de la

informacion contable. (v) Las cobranzas no son adecuadamente identificadas.

Con respecto a las Cuentas a Cobrar por Servicios a Terceros, se sefiala la falta de integridad y de

confiabilidad de la informacion contable debido a que: (i) Todos los saldos de cuentas a cobrar no estan
adecuada e integramente contabilizados y adecuadamente acumulados en los registros
correspondientes. (i) No se han constituido las previsiones apropiadas para las cuentas de deudores

por servicios a terceros que puedan no ser cobradas en su totalidad.
Analisis Muestra de Expedientes de Servicios a Terceros
En los expedientes analizados se pudo observar:

4.3.16.1. En los expedientes por los que tramita la suscripcion del convenio del servicio no consta la

solicitud del servicio del Comitente.

4.3.16.2. No obra el Anexo Técnico firmado por el responsable de la Unidad Ejecutora describiendo
en detalle los andlisis a realizar. (Expedientes N° 652.026 y 635.053).

4.3.16.3. No consta el acto administrativo emitido por el Consejo Superior aprobando el servicio y
otorgando las becas solicitadas. (Expedientes N° 652.026, 635.056, 620.024, 615.481 y 646.351).

4.3.16.4. No obra el convenio suscripto por las partes (Expediente N° 646.351).

4.3.16.5. No surge la Orden de Trabajo suscripta por el comitente y el responsable de la Unidad
Ejecutora para la movilidad de los fondos (Expedientes N° 652.026, 620.024 y 646.351).

4.3.16.6. No consta el procedimiento de seleccion del responsable de la Unidad Ejecutora y su
correspondiente designacion, asi como del resto de los integrantes del equipo técnico. (Expedientes N°
635.053, 890.710, 652.026, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.16.7. No surge control respecto de incompatibilidades de los becarios y/o que se cumpla con las
exigencias del trabajo contraidas al momento de la solicitud (Expedientes N° 635.053, 890.710,
652.026, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.16.8. Presentan falencias en la foliatura o un incorrecto armado, lo cual dificulta su seguimiento
(Expedientes N° 635.053, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).
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4.3.16.9. No surge constancia alguna de prestacion de las tareas por parte de los becarios, ni control de
los horarios de los becarios (Expedientes N° 635.053, 890.710, 652.026, 646.351, 620.024, 643.282,
646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.16.10. Los expedientes de SAT/SET finalizan con la aprobacién del servicio por parte del CETRI
0 con la suscripcién del convenio, no agregandose al expediente principal las actuaciones posteriores
que deberian ser agregadas relativas al cumplimiento de los servicios, liquidacién y pago (Expedientes
N° 635.053, 890.710, 652.026, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.16.11. No surge factura alguna dirigida al comitente por parte de la Universidad, con los importes
establecido en el cronograma de los servicios (Expedientes N° 635.053, 890.710, 652.026, 646.351,
620.024, 643.282, 646.227, 633.916 y 615.481).

4.3.16.12. No obra la orden de pago general emitida por el CETRI a la Direccién General de
Administracion (Expedientes N° 635.053, 890.710, 652.026, 646.351, 620.024, 643.282, 646.227,
633.916 y 615.481).

Asignaciones de becas por Servicios a Terceros e Incompatibilidades en la liquidacion de las

Becas

4.3.17.1. Se procedio a analizar una muestra de las asignaciones de becas a los servicios registrados en
el Sistema ILITIA, habiéndose obtenido como resultado las siguientes inconsistencias: (i) Que se han
abonado, durante todo el ciclo de vida del servicio en el Sistema ILITIA, la cantidad de 274.232
Unidades de Becas que no se encuentran registradas en el Sistema por una Rectificativa. (ii) Que las
diferencias detectadas permiten afirmar la falta de controles manuales y/o por medio del sistema sobre
las Unidades de Becas asignadas y pagadas a cada Becario. (iv) Que 10 Becarios concentran un 29,67%
de las Unidades de Becas abonadas durante el ejercicio por encima de las presupuestadas.

4.3.17.2. Incompatibilidad funcional u horaria del personal afectado a los Servicios a Terceros

Se han detectado incompatibilidades en los siguientes casos:

(vii)  Los agentes encuadrados en la planta No Docente tienen incompatibilidad de percibir ingresos
en concepto de Becas por Servicios a Terceros (Expedientes N° 633.916, 646.227 y 652.026).

109 Servicios iniciados en afios anteriores al ejercicio 2017 y que continlian en ejecucion durante dicho ejercicio.
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(viii) De acuerdo a lo establecido en la reglamentacién del personal Docente en cuanto a los topes de
horas semanales, es incompatible la asignacion de Becas con categorias exclusivas, ya que se exceden
los limites establecidos en las mismas. (Expedientes N° 624.026, 643.282, 646.227, 652.026 y
890.710).

(ix)  Se ha detectado personal de la Planta No Docente que tiene asignadas Becas para servicios
CEMED que revisten en areas que no serian de competencia para este servicio (Expediente N°
633.916).

x) Existen agentes incluidos en el resumen de rectificativas, de los expedientes recaidos en la
muestra, que no tienen registros de alta en el Sistema SIU-MAPUCHE (Expediente N° 652.026).

Adelanto a Responsables — Fondo Rotatorio en los Servicios a Terceros
4.3.18.1. Se observa falta de unificacion de la normativa de adelantos a responsables.

4.3.18.2. A través de la Resolucién Rector N° 469/01 se aprobo el Manual de Funciones y
Procedimientos para la Direccion de Rendiciones de Cuentas. En su Anexo Il se establece que la
normativa aplicable a las rendiciones de cuentas de los SAT/SET es un Instructivo General elaborado
por la Direccion de Rendiciones de Cuentas. Sin embargo no existe registro del uso de este
instructivo!?®,

4.3.18.3. En cuanto a la informacion cuantitativa aportada por el Organismo referida a los adelantos a
responsables del ejercicio 2017 se puede concluir: (i) Los 3 responsables del manejo de fondos que
mas dinero recibieron durante el ejercicio 2017 que acumularon el 39,61% del total de los fondos, (ii)
Los 3 responsables del manejo de fondos que mas dinero recibieron en concepto de SAT/SET durante
el ejercicio 2017 acumularon el 46,64% del total de los fondos y (iii) Entre los 3 responsables del
manejo de fondos que mas dinero recibieron en concepto de OTROS durante el ejercicio 2017
acumularon el 25,31% del total de los fondos.

4.3.18.4. Se verificaron incumplimientos de antigua data (afio 2007 en adelante), en cuanto a los plazos

previstos para la presentacion de las rendiciones de cuentas.

110 Informacion brindada por el Auditor Interno en su e-mail de fecha 15/07/19.
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