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INFORME DE AUDITORIA
CONSEJO NACIONAL DE LAS MUJERES

A la Sefiora Presidenta del

Instituto Nacional de las Mujeres

Sra. Maria Fabiana TUNEZ

CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES.

En ejercicio de las facultades conferidas por el Articulo 85 de la Constitucion Nacional
y de acuerdo con lo establecido en el Articulo 118 de la Ley N° 24.156, la Auditoria General de
la Nacion practico una auditoria de gestion en el ambito del Consejo Nacional de las Mujeres -
actual Instituto Nacional de las Mujeres (INAM) -, Jurisdiccion 20, Programa 17 “Formulacion
e Implementacion de Politicas Publicas de la Mujer”, con el objeto que se detalla en el siguiente

apartado.

1.- OBJETO DE LA AUDITORIA.

Auditoria de gestion sobre el Programa 17 “Formulacién e Implementacion de Politicas
Publicas de la Mujer”, en los aspectos relacionados a las acciones desarrolladas por el Consejo
Nacional de las Mujeres (CNM) en el marco de las previsiones de la Ley N° 26.485, durante los
ejercicios 2015 y 2016.

2.- ALCANCE.
2.1.- El trabajo se realiz6 de conformidad con las Normas de Auditoria Externa de la Auditoria
General de la Nacion, aprobadas por Resolucion N° 26/2015-AGN en ejercicio de las facultades
conferidas por el articulo 119, inciso d) de la Ley N° 24.156.
2.2.- Durante la ejecucion de la auditoria se aplicaron, entre otros, los siguientes procedimientos:
2.2.1.- Recopilacion y estudio de las normas y procedimientos relacionados con el
organismo auditado y los objetivos del Programa.
2.2.2.- Analisis de la estructura organica del CNM, su norma de aprobacién y

comprobacion de la existencia de areas o dependencias no contempladas en ésta.
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2.2.3.- Obtencién del detalle de la planta del personal afectado al Programa, nimero de
agentes, categorias, condicion de revista, régimen, encuadre legal, y verificacion del
cumplimiento de la Ley N° 22.431 y su modificatoria Ley N° 25.635.

2.2.4.- Constatacion de la implementacion de normas internas y manuales de
procedimientos que regulan el desarrollo de las funciones del Programa.

2.2.5.- Verificacion de la existencia de herramientas de gestion, informaticas, informacion
gerencial o reportes u otras, que den cuenta de la ejecucion de los objetivos y faciliten la gestion
del CNM vy su control posterior.

2.2.6.- Analisis de informes o reportes formales que den cuenta de la ejecucion de los
objetivos del CNM en el periodo auditado.

2.2.7.- Analisis de la evolucion de la Ejecucion Presupuestaria del Programa en el periodo
comprendido entre el 01/01/15 al 31/12/16, en cuanto al crédito vigente, devengado y el grado
de ejecucion de los fondos presupuestarios asignados.

2.2.8.- Comprobacion de la existencia de metas fisicas presupuestarias previamente
definidas y su cumplimiento a partir del analisis de los informes trimestrales de cumplimiento
de metas presupuestarias que se deben remitir al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
correspondientes a los ejercicios 2015 y 2016.

2.2.9.- Entrevistas con los funcionarios responsables del CNM involucrados en la
operatoria.

2.2.10.- Analisis de una muestra de 24 expedientes relacionados con el procedimiento de
asistencia financiera para los Programas de “Fortalecimiento Institucional de las Areas Mujer
Provincial, Municipal y Organizaciones de la Sociedad Civil”, “Escuelas Populares de
Formacién en Género” y del Servicio de telefonia relacionado con la Linea Nacional 144 que
estad destinada a brindar informacion, orientacion, asesoramiento y contencidn para las mujeres
en situacion de violencia de todo el pais, los 365 dias del afio, las 24 horas del dia y de manera
gratuita.

El criterio utilizado para la seleccion de la muestra tuvo en cuenta la totalidad de las
ordenes de pago emitidas durante los afios 2015 y 2016 sin considerar gastos en personal,
facturas de telefonia del afio 2016 y aquellas inferiores a $60.000. A partir de esto se selecciond
al azar una muestra de 25 expedientes por un importe de $2.129.372 que representa el 41,67% y

45,89% de la cantidad de 6rdenes de pago y de los montos involucrados en ellas respectivamente.



2.2.11.- Examen de la documentacion respaldatoria referida al Programa “Asistencia
Directa Urgente” para los ejercicios 2015 y 2016 que gestiona el CNM a traves del CNCPS.

2.2.12.- Anélisis de la contratacion por Licitacion Publica N° 1/2015 —Expediente N°
2658/2015- de un servicio de impresién para las dependencias del CNCPS. El criterio utilizado
para la seleccion se basé la significatividad econémica y su objeto vinculado con la actividad de
sensibilizacion a cargo del CNM.

2.2.13.- Estudio de las presentaciones realizadas en los ambitos internacionales:
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), Convencion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion Contra la Mujer (CETFDCM) o (CEDAW, 1979) y Organizacion de
Estados Americanos (OEA), Convencion Interamericana Para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia Contra la Mujer (Convencion de Belém do Para, 1994) y su mecanismo de
seguimiento (MESECVI).

2.2.14.- Recopilacion y analisis de las actividades de capacitacion realizadas por el CNM.

2.2.15.- Entrevistas efectuadas con organizaciones de la sociedad civil (OSC): Fundacion
para Estudio e Investigacion de la Mujer (FEIM), Equipo Latinoamericano de Justicia y Género
(ELA) y Centro de Estudios para el Desarrollo de la Mujer (CEDEM), todas ellas vinculadas
con la problematica de género.

2.3.- Verificacion del cumplimiento de la Disposicion N° 232/14-AGN, referida a la
accesibilidad edilicia -Decreto N° 914/97, reglamentario de los art. 20, 21 y 22 de la Ley N°
22.431 y modificados por la Ley N° 24.314-.

El CNM no aporté evidencia a lo solicitado mediante Nota N° 166/17 -RCSCSNF- del 4

de septiembre de 2017 en cuanto a la confeccion de la Ficha de Declaracion Jurada para auditar
accesibilidad edilicia en cumplimiento del Decreto N° 914/97.
2.4.- Andlisis de las respuestas a las notas enviadas a Jefatura de Gabinete de Ministros,
Ministerios de Desarrollo Social, Educacién, Salud, Justicia, Seguridad y Derechos Humanos
(Secretarias de Justicia, de Seguridad y de Derechos Humanos e Instituto Nacional contra la
Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo), Ministerios de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social, Defensa y la Secretaria de Medios de Comunicacion en todos los casos pertenecientes a
la Nacion para que informen sobre las acciones realizadas en el marco de lo establecido por el
art. 11 de la Ley N° 26.485.
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2.5.- La labor de auditoria se realizé en la sede del Consejo Nacional de las Mujeres, con la
documentacion e informacidn obrante en la misma y las tareas de campo se llevaron a cabo entre
el 06/03/2017 y el 06/11/2017.

3.- ACLARACIONES PREVIAS.

La violencia de género no reconoce fronteras, limites, culturas, estratos sociales ni edades.
La violencia de género es un problema que afecta a la sociedad mundial, impactando de manera
directa sobre los derechos humanos.

De acuerdo al documento “Politicas para erradicar la violencia contra las mujeres en
América Latina y el Caribe, 2016 de las Naciones Unidas, “las alarmantes cifras sefialan que la
violencia contra las mujeres es una pandemia mundial que nos debe ocupar a todos y todas y, en
especial, a los Estados. Los paises del mundo en general, y los de la region de América Latina y
el Caribe en particular”.

Nuestro pais no se encuentra exento de esta problematica y se puede manifestar de diversas
maneras. La Ley N° 26.485 de Proteccion Integral de las Mujeres establece cinco tipos de
violencia, siendo estos: fisica, psicoldgica, sexual, econémica o patrimonial y simbdlica, las que
se manifiestan a traves de la violencia doméstica, institucional, laboral, contra la libertad
reproductiva, obstétrica y mediatica.

Los casos de violencia contra las mujeres en nuestro pais muestran valores alarmantes. De
acuerdo al Registro Unico de Casos de Violencia contra las Mujeres elaborado por el INDEC,
en 2017 se registraron 86.700 casos de violencia contra mujeres mayores de 14 afios de edad.
De éstos, el 45,8% involucran a la pareja de la victima, el 36,9% a la expareja y solo el 0,4%
responde a un agresor desconocido. En este sentido, el 97,0% de los casos de violencia sufridos
por las mujeres se enmarcan en violencia doméstica y el 93,3% de las mujeres sufren algun tipo
de violencia mas de una vez. En cuanto a tipo de violencia sufrida por las mujeres, el 86,9% se
enmarca en violencia psicolégica, un 67,4% en violencia fisica, seguido en menor medida por
violencia simbdlica (25,1%), econémica y patrimonial (19,4%) y sexual (7,9%).

Desde el afio 2015, la Corte Suprema de Justicia de la Nacidén asume la labor de elaborar
un Registro Nacional de Femicidios de la Justicia Argentina. EI concepto de femicidio permite
visibilizar las muertes violentas de mujeres por razones de género y, de esta manera, alcanzar

una comprension mas acabada del fendmeno y sus causas. De acuerdo al mencionado Registro,



en el afio 2016 el namero de femicidios alcanzé un total de 254 casos, lo que equivale a una
victima cada un dia y medio, aproximadamente.

En cuanto al mercado laboral, en base a la informacion del Observatorio Nacional de
Violencia contra las Mujeres del Instituto Nacional de las Mujeres, para el afio 2017 las mujeres

cargan con menores tasas de empleo y mayores tasas de desocupacion.

ariable Varones Mujeres
Tasa de actividad 69,7% 47,9%
Tasa de Empleo 64,7% 42,9%
Tasas de Desocupacion 7,3% 9,2%

Tasa de actividad: Personas que tienen una ocupacion o que sin tenerla la estan buscando activamente. Esta
compuesta por la poblacién ocupada més la poblacién desocupada.

Tasa de Empleo: Porcentaje de la poblacién ocupada con respecto a la poblacion total.

Tasa de desocupacion: Porcentaje de la poblacion desocupada con respecto al total de la poblacion

econémicamente activa.
Fuente: Observatorio de la violencia contra las Mujeres — INAM, en base a EPH 3er Trimestre 2017.

Esta situacién encuentra una de sus causas en la cantidad de horas diarias promedio que
una mujer dedica al trabajo doméstico no remunerado en relacion a los hombres. De acuerdo al
siguiente cuadro, en los niveles educativos inferiores, la cantidad de horas dedicadas por una

mujer al trabajo doméstico duplica la cantidad de horas destinadas por los hombres.

Nivel Educativo Género Cantidad de horas
Hasta primaria completa Hombres 33
Mujeres 6,1
Secundaria completa o incompleta Hombres 3,5
Mujeres 7,2
Superior universitaria completa o incompleta Hombres 33
Mujeres 55

Fuente: Observatorio de la violencia contra las Mujeres — INAM, en base a Encuesta sobre Trabajo no Remunerado y

Uso del Tiempo (INDEC, 2014)



Auditoria Greneral de la Nacién

No s6lo las mujeres tienen mayores tasas de desempleo y destinan una mayor cantidad de
horas a las labores domésticas, sino que ademas en cuanto a ingreso total se observan
disparidades considerables, ya que la brecha salarial entre ambos alcanza el 29%, es decir, el

salario de las mujeres es un 29% menor al de los hombres

Salario Promedio

Mujeres Hombres Brecha

$10.427 14.618 29,0%

Brecha salarial: Salario Hombres * (1-brecha) = Salario Muejres

Fuente: Observatorio de la violencia contra las Mujeres — INAM, en base a EPH 3er Trimestre 2017

En este contexto es que funciona el Consejo Nacional de las Mujeres, el cual tiene la

compleja tarea de erradicar todas las formas de discriminacion contra la Mujer.

3.1. Creacién del CNM y Disposiciones sobre su funcionamiento.

3.1.1- La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer (CETFDCM/CEDAW, 1979), fue aprobada por el Estado Argentino mediante la
sancion de la Ley N° 23.179 del afio 1985, obligandose de esta forma a impulsar normas y
politicas a fin de prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres y reafirmar la igualdad de
derechos de hombres y mujeres, proclamando también un programa de accién para que los
Estados Parte garanticen su ejercicio.

En este marco, se cred por Decreto N° 1426/92 el Consejo Nacional de la Mujer bajo la
Orbita de la Presidencia de la Nacion. Su objetivo era la concrecidon del compromiso asumido
por el Estado Nacional al ratificar la adhesion a la Convencion sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacién contra la Mujer. La conduccién y administracion se encontraba a
cargo de un Directorio y de un Consejo Federal.

La reforma constitucional llevada a cabo en el afio 1994 consagré a la Convencién en el
articulo 75, inc. 22 como uno de los Tratados de Derechos Humanos con jerarquia superior a las
leyes y con rango constitucional y asumié la responsabilidad de dar cuenta sobre los avances y

desafios que se vayan obteniendo en virtud del cumplimiento de sus disposiciones.



Por Decreto N° 357/02 se creo el Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales
(CNCPS) en el ambito de la Presidencia de la Nacion, trasladdndosele a su jurisdiccion el
Consejo Nacional de la Mujer.

El CNCPS es un organismo interministerial creado con el objeto de constituir un ambito
de planificacion y coordinacion de la politica social nacional para mejorar la gestion de gobierno
mediante la formulacion de politicas y la definicion de cursos de accidn coordinados e integrales.

Por otra parte, la Republica Argentina ratificd en el afio 2006 el Protocolo Facultativo de
la Convencion (1999) mediante la sancion de la Ley N° 26.171, tratandose éste de un documento
complementario al anterior que permite a los Estados Partes reconocer la competencia del
Comité de la CEDAW para analizar las denuncias de particulares.

De acuerdo a lo dispuesto en las disposiciones de la Ley N° 26.485 - promulgada en el afio
2009 - y su Decreto Reglamentario N° 1011/2010, de Proteccion Integral de las Mujeres,
régimen de orden publico y de aplicacion en todo el territorio de la Republica, el Consejo
Nacional de las Mujeres es el organismo rector encargado del disefio de las politicas publicas en
materia de prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres. Estas politicas
se encaminan a contribuir con la superacion de las diversas formas de discriminacion hacia las
mujeres y promover las condiciones sociales adecuadas que les garanticen el ejercicio pleno de
sus derechos.

En cuanto a los derechos protegidos, esta ley garantiza todos aquellos reconocidos por la
CEDAW, la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Belém Do Pard), la Convencion sobre los Derechos de los Nifios y la Ley N°
26.061 de Proteccion Integral de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Finalmente, el Decreto N° 326/2010 modificé el nombre del organismo por Consejo
Nacional de las Mujeres.

Con posterioridad al periodo auditado, por Decreto N° 698/2017 -publicado en el B.O. el
05/09/2017- se cred el “INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES (INAM)” como organismo
descentralizado bajo la 6rbita del Ministerio de Desarrollo Social, el que asumira las funciones
del CNM de manera de, “...potenciar los lineamientos de la Ley N° 26.485, profundizando un
modelo inclusivo y de participacién con equidad, suprimiendo en consecuencia el citado
Consejo”. La conduccion del “INAM” estara a cargo de un Director Ejecutivo, con rango y

jerarquia de Secretario.
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3.2. Objetivos del Programa 17 “Formacion e Implementacion de Politicas Publicas de la

Mujer”

De acuerdo a lo establecido en la D.A. 01/2015, el CNM tiene como responsabilidad
primaria promover un nuevo contrato social, basado en la plena e igualitaria participacion de las
mujeres en la vida social, politica, econémica y cultural del pais y a su cargo esta disefiar,
planificar y monitorear las politicas publicas de igualdad de oportunidades y trato entre varones
y mujeres. Las acciones se llevan a cabo en forma descentralizada a través de las areas Mujer,
provinciales y locales, que integran el Consejo Federal de la Mujer y las organizaciones de la
sociedad civil.

Entre diversas tareas, debe supervisar el cumplimiento de las recomendaciones especificas
formuladas por el Comité de Expertas de la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW).

Los objetivos a su cargo son:

o Impulsar politicas con perspectiva de género que contribuyan a la superacion de las
diversas formas de discriminacion contra las mujeres y promuevan condiciones sociales
adecuadas para garantizar a las mujeres el ejercicio de sus derechos.

o Promover la creacion de Area Mujer Municipales para impulsar programas, proyectos y
actividades para el avance de las mujeres en los &mbitos municipales.

o Fortalecer institucionalmente a las Areas Mujer, Municipales y Organizaciones Sociales
mediante la transferencia de herramientas conceptuales, metodoldgicas y de gestion para
transversalizar la perspectiva de género en sus areas de intervencion en el ambito
municipal.

o Acompafiar institucionalmente y brindar asistencia técnica desde el CNM a las Areas
Mujer Provinciales, Municipales y Organizaciones Sociales.

o Realizar encuentros de formacion e intercambios de actividades relativas a la tematica de

género y la problematica de las mujeres.

3.3. Planes Nacionales de Accion 2014-2016 y 2017-2019 para la Prevencidn, Asistencia y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres.

El primero se present6 el 27 de octubre de 2015 (ver Pto. 4.3., parrafo 2°) y comprendid,
entre otras cuestiones, las distintas acciones previstas por el CNM. A titulo introductorio se

puede decir que abord6 en primer término los derechos humanos como nucleo ético de las
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Politicas Publicas, destacando el reconocimiento explicito que los derechos de las mujeres son
derechos humanos.

Asimismo, se tratd en el citado Plan la participacion del CNM en el Comité de Expertas
del Mecanismo de Seguimiento de Belém do Para (MESECVI) y se enunciaron las Politicas de
género y de derechos humanos de la Gltima década: plexos normativos y politicas publicas en la
Argentina.

Posteriormente, se abordo el rol del Consejo como 6rgano rector de la Ley N° 26.485 y las
principales lineas de accion del Estado Nacional para la implementacion del plexo normativo.
Se destaco también que las acciones previstas contemplan que el Consejo articule y coordine las
iniciativas para que los gobiernos locales y el Estado Nacional en su conjunto desarrollen
politicas publicas con perspectiva de genero.

Seguidamente, se desarrollo la tematica de las mujeres vinculada al acceso equitativo al
empleo y a los ingresos econdmicos; sobre el tiempo de las mujeres: distribucion equitativa de
los trabajos domeésticos y voluntarios no remunerados. La soberania politica de las mujeres:
participacion y representacion. Sobre la Memoria, verdad y justicia para las mujeres: género y
delitos de lesa humanidad cometidos durante el terrorismo de Estado y en relacion a Programas
de asistencia econdmica para el autovalimiento de la mujer y sobre las estrategias para el
fortalecimiento institucional para la equidad de género.

Respecto al proceso de disefio, formulacion y aprobacion del Plan se enunciaron los
aportes federales. Su validacion se llevd a cabo en cuatro instancias: 1) encuesta nacional; 2)
validacion del Consejo Consultivo ad honorem; 3) relevamientos de aportes, debates y
reflexiones de organizaciones sociales, universidades y sindicatos y 4) validacion y aprobacién
del Plan por el Consejo Federal de las Mujeres.

En cuanto a la consolidacion e institucionalizacion del Plan se menciond la creacion de la
Mesa de Organismos Nacionales por la Igualdad de Género en articulacion con la Oficina de la
Mujer de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion. La Institucionalizacion del Plan mediante
la firma de Convenios. Las cifras de la Linea 144, la cantidad de llamados por provincias. La
descripcion de los llamados referidos a situaciones de violencia contra las mujeres, los tipos y
modalidades de violencia. Como objetivos especificos -entre otros- menciona: el fortalecimiento
de las Instituciones encargadas de la Promocion y Proteccidon de los Derechos de las Mujeres

tanto a nivel provincial como municipal, considerando la creacidn de las areas especificas de
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género, los Hogares de Proteccion Integral (HPI) y las mesas para la prevencién, asistencia y
erradicacion de la violencia contra las mujeres; disefiar, consolidar, unificar e implementar
Planes de accion y Protocolos nacionales, provinciales y municipales de asistencia y consolidar
el proceso de recoleccion de informacién con la finalidad de elaborar estadisticas oficiales sobre
la temética en cuestion.

De acuerdo a la informacion obrante en el Observatorio de la Violencia contra las Mujeres,
el registro de HPI es el siguiente: en 2014 existian 72, en 2015 se inauguraron 3, en 2016 se
inauguraron 8 y en 2017 se inauguraron 5, ascendiendo a un total de 88 HPI

El detalle que a continuacién se expone comprende los HPI inaugurados hasta el
31/12/2016:

Provincia Cantidad de HPI

Buenos Aires
CABA
Catamarca
Chaco
Chubut
Cordoba
Corrientes
Entre Rios
Formosa
Jujuy

La Pampa

La Rioja
Mendoza
Misiones
Neuquén

Rio Negro
Salta

San Juan

San Luis
Santa Cruz
Santa Fe
Santiago del Estero
Tierra del Fuego
Tucuman

Totales 83
Fuente elaboracién propia con informacion CNM

ElI CNM informé haber llevado a cabo la capacitacion con formato presencial y semi-

o|lo|r|KB|lwlr|r v ook |k v s o|w|Nk ok k|~ |8

presencial, destinada a los equipos interdisciplinarios de los HPI en las distintas provincias.

En relacion al Plan Nacional de Accion 2017-2019 presentado en julio de 2016, si bien el
mismo no se encuentra dentro del periodo auditado, se estima Util a los fines de la presente
auditoria realizar una breve descripcion de su contenido. Su objetivo, implementar politicas

publicas con perspectiva de género para prevenir, asistir y erradicar la violencia contra las
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mujeres de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 26.485 y responder a los compromisos
asumidos en los distintos tratados internacionales de derechos humanos y al marco normativo
nacional.

El Plan consta de dos ejes de actuacion destinados a la prevencion y atencion integral de
las mujeres en situacion de violencia de género y de tres ejes transversales, destinados a la
formacion en perspectiva de género, a la articulacion y coordinacion institucional y a un
permanente monitoreo y evaluacion de las politicas publicas.

A tal fin, se elaboraron 69 medidas y se dispusieron 137 acciones, destacandose
indicadores para su medicion, mecanismos de evaluacion, monitoreo y estableciéndose los

organismos responsables y asociados para cumplir con las medidas propuestas.

3.4. Articulacion del CNM y Cumplimiento de las Jurisdicciones.

La Ley N° 26.485 establece en su art. 11 que el Estado Nacional, a través del Consejo
Nacional de la Mujer, implementara el desarrollo de acciones prioritarias promoviendo su
articulacion y coordinacion con los distintos Ministerios y Secretarias del Poder Ejecutivo
nacional, jurisdicciones provinciales y municipales, universidades y organizaciones de la
sociedad civil con competencia en la materia. En funcion de ello se enviaron notas a los
ministerios y organismos para verificar el cumplimiento de lo dispuesto, cuyo detalle se

encuentra en el punto 4.7 y en el Anexo Il1.
3.5. Organizacion, Funcionamiento y Recursos Humanos.

Durante el periodo auditado la estructura organizativa del Consejo Nacional de

Coordinacion de Politicas Sociales fue la siguiente:
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Presidencia de la Nacion

Consejo Nacional de Coordinacién
de Politicas Sociales

Presidencia

Secretaria Ejecutiva

I

CONSEID MACIONAL DE
LAS MUWERES

l

|

UNDLD DE COORDIN ACION
NACIONAL PARS L4

PREVENCION, ASETENCIA Y
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MWL PES

DIRECCION NACIONAL DE
PROTECCIO N NTEG RALY
ARTICULAC BN DE
ACCIONES DIRECTAS

DIRECOON
NACIDOMAL DE
COMUNK ACION
INFORMACION Y
DIFUTION

DIPECCION MACIONAL
DE ASIST ENCIA
TECHICA

DIRECCION DEG STON
ADMINSTRATIVA Y
PROG PAIRS
ISpECIuEs

Fuente: Decreto 880/16
Los recursos humanos involucrados en la operatoria del Programa 17, con identificacion

de su condicion de revista, durante los afios 2015 y 2016 fueron los siguientes:

Condicién de Revista

No6mina del CNM al

No6mina del CNM al

01-01-2015 31-12-2016
Funcionarios Autoridades Superiores 2 2
Personal designacién transitoria en cargo de planta permanente 3 4
Personal contratado por Art.9 Ley 25.164 100 185
Personal de Planta Permanente por concurso 13 12
Total de Empleados del CNM 118 203

Fuente: Elaboracién propia con informacién del CNM

Durante el periodo auditado, la ndmina del personal pasé de 118 personas al 01-01-2015
a 197 personas al 31-12-2015 y 203 personas al 31-12-2016, totalizando un incremento de 85

personas que representa un crecimiento del 72,03%.

3.6. Presupuesto del Programa.
El CNCPS -en cuya orbita se encuentra el CNM-, cuenta con el Servicio Econémico

Financiero (SAF 345) que posibilita la ejecucion presupuestaria y los pagos destinados al
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Programa 17 a través de la Jurisdiccion 20-16 CNCPS. Cabe aclarar que el CNM tiene a su cargo
proporcionar el soporte técnico y administrativo a la Unidad Ejecutora del Proyecto, que para el
ejercicio 2015 fue el propio CNM y para 2016 el CNCPS, lo cual no provocé cambios
sustanciales en los circuitos administrativos que tornen la actividad mas econémica, eficiente y
eficaz en los resultados obtenidos.

3.6.a- Comparacién interanual de los incrementos para el afio 2016 respecto del afio

2015:
y Afio 2015 Afio 2016 % de
Fuente | Inc. Imputacion — —

Crédito inicial | Crédito inicial | Incremento
11 1 | Gastos en Personal 44.936.263 70.866.846 57,71%
11 2 | Bienes de Consumo 270.000 770.000 185,19%
11 3 | Serv. No Personales 2.980.000 10.090.000 238,59%
11 4 | Bienes de Uso 141.000 141.000 0,00%
11 5 | Transferencias 2.462.000 5.762.000 134,04%
Totales 50.789.263 87.629.846 72,54%
Fuente | Inc. Imputacion Crédito Vigente S{ggﬁg Inc(;/grggn to
11 1 | Gastos en Personal 48.491.263 93.536.846 92,89%
11 2 | Bienes de Consumo 270.000 265.055 -1,83%
11 3 | Serv. No Personales 4.467.500 6.970.109 56,02%
11 4 | Bienes de Uso 11.000 122.000 | 1009,09%
11 5 | Transferencias 2.462.000 8.913.086 262,03%
Totales 55.701.763 109.807.096 97,13%

Fuente | Inc. Imputacion Devengado Devengado % de
Incremento
11 1 | Gastos en Personal 48.411.221 92.368.600 90,80%
11 2 | Bienes de Consumo 129.741 207.811 60,17%
11 3 | Serv. No Personales 3.278.686 5.755.908 75,56%

11 4 | Bienes de Uso 0 23.685 N/A
11 5 | Transferencias 1.139.962 4.518.855 296,40%
Totales 52.959.610 102.874.859 94,25%

Del cuadro precedente se observa que comparando el presupuesto del afio 2016 con el del

2015, el incremento fue para el crédito inicial un 72,54%, para el crédito vigente un 97,13% vy

para el devengado un 94,25%.

3.6.b. Modificaciones presupuestarias y devengado por inciso
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Las Leyes de Presupuesto correspondientes a los afios 2015 y 2016, las D.A. N° 01/15 y

10/16 asignaron al Programa 17 de “Formulacion e Implementacion de Politicas Publicas de la

Mujer”, los siguientes créditos:

% de ejecucion del
Afo 2015 Crédito Devengado
sobre
Fuente | Inciso Imputacién 0 0
Presupuestaria o o % sobre el _ % sobre el ) )
Crédito Crédito total de Credito total Créd Créd
inicial Vigente Credito Devengado Crédito | Vigente | Inicial
Vigente Devengado
11 1 Gastos en Personal 44.936.263 | 48.491.263 87,06% | 48.411.221 91,41% 99,83% | 107,73%
11 2 Bienes de Consumo 270.000 270.000 0,48% 129.741 0,24% | 48,05% 48,05%
11 3 | Serv. no Personales 2.980.000( 4.467.500 8,02% 3.278.686 6,19% | 73,39% | 110,02%
11 4 Bienes de Uso 141.000 11.000 0,02% 0 0,00% 0,00% 0,00%
11 5 | Transferencias 2.462.000| 2.462.000 4,42% 1.139.962 2,15% | 46,30% | 46,30%
Totales 50.789.263| 55.701.763 | 100,00% | 52.959.610| 100,00% | 95,08% | 104,27%
% de ejecucion del
Afo 2016 Crédito Devengado
sobre
Fuente | Inci Imputacion
uente | Inciso Presupuestaria % sobre el % sobre el
Crédito Crédito total de Credito total Créd Créd
inicial Vigente Credito | Devengado Crédito | Vigente | Inicial
Vigente Devengado
11 1 | Gastos en Personal | 70.866.846 | 93.536.846 85,18% | 92.368.600 89,79% | 98,75% | 130,34%
11 2 Bienes de Consumo 770.000 265.055 0,24% 207.811 0,20% | 78,40% 26,99%
11 3 Serv. no Personales | 10.090.000 6.970.109 6,35% 5.755.908 5,60% 82,58% 57,05%
11 4 Bienes de Uso 141.000 122.000 0,11% 23.685 0,02% 19,41% 16,80%
11 5 Transferencias 5.762.000 8.913.086 8,12% 4.518.855 4,39% | 50,70% 78,43%
Totales 87.629.846 | 109.807.096 | 100,00% | 102.874.859 | 100,00% | 93,69% | 117,40%
Fuente: Elaboracion propia en base a informacion suministrada por el CNM.

El presupuesto correspondiente al afio 2015 se devengd en un 95,08%, mientras que el del

afio 2016 en un 93.69% con relacion al crédito vigente.
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3.6.1. Metas Presupuestarias
Las metas presupuestarias del Programa 17 segun las Decisiones Administrativas N°
01/2015 y N°10/2016 — Formulacion e implementacién de politicas publicas de la mujer- son

las siguientes:

Metas presupuestarias establecidas 2015 2016

Capacitacion para el Desarrollo Integral de la

Muijer - Persona Capacitada 51.000 51.500

Fortalecimiento Institucional a OGs y ONGs de

Mujeres - Institucion Asistida 3.000 3.100

Fuente: Elaboracion propia con informacién del CNM

3.7. Actividad desarrollada por el CNM en el ambito internacional.

3.7.1. Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW).

En virtud del compromiso asumido la Republica Argentina present6 el Séptimo Informe
-CEDAW/C/ARG/7, “Examen de los informes presentados por los Estados parte en virtud del
art. 18 de la Convencion, Séptimo informe periddico que los Estados parte debian presentar en
2014”-, del 2 de marzo de 2015, asi como también su ampliaciébn -
CEDAWI/C/ARG/Q/7/ADD.1- del 15 de julio de 2016 y el Comité de Expertas de la CEDAW
emiti6 un documento final -CEDAW/C/ARG/CO/7, “Observaciones finales sobre el séptimo
informe periddico de la Argentina”- aprobado por el Comité sobre cuestiones vinculadas con la
problematica de los derechos de las mujeres, formulando observaciones y recomendaciones a
nuestro pais.

Las observaciones y recomendaciones del Comité de Expertas de la CEDAW fueron
comprensivas del periodo 2010/2016.

El Comité destaco los esfuerzos realizados por el Estado Argentino para acelerar la
eliminacion de la discriminacién de la mujer y promover la igualdad de género. En este sentido,
menciona en primer término el Plan Nacional de Accion para la Prevencion, Asistencia, y
Erradicacién de la Violencia contra las Mujeres (2017-2019) el Programa Nacional de
Desarrollo del Nifio en la Primera Infancia, aprobado mediante Decreto 574/2016; el Programa
Justicia 2020.

Por otra parte, valora también la ratificacion o adhesién del Estado Parte a distintos

instrumentos internacionales. Posteriormente, durante todo su informe efectla numerosas
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observaciones y recomendaciones al Estado Argentino sobre la problematica en cuestion, sin
perjuicio de lo cual destaca grandes avances en todas las areas tratadas y vinculadas con la
proteccion de los derechos de las mujeres. Particularmente, menciona la labor parlamentaria
Ilevada a cabo por el pais desde el afio 2010 para garantizar la plena aplicacion de la Convencion.

La Republica Argentina cuenta con plazo hasta noviembre de 2018 y julio de 2020 para
defender y responder a todas estas cuestiones.

Finalizando el informe el Comité menciona el seguimiento de las observaciones finales,
notificando al pais que el proximo debera ser proporcionado por escrito y en el plazo de dos
afios —cuyo vencimiento opera en noviembre de 2018 respecto de las medidas adoptadas en
cumplimiento de las recomendaciones sobre paridad de género, protocolos vinculados al aborto
no punible y las denuncias sobre el uso nocivo de plaguicidas, fertilizantes y productos
agroquimicos.

EI CNM comunicé que no registraban novedad sobre los puntos antes citados.

Por altimo, el CNM agregd en cuanto a la Recomendacion General del Comité de la
CEDAW referida al Mecanismo para el Adelanto de la Mujer, la creacion del “Instituto
Nacional de las Mujeres (INAM)” mediante Decreto N° 698/2017 como ente descentralizado
del Ministerio de Desarrollo Social y que asumira las funciones del Consejo Nacional de las
Mujeres dando cumplimiento asi a los compromisos asumidos por el Estado Argentino al
ratificar la Convencion para la Eliminacion de toda Discriminacion hacia la Mujer (CEDAW).

EI INAM ya comenz0 a trabajar en algunas de las areas oportunamente observadas por el
Comité vinculadas con su materia, reflejandose ello en el Plan Nacional de Accion 2017-2019

al contemplar el curso de accion para varias de las recomendaciones formuladas por el Comité.

3.7.2. Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar, y Erradicar la violencia
contra la Mujer (Belém do Para, 1994)

Fue suscripta en la Republica Federativa del Brasil el 9 de junio de 1994, e incorporada al
ordenamiento interno a través de la sancién de la Ley N° 24.632 de 1996. Es un tratado
fundamental sobre Derechos Humanos destinado a proteger a la mujer ante actos de violencia.
El citado instrumento es el que mas ratificaciones ostenta en la region y el Unico vinculante que
contempla de manera exclusiva a la problematica de la violencia contra las mujeres.

Por otra parte, en el afio 2004 se cred el Mecanismo de Seguimiento de la Convencion
(MESECVI).
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El Estado Argentino a través del CNM respondié en agosto de 2016 el cuestionario de la
Tercera Ronda de Evaluacion Multilateral de Seguimiento de la Convencion (MESECVI).

Durante la Ronda de Evaluacion Multilateral el Comité de Expertas elabora y circula un
cuestionario sobre las medidas adoptadas por los Estados Parte para hacer frente a la violencia
contra las mujeres. Los Estados completan el mismo que luego sirve de base para la elaboracion
del Informe. Resta entonces que el citado organismo internacional se expida al respecto.

3.8.- Linea Telefonica 144.

La Ley N° 26.485 establecio, como facultad del CNM, la creacion de una Linea telefonica
gratuita destinada a la contencion, informacion y asesoramiento de mujeres que Se encuentren
en situacion de violencia, asi como también a sus familiares. Esta se implemento en el afio 2013
y estd compuesta por equipos interdisciplinarios integrados por profesionales del derecho,
psicologos y trabajadores sociales capacitados en la tematica de violencia de género.

El objetivo principal de la Linea consiste en brindar contencion a dichas personas como
parte de un sistema de proteccion a las mujeres en situacion de violencia, otorgandoles
informacion y asesoramiento, promoviendo de esta manera el establecimiento de redes a nivel
nacional en contacto permanente con las Areas Mujer Provinciales y Municipales, el Poder
Judicial y las Defensorias. La misma, funciona las 24 horas del dia, los 365 dias del afio y su
atencidn se encuentra organizada en guardias rotativas.

Las situaciones planteadas en la Linea que requieren de una articulacion y seguimiento
son supervisadas por las Coordinaciones de las distintas guardias a fin de garantizar la
continuidad de la intervencion.

La Resolucion N° 98/2016-CNM aprobo el Protocolo de Atencidn Telefénica de Casos, la
Intervencion en situaciones de crisis y el perfil de los operadores telefonicos.

Por ultimo, se destaca que desde la realizacion de la marcha “#Ni Una Menos” - junio de
2015-, se generd un aumento de la demanda telefonica del 151%, que resulta de la comparacién
de la cantidad de llamadas ocurridas durante el mes de junio con relacién al promedio de

Ilamadas recibidas en el periodo enero - mayo.
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3.8.1.- Procedimiento de intervencién
Cuando se recibe una llamada se la cataloga como de una mujer en situacion de violencia

o0 consulta. Las y los operadoras/res ofrecen una escucha activa, registrando la informacion

recabada en una base de datos donde se consigna:

a)

b)

Con relacion a la mujer: datos personales, tipo de violencia -fisica, psicolégica, sexual,
simbolica, econémica y patrimonial-, modalidad -domestica, institucional, laboral, contra
la libertad reproductiva, obstétrica y mediatica-, frecuencia -una vez, mas de una vez-,
tiempo de maltrato -menos de un afio, de 1 a 5 afios o de 6 a 10 afios-, el relato de la mujer
a la operadora, si existe la presencia en el evento de hijos menores, sus edades, si han
resultado heridos o no por el agresor y su relacion de parentesco con la victima y los
menores involucrados.

Datos del agresor: nombre y apellido, tipo y nimero de documento, fecha de nacimiento,
género -masculino, femenino, transexual, travesti, queer y transgénico-, domicilio, nivel
educativo, actividad laboral.

Datos sobre la existencia o0 no de armas de fuego, armas blancas, asi como también sobre
el consumo de sustancias prohibidas -drogas y/o alcohol-.

A partir de la escucha y del empoderamiento de la mujer se define lo que se denomina

“Ruta Critica” que consiste en el proceso que comienza cuando la mujer en situacion de violencia

reconoce estar inmersa en la misma y toma la decision de salir.

Las operadoras de la Linea cuentan con una “Guia de Recursos” que es una herramienta

dinamica que les permite agilizar su trabajo y en su caso efectuar la derivacion correspondiente.

La misma, se encuentra conformada tanto por instituciones publicas como privadas que se

agrupan segun los servicios que brindan cada una -asistencia juridica, psicoldgica,

interdisciplinaria, comisarias, defensorias-.

Recursos
. RECURSOS PUBLICOS
Privados
© o5}
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Buenos Aires 81 24 85 1.400 7 60 1.657
CABA 22 2 19 265 5 30 343
Catamarca 2 2 1 74 0 2 81
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Chaco 6 10 16 148 1 19 200
Chubut 5 15 3 169 0 5 197
Cérdoba 16 28 41 245 0 33 363
Corrientes 4 5 2 175 0 0 186
Entre Rios 7 56 19 164 1 16 263
Formosa 2 7 2 72 0 2 85
Jujuy 8 9 9 152 2 9 189
La Pampa 14 53 79 81 5 82 314
La Rioja 13 I 30 34 4 17 105
Mendoza 14 25 26 75 4 76 220
Misiones 16 29 37 118 11 66 277
Neuquén 12 20 37 57 14 56 196
Rio Negro 24 31 24 31 8 52 170
Salta 19 19 38 55 4 62 197
San Juan 19 20 21 37 2 17 116
San Luis 11 18 36 40 2 41 148
Santa Cruz 18 18 16 39 9 46 146
Santa Fe 47 60 613 476 2 93 1.291
Santiago del 18 15 34 61 7 40 175
Estero

Tierra del Fuego 10 4 4 11 1 11 41
Tucuman 21 14 34 116 2 98 285
Totales 409 491 1.226 4.095 91 933 7.245

Fuente: Elaboracion propia con informacion suministrada por el CNM (fecha 26-05-17)

La guia estd conformada por el 94,35% de recursos publicos y el 5,65% de privados.

3.8.2.- Dotacion del personal y su especialidad de la Linea 144.

En funcidn de sus competencias profesionales, la cantidad de empleados que cumplieron

tareas en la atencion de la Linea 144 durante el periodo auditado fue la siguiente:

Competencia Profesional Total
Lic. en Psicologia 54
Abogado/a 17
Lic. en Trabajo Social 13
Bachiller 10
Lic. en Sociologia 2
Lic. en Ciencias Politicas 1
Lic. en Comunicacion Social 1
Lic. en Servicios Sociales 1
Operador de Psicologia Social 1
Titulo Terciario 1
Otros 1
Totales 102

Fuente: Elaboracion propia con informacion suministrada por el CNM.

22



Auditoria Greneral de la Nacién

A partir del mes de octubre de 2017 y con motivo de la entrada en vigencia del Decreto N°
698/2017, la nébmina del personal afectado a la atencion de la Linea 144 se increment6 un 40,20%
(143/102).

3.8.3.- Tipificacion de las llamadas.
Las llamadas recibidas en la Linea 144 se catalogan segun el detalle que se expone a

continuacion:
Cantidad de llamadas a la Linea 144
2015 2016
< a 8 a
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A 1
Enero 1.789 344 1.747 3.880 3.179 1.289 3.264 2.615| 10.347
Febrero 1.382 346 888 1.205 3.821 2.987 1.381 2.685 2.173 9.226
Marzo 1.778 430 1.162 1.398 4.768 2.762 1.554 2.760 2.071 9.147
Abril 1.881 487 1.565 1.680 5.613 1.945 1.359 2.118 1.766 7.188
Mayo 3.039 519 2,771 2.126 8.455 2.442 1.225 2.643 1.754 8.064
Junio 4.633 661 4.394 3.651| 13.339 2.726 1.498 2.739 1.821 8.784
Julio 4.468 900 4.816 4.090 | 14.274 2.373 1.351 2.377 1.737 7.838
Agosto 4.152 1.186 4.676 3428 | 13.442 2.390 1.403 2.288 1.849 7.930
Septiembre 4.329 1.188 4.198 3.020| 12.735 2.016 1.127 2.124 1.568 6.835
Octubre 4.400 1.134 4313 3.030 | 12.877 2.833 1.493 2.648 1.732 8.706
Noviembre 3.953 951 4.322 2974 | 12.200 2.815 1.462 2.436 1.517 8.230
Diciembre 3.386 995 3.864 2.819| 11.064 4.844 1.718 2.279 2.017 | 10.858
Totales 39.190 9.141 36.969 | 31.168 | 116.468 | 33.312 | 16.860 | 30.361 | 22.620 | 103.153
Primera Intervencion: es la llamada recibida por una operadora por parte de una persona pidiendo contencidn, asistencia y/o
asesoramiento.
Intervencion Posterior: son las llamadas que hacen el CNM para el seguimiento del caso o pueden ser aquellas que la persona
violentada vuelve a realizar para notificar novedad sobre su situacion.
Informacion referida a violencia de género: son denuncias innominadas de personas que buscan asesoramiento o transmiten
informacion de modo tal que no es posible hacer seguimiento posterior. Sin embargo estos casos se registran dentro del
aplicativo.
Fuente: Informacion pagina web del CNM.

En cuanto a la cantidad de comunicaciones y su tipificacion, de la comparacién de los
datos correspondientes a los ejercicios 2015 y 2016 se desprende gue los casos de intervencién
posterior se incrementaron en el Gltimo afio en un 84,44%, mientras que los de primera
intervencidn, informacion referida a la violencia de género y consultas varias, se redujeron en
un 15%, 17,87% y 27,43% respectivamente. Advirtiendo asimismo que en 2016 se produjo una
disminucién en la cantidad total de llamadas del 11,43%.

Durante el segundo semestre de 2016 el CNM produjo informacidn desagregada de la

cantidad de llamadas de “intervencion posterior”, de la que se desprende que del total de 8.688
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registradas, 5.674 (65,31%) corresponden a re-llamadas mientras que 3.014 (34,69%)
corresponden a llamadas de seguimiento efectuadas por el CNM.

A los efectos de validar la cantidad de llamadas recibidas e informadas por el CNM durante
el afio 2015 se verifico la facturacion de la empresa de telefonia -periodo enero/agosto
correspondiente a ese mismo afio-, a partir de lo cual se advierte que, las 83.199 llamadas
facturadas registran una duracién total de 5.836,66 horas, siendo el promedio de 252 segundos
entre cada llamada. Por su parte, el CNM informé 114.721 llamadas durante ese afio, por lo que
considerando que un afio comprende 31.536.000 segundos, ello arroja un promedio entre cada

Ilamada de 275 segundos.

3.8.4.- Estadisticas por Provincia con relacion a llamadas denominadas “Primera
Intervencion”.

Se trata de la situacién en que una persona en situacion de violencia se comunica por
primera vez con la Linea 144.

El siguiente cuadro expone comparativamente los casos registrados por provincia durante
los afios 2015 y 2016:

Afo 2015 Afo 2016
Provincia el e Porcentaje CETLBES gk Porcentaje
llamadas llamadas

Buenos Aires 20.789 53,05% 17.934 53,84%
CABA 3.686 9,40% 3.259 9,78%
Mendoza 3.580 9,13% 3.025 9,08%
Santa Fe 2.789 7,12% 2.268 6,81%
Cordoba 1.802 4,60% 1.535 4,61%
Tucuman 918 2,34% 860 2,58%
Jujuy 586 1,50% 526 1,58%
San Juan 619 1,58% 505 1,52%
Salta 544 1,39% 409 1,23%
Chaco 419 1,07% 347 1,04%
Entre Rios 451 1,15% 340 1,02%
Neuquén 352 0,90% 301 0,90%
Santiago del Estero 375 0,96% 273 0,82%
Rio Negro 316 0,81% 260 0,78%
Corrientes 401 1,02% 254 0,76%
Misiones 311 0,79% 233 0,70%
San Luis 247 0,63% 226 0,68%
Formosa 225 0,57% 185 0,56%
Chubut 262 0,67% 154 0,46%
Catamarca 127 0,32% 118 0,35%
La Rioja 100 0,26% 91 0,27%
Santa Cruz 83 0,21% 72 0,22%
Tierra del Fuego 87 0,22% 69 0,21%
La Pampa 124 0,32% 68 0,20%
Total 39.190| 100,00% 33.312| 100,00%

Fuente: Informacion obtenida de la pagina web del CNM.
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3.8.5.- Estadisticas de la Linea 144 por Tipo de violencia captadas en llamadas de
“Primera Intervencion”— ejercicios 2015 y 2016.

Segun los Informes Anuales Estadisticos 2015 elaborados por el CNM se registro un total
de 39.190 llamadas denominadas “Primera Intervencion” mientras que para el afio 2016, el
namero de llamadas asciende a 33.312

La pregunta realizada por el operador relacionada con los “tipos de violencia” es de opcion

multiple, de modo que un caso puede comprender mas de un tipo.

100.0 100.0

80.0 746 74.8

60.0
82015

40.0 = 2016

25.8
20.0
V. Psicoldgica V. Simbdlica V. Fisica V. Econ. V. Sexual
Fuente: Informe anual estadistico afio 2015 CNM, pag.5. Fuente: Informe anual estadistico afio 2016 CNM, pag.7.

Respecto a los tipos de las modalidades de violencia (ver 3.10) se registraron los siguientes

valores:

1000 285 926

80.0
60.0
#2015
40.0
— 2016
20.0
0.8 0.9 0.5 0.9 0.1 0.1 0.1 0.2 0.0 0.0
00
V. Doméstica V. Laboral  V.Institucional V. Obstétrica V. ContralaLib. V.Medidtica
Rep.
Fuente: Informe anual estadistico afio 2015, pag.5. Fuente: Informe anual estadistico afio 2016, pag.7.

Los casos atendidos durante los afios 2015 y 2016 en su mayoria encuadraron como

violencia doméstica el 98,47% y el 92,60% respectivamente.
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3.8.6.- Condiciones de trabajo del personal afectado a la atencién de la Linea 144.
Consecuencias de la naturaleza de la actividad

Las caracteristicas de las tareas desarrolladas por los operadores ante la escucha continda
de situaciones de violencia, produce en el personal un efecto desgastante que se manifiesta en
un grado de cansancio emocional dando indicios al comienzo de lo que se conoce como “burn
out”. Existe una doble razon para sentir stress: que la tarea tiene caracteristicas similares a las
desarrolladas en un call-center, a lo que se suma el trabajo relacionado con casos de violencia.
(Cfr. “Proyecto de Asistencia Técnica al Consejo Nacional de las Mujeres para fortalecer al

equipo de la Linea Telefénica Nacional 144. Informe Final”).

3.9.- Registro Unico de Casos de Violencia contra la Mujer (RUCVM).

El 12 de septiembre de 2012 el CNM suscribié un Convenio con el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC) con el objetivo de disefiar un conjunto de indicadores
consensuados entre ambos organismos que den cuenta del fenémeno de la violencia contra las
mujeres y, a su vez, crear un Registro Unico de Casos de Violencia (RUCVM)

El RUCVM tiene por objeto centralizar y sistematizar la informacion disponible en
registros administrativos con la finalidad de disefiar indicadores, conceptual y
metodologicamente armonizados, para ser utilizados como insumo para el disefio de politicas
publicas orientadas a modificar el escenario de la violencia basada en cuestiones de género en el
marco de la Ley N° 26.485.

La poblacion objetivo incluye a las mujeres desde los 14 afios, victimas de violencia basada
en género por haber realizado la denuncia del hecho y/o solicitado algin tipo de asistencia
(juridica, legal, sanitaria, entre otras) por ellas mismas o por un tercero (familiar o no), ante
organismos estatales.

El Registro se encuentra en proceso de cambio metodologico en el que se le otorga
participacion a las DPE (Direcciones Provinciales de Estadistica) como entes rectores en sus
respectivas jurisdicciones, de manera de asegurar en primer lugar la identificacion de todos los
centros dedicados a la tematica y en segunda instancia la recopilacién de informacién a ser
incorporada al RUCVM. Esta iniciativa es impulsada por el CNM, se compone de acciones
preventivas, atencion integral de las mujeres que sufren violencia de género, monitoreo y

evaluacion de acciones, formacion en todas las areas estatales y fortalecimiento institucional.
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En el marco de las actividades realizadas con el CNM, el INDEC informé que esta
avanzando en la capacitacion de profesionales y técnicos de las DPE en la tematica de Violencia
de Género y en el uso de los registros administrativos provinciales y locales que proveen
informacién al RUCVM, de manera de lograr en el corto plazo la cobertura nacional de los casos.

Al respecto cabe consignar que de acuerdo a los “Resultados Estadisticos 2013-2107 de

marzo de 2018, los femicidios no se encuentran incluidos en las estadisticas mencionadas.

3.10.- Observatorio de la Violencia contra las Mujeres

El Observatorio se creo por Ley N° 26.485 en el ambito del CNM y su mision consiste en
el desarrollo de un sistema de informacion permanente que brinde insumos para el disefio,
implementacion y gestion de politicas publicas tendientes a la prevencion y erradicacion de la
violencia contra las mujeres, mantener una base documental actualizada permanentemente y
abierta a la ciudadania.

El equipo del Observatorio elaboré una matriz conceptual con el detalle de las diferentes
intersecciones entre tipos y modalidades de violencia, siguiendo lo establecido por la Ley.

Segun las disposiciones de la Ley N° 26.485, “...se entiende por violencia contra las
mujeres toda conducta, accion u omision que, de manera directa o indirecta, tanto en el &mbito
publico como en el privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad,
dignidad, integridad fisica, psicologica, sexual, econdmica o patrimonial, asi como también su
seguridad personal. Quedan comprendidas las perpetradas desde el Estado o por sus agentes.”

“Se considera violencia indirecta, a los efectos de la presente ley, toda conducta, accion
u omisién, disposicion, criterio o practica discriminatoria que ponga a la mujer en desventaja

con respecto al varon.”

'\éI: S?J;Sr?gzs Caracteristicas Tipos de Violencia
Aquella ejercida contra las mujeres por un integrante del grupo familiar,
independientemente del espacio fisico donde ésta ocurra, que dafie la dignidad,
el bienestar, la integridad fisica, psicoldgica, sexual, econémica o patrimonial, | Fisica, Psicoldgica
Doméstica la libertad, comprenfjiendo la Iipertad reproductiva y_el deref:h_o al pleno sexu'al_, Econémica,
desarrollo de las mujeres. Se entiende por grupo familiar el originado en el | Simbdlica y Contra la
parentesco sea por consanguinidad o por afinidad, el matrimonio, las uniones de | libertad reproductiva
hecho y las parejas o noviazgos. Incluye las relaciones vigentes o finalizadas,
no siendo requisito la convivencia.
Aquella realizada por las/los funcionarias/os, profesionales, personal y agentes Fisica. Psicol6aica
pertenecientes a cualquier 6rgano, ente o institucion puablica, que tenga como Sexua’l Econér%wica;
T fin retardar, obstaculizar o impedir que las mujeres tengan acceso a las politicas | «: -’ J
Institucional | - - : . Simbdlica, Obstétrica
publicas y ejerzan los derechos previstos en esta ley. Quedan comprendidas, Contra la libertad
ademas, las que se ejercen en los partidos politicos, sindicatos, organizaciones y ducti
empresariales, deportivas y de la sociedad civil. reproductiva
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Aquella que discrimina a las mujeres en los ambitos de trabajo publicos o
privados y que obstaculiza su acceso al empleo, contratacion, ascenso,
Laboral estabilidad o permanencia en el mismo, exigiendo requisitos sobre estado civil, | Fisica, Psicolégica,
(ambito maternidad, edad, apariencia fisica o la realizacion de test de embarazo. | Sexual, Econdmica,
publicoy | Constituye también violencia contra las mujeres en el &mbito laboral quebrantar | Simbdlica y Contra la
privado) | el derecho de igual remuneracion por igual tarea o funcion. Asimismo, incluye | libertad reproductiva
el hostigamiento psicolégico en forma sistematica sobre una determinada
trabajadora con el fin de lograr su exclusién laboral.

Aquella publicacion o difusion de mensajes e imagenes estereotipados a través
de cualquier medio masivo de comunicacion, que de manera directa o indirecta
promueva la explotacion de mujeres o sus imagenes, injurie, difame, discrimine,
deshonre, humille o atente contra la dignidad de las mujeres, como asi también Psicoldgica y
la utilizacion de mujeres, adolescentes y nifias en mensajes e imagenes Simboélica
pornogréficas, legitimando la desigualdad de trato o construya patrones
socioculturales reproductores de la desigualdad o generadores de violencia
contra las mujeres.

Fuente: elaboracion propia segin a la Ley N° 26.485

Mediatica

3.11.- Programa de “Fortalecimiento a las Areas Mujer Provinciales y Municipales y
Organizaciones de la Sociedad Civil”

3.11.1. Objetivos y Lineas de Accion

Mediante la Resolucion N° 6/2009-CNM se cred el “Programa de fortalecimiento a las
areas mujer provinciales y municipales y organizaciones de la sociedad civil ’, cuyo objetivo es
contribuir al desarrollo de las politicas publicas de género que promuevan la igualdad entre
mujeres y varones en todos los ambitos de la sociedad fortaleciendo las capacidades de gestion
social de las Areas Mujer Provinciales (AMP), las Areas Mujer Municipales (AMM) vy las
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) y la articulacion interinstitucional a efectos de
visibilizar e instalar la perspectiva de género en las agendas publicas.

Para acceder al Programa, las citadas areas elaboraran y presentaran ante el CNM las
propuestas de trabajo y con posterioridad a la firma de convenios, seran las responsables de su
ejecucion y seguimiento.

Las propuestas deben clasificarse dentro de alguna de las siguientes lineas estratégicas que
lleva adelante el CNM: 1. Mujer y Trabajo, 2. Violencia de Género, 3. Derechos Humanos y
Ciudadania de las Mujeres y 4. Comunicacion y Difusion estratégica para el avance de los
Derechos de las Mujeres.

Los montos maximos a asignar segun el tipo de destinatario se detallan a continuacion.
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Financiamiento de acuerdo al destinatario (en pesos)

Area Mujer Area Mujer Organizaciones de la
Destinatarios Provincial Municipal (AMM) | Sociedad Civil (OSC)
(AMP)
Monto limiteen $
40.000* 20.000 15.000
Resol. 06/2009 CNM
Monto limiteen $
150.000 100.000 80.000
Resol. 76/2016 CNM

*Este monto se ampliara hasta 75.000 en los casos que las &reas celebren acuerdos con las unidades académicas.

Los fondos deben destinarse en forma exclusiva al proyecto, los que se distribuyen en los
siguientes componentes:

Componente Area !\/Iu_Jer Area !\/I_u1er (OR]®

Provincial Municipal
I-Equipamiento * 30% 40% 30%
11- Capacitacién, Difusién y Asistencia Técnica ** 70% 60% 70%

Fuente: Elaboracion propia en base a la Resolucion N° 6/09 CNM. *Componente I: mobiliario y equipamiento:
equipamiento informatico, mobiliario, camara de fotos. **Componente Il: capacitacién, comunicacién y difusion y
asistencia técnica cubriendo los honorarios profesionales, informes técnicos, insumos informaticos, pasajes y movilidad,
manuales, material bibliografico, fotocopias, material didactico, material grafico (folleteria, afiches, revistas, etc.).

3.11.2.- Funciones del CNM dentro del Programa:

Las funciones del CNM dentro del Programa de “Fortalecimiento a las Areas Mujer
Provinciales y Municipales y Organizaciones de la Sociedad Civil” son las siguientes:

a) Suscripcion de acuerdos y/o convenios con las entidades.

b) Asesorar a las entidades en las distintas etapas del trabajo, poniendo a disposicion del
personal el equipo técnico del CNM.

c) Establecer normas metodoldgicas que preserven la homogeneidad y compatibilidad
de las acciones en las tareas de capacitacion, atencion y estadisticas durante la implementacion.

d) Suministrar manuales operativos, material didactico y folleteria de apoyo,

metodologia, cuestionarios y planillas para el desarrollo de las acciones.

3.12.- Programa de “Escuelas Populares de Formaciéon en Género” - Objetivos del
Programay Lineas de Accidn.

Por Resolucion N° 18/2013 se crea en el ambito del CNM el Programa “Escuelas
Populares de Formacion en Género”, cuyo principal objetivo es impulsar una adecuada difusion

de conquistas de derechos desde una perspectiva de formacién popular, contribuir en la
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aprobacion de herramientas conceptuales y politicas como parte del proceso de profundizacion
de ciudadania y acceso a derechos en condiciones de igualdad de género y democratizar el acceso
a conocimientos desde una perspectiva de género.

Los destinatarios del programa son las personas pertenecientes a organizaciones sociales,
sindicales, estudiantiles, politicas y ciudadanos en general. Articulaciones institucionales con
Universidades Nacionales, Gobiernos locales y Organizaciones sociales que se instrumentara a
través de convenios.

El objetivo es que los participantes, al finalizar el proceso de formacion, se encuentren
fortalecidos en sus condiciones para el ejercicio de derechos y para la reflexion critica respecto
de las estructuras y relaciones en que se encuentran involucrados.

Aquellos que celebraron convenios con el CNM estan obligados a preparar los contenidos,
el dictado de clases presenciales, la facilitacion de instalaciones para el desarrollo del Programa
y los recursos pedagogicos, colaborar coordinadamente con el proceso de inscripcion y su
difusion y asegurar la administracion logistica para la marcha del Programa. Asimismo, el CNM
tiene a su cargo la coordinacion general del Programa, su implementacion y monitoreo.

La modalidad de trabajo se basa en encuentros (entre 6 y 8) en ambitos educativos con una
duracion de 4 horas cada uno, de una frecuencia no mayor a los 15 dias y una vez finalizado el
mismo se reconocer a los asistentes con una certificacion.

Los ejes sobre los cuales versan los encuentros son:

1- Perspectiva de género. ;Qué es el patriarcado? ¢Coémo se construyen los
estereotipos?

2- Violencia de género: configuraciones y modalidades.

3- El poder de los medios. Por una comunicacion no sexista.

4- Salud e igualdad de género. Salud sexual y reproductiva.

5- Mercado de trabajo: Los techos de cristal, Las herramientas para una relacién de
equidad, Conquistas y desafios. Migraciones y género, Lucha sindical y género.

6- Desnaturalizando algunas violencias. La lucha contra la trata de personas con fines
de explotacién sexual.

7- Género, organizaciones sociales y participacion politica.
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3.13.- Programa de “dsistencia Directa Urgente”.

En el marco de lo establecido en el art. 10, inciso e), de la Ley 26.485, la Resolucion N°
28/2014-CNM aprueba un tramite abreviado que permite atender en el menor tiempo posible
aquellos casos de necesidad de extrema urgencia. La ejecucion y el control del Programa esté a
cargo en forma exclusiva del CNM, imputando los gastos que demande su ejecucion la
Jurisdiccion 20-16 CNCPS de la Nacion.

El mismo, comprende una ayuda econémica de dos sueldos basicos minimos vitales y
mdviles por Unica vez no reintegrable y/o la compra de materiales para la construccién y/o
mejora habitacional, la compra de ropa, colchones, cama, ropa de cama, alimentos, alojamiento,
traslados para la victima y sus hijos, como todas las acciones que comprenden el cese o
preservacion de la mujer ante la situacion de violencia.

Para acceder al beneficio es necesario que la solicitante suscriba un formulario tipo ante
un profesional del CNM, expresando la necesidad y las razones de urgencia, solicitando el apoyo
econdmico, indicando la situacion de vulnerabilidad. Debe adjuntar copia del DNI y en caso de
existir, acompafiar denuncia policial o judicial. EI CNM, a través del profesional interviniente
realizard un informe ambiental que verifique y analice la situacion expuesta, la documentacion
presentada y la pertinencia del otorgamiento de la ayuda, previo al pago. El destinatario debe
rendir cuentas de lo recibido, en casos de excepcidn el cobro y posterior aplicacion de los fondos
tendra el caracter de rendicidn definitiva y suficiente con la extensién de un recibo por los fondos
recepcionados y una DDJJ de su aplicacion. Los saldos no invertidos deberan ser reintegrados

al momento de la rendicién final.

3.14.- Licitacion Publica N° 01/15 - Servicio de Impresion de materiales gréaficos

Tramité por Expediente N° 1658/15, Servicio de Impresion de materiales graficos,
referida en el punto 2.2.12 y consistio en el proceso de compra — llevado a cabo por el CNCPS
- bajo la modalidad de orden de compra abierta, con el objeto de adquirir los siguientes
materiales: 10.000 Manuales Ley 26.485; 70.000 Desplegables “Métodos Anticonceptivos”;
70.000 Desplegables “12 puntos de la Ley 26.485”; 70.000 Volantes “Yo le digo no a la
violencia”; 70.000 Volantes Ley 26.485; 70.000 “Medidas de auto proteccion”; 100.000
“Tarjeta espejada’; 100.000 Postales “Noviazgo sin violencia”; 170.000 “Volante Linea 144”’;
100.000 “Tarjeta roja”; 70.000; Despegables “Derechos y Hechos”, con la finalidad de utilizar

el material grafico en las actividades programadas a partir del verano de 2015.
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3.15.- Convenios Bilaterales -art. 9°, inciso r), de la Ley N° 26.4851-
Se suscribieron en total 17. De ellos, 2 durante el afio 2015 y 15 durante el afio 2016, de

los cuales 13 se encuentran implementados, restando 4 sin ejecutar (ver anexo I).

3.16.- Participacion de Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) vinculadas con la

problematica de género.

En el marco de la presente auditoria, se mantuvieron reuniones con las siguientes OSC:
Equipo Latinoamericano de Justicia y Género (ELA), Centro de Estudios para el Desarrollo de
la Mujer (CEDEM) y la Fundacion para el Estudio e Investigacion de la Mujer (FEIM), quienes
oportunamente habian solicitado en el marco de la Planificacion Participativa instrumentada por
la AGN una auditoria en el ambito del CNM. Los citados encuentros tuvieron como objetivo
conocer principalmente la vision que dichas organizaciones tienen sobre el desempefio del
auditado.

Corresponde aclarar que, si bien las tres OSC mencionadas cumplen en su actividad diaria
roles sociales distintos, todas fueron coincidentes al sefialar las consideraciones que a
continuacion se exponen:

o Hacia el afio 2009 y luego de la sancién de la Ley N° 26.485 se ampliaron notablemente
las competencias del CNM, sin un presupuesto que las acomparfie y sin poder obtener
informacion sobre la asignacion y ejecucion presupuestaria destinada a cuestiones de
género a nivel nacional. Todas las organizaciones fueron coincidentes al sefalar que el
presupuesto asignado al Organismo no guarda proporcion directa con los deberes que le
impone la Ley N° 26.485.

o El Plan Nacional de Accion 2014-2016 presentado el 27/10/2015 por el CNM no podia ser
considerado como tal.

o La Republica Argentina cuenta con legislacion de avanzada en comparacion con el resto
de los paises de América Latina, sin embargo, el problema radica en su implementacion
integral.

o La falta de jerarquia institucional del CNM que depende del Consejo Nacional

Coordinador de Politicas Sociales. Esto en consonancia con lo manifestado por los

L Inc. r) Celebrar convenios con organismos publicos y/o instituciones privadas para toda accion conducente al
cumplimiento de los alcances y objetivos de la presente ley.
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organismos internacionales de proteccion de DDHH (el Comité de la CEDAW en el
ambito de la ONU, el Comité de la Convencién de Belém do Para de la OEA, asi como
también del Mecanismo de Seguimiento de la citada Convencion -MESECVI-).

o Falta de reconocimiento del CNM como organismo rector por parte de las distintas
jurisdicciones involucradas en la materia, toda vez que en la implementacion de acciones
por parte de estos no se detectd una coordinacion interinstitucional.

o Los canales de comunicacion entre las OSC y el CNM no funcionaron con la misma fluidez
durante el periodo auditado.

o Se destaco el buen trabajo realizado por el CNM durante el afio 2015 a través del Programa
“Escuela Populares de Formacion en Género”, asi como también la labor llevada a cabo
por la Defensoria del Pablico en materia de comunicacion audiovisual, donde cada vez
que se invoca un caso de violencia de este tipo se expone y difunde la Linea Nacional 144.

o La Linea 144 realiza una buena labor de asesoramiento, sin perjuicio de sefialar la demora
registrada en la atencion telefonica y que, debido a la alta demanda, se han priorizado los
recursos vinculados a los casos de violencia domestica e intrafamiliar en detrimento del
resto de los tipos y modalidades de violencia previstos por la Ley N° 26.485.

o Destacaron, como avance la creacion del RUCVM, pero mencionaron dificultades en su
implementacion debido a necesidad de homogeneizar la gran cantidad de fuentes de
informacion existentes, dado a que se utilizan diversos métodos e indicadores y su pleno
funcionamiento permitird determinar con exactitud cuantas mujeres en situacion de
violencia existen sin caer en la duplicidad de casos.

Resta agregar que varias de las recomendaciones efectuadas al pais por el Comité de
Expertos de la CEDAW, son las mismas que las postuladas en el Informe alternativo -

’

“informe sombra”-, presentado por distintas organizaciones de la sociedad civil (OSC)
para ser considerados por el Comité al momento de emitir su informe final sobre la
Repuablica Argentina (Evaluacion sobre el cumplimiento de la Convencién para la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las Mujeres (CEDAW) en el
Marco de la Presentacion del Cuarto Informe Periodico ante el Comité CEDAW, 65°

Periodo de Sesiones, Octubre de 2016).

33



4.- HALLAZGOS.
El resultado de los procedimientos de auditoria realizados en el transcurso del presente
trabajo y su analisis por parte del auditor evidencia incumplimientos y falencias en la gestion

que justifican formular comentarios y observaciones respecto de los siguientes aspectos:

4.1.- Ejecucion Presupuestaria del Programa.
4.1.1.- Sub-ejecucién presupuestaria - Ejercicios 2015y 2016 —

Sibien el CNM ejecutd el 95,08% del total de su presupuesto para el afio 2015y el 93,69%
para el afio 2016, se observa una importante sub ejecucion del Inciso 5 —Transferencias que, a
pesar de tener una baja importancia en el presupuesto total, esta vinculado con las actividades
sustantivas del CNM (Programas de Fortalecimiento a las Areas Mujer Provinciales, Municipal
y Organizaciones de la Sociedad Civil, Escuelas Populares de Formacion en Género y Asistencia
Directa Urgente). Se devengo6 en 2015 el 46,30% del crédito vigente y en 2016 el 50,70%.
Asimismo, se observa sub-ejecucion con relacion a los incisos 2 (Bienes de Consumo) y 3
(Servicios no Personales) para el afio 2015 de 48,05% y 73,39%, respectivamente. En el caso
del ejercicio 2016 la sub-ejecucion alcanz6 78,40% para el inciso 2, 82,58% para el inciso 3 y
19,41% para el inciso 4.

Con respecto al crédito inicial la sub—ejecucion fue del 48,05% vy del 46,30% para los
incisos 2 y 5 respectivamente para el ejercicio 2015. En 2016 la sub-ejecucion alcanzé el
26,99%, 57,05%, 16,80% Yy 78,43% para los incisos 2, 3, 4, y 5 respectivamente.

4.1.2. Ejecucion Metas Presupuestarias.

Las metas fisicas programadas y ejecutadas informadas al cierre de los ejercicios fiscales
2015 y 2016 fueron:

UNIDAD DE 2015 2016

MEDIDA Programadas | Ejecutadas | Cumplimiento | Programadas | Ejecutadas | Cumplimiento
CperS‘?“a 51.000 82.283 161% 51.500 12.330 24%
apacitada

Institucion 3.000 2.220 74% 3.100 1.167 38%
Asistida

Los Informes remitidos al Ministerio de Economia dan cuenta que los motivos de los
desvios fueron:
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DENOMINACION DE LAS METAS Unidad de
Medida
Se realizaron jornadas de Sensibilizacion y Difusion en todo el pais. La
2015 | meta fue superada en virtud de la creciente demanda de capacitaciones en
la tematica de violencia contra las mujeres
_ _ _ Persona
El desvio corresponde a que algunas actividades previstas para el trimestre, | Capacitada
debieron prorrogarse por causas inherentes a las instituciones
gubernamentales y no gubernamentales con las cuales se habia planificado.
2016 . L2 . 8 : .
En virtud de la restriccidn presupuestaria ocurrida, en el 4to trimestre se vio
afectado el normal desenvolvimiento de las tareas de capacitacion (gastos
de impresion de materiales, viaticos y pasajes)
DENOMINACION DE LAS METAS Unidad de
Medida
No se alcanzaron las cifras programadas en virtud que la cantidad de N
2015y |. ..° . . Institucion
instituciones que presentaron propuestas no todas lograron la concrecion de -
2016 Asistida
los proyectos

No existe soporte documental con relacion a las metas fisicas informadas por el organismo
para el afio 2015.

Con respecto al ejercicio 2016 se informé la existencia de una restriccion presupuestaria
como motivo del desvio para alcanzar las metas definidas, lo cual se contradice con la sub-
ejecucion presupuestaria ocurrida.

Para el ejercicio 2016 se conto con informacidn del cumplimiento de las metas ejecutadas

de acuerdo a la unidad organizativa a su cargo:

Unidad organizativa Personas | Instituciones
Capacitadas | Asistidas

Direccion de Gestion Administrativa y Programas 6.466 469
Especiales
Direccion Nacional de Asistencia Técnica 5.691 587
Subsecretaria Unidad de Coordinacién Nacional para la
Prevencion, Asistencia y Erradicacion de la Violencia contra 173 111
las Mujeres
Total 12.330 1.167

Fuente: Elaboracién propia sobre informacién proporcionada por el CNM

4.2. Linea 144 -Organizacion, Funcionamiento y Recursos Humanos-

4.2.1.-Ausencia de examenes periddicos de salud al personal de la Linea y de

normativa especifica que aborde las contingencias de la actividad.

El art. 2°, inciso a) punto 1° de la Ley N° 24.557 considera obligatoriamente incluidos a



“Los funcionarios y empleados del sector publico nacional, de las provincias y sus municipios
y (...)” en el ambito de la Ley de Riesgos del Trabajo.

A su vez, el Decreto N° 658/96 aprobd el listado de enfermedades profesionales,
considerando a la sobrecarga del uso de la voz como un agente de riesgo al que estan expuestos
los que desarrollan la actividad de “Telefonistas”. La Resolucion N° 37/2010 —SRT- establece
la realizacion de exdamenes médicos periddicos obligatorios cuyo objetivo es la deteccidn precoz
de afecciones producidas por aquéllos agentes de riesgo enunciados en el Decreto precitado.

Por lo expuesto, se considera que el personal a cargo de la atencién de la Linea 144 como
unico caso contemplado normativamente incluye la sobrecarga en el uso de la voz y no asi
aquellos que podrian derivarse propios de la teméatica, como ser situaciones de insomnio, dolores
de cabeza, irritabilidad y problemas gastricos.

Habiéndose efectuado la consulta pertinente al CNM acerca de la existencia de dichos
examenes, no se obtuvo evidencia de su realizacion.

Por lo tanto, con relacion al sindrome de desgaste profesional denominado “burn out”, no
se encontrd normativa en materia laboral que lo contemple, a fin de evitar la cronificacion del
desgaste propio de la actividad.

Por ultimo, se destaca que de las 203 personas que forman parte del CNM, el 50,25%, (102

personas) se encuentran abocadas a la atencion telefonica de la Linea 144.

4.2.2.- Ausencia de aprobacion formal de la Guia de Recursos

Esta, constituye una herramienta que permite a las operadoras agilizar su trabajo y efectuar
la derivacion correspondiente ante llamados de pedidos de asistencia. La misma no cuenta con
un procedimiento formalmente aprobado para registrar altas, bajas y/o modificaciones de las

instituciones incorporadas.

4.3.- Plan Nacional de Accion 2014-2016

El Plan permite lograr un mayor entendimiento respecto a la problematica de género y los
principales ejes de accion, pero carece de cuestiones fundamentales y basicas que hacen a la
esencia de un instrumento de este tipo, como la definicibn de objetivos y metas, el
establecimiento de estrategias con fijacion de plazos, el calculo de los recursos y la designacién

de responsables -si bien su contenido no se encuentra estandarizado normativamente-.
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Ademas, el mismo fue presentado en forma tardia, esto es el 27 de octubre de 2015 con la

consecuente temporalidad desfasada, siendo que un Plan de Accion es un documento que, de

forma preliminar, sistematiza los aspectos operativos relacionados con las actividades a

desarrollar por el organismo de acuerdo a su vision y mision proyectandolas hacia el futuro para

un periodo determinado. A titulo ejemplificativo, el Plan 2014-2016 incorporo - bajo el titulo

“avances”- resultados ya alcanzados tanto por el CNM como por otros Organismos, en forma

previa a la presentacion del Plan.

4.4.- Programas de “Fortalecimiento a las Areas Mujer Provinciales, Municipales y

Organizaciones de la Sociedad Civil” y “Escuelas Populares de Formacion en

Género”.

Muestra de los expedientes relevados y resultados de su analisis:

MUESTRA *

Ref | N° de Expediente Monto en $ Programa/Resolucion

1 2411/14 60.000

2 2338/14 60.000

3 2776/15 60.000

Resol. CNM 6/2009 “Fortalecimiento
4 2760/15 60.000 o )
institucional de las areas mujer
5 2885/15 60.000 o .
provinciales y municipales y
6 2492/15 60.000 . . .
organizaciones de la sociedad civil”

7 2865/15 100.000

8 4569/16 79.560

9 4711/16 80.000

10 4458/16 80.000

11 2876/15 99.836

12 2882/15 99.836

13 2765/15 99.836

14 2657/15 99.836

15 2781/15 99.836

Resol. CNM 18/2013 “Escuelas
16 2857/15 99.836 .
populares de formacion en género”

17 2874/15 99.836

18 2764/15 99.836

19 4712/16 200.000

20 4461/16 200.000

21 4731/16 99.836

22 4771/16 80.000

Fuente: Elaboracion propia *fecha de relevamiento junio 2017
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1. Ninguno de los expedientes relevados finaliz6 en tiempo y forma segln el plazo
establecido en el convenio. A pesar de dicha demora, no existen constancias de intimaciones en
los legajos.

2. El plazo promedio de tramite, computado desde la “Fecha del pedido” hasta la
entrega efectiva de los fondos, es de 350 dias corridos. En este proceso participan el CNM —
donde se inicia el tramite-, el CNCPS —verifica el cumplimiento de las diferentes instancias y
emite la orden de pago- y la Secretaria Legal y Técnica de la Presidencia de la Nacion y a partir
del dictado del Decreto N° 1056/2016, la Direccion de Asuntos Juridicos del Ministerio de
Desarrollo Social. (Ver Anexo II).

3. Falta de tratamiento por parte del CNM del informe final presentado por la entidad
obligada, la ausencia de constancia de la fecha de recepcion imposibilita cuantificar la demora
de la administracion. (Ref 1; 3; 5; 6; 10; 12; 14; 15 y 16). No obstante, se destaca que los
referidos informes no hacen mencion a la ndmina de participantes ni quienes obtuvieron
certificado de asistencia. (Ref. 1; 15y 16), en el caso de la Ref. 2 fue aprobado aun teniendo esta
falencia.

4. Falta de presentacion de los informes finales por parte de quienes asumieron dicho
compromiso e inexistencia de las intimaciones por parte del CNM para su cumplimiento. (Ref.
4;9y11).

5. Las presentaciones efectuadas en concepto de ‘rendiciones de cuentas’ no son
acompafiadas por documentacion original o copia autenticada por autoridad competente, sino
por fotocopias simples de facturas con “sello y/o leyenda” que las invalida para ser reutilizadas.
En consecuencia, no constituye documentacion fehaciente, no puede ser considerada rendicién
de cuentas debidamente documentada. (Ref: 1; 2; 3; 5; 6; 7; 10; 11; 12; 13; 14; 15; 16; 18; 22)

6. Los informes técnicos finales o parciales que realiza el CNM hacen referencia a las
evaluaciones y a cantidad de participantes en la actividad de capacitacion, sin que dichos
extremos se encuentren documentados. (Ref: 1, 2, 7, 13, 17, 18, 22).

7. Ausencia de un criterio uniforme establecido en los Convenios que determine el
momento a partir del cual se computan los plazos. Esto ha dado lugar al computo de plazos de
distinta forma a los efectos de establecer la vigencia:

- Convenios en los que el plazo de vigencia se computa a partir de la efectiva acreditacion de

los fondos. (Ref: 8; 9; 10; 19; 20; 21; 22)
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- Convenios en donde el plazo de vigencia se computa a partir de la fecha de suscripcion. (Ref:
1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 11; 12; 13; 14; 15; 16; 17; 18). En estos ultimos la demora de la
administracion en poner a disposicion de la contraparte los fondos disminuye el plazo para la
ejecucion del objeto previsto.

8. Convenios suscriptos sin que conste la fecha, lo que trae aparejado la imposibilidad
de determinar el computo del plazo de ejecucion. No obstante lo cual dicha omision en la practica
resulta subsanada al computar el plazo a partir de la fecha de la resolucién que autoriza la
protocolizacion del convenio. (Ref. 1; 2; 3; 7; 11; 12; 14; 15y 17)

9. Falta de la exigencia del Informe Narrativo previsto en algunos de los convenios
suscriptos en el marco del Programa “Escuelas Populares de Formacion en Género”, siendo
éste necesario para sustentar el cumplimiento del objeto del Acuerdo. El citado informe, debe
contener -entre otros- los siguientes componentes: la tabla de inscriptos/as, la tabla de personas
que recibiran la certificacion de asistencia, la propuesta pedagogica y programacion de los
encuentros presenciales, los resultados de las evaluaciones de cada encuentro presencial. (Ref.
14; 15; 16; 17; 18; 19y 22)

10. Ausencia de documentacion que acredite el asesoramiento técnico del CNM a
aquellos con los que esta vinculados mediante convenio en cada etapa del trabajo (capacitacion
previa, monitoreo, supervision y evaluacion). (Ref: 11; 12; 13; 14; 15; 16; 17; 19; 20; 21, 22)

11. Falta de rendicion de cuentas documentada por parte de los obligados correspondiente
a la inversion del 30% final de los fondos recibidos y ausencia de intimacion por parte del CNM.
(Ref.13; 18).

12. Falta de presentacion de los informes de avance periddicos y/o trimestrales por parte
de los obligados y ausencia de intimacion. (Ref. 1; 2; 3; 6; 7; 8; 9; 10; 11; 15; 16; 18 y 22).

13. Ampliacion del plazo y monto del subsidio sin que la contraparte suscriptora del
convenio haya rendido el total del monto otorgado en primera instancia. (Ref. 22)

14. Ausencia de constancia de intimacién por parte del CNM a los efectos de que el

obligado devuelva las sumas pendientes sin utilizar. (Ref. 16)

4.5.- Programa de “Asistencia Directa Urgente”

Durante el periodo auditado se produjeron dos situaciones claramente diferenciadas:
4.5.1.- Ejercicio 2015
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Los subsidios otorgados a través del Fondo Rotatorio fueron los siguientes:

SUBSIDIOS OTORGADOS
Fondo | Fechadel | cfeace | Canioadde
Beneficiario Motivo Monto Rotatorio Fondo Benef?ciaria corridos
del subsidio $ Rotatorio
Nro. (b) entre (a) y
Caso 1 Violencia fisica y 1.350 11| 19/05/2015 22/05/2015 3
psicolégica
Caso 2 Violencia obstétrica 5.000 11| 19/05/2015|  14/07/2015 56
Caso 3 Violencia obstétrica 5.000 11| 19/05/2015|  14/07/2015 96
Caso4 | Violencia fisicay verbal | 5.000 11| 19/05/2015|  14/07/2015 56
Violencia fisica y 59
Caso’5 ioolbics 4.000 11| 19/05/2015|  17/07/2015
Caso 6 Violencia fisica y 2.300 11| 19/05/2015|  16/07/2015 58
psicolégica
Caso 7 Violencia fisica y 8.000 10| 19/05/2015|  25/06/2015 37
psicolégica
Violencia fisica y 41
Caso 8 cologicn 2.696 10| 19/05/2015|  29/06/2015
Caso 9 Violencia fisica 5.000 10| 19/05/2015 oct-15 149
Violencia fisica y 45
Caso 10 N 2.000 10| 19/05/2015|  03/07/2015
Total 40.346

Fuente: Elaboracién propia con documentacion recibida del CNM. Nota: La Rendicion de gastos del Fondo Rotatorio, fue
realizada el 18 de septiembre de 2015 por $ 40.346.-

Del andlisis de la documentacion respaldatoria se observa lo siguiente:
a.- No se formaliz6 en ningun caso el armado de un expediente por el tramite.
b.- Enningln caso existe comprobante respaldatorio del egreso de los fondos entregados, como
asi tampoco de su rendicion en cuanto a la aplicacion de los mismos.
c.- Se observa que el promedio de demora entre la fecha de recepcion del fondo rotatorio hasta
la entrega a los beneficiarios es de aproximadamente de 56 dias. En el caso identificado
como nro. 9, no se consigna el dia en el documento de entrega a los efectos de calcular la

demora se consideré el 15-10-2015 para obtener el promedio.

4.5.2.- Ejercicio 2016

En este ejercicio, con cada solicitud de subsidio se formé el respectivo expediente y en
consecuencia se emitié la orden de pago. A efectos de las tramitaciones se pueden diferenciar

dos etapas.
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Con relacién a la segunda etapa se observa que a partir de la remision al CNCPS hasta la

recepcion por parte del beneficiario se produjo una interrupcién - en junio de 2017- en el

otorgamiento de los subsidios sin su debida justificacion.

4.5.2.a.- Primera etapa

Se analizaron los siguientes subsidios entregados en esta etapa:

Expediente Sg,i\f,i\;ug ;i I Motivo Aprobacion CNM Mc;nto éﬁ)\lrgt;%ci(g? ;Zir??:jdozdeg'ltiz
(@) y (b)
4268/2016 | 15/06/2016 | Vulnerabilidad Social | 29/06/16 Res. CNM 62 9.000 | 29/06/2016 14
4551/2016 | 18/08/2016 | Vulnerabilidad social | 29/08/16 Res. CNM 86 | 12.120 | 29/08/2016 11
4684/2016 | 20/09/2016 | Vulnerabilidad social | 30/09/16 Res. CNM 95 | 15.120 | 03/10/2016 13
4606/2016 | 19/08/2016 | Vulnerabilidad social | 14/09/16 Res. CNM 88 | 12.120 | 16/09/2016 28
4324/2016 11/07/2016 | Vulnerabilidad social | 15/07/16 Res. CNM 70 12.120 | 18/07/2016 7
4376/2016 | 21/07/2016 | Vulnerabilidad social | 22/07/16 Res. CNM 73 | 12.120 | 25/07/2016 4
4388/2016 | 18/07/2016 | Vulnerabilidad social | 26/07/16 Res. CNM 74 | 12.120 | 26/07/2016 8
4642/2016 | 14/09/2016 | Vulnerabilidad social | 26/09/16 Res. CNM 93 | 15.120 | 30/10/2016 46
4683/2016 | 23/09/2016 | Vulnerabilidad social | 30/09/16 Res. CNM 96 | 15.120 | 30/10/2016 37
4495/2016 | 08/08/2016 | Vulnerabilidad social | 17/08/16 Res. CNM 81 | 12.120 | 17/08/2016 9
Total 127.080

Fuente: Elaboracién propia sobre informacién del CNM

Del andlisis realizado caben efectuar las siguientes consideraciones:

Con el pedido de ayuda urgente el solicitante suscribe un acta de entrega como constancia
de haber percibido la ayuda econdmica, sin que la misma se haya efectivizado.

Los recibos donde se acredita la recepcion de los fondos fueron suscriptos por el Director
de Gestion Administrativa del CNM (Exptes. 4495/16, 4683/16, 4642/16, 4551/16,
4684/16, 4388/16 y 4324/16), cuando debid hacerlo el propio beneficiario.

En ningln caso existio rendicién de cuenta documentada presentada por los beneficiarios
de acuerdo al requerimiento normativo.

Los recibos obrantes en los expedientes, no poseen firma ni aclaracién (Exptes. 4268/16 y
4606/16).

La demora entre la fecha del pedido del beneficiario al CNM vy la fecha de la aprobacion

por parte del CNCPS fue de aproximadamente 18 dias.
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4.5.2.b.- Segunda etapa

La demora observada en la tramitacion de los expedientes en esta etapa fue la siguiente:

e el I e
4884/16 22/11/2016 $15.120 15/06/2017
4881/16 22/11/2016 $15.120 01/06/2017
4883/16 22/11/2016 $15.120 En tramite
4880/16 22/11/2016 $15.120 12/06/2017
4938/16 15/12/2016 $7.500 01/06/2017
4885/16 22/11/2016 $15.120 En tramite
4882/16 22/11/2016 $15.120 01/06/2017
4886/16 22/11/2016 $15.120 02/06/2017

Fuente: Elaboracion propia

a.- De los ocho (8) casos analizados, en seis (6) se efectivizd la entrega del subsidio.
b.- El promedio de demora en el tramite fue de 196 dias desde la fecha de remision del
expediente al CNCPS hasta la percepcion por el beneficiario.
c.- Enningdn caso existio rendicion de cuenta documentada presentada por los beneficiarios
de acuerdo al requerimiento normativo.
Por ultimo, si bien en todos los expedientes analizados tuvo intervencion un profesional
del CNM al elaborar el Formulario de “Resefia Social”, dicha participacion no cumple con los
extremos establecidos en el Anexo | - apartado Il de la Resolucion N° 28/2011-CNM, toda vez

gue no consta la verificacion de las circunstancias declaradas por el solicitante en la actuacion.

4.6.- Deficiencias detectadas en tramite de la contratacion por Licitacion Publica N°
1/15 - Expediente N° 1658/15 - Servicio de Impresion de materiales graficos-

EI09/12/2014 el CNM solicita al CNCPS la impresion de material grafico a utilizarse para
las actividades programadas en el verano de 2015, el cual no cumple con los requisitos indicados
en el art. 39 del Decreto 893/12 dado que, el mismo no contiene la estimacion del gasto ni el
plazo de entrega.

Asimismo, se destaca que la solicitud de materiales es anterior a la presentacion del Plan
Nacional de Accion 2014-2016 teniendo en cuenta que, este ultimo, se presenta el 27/10/2015.
Consecuentemente, no puede determinarse en base a qué actividades y/o necesidades

planificadas se fundamenta dicho pedido.
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Ademas, resta sefialar que los materiales estuvieron disponibles a partir de octubre 2015,
fecha que excedia ampliamente la prevista por el CNM al efectuar la solicitud, derivando tal
proceder en el destino de dicho material a actividades realizadas posteriormente a las

originalmente previstas.

4.7.- Escasa articulacion del CNM y Cumplimiento de las Jurisdicciones

De la informacién brindada por el CNM especificamente en lo referido a las acciones de
articulacion y coordinacion, no se desprende una planificacion integral entre este y las distintas
Jurisdicciones en consonancia con lo establecido en la normativa vigente. Se recuerda en ese
sentido que la ley preve dos mecanismos institucionales para ejecutar la coordinacion de las
acciones: EI Consejo Federal de las Mujeres y el Consejo Consultivo “Ad Honorem”. El
primero, no se encontro activo durante el ejercicio 2015, mientras que en 2016 se reunio en cinco
oportunidades, superando el minimo de 3 establecido en el art. 4° de su Reglamento (ver punto
4.8.).

En cuanto al érgano consultor citado, éste no se constituyé hasta el afio 2017, sin perjuicio
de lo cual durante 2015 y 2016 se realizaron convocatorias electronicas a traves de las Consejeras
Federales. Al respecto, solo hubo repercusion en Buenos Aires y en las provincias del centro, ya
que en otras regiones no se recibié postulacion de candidata alguna.

Por otra parte, la informacion brindada por CNM solo se limité a mencionar la realizacion
de “mesas de trabajo” - con el objetivo de institucionalizar la articulacion interministerial - con
sindicatos, Ministerio de Justicia y DDHH, Defensoria del Pueblo de la Nacion y Ministerio de
Salud de la Nacion, sin proporcionar mayor testimonio sobre esta cuestion.

ElI CNM no inform6 sobre acciones adoptadas respecto del inciso u) del articulo antes
citado que pregona “Garantizar el acceso a los servicios de atencidn especifica para mujeres
privadas de libertad” (art. 9 inc. u, Ley 26.485).

Del analisis de las respuestas brindadas por las distintas jurisdicciones en el marco de las
acciones llevadas a cabo en cumplimiento de lo establecido en el art. 11 de la citada Ley -ver
Anexo Ill-, se advierte que si bien cada una de ellas -por iniciativa propia- informé llevar
adelante acciones relacionadas con la problematica de género, lo hace sin la correspondiente
coordinacién interinstitucional con el CNM. Consecuentemente, ello deriva en la falta de

planificacion integrada de las acciones pertinentes.
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Se concluye sobre esta cuestion, que las siguientes jurisdicciones no informaron acciones
en relacion a lo establecido en los respectivos incisos del articulo 11 de la Ley N° 26.485 como
ser, Jefatura de Gabinete de Ministros -1a) y 1b)-; Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion
-2a), 2b), 2c), 2d), 2e) y 2f)-; Ministerio de Educacion y Deportes de la Nacion -3a), 3b), 3c),
3d), 3e), y 3f)-; Ministerio de Salud de la Nacion -4b), 4d), 4f), 4g), 4h) y 4i)-; Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos de la Nacion -5.1i)-; Ministerio de Seguridad de la Nacion -5.2c)-

; Ministerio de Trabajo -6b)-. Secretaria de Comunicacion Publica -8b), 8c), 8d) y 8e)-.

4.8.- Deficiente funcionamiento del Consejo Federal de las Mujeres:

El Consejo Federal de las Mujeres no se reunion durante 2015, mientras que en 2016 lo
hizo en 5 oportunidades, a pesar de lo cual no se desprende un seguimiento individual y
concatenado sobre el avance de los diferentes asuntos abordados por los participantes. Si bien
en cada reunién todos los intervinientes expusieron su agenda referida a la problematica de
género, de las actas labradas surge la ausencia de seguimiento sobre los distintos temas,
derivando ello en la falta de cumplimiento con lo establecido en el art. 2°, de la Carta Organica
del Consejo Federal de las Mujeres en cuanto sostiene que, “El Consejo Federal de las Mujeres
tendra como objetivo lograr consensos, en la planificacion, disefio y ejecucion de politicas
publicas en materia de derechos de las mujeres, comprometiendo la accion conjunta entre las

distintas jurisdicciones que componen el Estado argentino .

4.9.- Convenios Bilaterales suscriptos durante 2015 y 2016

Durante 2016 se observa un incremento en la suscripcién de convenios entre el CNM y las
diversas OSC y los organismos del Estado Nacional. De los 17 convenios celebrados durante el
periodo, 2 de ellos corresponden al 2015 con implementacion durante 2016. S6lo 4 no cuentan

con ejecucidn de actividades (Ver Anexo I).

4.10.- Ausencia de ambiente de control
En cuanto al ambiente de control no resulta clara la asignacion de responsabilidades a los
agentes ni cuenta el organismo con un sistema de informacion que permita la emision de reportes

oportunos.
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ElI CNMI no cuenta con manuales de procedimientos que, desde el punto de vista
administrativo y/u operativo, regulen el funcionamiento de cada una de las etapas sustanciadas
en cumplimiento de sus tareas especificas, con excepcion a la Linea 144.

4.11.- Incumplimiento del cupo de personal con discapacidad

EI CNM no cumple con lo establecido en la Ley N° 22.431 y su modificatoria 25.689, del
Sistema de Proteccién Integral de los Discapacitados, norma que obliga a la Administracién
Publica Nacional a emplear a personas con discapacidad en un porcentaje no inferior al 4% de
su planta de personal (art. 8). El organismo contaba con una planta total de 203 agentes, debian
ser como minimo 8 los agentes pertenecientes al cupo, siendo solo tres en el periodo auditado lo

que representa un 1,48%.

5.- DESCARGO DEL ORGANISMO.
Para la elaboracion del presente informe se tendré en cuenta el descargo producido por el
auditado en aquellos casos en los que se considere pertinente y esté debidamente documentado

en la respuesta que se remita a la Auditoria General de la Nacion.

6.- RECOMENDACIONES.
En virtud de lo expuesto se formulan al organismo las siguientes recomendaciones.

6.1.- Desarrollar las acciones adecuadas para el logro del pleno aprovechamiento de los recursos
asignados al Programa 17. (Cde. 4.1.1.)

6.2.- Documentar suficientemente el cumplimiento de las metas fisicas ejecutadas. (Cde. 4.1.2.)

6.3.- Implementar las medidas necesarias para dar cumplimiento con lo dispuesto por el Decreto
658/96, Resolucion N° 37/2010- SRT, en cuanto a la realizacion de los exdmenes
periodicos de salud al personal que cumple tarea de “Telefonistas” en la Linea 144. (Cde.
4.2.1).
Evaluar la necesidad de la incorporacion normativa, por parte de los organismos
competentes de los nuevos agentes de riesgo derivados de la tematica que aborda el
personal que atiende la linea. (Cde. 4.2.1.)

6.4.- Dictar una norma que determine el procedimiento de registracion de altas, bajas y/o
modificaciones de instituciones en la Guia de Recursos utilizada por el personal de la Linea
144. (Cde. 4.2.2.)
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6.5.-

6.6.-

6.7.-

6.8.-

6.9.-

Arbitrar las medidas institucionales para que los sucesivos Planes Nacionales de Accion
del Organismo se presenten con la debida antelacion y con todos los parametros que el
mismo debe observar para ser considerado como tal. (Cde. 4.3.)
Adoptar las acciones tendientes a superar todas aquellas deficiencias observadas durante
la tramitacion de los expedientes. Especialmente, controlar que las rendiciones de cuentas
estan respaldadas por documentacién fidedigna —original o copia autenticada por autoridad
competente-. (Cde. 4.4.y 4.5.)
Desarrollar los procedimientos de compras y contrataciones de acuerdo a un plan
preestablecido en base a las necesidades reales de la organizacion, a los efectos de contar
en tiempo y forma con los bienes y servicios adquiridos. (Cde. 4.6.)
Intensificar y fortalecer las acciones de coordinacién y articulacion a cargo del CNM con
el resto de las jurisdicciones y OSC de las iniciativas para el desarrollo y visibilizacion de
la implementacion de politicas publicas con perspectiva de género. (Cde. 4.7.)
Implementar las acciones pertinentes para que en el futuro se haga un seguimiento
riguroso de todos aquellos asuntos tratados durante las reuniones celebradas por el
Consejo Federal de las Mujeres, lo que redundara en un claro beneficio en el abordaje de

la problematica de género, ademas del cumplimiento con la normativa vigente (Cde. 4.8.)

6.10.- Adoptar las medidas necesarias para la ejecucion de los convenios aun pendientes, asi

6.11.-

6.12.-

como también se implementen aquellas destinadas al desarrollo de un sistema de
informacion que permita no sélo su seguimiento sino también que aglutine toda la
documentacion referida al convenio celebrado. (Cde. 4.9.)

Dotar al organismo de manuales de procedimientos, salvo con relacion a la Linea 144.
(Cde. 4.10.)

Disefiar un sistema de informacion que permita a la organizacion conocer en tiempo

oportuno el desarrollo de las actividades sustantivas llevadas a cabo. (Cde. 4.10.)

6.13.- Incrementar el empleo de personas con discapacidad para dar cumplimiento a lo

6.14.-

establecido en la Ley N° 22.431 y su modificatoria. (Cde. 4.11.)
Dar cumplimiento con lo establecido por el Decreto N° 914/97-Sistema de Proteccion

Integral de los Discapacitados. (Cde. 4.12.)
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7.- CONCLUSION.

El Consejo Nacional de las Mujeres ha mostrado debilidades en el cumplimiento de lo
establecido en las disposiciones de la Ley N° 26.485 que lo designa como responsable del
disefio de las politicas publicas en materia de género, articulador y coordinador de las acciones
con las distintas &reas involucradas a nivel nacional, provincial y municipal, y con las
organizaciones de la sociedad civil. Esto se reafirma con la falta de involucramiento e
interaccion en la realizacién de acciones conjuntas con las distintas jurisdicciones nacionales.

No se cumplié con la constitucion del Consejo Consultivo ad honérem y en cuanto al
Consejo Federal de las Mujeres si bien funciono durante 2016, su actividad no arrojo como
resultado un trabajo mancomunado entre el Estado Nacional, Provincias y CABA.

En cuanto al cumplimiento de los Programas, se observaron deficiencias en la
implementacion de Politicas Publicas relacionadas con la materia. Ademas, se comprobaron,
entre otras cuestiones, demoras administrativas excesivas que restan efectividad a lo realizado
por el CNM.

En lo concerniente a la Linea 144, el CNM logro eficazmente la implementacion de la
misma, brindando contencién, informacidn, asesoramiento y asistencia de acuerdo a las
previsiones de la ley a aquellos necesitados, sin perjuicio de lo cual no se puede dejar de sefialar
la ausencia de cuidado en la salud a los profesionales de la Linea, a fin de evitar la cronificacion
del desgaste propio de la actividad.

Por otra parte, el hecho de haber operado el CNM bajo la 6rbita del Consejo Nacional de
Coordinacion de Politicas Sociales (CNCPS), no lo deslinda de su responsabilidad ya que se
encontraba habilitado para efectuar los reclamos pertinentes para impulsar el tramite ante las
demoras advertidas en perjuicio de los destinatarios.

Por ultimo, con el dictado del Decreto N° 698/2017 se cre0 el Instituto Nacional de las
Mujeres como continuador de las funciones del CNM y organismo descentralizado en la 6rbita

del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién.

BUENOS AIRES,
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Anexo |

ACUERDOS SUSCRIPTOS CON ORGANISMOS DURANTE LOS ANOS 2015 Y 2016

Implementacion

Actividades y/o Tareas Desarrolladas

~ Tipo de Institucion u . . . . .
Afio Convenio Organismo Vigencia Objeto Si No Si No
Fecha de -Firma: 15-07-2015 Intercambio de Informacién y desarrollo de Se capacito personal de seguridad de Bolivia. En una
Convenio por un periodo de Vigencia de 5 | acciones de coordinacién sobre: Lucha contra la segunda etapa se realiz6 un encuentro en la ciudad de
Marco de Estado afios “'...a partir de la fecha de violencia de género, autonomia econémica de Cochabamba, Bolivia. En 3 jornadas se expuso sobre los
- o recepcion de la Gltima las Mujeres, acceso a la tierra, enfoque de marcos normativos de Argentina y Bolivia a la luz de los
2015 Cooperacion | Plurinacional de o . - X B R -
en Materia Bolivia comunicacion por la que las género en acuerdos c_omgr_males, empresas y derechols.humanos de las mujeres a nivel |nternac_|9nal.
de Género partes se notifiquen el género, acceso a la justicia, Mujeres Paz y Masculinidades plurales y protocolos de atencién a
cumplimiento de los requisitos | Seguridad y Empoderamiento politico de las victimas de violencia de la Linea 144. Fecha del viaje a
de cada parte...". Mujeres Bolivia: 19, 20, 21 y 22 de abril 2016.
Cooperacion entre las partes para desarrollar e Se realiz6 una reunién de trabajo con fecha 15 de marzo
Marco de Loterl_a Nacional Fecha de firma: 8/9/2015 Un lmplemen_t{ir programas de cooperacion,, de 2016 a fin de’ realizar capacitaciones |nternas al
2015 Cooneracion Sociedad del afio desde la fecha de su firma colaboracién en acciones para promover los X personal de Loteria del Estado y explorar opciones
P Estado " | derechos humanos y la igualdad de comunicacionales para difundir la Linea 144 (NO SE
oportunidades y trato entre varones y mujeres CONCRETARON LAS ACTIVIDADES)
. . ., Se realiz6 una actividad de sensibilizacién Se realiz6 una
Consejo de Implementar acciones de Cooperacion con el B - - . h
; i oL - capacitacion sobre primeros auxilios en violencia basada
Federaciones de objetivo de sensibilizar y concientizar a la .
o ) - en género en CABA y el segundo taller sobre
Marco de Bomberos Dos afios desde la fecha de su comunidad en su conjunto sobre el respeto por A, . -
2016 Ny . - . X sensibilizacion en género en Concepcién del Uruguay
Cooperacion | Voluntarios de la | firma (4-03-2016) los derechos humanos de las mujeres, la L . L
- . - (provincia de Entre Rios) Fechas de actividades 4/3/16
Republica igualdad de oportunidades y trato entre varones L.
- : . . en CABA y 19/11/16 en Concepcidn del Uruguay (Entre
Argentina y mujeres, y perspectivas de género. Rios)
Federa}cwn Establecer un marco general de Cooperacion y
Marco de Argentina de - S -
- : . Asistencia Técnica de las actividades que se . - .
Cooperacion | Lesbianas, Gays, | 24 meses a partir de la fecha de . S . . Se realizd un proyecto de fortalecimiento que fue rendido
2016 . - ) consideran de interés comdn y que se orienten a X . .
y Convenio Bisexuales y su firma (05-04-2016) . Lo 0 y consta en el expediente correspondiente.
P aumentar las capacidades institucionales para la
Especifico Trans ejecucion de las tareas
(FALGBT) ! :
Acordar un marco institucional que facilite la .
- = L - Aln no se
Marco de Fundacion dos afios desde la fecha de su realizacion de tareas conjuntas entre las partes, I,
2016 - - . . - . e X inicid la
Cooperacion Infancia firma (19-07-2016) en especial en lo referido al trabajo con victimas - )
. - . articulacion
colaterales de violencia de género.
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Asociacion de Acordar un marco institucional que facilite la Al no se
2016 Marco de Mujeres Jueces | dos afios desde la fecha de su realizacion de tareas conjuntas entre las partes, inicic la
Cooperacion de Argentina | firma (25-07-2016) en las distintas areas en que llevan a cabo articulacion
(AMJA) actividades comunes el CNM y la AMJA
Promover la colaboracion académica, cientifica
Marco de Sociedad o y técnica entre las partes,, en el marco de sus Se _re_a_lizc’)_’un ciclo Qg 10 ca_pacita_ciones_ sobre
Cooperacion Oeradora Sg flrm_o el 03-10-2016. competencias, y para aquéllas act|V|dad_es que sensibilizacién y prevencion de la vno_le_nma destinada a
2016 P - pera Vigencia dos afios desde su hagan al mejor desempefio de los fines y personal de trenes. Fechas de las actividades: 12, 23 y
y Asistencia | Ferroviaria S.E. - | .. 2 o
Técnica SOFSE - firma objetl_\{os contemplados en sus normas de 30/6, 3,10, 12,28y 31/7y 11y 18/8 de 2017 en Provincia
creacion fundamentalmente en materia de de Bs. As.
accesibilidad e igualdad de género.
Se desarrolla una mesa co-organizada con la Procuracion
Penitenciaria de la Nacion, del mismo participan ademas
de manera permanente: el Observatorio de Género en la
Justicia, la Defensoria General de la Nacion (DGN) y el
INADI. Las reuniones tienen una frecuencia permanente.
Los ejes a abordar son: acceso al trabajo, arresto
domiciliario y salud sexual y reproductiva. La idea es
Cooperar y producir informacion sobre las convocar organismos “ad-hoc”. Se han realizado 2
Procuracion Se firmé el 30-08-2016. mujeres privadas de su libertad y desarrollar reuniones al momento, abordando el eje de arresto
Marco de - - - . . . L - S . -
2016 Cooperacion Penitenciaria de | Vigencia (falta constancia tareas conjuntas que impliquen el monitoreo de domiciliario y acceso al trabajo. La primera fue el 16 de
la Nacion clausulas 4ta a 6ta.) politicas publicas vinculadas a la ampliacién de noviembre de 2016 En esta Gltima reunién (18/10 de
la ley 26,485 2017) se acord6 con el Programa Ellas Hacen incluir a las
mujeres que tienen arresto domiciliario para que puedan
ingresar al mismo. A su vez, se acordd armar una
propuesta concreta por parte de la mesa para presentéarsela
al area de RSE del MDS a fin de ver la posibilidad de
generar acuerdos por medio de los cuales las empresas de
comprometan a incorporar a mujeres liberadas a sus
plantas de personal.
Coordinar acciones tendientes a desarrollar el
intercambio de informacién, documentacion y La implementaciéon de este convenio forma parte del
Convenio cooperacion de caracter técnico o de quehacer cotidiano del INAM. Se realizan intercambios
Defensor del ~ ) . ! ; L . . o . s
2016 Marco de Pueblo de la Dos afios desde la firma. (10- |nvest|ga0|pn u ptro tipo de actividades en areas de |nf_9rmes y dictdmenes y’consulras por dispositivos de
Cooperacion Nacion 08-2016) de mutuo interés para colaborar con el estado atencion. Fechas de envio de informes: 22/9/2016;
y Especifico nacional y la ONU en el seguimiento, 18/10/2016; 29/12/2016; 14/5/2015 ademés, consultas
evaluacién y cumplimiento de los ODS agenda telefonicas y por correo electrénico.
2030 en particular el objetivo N° 5
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Instituto
Nacional de las

Establecer el marco juridico entre las partes
que permita promover y desarrollar actividades
de cooperacion conjunta tendientes al
intercambio de informacién y buenas practicas

Aln no se

2016 CA; ?eerrda?:%i Mujeres de los igofslrgweovfl gr?cg 7-2016. Dos que contribuyan al avance, disefio, inicié la
P Estados Unidos 9 ' implementacién y monitoreo de politicas articulacion
Mexicanos publicas en materia de promocién de los
derechos de las mujeres y la lucha ejercida
sobre la mujer.
_Facultad Acordar entre las partes un marco institucional
Regional Buenos ue facilite la realizacion de tareas conjuntas
Marco de Aires de la Dos afios desde la fecha de d - . " . ! Se estan intercambiando propuestas para el programa de
2016 - L - . . en las distintas areas del "Consejo y la L S
Cooperacion Universidad firma. No tiene fecha de firma . . S formacion de docentes de la universidad.
Y . Facultad", garantizando la aplicacién de la
Tecnoldgica erspectiva de género
Nacional persp 9 '
Acordar entre las partes un marco institucional
Marco de Municipalidad Dos afios desde la fecha de que facilite la realizacion de tareas conjuntas Aln no se
2016 ! pal firma. Fecha de firma: 26-09- en las distintas areas del "Consejo y la inicio la
Cooperacion de San Isidro PR . S - <
2016 Municipalidad”, garantizando la aplicacion de articulacion
la perspectiva de género.
Asociacion
Mutual "Grupo Por convenio especifico se realiz6 una transferencia de
Buenos Aires" dinero en el marco del programa de fortalecimiento a
de Profesionales, organizaciones de la sociedad civil y el Grupo Buenos
Técnicos y . Aires desarrollé un proyecto que se encuentra rendido y
: Se firmé el 12-10-2016. . . . L
Marco de | Voluntariosenla | . - X Salta de la clausula segunda a la octava no consta en el expediente correspondiente. Asimismo, se
2016 - o Vigencia dos afios desde la . . [
Cooperacion Prevencion, - pudiendo establecerse el objeto. encuentra en marcha la planificacion para llevar a cabo
. - fecha de firma. o : o . L
Asistencia, actividades conjuntas de capacitacion a los dispositivos

Capacitacion e
Investigacion de
la Violencia
Familiar

del pafs que trabajan con varones agresores. Hubo dos
reuniones de trabajo durante 2016: 22 de noviembre de
2016 y 1 de septiembre de 2017.
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2016

Marco de
Cooperacion

Ministerio de
Modernizacién
de la Nacion

Se firmé el 02-10-2016.
Vigencia dos afios desde la
fecha de su suscripcion.

Llevar a cabo: "Hacke a la violencia contra las
mujeres a realizarse entre el 24 de octubre y el
26 de noviembre de 2016 en el Centro Cafiitas"”

Con fecha 24 de octubre y el 26 de noviembre de 2016
Se realizo la Hackaton "Hacke a la Violencia contra las
Mujeres" en el marco del Dia Internacional de la
Eliminacién de la Violencia contra las Mujeres. Con la
participacion de jovenes, hubo charlas y espacios de
formacion, asi como de seguimiento de parte de
profesionales del INAM para asesorar a jovenes
participantes y difundir informacion en torno a los
derechos de las mujeres y la violencia de género. En el
marco de la cooperacion iniciada con el Ministerio
contindan los encuentros de cooperacion y asesoramiento
en la informacioén y sistemas para el disefio y desarrollo de
una aplicacion para celulares para mujeres, con
informacién general y datos de recursos disponibles en
cualquier momento.

2016

Marco de
Cooperacion

Gobierno de la
Provincia de
Buenos Aires

Dos afios desde la firma. Se
firmé el 4-11-2016

Acordar la colaboracién para llevar adelante el
proceso de transferencia del modelo técnico de
la linea telefénica nacional 144 del CNM, al
Centro de Atencion Telefonica dependiente de
la Subsecretaria de Género y Diversidad Sexual
de la Provincia de Buenos Aires, especializado
en situaciones de violencia de género

El 10 de noviembre de 2016 se derivaron los llamados de
provincia de Buenos Aires a la subsede de Bs. As. (La
Plata, Daniela Reich). EI CNM particip6 en la seleccién
de personal. 52 personas/8 turnos. Se realizan informes
mensuales. El 17 de enero se realizo el enrute definitivo.

Se realizaron 9 jornadas de capacitacion para el nuevo
equipo de operadorxs de la Linea 144 de la provincia
(enrute de la linea en noviembre de 2016). Estas
actividades se desarrollaron en 2017.

2016

Marco de
Cooperacion

Instituto
Nacional de Cine
y Artes
Audiovisuales

Dos afios a partir de la firma.
Firma el 2-11-2016

Acordar un marco institucional que facilite la
realizacién de tareas conjuntas. EI INCAA se
compromete a colaborar a través de la
proyeccion en los "Espacios INCAA" de un
spot que promueva la utilizacién de la linea
telefénica nacional 144 ante una situacién de
violencia contra las mujeres a fin de brindarle
mayor visibilidad.

Se brind6 un taller con dos médulos sobre género y Ley
26,485 para el personal del INCAA, en un primer
momento 16 y 23/3/17 en CABA. Las capacitaciones a
diferentes areas del personal contindan. La préxima a
realizarse serd el pr6ximo 9 de noviembre en materia de
violencia simbélica y mediética. Por su parte, se pasé en
el cine Gaumont el spot de la linea, politica que ain
contindia ya que -en el marco de la cooperacion- antes de
cada pelicula se difunde el spot de publicidad de la Linea
144 de Informacion, Contencién y Asesoramiento para la
violencia de género.
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2016

Marco de
Cooperacion

Secretaria de
Asuntos
Politicos e
Institucionales
del Ministerio
del Interior,
Obras Publicas y
Vivienda de la
Nacion (INCAP)

Fecha de firma 22-12-2016.
Vigencia: dos afios desde su
firma

Establecer un vinculo de colaboracién para
profundizar acciones conjuntas destinadas a
garantizar la aplicacion de la perspectiva de
género en concordancia con los objetivos de
ambos organismos.

Se construyeron y equiparon hogares en los siguientes
lugares: Lomas de Zamora; Guaymallén (Mendoza)
Guaymallén. Bariloche (Rio Negro); Avellaneda;
Ituzaingo; Gobernador Costa (Chubut); La Rioja; Col6n
(Entre Rios); Parana (Entre Rios), Santa Cruz de Las
Heras (Catamarca). Durante el afio 2016 se inauguraron
hogares en Partido de la Costa, Mendoza capital, Bolivar,
Corrientes capital, San Luis capital.
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Anexo |1

Cantidad de dias de demora desde la fecha del pedido de asistencia hasta
la entrega de los fondos
Ref Nl]melfo de | Fecha d_el Ped_ido _ Fecha de la ealf:tcigrﬁggirgn
" | Expediente de Asistencia firma de la OP o
1 | 2411/2014 21/11/2014 12/06/2015 202
2 | 2338/2014 28/08/2014 10/03/2015 193
3 | 2776/2015 07/04/2015 13/05/2016 401
4 | 2760/2015 06/04/2015 23/05/2016 412
5 | 2885/2015 09/04/2014 20/05/2016 406
6 | 2492/2015 15/10/2014 13/06/2016 606
7 | 2865/2015 26/04/2015 16/06/2016 326
8 | 4569/2016 29/08/2016 * 13/12/2016 105
9 | 4711/2016 24/06/2016 19/12/2016 177
10 | 4458/2016 20/07/2016 15/12/2016 147
11 | 2876/2015 06/04/2015 06/04/2016 365
12 | 2882/2015 15/05/2015 26/05/2016 376
13 | 2765/2015 10/09/2014 25/07/2016 683
14 | 2657/2015 10/11/2014 14/06/2016 582
15 | 2781/2015 20/12/2014 13/05/2016 499
16 | 2857/2015 10/03/2015 08/06/2016 455
17 | 2874/2015 15/04/2015 20/09/2016 523
18 | 2764/2015 20/04/2015 * 08/06/2016 414
19 | 4712/2016 22/08/2016 16/02/2017 176
20 | 4461/2016 30/06/2016 29/12/2016 181
21 | 4731/2016 14/03/2016 05/01/2017 296
22 | 4177/2016 13/04/2016 05/10/2016 174
Cantidad de dias totales 7699
Cantidad de dias promedio desde la fecha de pedido 350
hasta la entrega de los fondos

Fuente: Elaboracién propia con informacién suministrada por el CNM.
*Se considerd la fecha de caratulacién del expediente por no tener fecha la nota del
pedido de asistencia. ** Dias corridos.
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Las siguientes acciones informadas, se puedan apropiar -total o parcialmente- a los

siguientes incisos del Art. 11 de la Ley 26.485

Art. 11 Ley 26.485

Punto
e
inciso

DESCRIPCION

Punto
4

Ministerio de Salud de la Nacion

Inc. A

La Direccion de Investigacion para la Salud propicia la tematica de género como lineamiento
prioritario que atraviesa transversalmente las lineas de investigacion definidas para las
convocatorias a las becas financiadas.

Durante 2015/16 resultaron ganadores 5 proyectos referidos a la tematica

Inc. B

No se informd acciones que se puedan apropiar.

Inc.C

Durante 2016 se constituyé un espacio de trabajo interministerial que tiene como objetivo la
integracion y transversalizacion de politicas sanitarias sobre el maltrato y el abuso infantojuvenil.
Como resultado de este trabajo: a- Se actualizé el material de capacitacion para los equipos de
salud para el diagnostico y asistencia a las situaciones de violencia y maltrato a la mujer y los
nifios. b- Se elabord un Protocolo para la atencion integral de victimas de violencia sexual. ¢c- Se
ofrecen capacitaciones en servicio sobre el abordaje integral de la violencia sexual en las
provincias que lo soliciten. Los cursos seran virtuales y dirigidos a integrantes de equipos de
salud.

Inc. D

No se informaron acciones que se puedan apropiar.

Inc. E

La Direccion de Investigacion para la Salud participd en reuniones de evaluacion y definicién
de lineas de accion relativas a la creacion del Registro Unico de casos de Violencia contra las
Muijeres, a los efectos de identificar los distintos tipos de violencia que sufren las mujeres y
alcanzar un real diagndstico de la situacion de la violencia de género.

Inc. F

No se informaron acciones que se puedan apropiar.

Inc. G

No se informaron acciones que se puedan apropiar.

Inc. H

No se informé acciones que se puedan apropiar.

Inc. |

No se informé acciones que se puedan apropiar.

Punto
5.1

Ministerio de Justicia y DDHH de la Nacién

Inc. A

La Ley 27.210 cre6 el Cuerpo de Abogadas y Abogados para Victimas de Violencia de Género
(en adelante el Cuerpo) y establece su implementacién en la orbita del Ministerio de Justicia y
DDHH de la Nacion. Los objetivos especificos son garantizar el acceso oportuno de las personas
victimas de violencia de género a un asesoramiento legal y patrocinio juridico gratuito y de
calidad; y promover la especializacion de un grupo profesional de abogadas/os patrocinantes con
adecuada perspectiva y conocimiento.

La Subsecretaria de Acceso a la Justicia (en adelante, la Subsecretaria) ha desarrollado un plan
de implementacién que actualmente se encuentra en la primera etapa, la cual focaliza en el
trabajo interno. En tal sentido, se ha elaborado un proyecto de decreto reglamentario de la ley
cuyo tramite, en la actualidad, se encuentra en el Ministerio de Modernizacion (Exp. EX2016-
00897293-APN-DDMIP#MJ). Asimismo, se elabord el organigrama, el plan de gestion, el
reglamento interno, modelos de convenio, disefio de lineamientos de la capacitacion web. Esta
Subsecretaria se encuentra revisando la documentacion sefialada para iniciar el proceso formal
de aprobacion de la misma.

Por otra parte, la Subsecretaria cuenta con los Centros de Acceso a la Justicia en el &ambito de la
Direccion Nacional de Promocion y Fortalecimiento para el Acceso a la Justicia, que brindan
asesoramiento juridico y contencion a victimas de violencia de género que se acercan a los
mismos.
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En estos espacios se encuentran equipos interdisciplinarios que acompafian a las victimas y las
asesoran.

Adicionalmente, la Subsecretaria continta con el Programa “Las Victimas contra las
Violencias”, que en la Gltima década asesord a mas de 36.000 denunciantes de violencia familiar
y sexual. La linea gratuita de atencion 137 del Programa funciona las 24hs, los 365 dias del afio
y esta atendida por especialistas que ofrecen atencion y orientacion a las victimas de violencia
de género en cualquiera de sus tipos y modalidades. Enmarcado en un novedoso esquema, el
Programa Las Victimas Contra las Violencias se opone al criterio tradicional de asistencia,
puesto que posiciona a la victima en un lugar activo para que pueda empoderarse y conocer sus
derechos. En ese orden, en el ultimo afio (marzo 2016 a febrero 2017), a través de la linea 137
se han atendido 13.572 llamadas. Asimismo, entre los Equipos Mdviles de Violencia Sexual y
Violencia Familiar se han realizado 3.733 intervenciones.

Inc. B

Se destaca la puesta en funcionamiento y organizacion del Cuerpo de Abogadas y Abogados
para Victimas de Violencia de Género (Ley N° 27.210) que articulara con los colegios de
abogados/as de cada jurisdiccién para proveer de servicios de patrocinio juridico gratuito a las
victimas de violencia de género. Se elaboré un convenio marco con instituciones y un convenio
marco con el Colegio de Abogados de La Plata. Ambos, documentos se encuentran en proceso
de revision para esta cartera.

Inc.C

La Subsecretaria conform¢ una Comision de Trabajo sobre la Ley Modelo para la Creacion del
Sistema Judicial Especializado en Violencia Intrafamiliar y Sexual. La resolucion respectiva se
encuentra tramitando en las Gltimas etapas del proceso administrativo mediante el Expediente
EX-2017-00272920-APN-DDMIP#MJ. La mencionada Comision esta integrada por expertos/as
provenientes de diversos &mbitos; y tiene por objetivo la elaboracion de una ley modelo sobre el
Sistema Judicial Especializado en Violencia Intrafamiliar y Sexual. El texto de la ley actualmente
esta siendo debatido en el marco de las reuniones periddicas que lleva a cabo esta Comision.

Inc. D

Actualmente las victimas de violencia intrafamiliar y sexual deben seguir dos procesos, en lo
civil yen lo penal, lo que supone replicar testimonios, infinidad de tramites y gestiones, asi como
ingresar a un sistema fragmentado que responde a actos de violencia que no son cometidos en el
admbito de las relaciones intrafamiliares.

Teniendo presente este problema, la Subsecretaria conform6, como se dijo previamente, una
Comision de Trabajo sobre la Ley Modelo para la Creacion del Sistema Judicial Especializado
en Violencia Intrafamiliar y Sexual a fin de redactar un modelo de ley homénima que dé una
respuesta organizacional novedosa y que permita el efectivo acceso a la justicia de las victimas
de violencia de género. La propuesta consiste en la creacion de un Sistema Judicial Especializado
en Violencia Intrafamiliar y Sexual. En este sistema, los/as jueces/zas tendran competencia
unificada en civil y penal que ofrezcan respuestas eficaces, integrales y coordinadas a la
violencia.

Inc. E

El Programa “Las Victimas Contra Las Violencias” impulsa medidas tendientes a expandir el
acceso a la justicia de las victimas de violencia familiar y sexual en todo el pais, especialmente
a las victimas mas vulnerables, nifias, nifios y adolescentes. Para ello se trabaja en dos lineas
fundamentales: Atencion a las victimas de violencias y federalizacion del Programa. El objetivo
del Programa es la atencion a victimas de abusos y maltratos, causados por el ejercicio de
distintos tipos de violencias en un ambito de contencidn, seguridad y garantia de sus derechos.
Orientacion, atencién y acompafiamiento a victimas de violencia familiar, sexual y explotacion
sexual comercial de nifias/os, a través de la atencion telefonica las 24hs los 365 dias del afio
(linea 137 y nacional 0800-222-1717) y de Equipos Moviles de intervencion interdisciplinarios
(psicologas y trabajadoras sociales). El equipo Niii@s contra la explotacion sexual y grooming
se ocupa de atender a victimas de este delito y sus familiares para su acceso a justicia.
Asimismo, este Programa interviene en terreno con victimas de violencia familiar y sexual en la
Ciudad de Buenos Aires desde el afio 2006 en situaciones de urgencia y emergencia; y rubrico
un Convenio junto al Gobierno de Misiones para la implementacion de este Programa a nivel
local, se encuentra ampliando la expansion a la provincia de Chubut.

Dada la complejidad y particularidad del tema y con més de 10 afios de funcionamiento del
Programa no cuenta con protocolos que encorseten la practica profesional y la situacion
particularidad de cada caso; No obstante, si se cuentan con manuales e instructivos de
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procedimientos claros asi como criterios de intervencion en situaciones de urgencias y
emergencia que estandarizan algunas situaciones particulares.

La intervencidn telefonica se ocupa de analizar cada situacion vehiculizdndola a los recursos,
instituciones u organismos pertinentes para mejorar el acceso a la justicia y propiciar el
autovalimiento de las victimas.

Se ocupa de evaluar cada situacion y su contexto.

Inc. F

No se informaron acciones que se puedan apropiar.

Inc. G

Desde la Subsecretaria de Acceso a la Justicia a través de la Creacion del Cuerpo de Abogadas
y Abogados para Victimas de Violencia de Género, se esta trabajando en el disefio y puesta en
marcha de una capacitacién que se brindara a las/os abogados/as de la matricula que se anoten a
la misma, a través de una plataforma web. A su vez, aquellos que sean incluidos e n el Registro
de abogadas y abogados para victimas de violencia de género recibiran formacién permanente
en la materia. Por su parte, el Programa Las Victimas contra las violencias asi como el Programa
de rescate y acompafiamiento a las personas damnificadas por el delito de trata, proveen de
capacitaciones a diferentes actores sociales, entre los que se encuentran fiscalias, sectores del
Poder Judicial, colegios de abogados que lo desean, entre otros.

Inc. H

La Subsecretaria de Acceso a la Justicia, en conjunto con la Subsecretaria de Politica Criminal
se encuentra trabajando en el disefio de la primera Encuesta Nacional de Violencia contra las
mujeres a realizarse en el afio 2018.

Ademés, la Subsecretaria de Acceso a la Justicia se encuentra realizando un documento de
investigacién sobre el nuevo paradigma organizacional para las respuestas judiciales a la
violencia de género en las relaciones interpersonales. El objetivo de este trabajo es, en primer
lugar, relevar, analizar y consolidad el diagndstico que otras instituciones, grupos y personas
también han realizado, respecto de rasgos y barreras en las respuestas judiciales a las “violencias
de género en el ambito de las relaciones interpersonales”. En segundo lugar, aportar herramientas
y propuestas para préximos lineamientos de reforma judicial y politica publica para mejorar la
atencidn judicial de estos casos —que afectan especialmente a mujeres, nifixs, adolescentes y
otros sujetxs feminizadxs- a partir de un sistema judicial especializado en violencia intrafamiliar
y violencia sexual.

Inc. |

No se informaron acciones que se puedan apropiar.

Punto
5.2

Ministerio de Seguridad de la Nacion

Inc. A

Bienestar del personal- La Direccion de Ejecucion de politicas de Género es la encargada de
recibir, tramitar, dar seguimiento y supervisar las denuncias vinculadas a la temética de género
que ingresan al Ministerio a través de la linea 0800 y 911. Asimismo hacia adentro de las fuerzas
cuentan con el recurso de los Centros Integrales de Género.

Inc. B

Prevencion del delito: Cuenta con una Guia de actuacion para las Fuerzas Policiales y de
Seguridad Federales, para la investigacion de femicidios en el lugar del hallazgo, establece
estandares minimos de actuacion para el lugar del hallazgo basados en las técnicas generales e
internacionales de la criminalistica y la medicina legal.

En funcién de la Guia, desde la Direccién de Ejecucion de politicas de Género se implement6
una mesa técnica de trabajo que permite (con las instituciones afines en la temética del Poder
Judicial y del Ejecutivo), evaluar y mejorar esta herramienta.

Inc.C

No se informaron acciones que se puedan apropiar.
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Inc. E

Capacitaciones: 1) Personal de las fuerzas policiales y de seguridad. Se conformo una mesa de
trabajo de capacitacion con perspectiva de género. 2) Se incorpor6 la obligatoriedad de la
formacién de género en las Escuelas, se extendio la cursada para el ingreso de suboficiales y
agentes a las cuatro Fuerzas Policiales y de Seguridad, se estableci6 la incorporacion en los
planes de estudios: el abordaje de actuacion en casos de violencia intrafamiliar y violencia de
género. 3) Jornadas de capacitacion destinadas a docentes e instructores policiales, se comenzo
a elaborar con el CNM un programa especifico federal para incluir como indicador basico de los
estandares compartidos en las instituciones de formaciones policiales de todas las provincias, y
la tematica de violencia de género como eje transversal en la formacion de agentes y aspirantes.
4) Se acord6 una bibliografia troncal para la formacién en materia de trata de persona.

Punto
5.3.

Secretaria de Derechos Humanos e Instituto Nacional contra la Discriminacion, la
Xenofobia y el Racismo (INADI)

Inc. A

+ Trabajos articulados con la Direccién General de DDHH de la Subsecretaria de Relaciones

Exteriores del MREyC

+ Ha participado en la respuesta al requerimiento de informacion del Comité CEDAW con

relacion al V1l Informe periddico del Estado Argentino.

- Seminarios Internacionales en el marco de la Red de Organismos y Organizaciones contra la

discriminacién (RIOOD)

+ Tareas de sensibilizacion y empoderamientos
+ Disefio de materiales de informacidn, difusion y estudio en el marco del Programa de Género

organizada por el CNM

+ Celebro Convenio de Cooperacion conjunta con el Consejo de la Magistratura de la Ciudad de

BSAS, en el marco del cual se organizé una jornada de debate sobre la Violencia de Género,
Discriminacién y Acceso a la Justicia.

+ Participa en la Comision para el Trabajo en Igualdad de Oportunidades del Ministerio de

Trabajo.

+ Con relacidn a los estereotipos de género el INADI present6 su coleccién de libros infantiles

“Ni héroes ni princesas”, incluye charlas en escuelas lectura de cuentos a nifios y nifias, también
se desarrollaron Kits educativos.

Punto

Ministerio de Trabajo de la Nacién

Inc. A

A) Programa Nuevos Oficios para Mujeres: 1- Destinado a la formacion de mujeres en
actividades no tradicionales para el género a fin de contribuir a mejorar sus condiciones de
empleabilidad y promover su insercion laboral. Su objetivo es la capacitacion y acceso a puestos
de trabajo mas calificados, mejor remunerados y con mejor desarrollo de carrera. (Durante 2012
y 2013 se capacitaron a mujeres en mecanica de motos en 5 localidades de todo el pais). Ademas,
durante 2017 se implementara el Programa de Formacion para la Equidad de Género. 2-
Programa de asesoramiento técnico a organismos gubernamentales para implementar la
perspectiva de género.

B) Sistematizacion de la informacién estadistica: el M. de Trabajo desarrolla el Boletin de
Género que contiene indicadores sobre la situacion de mujeres en el mercado de trabajo que es
difundido por la Direccion de Equidad e Igualdad de oportunidades en el trabajo (DEGIOT).

C) Formacion Sindical en 2016 se realizaron talleres de género a delegados/as de sindicatos
(Camioneros y UOCRA).

Ademas, a través de las extensiones del Seguro de Capacitacién y Empleo se atendid las
necesidades de diferentes poblaciones con acciones especificas para mujeres y el colectivo
LGTBI y a partir de 2013 se amplia la cobertura para las MUJERES EN SITUACION DE
VIOLENCIA DE GENERO. Participaron un total de 5858 mujeres y durante 2017 un total de
509.

Inc. B

No se informaron acciones que se puedan apropiar.
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Inc. C

A) Capacitacion al interior del Ministerio de Trabajo:

1- Desde 2014 bajo la modalidad virtual y presencial, con el objetivo de transversalizar la
perspectiva de género en todas las areas del Ministerio.

En junio 2016 se termind de implementar la Gltima edicion del curso sobre la introduccion a la
perspectiva de género

En 2017 se prevé la realizacion de un curso virtual avanzado “La perspectiva de género como
gje transversal de las politicas publicas. Claves para su instrumentacion en las practicas
profesionales”

2- Durante 2017 se llevo a cabo el curso de formacion especifico para el personal de la
Gerencia de Empleo en todas las provincias

B) Comisién Tripartita de Igualdad de Oportunidades (CTIO), funciona desde 1998 y esta
compuesta por 5 subcomisiones: 1) Trabajo y familia en el marco de la Corresponsabilidad
Social de los Cuidados Familiares: analisis y revision de normativa en torno a facilitar la
conciliacién de la vida laboral y familiar. 2) Participacion Igualitaria de Mujeres y Varones en
el ambito laboral: planes de igualdad en las empresas. 3) Comunicacién: disefio de campafias
institucionales para visibilizar y concientizar. 4) Herramientas e insumos para el analisis y toma
de decisiones: relevamiento de estudios, informes e investigaciones existentes, construccion de
insumos, articulacion con las areas de estadisticas de género. 5) Formacién y capacitacion:
incidencia de los estereotipos de género en la constitucion de las ofertas educativas, los
programas de capacitacion, matriculas, los oficios.

La DEGIOT lleva un registro de los convenios y acuerdos colectivos de trabajo que incorporaron

Inc. D | la clausula de licencia por violencia de género para las trabajadoras. Se registraron 8 convenios.
Punto S -
7 Ministerio de Defensa de la Nacion

Inc. A

GENEROS Y DIVERSIDAD. Andlisis de protocolos de ingreso: Se requirié a las Fuerzas
Armadas adecuar todos sus reglamentos y formularios a la Ley de Matrimonio lgualitario. A
instancias de una reunién mantenida con la Directora de la Direccidn de Politicas de Género
(DPG), el Jefe del Estado Mayor del Ejército se comprometid a instar la modificacion del
Protocolo de Ingreso de esa Fuerza, a la luz de la Ley de Identidad de Género.

Inc. B

1) POLITICAS DE CORREESPONSABILIDAD DEL CUIDADO. Actualmente cuentan con
20 Jardines Maternales.

2) ERRADICACION DE VIOLENCIAS. Compromiso por incrementar las estadisticas
publicas: Se brinda capacitacidn tanto a Oficinas de Género como a los Equipos de Atencion de
Violencia Intrafamiliar, en conjunto con el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).
Poseen un Registro Unico de Casos de Violencia contra la Mujer (RUCVM) el que se carga
mensualmente con todas las consultas y denuncias que realizan las mujeres en esta instancia
ministerial. Violencia Intrafamiliar: Actualmente se encuentran funcionando 11 equipos
interdisciplinarios de atencién a victimas de violencia intrafamiliar en las tres Fuerzas Armadas.
Se llevé a cabo la firma de un convenio para brindar becas en el posgrado Especializacién en
Violencia Familiar, dictado en la Universidad del Museo Social Argentino. Violencia de Género:
Existen 21 oficinas de género en las 3 Fuerzas Armadas (los representantes de estas participan
mensualmente del Consejo de Politicas de Género). La DPG, represent6 al Ministerio de Defensa
como integrante de un grupo que trabajo en la elaboracion y presentacion del primer plan para
erradicar la violencia contra las mujeres para hacer efectiva la Ley 26.485. Noviazgos no
violentos: Se realizaron tres sensibilizaciones a soldados voluntarios/as, con material de difusion
especifico, tanto con la Fuerza Aérea como con el Ejército, ademas se esté trabajando con el
Consejo Nacional de las Mujeres para abarcar la totalidad de personal. Participaron en total 350
personas. Recepcion de denuncias por vulneracion de derechos en virtud de género: Alrededor
del 37% de las denuncias recibidas por la DPG responden a situaciones de violencia intrafamiliar
que involucran a personal militar de las Fuerzas Armadas, seguido por cuestiones vinculadas a
acoso laboral en igual porcentaje. En la Actualidad existen 13 casos en curso en la DPG.

3) SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA. Plan ESI: Se revisaron los Planes de Educacion
Sexual Integral para todos los liceos militares con una visién amplia que abarcé diversidad
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sexual, derechos y responsabilidades, embarazo no deseado y enfermedades de transmision
sexual. Todas las instituciones educativas cuentan con Planes transversales de acuerdo a la
normativa vigente en la Argentina. Acceso a métodos anticonceptivos: En coordinacion con la
interventora del IOSFFAA (Obra Social de las Fuerzas Armadas) y de cada una de las Fuerzas,
se esta trabajando con el objetivo de reevaluar las prestaciones médicas vinculadas a los métodos
anticonceptivos y la atencion ginecoldgica. Asimismo, se estd evaluando un mecanismo de
mediacion del real acceso a métodos de anticoncepcién, procreacion responsable, efectivo
cumplimiento del derecho al aborto no punible en los casos comprendidos por la Corte Suprema
de Justicia de la Nacion, con el asesoramiento del programa de Salud Sexual y Reproductiva del
Ministerio de Salud.

Inc.C

OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE LA PAZ (OMP). Alertas tempranas: Argentina
cuenta con un punto focal de género en los contingentes desplegados en misiones de paz. A su
vez cuenta con una oficina de género conjunta en el Centro Argentino de Entrenamiento
Conjunto para Operaciones de Paz (CAECOPAZ). Reuniones para ejecutar el plan de la
Resolucion 1325/2000: A lo largo de 2016/2017, se mantuvieron reuniones en Cancilleria y el
Ministerio de Seguridad a efectos de dar cumplimiento a lo establecido en el Plan Nacional de
Accién de la Resolucién 1325/2000 y se concurrid a la primera reunion de puntos de enlace de
todos los ministerios que forman parte del plan nacional mujer, paz y seguridad. Monitoreo de
integracion y desarrollo de las mujeres en las Fuerzas Armadas: La DPG monitorea de manera
continua la integracion de las mujeres en las Fuerzas Armadas, tanto en Misiones de Paz como
al interior de cada Fuerza. No existen restricciones para mujeres en materia de ascensos y acceso
a los maximos grados. Firma Hombres por la Igualdad (ONU): Se propicié la firma voluntaria
de la iniciativa de ONU de Hombres Lideres. Suscribieron este documento 40 funcionarios del
Ministerio de Defensa, los Jefes de los Estados Mayores Generales de las tres Fuerzas Armadas
y el Estado Mayor Conjunto.

Inc. D

El Consejo de Politicas de Género realiza reuniones mensuales con representantes de las oficinas
de género de las Fuerzas, representantes del CNM, ONGs y académicas especializadas,
coordinadas por la DPG. Este consejo funciona como O6rgano asesor del Sr. Ministro.
Sensibilizaciones y capacitaciones: Se capacito a mas de 3000 personas (civiles y militares de
distintos rangos) en distintas teméticas de género. Transversalizacion de la Perspectiva de
Género en la formacién de oficiales y Suboficiales: Se realizé el andlisis de la curricula de
formacidén con perspectiva de género. Se esta trabajando con el CNM y los Ministerios de
Educacion y Justicia para capacitar a los profesores que trabajan en temas de género en sus
materias. Diplomatura de Género y Gestion Institucional: Desde la DPG se apoya esta
capacitacién que en su sexta edicion tuvo 80 alumnos/as. Creacion y difusion de la casilla de
correo especifica y botdn en la pagina web del Ministerio: Para la recepcion de denuncias y/o
consultas. Asistencia al curso Formador de Formadores del CNM: Asistencia por parte de la
mitad del personal de la DPG. Apertura de una Oficina de Género dependiente de la Direccidn
de Personal del Estado Mayor Conjunto: Se prevé su inauguracion para mayo.

Punto

Secretaria de Comunicacion Publica

Inc. A

-Campafia: “Noviazgo sin Violencia” destinado a mujeres y hombres de 15 a 35 afios. Se
exhibieron dos pasacalles en las principales provincias del pais. Comunicacidn digital a través
de redes sociales, presidencia, casa rosada y ministerios emitiendose en los cines INCAA. Se
Ilevé a cabo el 14 y 15 de febrero de 2017.

-Campafia: “Trata de personas” Sistemas: Grafica y Via Publica. Campafia emitida bajo el Art.
76. Zonas de mayor trata de personas. Diarios de CABA, AMBA y del interior. En tv se
comenz6 el 23/09 finalizando el 28/10. Se trabaj6 con dos spots de 39” y 40” el total de avisos
fue de 586.

-Campaifia: “Violencia de género” Comunicar el dia internacional de violencia de género. Se
emiti6 un Unico comercial con famosos invitando a denunciar al 144. Se emiti6 el dia 25/11/16.

Inc. B

No se informaron acciones que se puedan apropiar.

Inc. C

No se informaron acciones que se puedan apropiar.

Inc. D

No se informaron acciones que se puedan apropiar.

Inc. E

No se informaron acciones que se puedan apropiar
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e EICNM informd las siguientes acciones, que se pueden apropiar a los Inc. del Art. 9.

Art. 9 Ley 26.485

Inc

DESCRIPCION

El plan fue presentado publicamente en Casa Rosada el 26/07/16. Asimismo, 8 Provincias han
firmado actas de compromiso para implementar y adaptar el Plan Nacional a sus respectivas
jurisdicciones.

El CNM coordina las acciones necesarias para dar cumplimiento a lo establecido por la Ley. Para
gjecutar dichas acciones la ley prevé dos mecanismos institucionales: el Consejo Federal y el
Consejo consultivo Ad Honorem. En la “Guia de Recursos” de la Linea 144 se detallan las distintas
areas estatales y de la Sociedad Civil con las se articulan acciones. Ademas, durante el afio 2016 se
organizaron Mesas de Trabajo con el objetivo de institucionalizar la articulacion interministerial.
Con Sindicatos, Ministerios de Justicia y DDHH, Salud, y Organizaciones de la Sociedad Civil.

El Consejo Consultivo ad honérem no se encontraba activo hasta diciembre del afio 2015. Se designo
a una Coordinadora General. En 2016 se llamé a convocatoria no recibiendo postulaciones en
algunas Provincias. El Concejo Federal de la Mujer se reline bimestralmente.

Se firmaron Convenios para promover el Programa de Fortalecimiento Institucional y el Programa
Escuelas populares de Género.

Atencion gratuita a las mujeres a través de la Linea 144. Se completo el inventario de la “Guia de
Recursos” de la Linea 144, con un total inventariado de 7143. La informacién se encuentra
disponible en el sitio web del CNM (http://www.cnm.gob.ar/). En 2016 Semihayah inauguré la
Linea 144, de la Ciudad de La Plata.

Se disefio el “Protocolo de atencion telefonica de Casos” y el “Protocolo Marco Nacional de Hogares
de Proteccion Integral para Mujeres en Situacion de Violencia”.

Se desarrollaron Programas de Asistencia Técnica a traves de Mesas Provinciales y Municipales,
talleres con Ministerios, Sindicatos y Universidades.

Durante el afio 2015 y 2016 se realizaron Talleres de sensibilizacion con distintos Ministerios y la
Comision para el Trabajo con Igualdad de Oportunidades (CTIO). EI CNM particip6 en conjunto
con la Oficina de la Mujer de la Corte Suprema de Justicia en la realizacion de jornadas. Talleres
sobre “Sensibilizacion y Concientizacion en Género”, “Perspectiva de Género y Diversidad Sexual”,
“Derechos de las Mujeres”, “Formador de Formadores”, entre otros.

En 2015 se realiz6 una Jornada de Sensibilizacién en género, derechos de las mujeres y trabajo
legislativo en la Provincia de Salta. En 2016, el CNM mantuvo reuniones con representantes de
Naciones Unidas con el objetivo de planificar un programa de capacitacion en género dirigido a los
Senadorxs de la Nacion durante 2017.

Se realizaron foros y talleres durante el afio 2015 con la Municipalidad de Perico Jujuy;
Organizacion de Entidades Mutuales de las Américas (ODEMA); y durante el afio 2016 se realiz6
una capacitacion con el Departamento de la Mujer de la Municipalidad de Perico y se celebré un
Convenio con el Colegio de Farmacéuticos de CABA.

El INDEC junto con el CNM celebro un Convenio para la creacion de un Registro Unico de Casos
de Violencia (RUCVM), con el objetivo de sistematizar la informacién proveniente de instituciones
que atienden casos de violencia.

No se informaron acciones que se puedan apropiar.

z |l rX

Se difunden datos estadisticos periddicamente a través del micrositio del Observatorio en la pagina
web del CNM. (http://www.cnm.gob.ar/observatorio.php#OInf)

pral

Se diseid “la Guia de Recursos”, conformada por una gran variedad de OG y ONG. Es una
herramienta dindmica que se actualiza permanentemente. Afio: 2015 total de recursos: 6815. Afio:
2016 total de recursos: 7061.

La Linea 144 se encuentra implementada, con caracter Nacional y Gratuita. Se articula con las
Provincia, y sus estadisticas estdn publicadas en el sitio Web del CNM.

El registro de Organizaciones no Gubernamentales se encuentra realizado en conjunto con el
CENOC vy es utilizado como base de datos por el CNM.
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Campanas de sensibilizacion realizadas: “NO Queremos Flores”; “Para la mano” junto con el
INADI en FFCC y conjuntamente con el Ministerio de Transporte; “Linea 144: Todos somos parte
de la Solucion” y “Sacale tarjeta Roja al Maltratador”.

Se celebraron 17 Convenios Bilaterales durante 2015 y 2016.

Se redact6 el reglamento de funcionamiento interno del Consejo Consultivo. Se convocd al Consejo
durante el segundo semestre de 2016.

No se informaron acciones gue se puedan apropiar.

cld| » |1 ©

No se informaron acciones gue se puedan apropiar.
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Anexo IV — Descargo del Organismo

Repiiblica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
2019 - Afio de la Exportacion

Nota

Niimero: NO-2019-00417922-APN-INAM#MSYDS

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Jueves 3 de Enero de 2019

Referencia: Respuesta Nota N° 218 y 257/18 RCSCSnF

A: Lic. Jesis RODRIGUEZ (AUDITORIA GENERAL DE LA NACION-Av. Rivadavia 1745),

Con Copia A:

De mi mayor consideracion:

Me dirijo a Ud. en virtud a la Nota N° 218 y 257/18 RCSCSnF, relativas a la Auditoria de Gest
correspondiente al PROGRAMA 17 — FORMACION E IMPLEMENTACION POLITICAS PUBLIC
DE LA MUIJER, REALIZADA EN EL AMBITO DEL Conscjo Nacional de las Mujeres — actual INA
correspondiente a los ejercicios 2016y 2017.

Al respecto, conforme lo solicitado, sc remite a continuacion la opinién sobre los hallazgos formulados:
4.1. Ejecucion Presupuestaria del Programa

4.1.1. Sub-ejecucion presupuestaria — Ejercicio 2015 y 2016.

Se entiende que la sub-cjecucion del total de los Presupuestos de los Ejercicio 2015 y 2016, soipc
significativas. Con respecto a la sub-ejecucion de las partidas mencionadas en su hallazgo, se debieron

gran parte a las demoras administrativas entre la solicitud de financiamiento por parte del ex CNM y
efectiva ejecucion presupuestaria del CNCPS.

4.1.2 Ejecucion Metas Presupuestarias:

En relacion a que no existe soporte documental con relacion a las metas fisicas informadas en ¢l aio 20
cabe aclarar que el mismo no era un requisito establecido por el CNCPS.

Con respecto a la sub c¢jecucion presupuestaria periodo 2015 y 2016, el ex CNM no contaba con
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informacion en relacion a la disponibilidad presupuestaria actualizada periddicamente, para poder reali=
correspondiente programacion de la ejecucion de los fondos. Agudizandose esta situacion a partir do
demoras administrativas entre la solicitud de financiamiento por parte del ex CNM vy la efectiva ejecuci
presupuestaria del CNCPS.

4.2. Linea 144 - Organizacién, Funcionamiento y Recursos Humanos -

4.2.1.- Ausencia de examenes periédicos de salud al personal de la linea y de normativa especifica q
aborde las contingencias de la actividad.

En relacién a este punto, cabe destacar que desde el Consejo Coordinador de Politicas Sociales nunca
solicité que se realizaran controles periddicos de salud a Ixs trabajadorxs de la Linea 144. Sélo se real
un chequeo médico general a la hora de ingresar a trabajar al organismo.

Respecto de las actividades previstas en el marco del cuidado de Ixs que cuidan, Ixs profesionales
forman la Linea 144 tienen contemplado en su contrato 30 horas de trabajo en atencion directa y 10 ho
de capacitacion, para contribuir con esto a la no automatizacién de la tarea, la distancia critica con la misi
y la posibilidad de producir espacios de intercambio y produccion respecto a la tematica. ‘

En el afio 2016 y 2018 se comenzaron a realizar actividades de supervision externa, mediante la modalid
de focus group, a cargo de la Lic. Irene Fridman, por intermedio de convenios con el Programa Nacior
Unidas para el Desarrollo y el Banco Interamericano de Desarrollo. Las mismas aportaron trabajo técn
con los equipos de profesionales y se constituyeron como una herramienta diagnostica a nivel institucion
para considerar modificaciones necesarias en las dinamicas de trabajo, a fin de mejorar las condiciones
mismo.

A partir del afio 2017 se han implementado ciertas modificaciones en relacion a la dindmica interna
trabajo tales como:

« Implementacion del dia de prevencion del burn out.
« Espacio de supervision de casos a cargo de las coordinaciones de la Linea.
« Espacio de supervision interna: dinamica de grupo.

4.2.2.- Ausencia de aprobacién formal de la Guia de Recursos

La Guia de Nacional de Recursos de la Linea 144 es una herramienta interna dinamica que agrupa
instituciones publicas Nacionales, provinciales, municipales y locales que intervienen en la ruta critica
las situaciones de violencia contra las mujeres. La actualizacion del funcionamiento y/o datos publicos
realizan de forma telefonica y via mail, de manera diaria para enviarlo semanalmente al equipo
abordaje. En el caso de las Organizaciones No Gubernamentales se solicita una nota de conformidad p.
incluirlas en la Guia de Recursos.

Respecto al soporte informatico sobre el cual se realiza la actualizacion, se trata de una planilla de ex
confeccionada manualmente. Esto impide poder sistematizar un procedimiento de altas, bajas
modificaciones. Entre los objetivos 2019 esta la diagramacion de un nuevo software que incluy:
realizacion de la Guia Nacional de Recursos.

Finalmente, al tratarse de una herramienta dindmica, en constante cambio y actualizacion, carece de senti
someterla a una instancia de validacion administrativa formal. Esto podria entorpecer la adecua
circulacion de informacion al interior del organismo y el area de abordaje.

Desde el afio 2017 se esta trabajando con el Ministerio de Modernizacion en el desarrollo de una app g
cuenta con una guia interactiva que permite a la ciudadania acceder de manera permanente a los recursos.
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4.3. Plan Nacional de Accion 2014-2016

Conforme los hallazgos realizados, el Plan de Accion con temporalidad 2014-2016, presentd diver
falencias en torno a su diagnostico, objetivos y metas. La deficiencia en su planificacion estratégica,
permitio monitorear los avances del mismo. A partir de ello, y entendiendo que este organismo, cs
organo rector y responsable en_articular las politicas publicas en materia de género, asumio
responsabilidad de disefiar un plan superador, que contemplo 69 medidas y 137 acciones sistematizadas
un marco logico, que permite su monitoreo.

El mismo puede ser consultado en https://www.argentina.gob.ar/inam/plandeaccion

4.4. Programas de “Fortalecimiento a las Areas Mujer Provinciales, Municipales y Organizaciones
la Sociedad Civil” y “Escuelas Populares de Formacion de Genero”.

I. Respecto a la falta de intimaciones en los legajos, quien definia los procedimieni
juridicos/administrativos en relacion a las notificaciones formales a organismos gubernamentales y
gubernamentales era el CNCPS, no facultando al ex CNM para los procedimientos de intimaci
Actualmente el INAM para subsanar esta falencia se encuentra en la elaboracion de Manu
Administrativos y Protocolos para la correcta implementacion e intimacion en casos de incumplimie
tanto de plazos, objetivos y metas y ejecucion presupuestaria.

2. Con respecto a los plazos promedio de tramites entre la fecha del pedido y la efectiva entrega de
fondos, corresponde al CNCPS y Secretaria de Legal y Técnica de la Naciénresponder este hallazgo,
virtud que realizaban las gestiones rclativas al pago de los mismos.

3. Respecto a la falta de nomina de los participantes y quienes obtuvieron la certificacion correspondien
este no era un requisito por parte del CNCPS para la aprobacion de los proyectos financiados. En relaci
al tratamiento de los informes finales y fechas correspondientes, actualmente se esta trabajando a través
reuniones y supervision entre el equipo técnico y la coordinacion de Programas Especiales. También
importante resaltar que se encuentra en elaboracion un Manual de Procedimiento Administrativo con u
clara estipulacion de requisitos (fechas, legalizacion de documentacidn, plazos, informes narratiy
técnicos y contables) para la aprobacion final de los proyectos.

4. Respecto a la inexistencia de intimacion de informes finales, este apartado se encuentra respondido en
punto 1.

5. Atenta a la falta de copia autentificada por autoridad competente no es un requisito existente para
aprobacion de rendicion de cuentas por parte del CNCPS.

6. En relacion a la documentacion respaldatoria respecto a evaluaciones y cantidad de participantes en
“Programa de Escuelas Populares en Formacion en Género” se encuentra documentada en las planil
correspondientes, y con respecto al “Programa de Fortalecimiento a las Areas Mujer Provincial
Municipales y OSC” no estaba estipulado por el arca correspondiente, ni convenio aprobado por CNCPS

7. Sobre la unificacion de criterios de cémputo de plazos de ejecucion de proyectos, el mismo
modificandose para mejorar la eficiencia de los proyectos. En una primera etapa la vigencia se computabz
través de la fecha de suscripcion del convenio, produciendo esto una demora administrativa por
vencimiento de los convenios previos a la fecha de financiacién o muy proximo a esta. Para subsanar ¢
dificultad se redefinié el plazo de vigencia a partir de la efectiva acreditacion de los fondos. Por lo que
variacion de este criterio entre los expedientes no es aleatoria sino se debe a una evaluacion por parte
ex CNM, que derivo en esta modificacion.

8. Ante la falta de fechas en los convenios suscriptos por el ex CNM, lo que trajo aparejad
imposibilidad de determinar el computo del plazo de ejecucion, se tomo, en ese periodo, la fecha
resolucion de aprobacion del convenio. Actualmente el INAM desde su sector de Protocolizacion realiza
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fechado de convenios y resoluciones; ademds de estar subsanado dado que el ‘Sistema de Gesii
Documental Electronica” GDE otorga fecha cierta a los actos administrativos.

9. La exigencia del informe narrativo a las organizaciones destinatarias del “Programa Escuelas Popula
en Formacion en Género” se realizaba en forma informal mediante email, comunicacion telefonice
pedido expreso en territorio. En los casos puntuales de incumplimiento de informe narrativo; el técnicc
cargo para cerrar ¢l expediente toma los informes parciales de cada encuentro y asi confecciona el infor
final. El mismo da cuenta de las dindmicas utilizadas en cada encuentro, los objetivos y metas cumplidas,
cantidad de participantes, entre otros.

10. En los expedientes se acredita el asesoramiento técnico a las organizaciones, a través de los inforn
de medio término presentados por los correspondientes equipos de profesionales a cargo del monitore:
supervision de los mismos. Actualmente a través de reuniones con los distintos equipos se estdn unifican
criterios para la acreditacion del trabajo técnico que se realiza en la supervision y en las visitas en territor
se busca que este trabajo se plasme en el expediente.

11. 12. y 14. Con respecto a la ausencia respectiva de intimacion a las organizaciones se da por explica
en el punto 4.

13. Atentd a la ampliacion de plazo y monto del subsidio sin la exigencia a la contraparte que rindierz
primera parte de lo trasferido, se observa que esta consideracion se realizaba debido a la falencia que exis
en la estipulacion del plazo de vigencia que se computaba a través de la fecha de suscripcion del conver
(observacién que figura en el punto 7) siendo escaso el periodo de tiempo entre el otorgamiento
subsidio y el vencimiento de los plazos , por lo cual no era posible exigir una rendicion de cuenta en
momento. Por otro lado tampoco existia una exigencia del CNCPS para la ampliacion de plazos y monto

4.5. Programa de asistencia Directa Urgente

En relacion a las observaciones por ustedes efectuadas se advierte la siguiente aclaracion: conforme
Decreto N° 698/2017 se crea el INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUIJERES, continuador en
funciones del Ex Consejo Nacional de las Mujeres, pero con competencias como organismo descentraliza
en la orbita del Ministerio De Desarrollo Social de la Nacion. Es a partir de alli que el proceso de audito
del organismo en relacion a los puntos de incumplimiento asi planteados resultan extemporaneos en
analisis ya que todas las observaciones se han ido resolviendo con un cambio en los proce
administrativos del organismo. Se modifico el sistema de expedientes adaptiandolo a formato Dig
(SISTEMA GDE), agilizando los procesos y reduciendo los plazos administrativos. Actualmente todos
subsidios se tramitan por expediente, los formularios son completados por la persona que lo solicita.
realiza entrevista y luego se hace un informe interdisciplinario realizado por profesionales del Area
Abordaje y Litigio estratégico de la Direccion Nacional de Proteccion Integral y Articulacion de Accior
Directas del INAM, quienes ademads llevan el caso con presentaciones judiciales y de otros ambitos q
solicite la mujer en situacion de violencia, realizando un seguimiento permanente del caso y de los fonc
invertidos.

Se modificé la forma de pago, siendo la misma mediante transferencia bancaria o cheque a nombre de
beneficiaria del subsidio solicitado.

Los plazos administrativos se redujeron de manera considerable, siendo el circuito de tramitacion de 10 d
habiles con resolucion aprobatoria.

4.6. Deficiencias detectadas en tramite de la contratacién por Licitacion Publica N° 1/15 — Expedier
N° 1658/15 — Servicio de Impresion de materiales graficos.

Con respecto al requerimiento realizado el 09/12/2014 relativo a la impresion de materiales graficos
CNCPS no ha solicitado oportunamente aclaraciones, ni adecuaciones del mismo, a fin de
cumplimiento al art. 39 del Decreto 893/12.
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Cabe destacar que si bien la presentacion del Plan Nacional de Accion se realizo el 27/10/2015, la difusi
del mismo se prolong6 en el tiempo con posterioridad a su presentacion.

Respecto a la demora en la entrega del material, corresponde realizar la consulta al CNCPS que fue qui
realizo las gestiones pertinentes.

4.7. Escasa articulaciéon del CNM y Cumplimiento de las Jurisdicciones.

Sobre el Consejo Federan, ver lo informado en el punto 4.8.

Cabe aclarar, con respecto al Consejo Consultivo Ad Honorem ( CCAH), que durante el Ejercicio 2017
realizé la 1° reunién. En la misma participaron representantes de diferentes provincias, representando a
distintas regiones geograficas del pais siendo.

Las organizaciones que conforman el CCAH son: Fundacion Mujeres en Igualdad (Buenos Air
Fundaciéon CEIM (Buenos Aires); Fundacién para el Estudio de la Mujer (CABA) ; Eq
Latinoamericano de Justicia y Género (CABA); AM.A.M (Catamarca)., Asociacion Civil para
Promocion de la Vida Aqui y Ahora a tu lado (Catamarca); Fundacion Mujeres Creciendo (Chac
Asociacion Civil Sol (Chaco); Instituto de Desarrollo Social (Chubut); Fundacion Chubut Prime
(Chubut); Centro de Asistencia Integral a la Mujer Maltratada CAIMM (Cérdoba); FUNDEPS (Cérdob
Asociacion Civil Esperanza ( Corrientes); Colegio de Trabajadores Sociales de la Provincia de Corrien
(Corrientes); Universidad Autonoma de Entre Rios (Entre Rios); Red de Alerta de Entre Rios Contre
Abuso Sexual y Explotacion Sexual Comercial ( Entre Rios); Mujeres Clorindenses (Formosa); Asociaci
Civil Norte Lindo ( Formosa) ; Asociacion Flor del Ceibo; Asociacion Juanita Moro (Jujuy); Mujeres por
Solidaridad ( La Pampa); Fundacion para la Promocion de Estudios Superiores en Tecnologias (La Pamp
Universidad Nacional de la Rioja ( La Rioja); Fundacion Digna (La Rioja); Fundacién Acciot
(Mendoza); Otro Mundo es Posible ( Mendoza); Casa de la Mujer de la provincia de Misiones (Misione
Asociacion Jardin de los Nifos (Misiones); Fundacion Otras Voces ( Neuquén); Fundacion Atrel
(Neuquén); Fundacion Trascender (Rio Negro); Fundacion Vida en Familia ( Rio Negro); Fundaci
Corazoén y Esfuerzo( Salta) ; Fundacion Sol de Mama (Salta); Movimiento de Mujeres Sanjuaninas (§
Juan); Unidon Vecinal Larman (San Juan); Red contra la Violencia del Valle de Conlara ( San Lt
Fundaciéon Mujeres Rompiendo Esquemas Contruyendo Fortalezas (San Luis); Universidad Patagor
Austral ( Santa Cruz); Federacion Argentina de Lesbianas, Gays, Bisexuales y Tras (Santa Cruz); Centro
Estudios Sociales y Culturales para la comunidad (CESC) (Santa Fe); Asociacion Civil Ciudad Fut
(Santa Fe); Fundacion Mujeres Santiaguefias por la Igualdad (Santiago del Estero); Asociacion C
Senderos de Esperanza (Santiago del Estero); Fundacion N.E.P (Tierra del Fuego); Asociacion Civil
Asistencial Vientos de Cambios en Red (Tierra del Fuego); Fundaciéon Mujeres por Mujeres (Tucuma
Crisélida Biblioteca Asociacion Civil (Tucuman).

Al respecto se cred un mail y un Foro en donde las representantes tienen la posibilidad de interactuar en
cllas y con personal del INAM, plasmando asi sus inquictudes, consultas y sugerencias. También se
envian las actividades programadas con antelacion que realizara el INAM en sus provincias.

Otro medio de comunicacion es un grupo de Whatsapp que proporciona una manera mas directa p:
interactuar.

La 2° reunion del CCAH tuvo lugar el 19 de diciembre de 2018 implementandose la modalidad virtue
presencial al mismo tiempo. De esta manera las representantes de las organizaciones que no pudic
acercarse a la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires, donde se realiz6 el encuentro, pudieron estar presente:
través de una videoconferencia.

Se les envio un acta y las modificaciones por mail. Actualmente todavia esta el plazo vigente para env

66



Auditoria Greneral de la Nacién

sus opiniones acerca de las modificaciones propuestas por las Consejeras durante la reunion.

A continuacion se detallan las actividades realizadas entre el 10 de diciembre de 2015 y el 10 de dicieml
de 2016, con las distintas Jurisdicciones de la Administracion Publica Nacional:

A. ARTICULACION CON EL MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL DE LA NACION
RDI ION NACIONAL DE i DE E ;

o Junto con la Coordinacion Nacional de Diversidad Sexual, en articulacion con la Direccion
Articulacién Regional en la Provincia de Buenos Aires (DARBA) y los CDR de San Salvador
Jujuy, Salta, Tucuman, San Fernando del Valle de Catamarca, La Rioja, Ushuaia, Misione:
Formosa. Se realizaron 30 talleres de Sensibilizacién en Género, Violencia contra las mujere
Diversidad Sexual (21 en diferentes localidades de la provincia de Bs As y los restantes en
ciudades ya nombradas). Se contd con la participacion de trabajadorxs de los Centros de Referenc
docentes, personal de salud, comunicadorxs e integrantes de comisarias de la mujer y organizacior
locales. Durante las capacitaciones se trabajaron estereotipos de género, sexualidades divers.
situacion de las personas trans y violencia. Total de Participantes: 1342.

« Encuentro Nacional de Referentes de Género y Diversidad Sexual pertenecientes a los CDR. Dura
4 jornadas se desarrollaron diversos paneles que estuvieron a cargo de la Coordinacion de Diversid
y el CNM. Desde la DNATEC y el Observatorio de Violencia contra las Mujeres, se desarrollaror
disertaciones sobre los siguientes temas: Programa de Hogares de Proteccion Integral; Observato
de Violencia; Informes estadisticos de la linea 144; R.V.C.V.M (Registro Unico de Casos
Violencia contra las Mujeres); Realizacion de taller participativo sobre Género; Factores .
intervienen en el acceso a la justicia de las mujeres en situacion de violencia; Ruta Critica; Recur:
individuales, interpersonales, comunitarios; Organismos de gobierno nacional, provincial y municip
y Organizaciones de la sociedad dedicados a dar respuesta a la problematica. Total de Participant
98 (46 CDR de diferentes localidades del Territorio Nacional).

Cantidad de provincias: 10 (Buenos Aires, CABA, Catamarca, Formosa, Jujuy, La Rioja, Mision
Salta, Tucuman y Tierra del Fuego)

Cantidad de Talleres: 33

Cantidad de participantes: 1440
2 CENTROS DE REFERENCIA (CD

e En la localidad de Mercedes se brind6 un taller de Sensibilizacion en Género destinado a perso
pertenecientes a gabinetes psicopedagogicos del Ministerio de Educacion de la Provincia de Buer
Aires. Total de Participantes: 40.
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« En Chubut se desarrollaron 2 talleres de Sensibilizacion en Género y Salud Sexual. El primero en
localidad de Trelew dirigido a equipo técnico del area de Diversidad de la municipalidad y
segundo en la localidad de Puerto Madryn a profesionales de la salud. Total de Participantes: 68.

« En la localidad de Cushamen (Chubut), se realizo la Primera Jornada de Reflexion para la Equidad
Género para Mujeres del Medio Rural. La misma fue organizada por: CDR Provincial, Instit
Nacional de Asuntos Indigenas (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos), y la Direccion
Diversidad y Equidad de Género de la Subsecretaria de Derechos Humanos de la Provincia
Chubut. En esta jornada el CNM brinddé una capacitacion sobre Violencia de Género en la ¢
participaron mujeres, en su mayoria pertenecientes al pueblo mapuche. Total de Participantes: 60.

e En el marco de la Campafia de Difusion y Sensibilizacion en Encuentro de Formacion "Ferias de
Economia Social" organizada por el Centro de Referencia de la localidad de Arrecifes ds
provincia de Buenos Aires, DARBA convoca al Consejo Nacional de las Mujeres para difundir ¢
lineas de accion. Durante la jornada expusieron sus productos mas de 50 emprendedorxs enrolados
Economia Social del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion.

e En articulacion con el CDR de Bariloche, se realizd6 una jornada de capacitacién sot
"Masculinidades Plurales desde la Perspectiva de Género" y contd con la participacion de integrans
de organizaciones sociales, organismos del Estado nacional, provincial y municipal, ademas
profesionales independientes y comunidad en general. Durante la jornada se abordaron distin
tematicas de Género, Movimiento Feminista, Masculinidad Hegemonica y participacion de |
varones en la erradicacion de la violencia machista. Total de Participantes: 79.

« En las ciudades de Zapala, Chos Malal y San Martin de los Andes, en articulacion con el CDR
Neuquén, se realizaron 3 talleres sobre Sensibilizacion en Género y Ley 26.485 para 97 perso
pertenecientes a 43 municipios: en Zapala participaron los municipios de Bajada del Agr
Caviahue-Copahue, Covunco Abajo, Cutral Co, Las Lajas, Loncopue, Los Catutos, Mariano Moret
Paso Aguerre, Picunleufu, Plaza Huincul, Ramon Castro, Senillosa, Villa Pehuenia, Villa El Choc
y Zapala; en Chos Malal participaron los municipios de Andacollo, Barrancas, Buta Ranquil, CI
Malal, Chorriaca, El Cholar, El Huecu, Huingancé, Las Ovejas, Los Guafiacos, Los Micl
Manzano Amargo, Rincon de los Sauces, Taquimilan, Tricao Malal, Villa del Curi Leuvu, V
Nahueve y Varvarco; y en San Martin de los Andes estuvieron presentes los municipios de Alumi
Junin de Los Andes, Las Coloradas, Piedra del Aguila, Pilo Lil, San Martin de los Andes, Sa
Tomas Villa La Angostura y Villa Traful.

Cantidad de provincias: 4 (Buenos Aires, Chubut, Neuquén y Rio Negro)
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Cantidad de Talleres: 8

Cantidad de participantes: 344

BSECRETARI ENT

Se brind6 un taller sobre Sensibilizaciéon en Género destinado a integrantes del equipo técnico de dic
Subsecretaria. Total de Participantes: 20.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 20

S (INS S

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se brindaron 3 talleres de Sensibilizacion en Género y Violen
contra las Mujeres en el que participaron los equipos territoriales de Capacitacion en Oficios y Empleos
las direcciones de Educacién Social y Popular y de Ejecucion de Proyectos Sociales, Integrale:
Cooperativas pertenecientes a la Secretaria de Economia Social y a equipos de talleres familiares. Total
Participantes: 53.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 3

Cantidad de participantes: 53

A5 PROGRAMA NACIONAL DE INGRESO SOCIAL _CON TRABAJO “ARGENTIM

Se realizaron 5 capacitaciones sobre Herramientas de Intervencion para mujeres en situacion de violen
con los equipos de la Unidad Ejecutora Central pertenecientes al Programa. Total de Participantes: 57.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 5

Cantidad de participantes: 57

PANA: EL EST

El Consejo Nacional de las Mujeres, participd de las jornadas “El Estado en Tu Barrio” que
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desarrollaron en las ciudades de La Plata, Quilmes y Tres de Febrero de la Provincia de Buenos Ai
Rosario en Santa Fe, San Miguel de Tucuman y Salta. La actividad consistio en la difusion de las lineas
accion que lleva adelante el Consejo Nacional de las Mujeres, haciendo foco en sensibilizar y difundir

derechos de las mujeres, en general, y el derecho a una vida libre de violencia, en particular. Se asesor:
personas que se presentaron espontaneamente, orientando la consulta segun la demanda, con un abord
interdisciplinario llevado a cabo por profesionales de los tres Estados: Nacional, Provincial y Municiy
Durante las jornadas se proyectaron cortos para comenzar el debate; juegos interactivos, para promover
reflexion y sensibilizacion; ademas de la entrega de folleteria.

LA D 1D

El CNM conjuntamente con el Area de Responsabilidad Social del Ministerio de Desarrollo Social de
Nacion y el Ministerio de Modernizacion realizaron la Hackaton “Hacke a la Violencia Contra las Mujere
en el marco del Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra las Mujeres. El evento se reali
durante dos jornadas y se orientd a desarrollar soluciones digitales destinadas a mujeres en situacion
violencia. Alli se complementaron conocimientos y la experiencia de cada participante con el fin
desarrollar soluciones concretas para alcanzar este objetivo en comun. En la apertura, la DNATI
desarrollé un taller sobre la Ley 26.485 y luego durante las jornadas asistieron y acompafiaron a los Z
participantes.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 262

8 DADSE (Direccién de Asi ia Di Situaci Especfales)

Se brind6 una primera capacitacion sobre la incorporacion de la perspectiva de género y herramientas p:
la intervencion en situaciones de violencia basada en género destinada a 10 profesionales de la Direccic
quedando la segunda jornada pendiente para la otra mitad de la dotacion de esta area.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 10

r

B. ARTICULACION CON AREAS MUJER PROVINCIALES (AMP)

o En la Provincia de Buenos Aires:

o En el marco de un ciclo de capacitaciones internas de la Subsecretaria de Géneroy Diversi
Sexual de la Secretaria de Derechos Humanos del Gobierno de la Provincia se realizé un taller
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Masculinidades Plurales y otro de Presentacion de la Ley 26.485, para personas provenientes
distintas areas del gobierno provincial. Total de Participantes: 90.

Sc capacitaron a operadorxs de la Linea 144 local en 9 jornadas con cl objetivo de capacitar
transferir para respuesta adecuada a la problematica de la violencia basada en género. Durante
capacitaciones se trabajaron los siguientes ejes: Género y Violencias, Derechos, Saluc
Empoderamiento de las Mujeres, Recursos Nacionales, Provinciales y Municipalesy Entrenamie
del Rol. Total de participantes: 53.

En la provincia de Formosa se realizé un encuentro con el equipo del Area Mujer de la Secreta
General del Poder Ejecutivo del Gobierno de la provincia y la Consejera Federal, con el objeto
intercambiar buenas practicas en atencién de violencia a las mujeres y comenzar un proyecto
trabajo en conjunto. Total de Participantes: 20.

En la provincia de Chaco, en la ciudad de Resistencia se capacité al equipo técnico de la Linea 1.
la Direccion Provincial de la Mujer y del Hogar de proteccion. Durante tres jornadas se dieron t
modulos sobre Sensibilizacion en género, Masculinidades Plurales y Derechos humanos de
mujeres; Violencia contra las mujeres; y Herramientas para el abordaje de la violencia en equif
interdisciplinarios. Total de Participantes: 78.

En Rio Negro, en la localidad de Bariloche, en articulacion con el Area Mujer Provincial, se reali
una jornada capacitacion para la atencién e intervencién con mujeres en situacion de violen
destinada a equipos de atencién territorial, representantes de la Secretaria de DDHH provinc
Fuerzas de Seguridad, Casas de Refugio, Equipos de Guardias Pasivas, Dispositivos de Atenc
grupal y del Centro de Referencia. Total de Participantes: 41.

En la provincia de Chubut, en articulaciéon con la Direccion de Equidad y Género provincial,
llevaron a cabo dos Jornadas de Capacitacion a las Fuerzas de Seguridad de la provincia (Comisari.
Comisarias de la Mujer; Policia Comunitaria) y Promotoras regionales del Ministerio de la Famili:
Desarrollo Social de las localidades de: Rawson, Esquel, Rio Mayo, Trelew, Paso de Indios, Dolav
y Gaiman. Total de Participantes: 24.

En la provincia de Entre Rios, en coordinacién con el drea mujer provincial, se brindd un taller
Violencia Obstétrica destinada a integrantes del equipo de Unidad de Salud de la Municipalidad
Parand. Total de Participantes: 25.

En la provincia de Santiago del Estero, el marco de las actividades comprendidas en el Progra
destinado a Hogares de Proteccion Integral para Mujeres en Situacion de violencia, se llevé a cabo
reunion para asistir técnicamente al equipo que integra la Direccion de género de la provincia
Santiago del Estero. En la jornada se trabajaron aspectos relativos al armado del Protocolo del Hoy
dependiente de la Provincia, brindandoles las herramientas propicias para avanzar en su confeccion
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« En la provincia de La Rioja, en conmemoracion de la Semana de la No Violencia contra las Mujer:
el Area Mujer Provincial de La Rioja convocé al CNM para realizar en su ciudad capital, 1
capacitacion sobre Masculinidades Plurales. Total de Participantes: 40.

Cantidad de provincias: 8 (Buenos Aires, Chaco, Chubut, Entre Rios, Formosa, La Rioja, Rio Neg
y Santiago del Estero)

Cantidad de Talleres: 20

Cantidad de participantes: 371

C. ARTICULACION CON AREAS MUJER MUNICIPALES (AMM)

Se brindaron talleres para las Areas Mujer Municipales de: Escobar, Merlo, Pilar y Marcos Paz (Provin
de Buenos Aires), San Fernando del Valle de Catamarca y Belén (Catamarca), Rosario y Villa Constituci
(Santa Fe), Perico (Jujuy), Ushuaia (Tierra del Fuego).

« En la Provincia de Buenos Aires:

« En Escobar se realizé un taller de Sensibilizacion en Género y sobre la Ley 26.485 para equipo de
Direccion de Politicas de Género, centros de salud, UGC, Fiscalia, areas de desarrollo social, de
Comisaria de la Mujer, representantes de organizaciones sociales, profesionales independiente:
publico en general. Durante otra jornada sobre Violencia de Género se capacitd a operadores
violencia de la municipalidad y centros de salud. Total de Participantes: 100.

« En Merlo en articulacion con la Subsecretaria de Ninez, Familia, Adolescencia y Género dc
Municipalidad, se desarrollaron 3 talleres: 2 sobre Sensibilizacion en Género y Diversidad Sexual
de Planificacion Estratégica dirigido a integrantes de distintas areas municipales, organizacio
sociales y asociaciones civiles locales. Total de Participantes: 60.

» En localidad de Pilar, se brindo una capacitacion sobre Sensibilizacion en Género y Violencia p.
diferentes areas Municipales (principalmente Nifiez) que intervienen en situaciones con mujel
victimas de violencia y hombres agresores. Total de Participantes: 11.

« En Marcos Paz, en articulacion con el Area Mujer Municipal, se capacité sobre Género, Violen
contra las mujeres y Diversidad Sexual a integrantes de dicha drea y la Mesa local de Violen
hacia las mujeres integrada por: Comisaria de la Mujer y la Familia, Juzgado local y organizacior
sociales. Total de Participantes: 34.
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o En la Provincia de Catamarca:

« En articulacién con las Areas Mujer de las ciudades de San Fernando del Valle de Catamarca y Bel
se realizaron dos capacitaciones deformador de Formadores/as. Total de Participantes: 101.

« En la provincia de Santa Fe:

o Se desarrollaron actividades con las areas mujer de Villa Constitucién donde se realizaron d
jornadas de Sensibilizacion en Perspectiva de Género a integrantes de los sectores de salud, accesc
la justicia, comisaria de la mujer y poder judicial. Total de Participantes: 30.

« En Rosario se brindaron dos talleres sobre la Ley 26.485.Total de Participantes: 31.

« En la Provincia de Jujuy:

« En articulacion con el Departamento de la Mujer de la Municipalidad de Perico, se realizo
capacitacion destinada a estudiantes de la Tecnicatura Superior en Trabajo Social del Instit
Educacién  Superior N° 7 "Populorum Progressio”. Durante 6 encuentros se desarrollaron |
siguientes talleres: Sensibilizacién en Género,Derechos y Legislacion en Género, Salud Sexu:
Reproductiva, Diversidad Sexual, Violencia de Género y Intervencion en situaciones de violenc
Total de Participantes: 50.

« En la Provincia de Tierra del Fuego:

« Con el Area Mujer de Ushuaia se realizo un taller destinado a operadorxs telefonicos de la Defer
Civil sobre Perspectiva de género, Violencia contra las mujeres y Atencién de mujeres en situac
de violencia. Total de Participantes: 10.

Cantidad de provincias: 5 (Buenos Aires, Catamarca, Santa Fe, Jujuy y Tierra del Fuego)
Cantidad de Talleres: 19

Cantidad de participantes: 427



En el marco del Programa Regional de Fortalecimiento Institucional de Politicas de Igualdad de Género
la Agricultura Familiar del Mercosur, c¢jecutado en Argentina por la Unidad para el Cambio Rural (UCA
del Ministerio de Agroindustria, el CNM fue invitado a trabajar con mujeres referentes de organizacios
rurales. Con el objetivo de fortalecer e Incentivar el rol protagénico, decisor y de gestion, de las muje
rurales en las organizaciones se brind6 un taller de Violencia contra las mujeres segun Ley 26.485. Total
Participantes: 43.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 43

F ZAS PUBLICAS DE
Se realizd un ciclo de talleres (Sensibilizacion en Género, Brechas de Género, Planificacion estratégica ¢
Perspectiva de Género) destinados al Personal de RRHH del Ministerio de Hacienda y Finanzas Public
Total de Participantes:12.
Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 12

F. MINIST
i ] { [ {

Se realiz6 en dicho organismo una capacitacion sobre Sensibilizacién en género y Violencia contra
Mujeres. Total de Participantes: 14.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 14

A través de la direccion de Género se realizo un taller sobre Masculinidades Plurales para 40 militares de
Fuerza Naval de la localidad de Punta Alta en Provincia de Buenos Aires.

Cantidad de provincias: 1 (Buenos Aires)
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Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 40

G. MINISTERIO DE PRODUCCION DE LA NACION

En el marco de la articulacion con el Centro de Desarrollo de la Mujer, dependiente de la SEPyI
(Secretaria de Emprendedores y Pequeiia y Mediana Empresa), se realizaron 3 talleres de Incorporacion
la Perspectiva de Género destinados a integrantes de dicha Secretaria. Total de Participantes: 37.
Cantidad de provincias: 1 (CABA)

Cantidad de Talleres: 3

Cantidad de participantes: 37

H. MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y CULTO DE LA NACION

COOPERACION _FO-AR (FONDO ARGENTINO DE_COOPERACION) — MINISTERIO I
GOBIERNO DE BOLIVIA

En el marco del Proyecto de Lucha contra la Violencia hacia las Mujeres acordado entre el Ministerio
Gobierno de Bolivia y el Consejo Nacional de las Mujeres se realizo la Segunda Etapa-Encuentro en
ciudad de Cochabamba, Bolivia. Durante tres jornadas se expuso sobre los Marcos Normativos

Argentina y Bolivia a la luz de los Derechos Humanos de las mujeres a nivel internacional, Masculinidac
Plurales y Protocolos de Atencion a victimas de violencia de la Linea 144. Estuvieronpresentes equij
del Servicio legal Integral Municipal de la Estacion Policial Integral SUR y NORTE y de la Fue
Especial de Lucha Contra la Violencia, servicios de atencién a victimas de violencia, Policia, el po
judicial y organizaciones sociales de Cochabamba y otras localidades cercanas. Cantidad

Participantes:140.

Cantidad de provincias: 1 (Cercado, Bolivia)

Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 140

La Comision para el Trabajo con Igualdad de Oportunidades -CTIO- es un espacio de interaccion er
representantes gubernamentales, sindicales, empresariales y de la sociedad civil para fortalecer
concertacion y el didlogo social sobre la igualdad de oportunidades en el mundo laboral. En este marco.
Consejo Nacional de las Mujeres participa en las siguientes subcomisiones:

« Formacion y Capacitacion.

« Participacion Igualitaria de Mujeres y Varones en el ambito laboral

 Trabajo y Familia en el marco de la corresponsabilidad social de los cuidados familiares
o Herramientas e insumos para el andlisis y la toma de decisiones
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Comunicacidn

Desde la DNATEC se coordiné junto con otras instituciones integrantes una capacitacion sobre perspect:
de género en el mundo del trabajo y corresponsabilidad en los cuidados y el trabajo doméstico. Total
Participantes: 35.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)

Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 35

En el marco de la Diplomatura de Género y Gestién Institucional que se dicta en el Instituto Nacional
Derecho Acronautico y Espacial dependiente de la Fuerza Aérea Argentina, desde el afio 2010, en for
continuada hasta el presente, la DNATEC brind6 dos talleres: Masculinidades Plurales y Ruta Critica p:
las Instituciones Armadas y Fuerzas de Seguridad y para comunidad en general. Total de Participantes: 1¢

Cantidad de provincias: 1 (CABA)

Cantidad de Talleres: 2

Cantidad de participantes: 140

En el dmbito de las actividades que desarrolla este Servicio, de capacitacion permanente a los cquipos
salud de distintos servicios del hospital, la DNATEC ofreci6 una capacitacién sobre la Ley 26.485 j
funcionamiento, objctivos, funciones, y especificidades de la Linca 144. Ademés, se orientd respectc
asesoramiento en violencia laboral y los recursos nacionales y locales que estan en la Guia de Recurs
Total de Participantes: 18.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 3

Cantidad de participantes: 18
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K.MINISTERIO DE TRANSPORTE DE LA NACION
R S ARGENT S OP “IONE

Se llevaron adelante 4 jornadas de capacitacion para trabajadorxs de la Linea Sarmiento de Tre
Argentinos Operaciones. Las primeras dos jornadas estuvieron dedicadas a la temédtica de género mienti
que las dos tltimas se profundizé sobre qué significa la violencia de género y las herramientas
intervencion. Total de Participantes:78.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 4

Cantidad de participantes: 78

L. CONSEJO NACIONAL DE FEDERACIONESDE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEI
REPUBLICA ARGENTINA

En el marco de la renovacién del convenio de cooperacion del Consejo Nacional de las Mujeres con
Consejo Nacional de Federaciones de Bomberos Voluntarios de la Republica Argentina se realizé u
capacitacion sobre Primeros Auxilios en Violencia basada en Género. Total de Participantes: 50.

Asimismo, en Concepcidn del Uruguay, provincia de Entre Rios, se realizé otro taller de Sensibilizacion
Género dirigidos a brigadistas locales. Total de Participantes: 100.

Cantidad de provincias: 2 (CABA y Entre Rios)
Cantidad de Talleres: 2

Cantidad de participantes: 150

M BIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
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MIl1. COMUNA 2

En articulacién con la Comisién de Adultos Mayores de la Comuna 2, s¢ realizé un taller
Sensibilizacion en Género y Violencia dirigido a la comunidad en general. Total de Participantes: 24.

7 r

ITAL T INFANTI D/

Participacion en el ciclo de capacitaciones organizadas por el Comité de Violencia Familiar del Hospil
donde sc realizé una presentacion del Consejo Nacional de las Mujeres, la situacién actual de la violen
hacia las mujeres en el pais y, a su vez, herramientas de intervencion y articulacion de los casos que
presentan. Total de Participantes: 25.

Se realizaron dos jornadas de asistencia y capacitacion sobre Sensibilizacion en Género y Violencia
Género destinado a equipo de los Servicios Juridicos Gratuitos a la Comunidad de la Procuracion Gene

de la Ciudad de Buenos Aires con el objetivo de ampliar su comprension de la problematica y mejora
atencion. Total de Participantes: 20.

Se realiz6 un taller sobre Sensibilizacién en Género y otro de Violencia contra las mujeres y Herramien

de Intervencion para mujeres en situacién de violencia, para trabajadoras sociales del equipo técnico ¢
forman parte del programa de urbanizacién del Barrio de la Villa 31 y 31 bis. Total de Participantes: 60.

MS. MINISTERIO DE EDUCACION

En el marco de la Jornada Nacional “Educar en Igualdad: Prevencién y erradicacion de la violencia
género” se realizaron 2 talleres de Sensibilizacion en Género en el Jardin N°2 “Margarita Ravioli” D.E.N
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. En la capacitacién participaron familiares de los nifixs asister
la institucion educativa. Total de Participantes: 44.

M6, MINISTERIO DE URBANISMO Y TRANSPORTE

En el marco de la semana de la Diversidad, el ministerio convocod al CNM para capacitar a empleadxs
diferentes areas del Gobierno de la Ciudad, sobre Violencia contra las mujeres. Total de Participantes: 20

Cantidad de provincias: 1 (CABA)

Cantidad de Talleres: 8

Cantidad de participantes: 193

N.MUNICIPALIDAD DE LEANDRO N, ALEM (PROVINCIA DE BUENOS AIRES)

En articulacién con el 4rea de Accién Social del municipio se desarrollaron 3 talleres: un taller
Noviazgos sin violencias y Diversidad Sexual para integrantes de la Mesa Intersectorial de la localid
Total de Participantes: 20. Luego se brindaron 2 talleres de Noviazgos sin Violencia a estudiantes de ¢
colegios secundarios locales. Total de Participantes: 200.
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Cantidad de provincias: 1 (Buenos Aires)
Cantidad de Talleres: 3

Cantidad de participantes: 220

0. MUNICIPALIDAD DE ALCORTA (PROVINCIA DE BUENOS AIRES)

En la ciudad de Alcorta se realizo un taller de Sensibilizacion en Género y Violencia junto con la Secreta
de Salud de la Comuna y el Hogar "Casa de Amparo" municipal. En el taller participaron integrantes :
hogar, policia, Bomberos, Hospital Samco y PAMI locales. Total de Participantes:59.

Cantidad de provincias: 1 (Buenos Aires)
Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 59

P. SINDICATOS

Esta linea de accion tiene como objetivo el fomentar la creacion de areas de género en aquellos sindica
en los que no la hubiere, y el fortalecimiento de las areas de género existentes a lo interno de sindicat
gremios, mutuales y cooperativas, a través de: la formacion de las/ os referentes en la tematica a lo inter
de este tipo de este tipo de organizaciones, la generacion de espacios de sensibilizacion sobre
importancia del enfoque de género, buscando una mirada critica sobre las propias prdcticas hacia el inter:
de la organizacién y la coordinacién de actividades que favorezcan la reflexion sobre los derechos de
mujeres y la difusion de las acciones generadas a lo interno de las secretarias o dreas de género.

P1. UNION ARGENTINA DE TRABAJADORES RURALES Y ESTIBADORES (UATRE)

Se brindé un taller sobre la Ley 26.485 para trabajadorxs pertenecientes al gremio y su obra so
OSPRERA. Asimismo, se trabajaron tratados y normativas nacionales e internacionales ratificados por
Argentina, la Ley Provincial 12.569, Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacién Responsable (L
25.673), de Educacién sexual Integral y de Parto Respetado entre otras, enfatizando el cardcter integral
todo este cuerpo normativo para garantizar los derechos de las mujeres y también de la poblacién LGT!
Total de Participantes: 17

P2, UTHGRA

Se realiz6 una Sensibilizacién en Género y Noviazgos sin Violencia para referentes del sindicato de Uni
de Trabajadores del Turismo, Hoteleros y Gastronémicos de la Republica Argentina (UTHGRA).
actividad se desarrollé en la sede central d¢ UTHGRA en la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires. Total
Participantes: 16.
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P3. ODEMA

En la Sede Central de ODEMA (Organizacion de Entidades Mutuales de las Américas), se brindo 1
capacitacion en Género y Violencia contra las Mujeres destinada a trabajadorxs de distintas disciplin
Trabajo Social, Terapia Ocupacional, Odontologia, Obstetricia, Medicina General, nucleadas en
Asociacion Mutual del Planificacion Familiar. Total de Participantes: 14.

Mediante la articulacion de la Comision Interna de APUBA. se realizdé un taller de Sensibilizacion
Género y Violencia de Género contra las mujeres destinado a integrantes del personal no docente de
Alta casa de estudios Total de Participantes: 50.

PS. MESA DE TRABA M INDICAT

El Consejo Nacional de las Mujeres conformé una mesa de trabajo junto con el Area de Género de
CGT-RA (Confederacion General del Trabajo de la Republica Argentina), el Sindicato La Fraternidad
Sindicato de Obreros y Empleados de Estaciones de Servicio, Garajes, Gomerias y Playas
Estacionamiento(SOESGyPE), la Federacion de Trabajadores del Tabaco, la Asociacion Argentina
Aeronavegantes, la Union del Personal Superior y Profesional de Empresas Aerocomerciales (UPSA),
Sccretaria de la Mujer y Familia del Sindicato Trabajadores Municipales de Lantus(Confederacion Gene
de los Trabajadores), el SETIA (Sindicato de Empleados Textiles de la Industria y Afines), AP
(Asociacion del Personal de los Organismos de Control), AMET (Asociacion Magisterio de Enseiiar
Técnica), SUPARA (Sindicato Unico del Personal de Aduanas de la Republica Argentina), C
(Organizacién de Trabajadores Radicales), A.S.LM.R.A. (Asociacion de Supervisores de la Indust
Metalmecanica de la Republica Argentina), la Unién de Trabajadores de la Industria del Calzado de
Republica Argentina(UTICRA), S.A.L. (Sociedad Argentina de Locutores) y la Sociedad Argentina
Locutores y Comunicadores (SAL.CO). La mesa tiene como objetivo el fortalecimiento institucional y
articulacion de acciones conjuntas, asi como también, la promocién de areas mujer en aquellos sindica
que no las poseen.

En este marco, la DNATEC brind6 una Sensibilizaciéon en Género para integrantes de la mesa de traba
Total de Participantes:34.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)

Cantidad de Talleres: 5

Cantidad de participantes: 131

Q. UNIVERSIDADES

Q1. DE LA PLATA (UNLP)

El Consejo Nacional de las Mujeres participé de la jornada organizada por el Area de Derechos Humano:
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la Mesa de Género de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional de La Plata. El iema
encuentro fue "Desafios y construccién de intervenciones en acontecimientos de violencias contra
mujeres". Esta jornada propicié el intercambio de saberes y experiencias, priorizando el trab:
interdisciplinario, cuestionando los roles tradicionales de género que algunos/as profesionales reproduc
en sus practicas; y los efectos en la subjetividad de las mujeres en situacion de violencia.

Q2. UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES (UBA)

Se realizé un taller de Sensibilizacion en Género para: integrantes de la Secretarias Académicas ¢
diversas Facultades; de UBA XX , de las Secretarias de Extension Universitaria que articulan cor
Programa nacional Ellas Haceny del Gremio de APUBA.Total de Participantes: 30.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 30

,

Q3. UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR DE BAHIA BLANCA

A través de la Red Local de Violencia de Género de Bahia Blanca, la Secretaria de Cultura y Extension
la Universidad Nacional del Sur se realiz6 una conferencia sobre Masculinidades Plurales. Total
participantes: 86.

Cantidad de provincias: 1 (Buenos Aires)
Cantidad de Talleres: 1

Cantidad de participantes: 86

TALLERES DE FORMADOR DE FORMADORXS

El curso asume como objetivo instalar capacidad a nivel de los equipos locales de areas Mujer
organizaciones dedicadas a la tematica de género, con el fin de que puedan actuar como age:
replicadores de los contenidos abordados, tanto en cuanto a la capacitaciéon de operadores/as, técnicos/
etc., como en cuanto a la sensibilizacion de la poblacion en general vinculada al empoderamiento, difusi
de derechos y prevencion. Por otro lado, brindar, ampliar y fortalecer las herramientas para el abordaje
la demanda de las comunidades sobre distintas problematicas (SSyR, Violencia de género, entre otr:
desde los equipos.
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El primer Formador constd de 5 jornadas y se organizd en dos grupos pertenecientes de la Direccion
Politicas de Género del Ministerio de Defensa de la Nacion, DARBA (MDS de la Nacion), el Centro
Referencia de La Plata, las Areas Mujer Municipales de Escobar, Hurlingham, Pilar y Chacabuco
Subsecretaria de Desarrollo Social de Brandsen, la Direccion de Responsabilidad Social de Cafiuclas,
ONG ODEMA, "A Flor de Picl" de Avellaneda, "No te Rindas" de Esteban Echeverria, "Mujeres ¢
Memoria" de Malvinas Argentinas, el Frente de Mujeres de Moreno, “Santa Fe Futura” de la ciudad
Santa Fe. Total de Participantes Grupo 1: 42. Total de Participantes Grupo 2: 29. Total: 71 (13 localidad:
Avellaneda, Brandsen, CABA, Caifiuelas, Chacabuco, Escobar, Esteban Echeverria, Hurlingham, La Pl:
Malvinas Argentinas, Moreno, Pilar, Santa Fe)

El segundo Formador se desarrolld en 5 jornadas de taller y también se dividio en dos grupos de 31 y
personas. Lxs mismxs forman parte del INAES y Darba del Ministerio de Desarrollo Social de la Naci
Ministerio de Ambiente de Nacion, Subsecretaria de Género y Diversidad Sexual la Provincia de Buer
Aires, Area Mujer de Balcarce, Municipalidad de San Vicente, Direccién de Género de Lomas de Zamo
Servicio de Violencia Familiar de Baradero, Secretaria de Proteccion Ciudadana de Tandil de la Provin
de Buenos Aires, Administracion de Parques Nacionales y el Instituto Nacional de la Propiedad Indust:
de CABA, Subsecretaria de Politicas de Género de Rosario, Equipo de Proteccion contra la Violen
Familiar de San Pedro, Secretaria de Desarrollo Social de la Municipal de Las Heras (Santa Cruz), C:
Abrigo Marta Pelloni de la Municipalidad de Tandil, Organizacién de Trabajadores Radicales (OT
Fundacion Colaborar y Fundaciéon Hacer de Cordoba, OSC. Comunidad Saludable, Instituto Superior
Psicologia Social de Lomas de Zamora, OSC. Dimensiones de Derecho y Movimiento de Mujeres Miner
Mirabal de CABA, Centro de Fortalecimiento Familiar de Berazategui, Programa Violencia Cero

Quilmes y la ONG La Fortaleza de Quilmes, CTA CABA, UATRE, Sindicato de Choferes de Camion
Sindicato de Petréleo y Gas Privado de Rio Negro, Neuquén y La Pampa y la Universidad de Avellane
Total Participantes: 67 y 18 localidades capacitadas (CABA, Buenos Aires: Avellaneda, Balcarce, Barade
Berazategui, Lomas de Zamora, Quilmes, Rafael Calzada, San Pedro, San Vicente, Tandil, Cordoba,
Pampa, Rio Negro, Santa Cruz: Las Heras, Neuquén, Santa Fe: Rosario)

Otro Formador se realizé para 89 personas de CDRs de 21 jurisdicciones a cargo de la Direccion

Articulacion Regional en la Provincia de Buenos Aires (DARBA) durante 4 encuentros. (19 localidades 3
seccionales: 9 de Julio, Ayacucho, Bahia Blanca, Chascomus, Dolores, Esteban Echeverria, Gene
Villegas, Junin, La Plata, Lujan, Mar del Plata, Mercedes, Navarro, Necochea, Olavarria, San Fernan
San Pedro, Trenque Lauquen, Tres Arroyos, Seccional 1y Seccional 1V.)

Un cuarto Formador de Formadores/as de 4 jornadas se brind6 para 13 integrantes del Area de RRHH
Ministerio de Hacienda y Finanzas Puablicas.

En articulacion con el area mujer provincial de Tierra de Fuego, se realizé un Formador de Formadores,
destinado a 29 personas del area mujer privincial y las municipales de Ushuaia y Rio Grande, personal ¢
ambito de la salud y la comisaria de familia y minoridad de Ushuaia, Rio Grande y Tolhuin. Durante ¢
Jornadas que se trabajaron los temas de perspectiva de género, diversidad sexual, planificacion estratégics
herramientas de intervencion en situaciones de mujeres que atraviesan violencia de género. (3 localidades

En la ciudad de Corrientes se llevé a cabo otro Formador de Formadores de 2 jornadasdestinado a
personas de las Areas Mujer Provincial y Municipal, el Centro de Monitoreo y Contencion de Victimas
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Violencia Familiar y de Género del gobierno provincial, el Concejo Deliberante, la ONG COETI,
Asociacion Civil Esperanza y el Instituto para la Igualdad de Oportunidades del sindicato UTHGRA.

Cantidad de provincias: 3 (CABA, Corrientes y Tierra del Fuego)
Cantidad de Talleres: 6 Formador de Formadorxs en 22 encuentros
Cantidad de participantes: 328

Localidades capacitadas: 48

CURSO PRESENCIAL “CAMINO HACIA LA AUTONOMIA” PARA HOGARES I
PROTECCION INTEGRAL (HPI)

Se llevaron a cabo 6 capacitaciones del curso “Camino hacia la autonomia. Herramientas para
intervencién con Mujeres en situacion de violencia en Hogares de Proteccion Integral” en las localidades
Tartagal (Salta), Santiago del Estero, La Rioja, San Fernando del Valle de Catamarca, El Carmen (Jujuy
Chacabuco (Pcia de Bs As). Asimismo, en las ciudades de Villa Maria en Cérdoba, Rosario en Santa
Bahia Blanca en la Provincia de Buenos Aires y CABA, se encuentran en curso.

La capacitacion estd destinada a los equipos interdisciplinarios de los HPI y personal directamer
involucrados en diversos dispositivos locales.

En el curso realizado en la Casa-Hogar para mujeres victimas de violencia de género de Tartag
dependiente del Ministerio de Derechos Humanos y Justicia de la Provincia de Salta, participaron
personas del equipo técnico del Hogar, del Ministerio Publico, la Camara de Diputados, la Municipalid
la Fundacion El Fortiny el Foro de mujeres por la Igualdad de Mujeres de Tartagal, el Centro
Orientacion Familiar y la Municipalidad de General E. Mosconi, la Municipalidad de Aguaray,
Municipalidad de Embarcacién y la Mesa Interministerial de Primeros Afios y la policia de la provincia.

En Santiago del Estero se capacité a 23 personas de la Comisaria del menor y la mujer y delequipo ¢
formara parte del Hogar de la ONG Senderos de Esperanza.

En el curso desarrollado en el hogar municipal de El Carmen, participaron 21 personas que integran la R
de Instituciones que intervienen en casos de violencia desde las diversas niveles: Preventivo, asistenc
toma de denuncias. Entre ellas: el Area Mujer, Accion Social y el Centro de Atencién Integral de Nifi
Adolescencia y Familia de la Municipalidad de ElI Carmen, el Hospital Nuestra Sefiora del Carmen
Policia y el Ministerio de Educacion de la provincia y el Régimen Nacional de Trabajadores y Empleador
Agrarios de Perico.
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En La Rioja se capacitaron a 26 personas pertenecientes al equipo del Hogar provincial "Un Nue
Camino" y de la Secretaria de la Mujer de la provincia de La Rioja.

En la ciudad de San Fernando del Valle de Catamarca se brindé el curso para 20 personas de los equipos
las Area Mujer Municipal y Provincial y del Hogar provincial "Warmi".

Durante las 5 jornadas en la ciudad de Chacabuco, participaron 34 integrantes de: Area Mujer Municiy
Comisaria de la Mujer, CIC, Juzgado de Paz, Programa Envién, Hogar de Proteccion Integral, Sal
Educacion, Seguridad, oficina de empleo, Desarrollo y Servicio de Asistencia Familiar del Municipio.

En Villa Marfa, provincia de Cordoba, se brindaron las primeras 4 jornadas de capacitacién para
personas pertenecientes a la Municipalidad: Centro de Asistencia a la Victima, Derechos Human
Secretaria de Inclusion Social, centros barriales “Municerca” y la Defensoria del Pueblo local.

En la ciudad de Rosario, Santa Fe, a través de la articulacién con el Area Mujer Municipal se brindaros
Jornadas y participaron 18 personas de las dreas mujer municipal y provincial, los dos hogares municipa
y la Policia Comunitaria local.

En la ciudad de Bahia Blanca, se llevd a cabo los 4 médulos en los cuales participaron 15 personas .
Hogar Refugio de Violencia Familiar y la Direccién de Politicas de Género, ambos municipales.

Por tltimo, se dieron los primeros 3 médulos del curso en el Casa de medio camino “Margarita Barrientc
para mujeres, nifias y/o nifios y/o adolescentes victimas de violencia doméstica en CABA. En las jornac
estuvieron presentes 5 integrantes del hogar.

Cantidad de provincias: 9 (Buenos Aires, CABA, Catamarca, Salta, Santiago del Estero, Jujuy, San
Fe, Céordoba y La Rioja)

Cantidad de Talleres: 10 cursos (6 finalizados y 4 en curso) en 45 jornadas

Cantidad de participantes: 226

OBSERVATORIO DE VIOLENCIA

El Observatorio de Violencia participé de dos jornadas de trabajo en la provincia de Neuquén. L
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encuentros se llevaron a cabo con representantes del equipo del Observatorio de Violencia -ontra
Mujeres de la Provincia, la Subsecretaria de las Mujeres y otras areas que dependen del Ministerio
Ciudadania de la Provincia para trabajar en la asistencia técnica del Observatorio. Asimismo se realizal
reuniones con la Oficina de la Mujer del Poder Judicial y el Instituto Provincial de Estadisticas cor
objetivo de articular acciones en relacién al Registro Unico de Casos de Violencia.

Asimismo, el Observatorio de Violencia, participé de una jornada de trabajo en la ciudad de Rosar

provincia de Santa Fe en donde se trabajé la articulacion y asistencia técnica para la elaboracion
Registro de datos estadisticos referidos a casos de violencia contra las mujeres. Participaron del mis
representantes de las dreas de estadisticas del Centro Integrado de Operaciones de la Municipalidad
Rosario, de la Agencia de Investigaciones de Trata de personas de la Provincia de Santa Fe, la Agencia
Investigaciones de la Comisarfa de la Mujer de la Provincia de Santa Fe, de la Secretaria de Salud Pabl
de la Municipalidad de Rosario y del Centro Territorial de Denuncias de la Provincia de Santa Fe.

A partir del 2017 y todo el 2018 se comenzaron a trabajar en acciones conjuntas con diferentes organism
nacionales para visibilizar las partidas presupuestarias en la tematica de género. Esto evidencio 1
visibilizacién del presupuesto nacional especifico en acciones de género, evidenciando un crecimie
presupuestario necesario para la formulacion, articulacion e¢ implementacién de politicas publicas
materia de género.

Asimismo, desde fines del 2017 y durante todo el 2018, en relacion al no cumplimiento de los incisos «
articulo 11 de la ley 26485, se estuvo trabajando para el armado del Plan Nacional de Igualdad
Oportunidades y derechos (PIOD) 2018-2020, contemplando un fuerte compromiso de articulac
interjurisdiccional e interinstitucional. El mismo fue presentado el 14 de diciembre de 2018 y ya
encuentra en etapa de implementacion.

4.8. Deficiente funcionamiento del Consejo Federal de las Mujeres.

Sobre este particular, el entonces CNM, decidid jerarquizar el espacio, darle continuidad y entidad, por
que durante el afio 2016 se modificé la Carta Orgénica y se dictd el Reglamento del Consejo Federal de
Mujeres, el que se institucionalizé luego por Resolucion 2017-75-APN-CNM#CNCPS.

Durante el afio 2016 se celebraron cinco reuniones, superando con creces lo establecido en el Reglamen
que en su Art. 4to establece un minimo de tres. Al tratarse del primer afio de funcionamiento sistematiza
del Consejo Federal, las reuniones tuvieron como objetivo propiciar un marco de intercambio

informacién, conocimiento de las diferentes realidades y problematicas provinciales y favorecer
planificacion futura, a partir de un diagndstico participativo.

Las reuniones celebradas durante los anos subsiguientes, 2017 y 2018, potenciaron el trabajo sistematiza
y siguieron una agenda sostenida sustentada en dar seguimiento a las acciones contenidas en el P
Nacional de Accion para la Prevencion, Asistencia y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres 201
2019, al que han adherido, a la fecha, 18 provincias. En este sentido, se propicié la participacion
funcionarios/as de diferentes carteras estatales para exponer sobre la implementacion federal de medic
especificas del Plan, se presentaron informes sobre tematicas especificas de la agenda de géne
consensuadas con las provincias y se estipularon mecanismos de implementacion de programas y acciot
del INAM conforme las realidades de cada territorio.
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Durante ¢l ano 2017 y a los efectos de dar respuesta a lo que esa Auditoria denomina “seguimic
individual y concatenado” se institucionalizo6 la figura de la Secretaria Técnica, prevista en el reglamer
pero que no se encontraba en actividad cuando la actual gestion asumié la Direccidn Ejecutiva del INA
(entonces CNM). Dicha secretarfa permitié canalizar de manera ordenada y sistematizada la agenda
Consejo Federal y darle un seguimiento eficiente y racional, con el objetivo de que la agenda evolucic
hacia acuerdos sostenidos en el tiempo para la planificacion, disefio ¢ implementacion de politicas public
en todo el territorio nacional.

4.10. Ausencia de ambiente de control

Con respecto a los procedimientos administrativos y/u operativos, se aplicaban los informados
suministrados por el CNCPS, organismo del que dependia el ex CNM. Cabe aclarar que los mismos
general no se encontraban formalizados.

Sin otro particular saluda atte.
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Anexo IV — Analisis del descargo

HALLAZGOS DESCARGO DEL ORGANISMO ANALISIS DEL DESCARGO

4.- HALLAZGOS.

El resultado de los procedimientos de auditoria realizados en el
transcurso del presente trabajo y su analisis por parte del auditor
evidencia incumplimientos y falencias en la gestion que justifican
formular comentarios y observaciones respecto de los siguientes
aspectos:

4.1.- Ejecucion Presupuestaria del Programa. 4.1. Ejecucion Presupuestaria del Programa 4.1. Ejecucién Presupuestaria del Programa

4.1.1.- Sub-ejecucion presupuestaria - Ejercicios 2015y 2016 — | 4.1.1. Sub-ejecucidn presupuestaria — Ejercicio 2015y 2016. | 4.1.1. Sub-ejecucién presupuestaria — Ejercicio
2015y 2016.

Si bien el CNM ejecut6 el 95,08% del total de su presupuesto para | Se entiende que la sub-ejecucion del total de los Presupuestos | 4.1.1.- El auditado manifiesta que resulta poco
el afio 2015 y el 93,69% para el afio 2016, se observa una | de los Ejercicio 2015 y 2016, son poco significativas. Con | significativa la sub-ejecucion con relacion a la
importante sub ejecucion del Inciso 5 —Transferencias que, a pesar | respecto a la sub-ejecucion de las partidas mencionadas en su | €jecucion total del presupuesto, lo que surge del
de tener una baja importancia en el presupuesto total, esta vinculado | hallazgo, se debieron en  gran parte a las demoras | Propio informe.

con las actividades sustantivas del CNM (Programas de | administrativas entre la solicitud de financiamiento por parte

Sin embargo, en lo referente a las actividades

Fortalecimiento a las Areas Mujer Provinciales, Municipal y | del ex CNM Yy la efectiva ejecucion presupuestaria del CNCPS. sustantivas (inciso 5), objeto especifico de andlisis,

Organizaciones de la Sociedad Civil, Escuelas Populares de . . L

resulta relevante el nivel de sub-ejecucién. Por otro
Formacién en Género y Asistencia Directa Urgente). Se devengd
en 2015 el 46,30% del crédito vigente y en 2016 el 50,70%.

Asimismo, se observa sub-gjecucién con relacion a los incisos 2

lado, en cuanto a que la subejecucion obedece
“...en gran parte a las demoras administrativas...”

el auditado no aporta documentacién que acredite
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(Bienes de Consumo) y 3 (Servicios no Personales) para el afio
2015 de 48,05% y 73,39%, respectivamente.

En el caso del ejercicio 2016 la sub-ejecucion alcanzo 78,40% para

el inciso 2, 82,58% para el inciso 3 y 19,41% para el inciso 4.

Con respecto al crédito inicial la sub—ejecucion fue del 48,05% y
del 46,30% para los incisos 2 y 5 respectivamente para el ejercicio
2015. En 2016 la sub-ejecucién alcanzo el 26,99%, 57,05%,
16,80% y 78,43% para los incisos 2, 3, 4, y 5 respectivamente.

los reclamos efectuados al CNCPS para la puesta a
disposicion de los fondos, teniendo en cuenta las

caracteristicas de los destinatarios.

En virtud de lo expuesto se mantiene el hallazgo.

4.1.2. Ejecucién Metas Presupuestarias.

Las metas fisicas programadas y ejecutadas informadas al cierre de

los ejercicios fiscales 2015 y 2016 fueron:
CUADRO

No existe soporte documental con relacién a las metas fisicas

informadas por el organismo para el afio 2015.

Con respecto al ejercicio 2016 se informé la existencia de una
restriccion presupuestaria como motivo del desvio para alcanzar las
metas definidas, lo cual se contradice con la sub-ejecucion

presupuestaria ocurrida.

4.1.2 Ejecucion Metas Presupuestarias:

En relacion a que no existe soporte documental con relacién a
las metas fisicas informadas en el afio 2015, cabe aclarar que el

mismo no era un requisito establecido por el CNCPS.

Con respecto a la sub ejecucidn presupuestaria periodo 2015 y
2016, el ex CNM no contaba con la informacién en relacion a
la disponibilidad presupuestaria actualizada periédicamente,
para poder realizar la correspondiente programacion de la
gjecucion de los fondos. Agudizandose esta situacion a partir
de las demoras administrativas entre la solicitud de
financiamiento por parte del ex CNM y la efectiva ejecucion

presupuestaria del CNCPS.

4.1.2 Ejecucién Metas Presupuestarias:

El auditado reconoce la inexistencia de soporte
documental durante el afio 2015 alegando que ello
no era un requisito establecido por el CNCPS. El
hecho de no contar con informacion en relacion a
la disponibilidad presupuestaria —a cargo del
CNCPS- no exime al CNM de disponer del estado
de ejecucidn del presupuesto asignado, ni del
respaldo documental sobre el grado de
cumplimiento de las metas fisicas definidas. Ello,
en virtud de lo establecido por la Ley 26.485 que
lo designa como Organo rector en materia de

género y consecuentemente como principal
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Para el ejercicio 2016 se contd con informacion del cumplimiento
de las metas ejecutadas de acuerdo a la unidad organizativa a su

cargo:

CUADRO

responsable del disefio de politicas pablicas en esa

materia.

Ademas, es un principio de buena administracion
aplicable al caso documentar debidamente las

operaciones.

Por ultimo, no adjunté documentacion que acredite
la demora con relacion a la disponibilidad
presupuestaria.

Es por ello que se mantiene el hallazgo.

4.2. Linea 144 -Organizacion, Funcionamiento y Recursos

Humanos-

4.2.1.-Ausencia de examenes periodicos de salud al personal de
la Linea y de normativa especifica que aborde las contingencias
de la actividad.

El art. 2° inciso a) punto 1° de la Ley N° 24.557 considera
obligatoriamente incluidos a “Los funcionarios y empleados del
sector publico nacional, de las provincias y sus municipios y (...)”

en el &mbito de la Ley de Riesgos del Trabajo.

A su vez, el Decreto N° 658/96 aprobd el listado de enfermedades
profesionales, considerando a la sobrecarga del uso de la voz como

un agente de riesgo al que estan expuestos los que desarrollan la

4.2. Linea 144 - Organizacion, Funcionamiento y Recursos
Humanos -

4.2.1.- Ausencia de examenes periodicos de salud al
personal de la linea y de normativa especifica que aborde

las contingencias de la actividad.

En relacién a este punto, cabe destacar que desde el Consejo
Coordinador de Politicas Sociales nunca se solicité que se
realizaran controles periddicos de salud a los trabajadores de la
Linea 144. Solo se realiz6 un chequeo médico general a la hora

de ingresar a trabajar al organismo.

Respecto de las actividades previstas en el marco del cuidado

de los que cuidan, los profesionales que forman la Linea 144

4.2. Linea 144 - Organizacion, Funcionamiento

y Recursos Humanos

4.2.1.- Ausencia de examenes periddicos de
salud al personal de la linea y de normativa
especifica que aborde las contingencias de la
actividad.

4.2.1 Las consideraciones vertidas por el auditado
en su descargo confirman el hallazgo expuesto en
el informe.

Por otra parte, manifiesta que a partir del 2016 se
realizan actividades vinculadas con la supervisién
externa y la dindmica interna del trabajo en la

Linea, cuestiones que no guardan relacion con la
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actividad de “Telefonistas”. La Resolucion N° 37/2010 —SRT-
establece la realizacion de examenes médicos periodicos
obligatorios cuyo objetivo es la deteccion precoz de afecciones
producidas por aquéllos agentes de riesgo enunciados en el Decreto

precitado.

Por lo expuesto, se considera que el personal a cargo de la atencidn
de la Linea 144 como Unico caso contemplado normativamente
incluye la sobrecarga en el uso de la voz y no asi aquellos que
podrian derivarse propios de la temética, como ser situaciones de

insomnio, dolores de cabeza, irritabilidad y problemas gastricos.

Habiéndose efectuado la consulta pertinente al CNM acerca de la
existencia de dichos examenes, no se obtuvo evidencia de su
realizacion.

Por lo tanto, con relacion al sindrome de desgaste profesional
denominado “burn out”, no se encontré6 normativa en materia
laboral que lo contemple, a fin de evitar la cronificacion del

desgaste propio de la actividad.

Por Gltimo, se destaca que de las 203 personas que forman parte del
CNM, el 50,25%, (102 personas) se encuentran abocadas a la
atencion telefonica de la Linea 144.

tienen contemplado en su contrato 30 horas de trabajo en
atencion directa y 10 horas de capacitacién, para contribuir con
esto a la no automatizacion de la tarea, la distancia critica con
la misma y la posibilidad de producir espacios de intercambio

y produccidn respecto a la tematica.

En el afio 2016 y 2018 se comenzaron a realizar actividades de
supervision externa, mediante la modalidad de focus group, a
cargo de la Lic. Irene Fridman, por intermedio de convenios
con el Programa Naciones Unidas para el Desarrollo y el Banco
Interamericano de Desarrollo. Las mismas aportaron trabajo
técnico con los equipos de profesionales y se constituyeron
como una herramienta diagndstica a nivel institucional, para
considerar modificaciones necesarias en las dinamicas de

trabajo, a fin de mejorar las condiciones del mismo.

A partir del afio 2017 se han implementado ciertas
modificaciones en relacién a la dindmica interna de trabajo tales
como: Implementacion del dia de prevencién del burn out.
Espacio de supervision de casos a cargo de las coordinaciones

de la Linea.

Espacio de supervision interna: dindmica de grupo.

exigencia que impone la Ley de Riesgos del
Trabajo -sobre los examenes periddicos de salud-

ademas de no haber sido éstas acreditadas.

En virtud de ello se mantiene el hallazgo.

4.2.2.- Ausencia de aprobacion formal de la Guia de Recursos

4.2.2.- Ausencia de aprobacion formal de la Guia de
Recursos

4.2.2.- Ausencia de aprobacion formal de la

Guia de Recursos
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Esta, constituye una herramienta que permite a las operadoras
agilizar su trabajo y efectuar la derivacion correspondiente ante
llamados de pedidos de asistencia. La misma no cuenta con un
procedimiento formalmente aprobado para registrar altas, bajas y/o

modificaciones de las instituciones incorporadas.

La Guia Nacional de Recursos de la Linea 144 es una
herramienta interna dindmica que agrupa las instituciones
publicas Nacionales, provinciales, municipales y locales que
intervienen en la ruta critica de las situaciones de violencia
contra las mujeres. La actualizacion del funcionamiento y/o
datos publicos se realizan de forma telefénica y via mail, de
manera diaria para enviarlo semanalmente al equipo de
No

Gubernamentales se solicita una nota de conformidad para

abordaje. En el caso de las Organizaciones

incluirlas en la Guia de Recursos.

Respecto al soporte informéatico sobre el cual se realiza la
actualizacién, se trata de una planilla de Excel confeccionada
manualmente. Esto impide poder sistematizar un
procedimiento de altas, bajas y modificaciones. Entre los
objetivos 2019 esta la diagramacién de un nuevo software que

incluya la realizacion de la Guia Nacional de Recursos.

Finalmente, al tratarse de una herramienta dindmica, en
constante cambio y actualizacion, carece de sentido someterla
a una instancia de validacién administrativa formal. Esto podria
entorpecer la adecuada circulacion de informacion al interior

del organismo y el &rea de abordaje.

Desde el afio 2017 se estd trabajando con el Ministerio de

Modernizacion en el desarrollo de una app que cuenta con una

422 El

validacion administrativa formal de la Guia de

auditado considera innecesaria la
Recursos. Al respecto, corresponde sefialar que el

hallazgo se refiere a la ausencia de un
procedimiento de incorporacion de los recursos a
la guia que garantice el cumplimiento de la
capacidad técnica, idoneidad profesional,
condiciones edilicias, etc.; cuestiones necesarias a
considerar para brindar una adecuada atencion a
las mujeres en situacion de riesgo usuarias de estos

recursos.

Las actividades que menciona el auditado estar
realizando desde 2017 con el Ministerio de

Modernizaciéon -sin aportar documentacion-
podran ser objeto de tratamiento en proximas

auditorias.

Por estas consideraciones se mantiene el hallazgo.
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guia interactiva que permite a la ciudadania acceder de manera

permanente a los recursos.

4.3.- Plan Nacional de Accién 2014-2016

El Plan permite lograr un mayor entendimiento respecto a la
problematica de género y los principales ejes de accidn, pero carece
de cuestiones fundamentales y basicas que hacen a la esencia de un
instrumento de este tipo, como la definicion de objetivos y metas,
el establecimiento de estrategias con fijacion de plazos, el calculo
de los recursos y la designacion de responsables -si bien su

contenido no se encuentra estandarizado normativamente-.

Ademas, el mismo fue presentado en forma tardia, esto es el 27 de
octubre de 2015 con la consecuente temporalidad desfasada, siendo
que un Plan de Accidn es un documento que, de forma preliminar,
sistematiza los aspectos operativos relacionados con las actividades
a desarrollar por el organismo de acuerdo a su visién y misién
proyectandolas hacia el futuro para un periodo determinado. A
titulo ejemplificativo, el Plan 2014-2016 incorporé - bajo el titulo
“avances”- resultados ya alcanzados tanto por el CNM como por

otros Organismos, en forma previa a la presentacion del Plan.

4.3. Plan Nacional de Accion 2014-2016

Conforme los hallazgos realizados, el Plan de Accion con
temporalidad 2014-2016, presento diversas falencias en torno a
su diagnostico, objetivos y metas. La deficiencia en su
planificacion estratégica, permitio monitorear los avances del
mismo. A partir de ello, y entendiendo que este organismo, es
el érgano rector y responsable en articular las politicas pablicas
en materia de género, asumio la responsabilidad de disefiar un
plan superador, que contemplo 69 medidas y 137 acciones

sistematizadas en un marco légico, que permite su monitoreo.

El mismo puede ser consultado en:

https://www.argentina.gob.ar/inam/plandeaccion

4.3. Plan Nacional de Accién 2014-2016

4.3 Las consideraciones vertidas por el auditado

confirman el hallazgo, por lo que se mantiene.

4.4.- Programas de “Fortalecimiento a las Areas Mujer
Provinciales, Municipales y Organizaciones de la Sociedad

Civil” y “Escuelas Populares de Formacion en Género”.

4.4. Programas de “Fortalecimiento a las Areas Mujer
Provinciales, Municipales y organizaciones de la Sociedad

Civil” y “Escuelas Populares de Formacion de Genero”.

4.4. Programas de “Fortalecimiento a las Areas

Mujer Provinciales, Municipales

y
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CUADRO

1. Ninguno de los expedientes relevados finaliz6 en tiempo y forma
segun el plazo establecido en el convenio. A pesar de dicha demora,

no existen constancias de intimaciones en los legajos.

2. El plazo promedio de tramite, computado desde la “Fecha del
pedido” hasta la entrega efectiva de los fondos, es de 350 dias

corridos. En este proceso participan el CNM —donde se inicia el

1. Respecto a la falta de intimaciones en los legajos, quien

definia los procedimientos juridicos/administrativos en

relacion a las notificaciones formales a organismos
gubernamentales y no gubernamentales era el CNCPS, no
facultando al ex CNM para los procedimientos de intimacion.
Actualmente el INAM para subsanar esta falencia se encuentra
en la elaboracion de Manuales Administrativos y Protocolos
para la correcta implementacién e intimacién en casos de
incumplimiento tanto de plazos, objetivos y metas y ejecucion

presupuestaria.

2. Con respecto a los plazos promedio de trdmites entre la fecha
del pedido y la efectiva entrega de los fondos, corresponde al

CNCPSy Secretaria de Legal y Técnica de la Nacidon responder

organizaciones de la Sociedad Civil” vy

“Escuelas Populares de Formacion de Genero”.

1. El auditado manifesté que los procedimientos
relacionados con las intimaciones se encuentran en
cabeza del CNCPS; sin embargo el tramite de las
actuaciones esta bajo la érbita del CNM de acuerdo
lo establecido en la reglamentacién del Programa
de Fortalecimiento de las Areas Muijer instituido en
6/2009-CNM y su Acta

Complementaria, que establece una instancia de

la  Resolucién

intimacidn en casos de incumplimiento —Punto 8-.

Esto evidencia que el CNCPS se encuentra
impedido de conocer el estado de ejecucidn de los
convenios dependiendo para ello del impulso del
CNM.

El Organismo manifiesta estar elaborando
Manuales Administrativos y Protocolos que
subsanarian esta falencia, cuestion esta que podra

ser analizada en futuras auditorias.

Es por ello que se mantiene el hallazgo.

2. Si bien es cierto que el CNM no es el Unico

organismo interviniente en las tramitaciones,
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tramite-, el CNCPS —verifica el cumplimiento de las diferentes
instancias y emite la orden de pago- y la Secretaria Legal y Técnica
de la Presidencia de la Nacion y a partir del dictado del Decreto N°
1056/2016, la Direccién de Asuntos Juridicos del Ministerio de
Desarrollo Social. (Ver Anexo II).

3. Falta de tratamiento por parte del CNM del informe final
presentado por la entidad obligada, la ausencia de constancia de la
fecha de recepcion imposibilita cuantificar la demora de la
administracion. (Ref 1; 3; 5; 6; 10; 12; 14; 15y 16). No obstante,
se destaca que los referidos informes no hacen mencién a lanémina
de participantes ni quienes obtuvieron certificado de asistencia.
(Ref. 1; 15y 16), en el caso de la Ref. 2 fue aprobado aln teniendo
esta falencia.

este hallazgo, en virtud que realizaban las gestiones relativas al
pago de los mismos.

3. Respecto a la falta de némina de los participantes y quienes
obtuvieron la certificacion correspondiente, este no era un
requisito por parte del CNCPS para la aprobacion de los
proyectos financiados. En relacién al tratamiento de los
informes finales y fechas correspondientes, actualmente se esta
trabajando a través de reuniones y supervision entre el equipo
técnico y la coordinacion de Programas Especiales. También es
importante resaltar que se encuentra en elaboracién un Manual
de Procedimiento Administrativo con una clara estipulacion de
requisitos (fechas, legalizaciéon de documentacion, plazos,
informes narrativos, técnicos y contables) para la aprobacion

final de los proyectos.

siendo el responsable de la ejecucién de las
acciones en materia de género, es que se considera
que se encuentra habilitado para efectuar los
reclamos pertinentes para impulsar el tramite ante

las demoras advertidas.

Es por ello que se mantiene el hallazgo.

3. El auditado sostiene que la falta de némina de
participantes y de aquellos que obtuvieron
certificacidén no es un requisito para la aprobacion
de los proyectos financiados. Sin embargo, de los
convenios suscriptos por el CNM con las distintas
Organizaciones se desprende que el informe
narrativo deberd contar entre otras cosas con la
tabla de inscriptos y de las personas que recibiran
la certificacion de asistencia.

En cuanto a las actividades que se estarian llevando
a cabo sobre la elaboraciéon de un Manual de
Procedimientos Administrativos, éstas podrén ser

objeto de futuras labores de auditoria.

Es por ello que se mantiene el hallazgo.
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4. Falta de presentacién de los informes finales por parte de quienes
asumieron dicho compromiso e inexistencia de las intimaciones por

parte del CNM para su cumplimiento. (Ref. 4; 9y 11).

5. Las presentaciones efectuadas en concepto de ‘rendiciones de
cuentas’ no son acompanadas por documentacion original o copia
autenticada por autoridad competente, sino por fotocopias simples
de facturas con “sello y/o leyenda” que las invalida para ser
reutilizadas. En consecuencia, no constituye documentacion
fehaciente, no puede ser considerada rendicion de cuentas
debidamente documentada. (Ref: 1; 2; 3; 5; 6; 7; 10; 11; 12; 13; 14;
15; 16; 18; 22)

6. Los informes técnicos finales o parciales que realiza el CNM
hacen referencia a las evaluaciones y a cantidad de participantes en
la actividad de capacitacion, sin que dichos extremos se encuentren
documentados. (Ref: 1, 2, 7, 13, 17, 18, 22).

4. Respecto a la inexistencia de intimacion de informes finales,

este apartado se encuentra respondido en el punto 1.

5. Atenta a la falta de copia autentificada por autoridad
competente no es un requisito existente para la aprobacion de

rendicion de cuentas por parte del CNCPS.

6. En relacion a la documentacién respaldatoria respecto a
evaluaciones y cantidad de participantes en el “Programa de
Escuelas Populares en Formacion en Género” se encuentra
documentada en las planillas correspondientes, y con respecto
al “Programa de Fortalecimiento a las Areas Mujer
Provinciales, Municipales y OSC” no estaba estipulado por el

area correspondiente, ni convenio aprobado por CNCPS.

4. IDEM consideracién Punto 1 por lo que se

mantiene el hallazgo.

5. El auditado sostiene que las facturas originales
0 en su defecto su copia autenticada no era un
requisito necesario para la aprobacion de la
rendicion de cuentas por parte del CNCPS. Sin
embargo, las buenas practicas de gobernanza
indican que una rendicion de cuentas documentada
debe realizarse mediante documentacion original o
en su caso copia debidamente autenticada que la
invalide e impida su reutilizacion.

Esto confirma el hallazgo.

6. El auditado alega que la documentacién que
respalda las evaluaciones y la cantidad de
participantes se encuentra en “las planillas
correspondientes”, ello no es asi toda vez que de
las constancias obrantes en los expedientes no se
comprob6 tal extremo y ademés habiéndolas
solicitado, el auditado respondié -mediante Nota

NO-2017- 22582158-APN-CNM#CNCPS- “...no
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7. Ausencia de un criterio uniforme establecido en los Convenios
que determine el momento a partir del cual se computan los plazos.
Esto ha dado lugar al computo de plazos de distinta forma a los

efectos de establecer la vigencia:

-Convenios en los que el plazo de vigencia se computa a partir de
la efectiva acreditacion de los fondos. (Ref: 8; 9; 10; 19; 20; 21; 22)

-Convenios en donde el plazo de vigencia se computa a partir de la
fecha de suscripcion. (Ref: 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 11; 12; 13; 14; 15; 16;
17; 18). En estos Gltimos la demora de la administracion en poner
a disposicion de la contraparte los fondos disminuye el plazo para

la ejecucion del objeto previsto.

8. Convenios suscriptos sin que conste la fecha, lo que trae

aparejado la imposibilidad de determinar el computo del plazo de

7. Sobre la unificacién de criterios de cédmputo de plazos de
gjecucion de proyectos, el mismo fue modificandose para
mejorar la eficiencia de los proyectos. En una primera etapa la
vigencia se computaba a traves de la fecha de suscripcién del
convenio, produciendo esto una demora administrativa por el
vencimiento de los convenios previos a la fecha de financiacion
0 muy préximo a esta. Para subsanar esta dificultad se redefinio
el plazo de vigencia a partir de la efectiva acreditacién de los
fondos. Por lo que la variacién de este criterio entre los
expedientes no es aleatoria sino se debe a una evaluacién por

parte del ex CNM, que derivo en esta modificacion.

contar con esa informacion ...y que se tendra en

cuenta en lo sucesivo...”.

del

Fortalecimiento a las Areas Mujer Provinciales,

Si bien los convenios Programa de
Municipales y OSC, no establecen en forma
detallada el contenido del informe técnico a
realizar y su respaldo documental, estos extremos
resultan indispensables para acreditar el debido
cumplimiento del objeto y como respaldo de la

aplicacion de los fondos otorgados.
Se mantiene el hallazgo.

7. Lo manifestado por el auditado confirma el

hallazgo. Se mantiene la redaccion original.
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ejecucion. No obstante lo cual dicha omision en la practica resulta
subsanada al computar el plazo a partir de la fecha de la resolucién
que autoriza la protocolizacion del convenio. (Ref. 1; 2; 3; 7; 11;
12; 14; 15y 17)

9. Falta de la exigencia del Informe Narrativo previsto en algunos
de los convenios suscriptos en el marco del Programa “Escuelas
Populares de Formacion en Género”, siendo éste necesario para
sustentar el cumplimiento del objeto del Acuerdo. El citado
informe, debe contener -entre otros- los siguientes componentes: la
tabla de inscriptos/as, la tabla de personas que recibiran la
certificacién de asistencia, la propuesta pedagdgica y programacion
de los encuentros presenciales, los resultados de las evaluaciones
de cada encuentro presencial. (Ref. 14; 15; 16; 17; 18; 19y 22)

10. Ausencia de documentacion que acredite el asesoramiento
técnico del CNM a aquellos con los que esté vinculados mediante
convenio en cada etapa del trabajo (capacitacion previa, monitoreo,
supervision y evaluacion). (Ref: 11; 12; 13; 14; 15; 16; 17; 19; 20;
21, 22)

8. Ante la falta de fechas en los convenios suscriptos por el ex
CNM, lo que trajo aparejado la imposibilidad de determinar el
computo del plazo de ejecucion, se tomo, en ese periodo, la
fecha de resolucion de aprobacion del convenio. Actualmente
el INAM desde su sector de Protocolizacion realiza el fechado
de convenios y resoluciones; ademas de estar subsanado dado
que el “Sistema de Gestion Documental Electronica” GDE

otorga fecha cierta a los actos administrativos.

9. La exigencia del informe narrativo a las organizaciones
destinatarias del “Programa Escuelas Populares en Formacion
en Género” se realizaba en forma informal mediante email,
comunicacion telefénica y pedido expreso en territorio. En los
casos puntuales de incumplimiento de informe narrativo; el
técnico a cargo para cerrar el expediente toma los informes
parciales de cada encuentro y asi confecciona el informe final.
El mismo da cuenta de las dindmicas utilizadas en cada
encuentro, los objetivos y metas cumplidas, la cantidad de

participantes, entre otros.

10. En los expedientes se acredita el asesoramiento técnico a
las organizaciones, a través de los informes de medio término
presentados por los correspondientes equipos de profesionales

a cargo del monitoreo y supervision de los mismos.

8. Lo manifestado por el auditado confirma el

hallazgo. Se mantiene la redaccidn original.

9. El auditado manifiesta que los informes
narrativos se realizan de manera informal, sin
embargo, los convenios celebrados establecen
como requisito que, “... la entidad debera
presentar junto con la rendicién de cuentas
documentada de los gastos incurridos, un informe
narrativo que dé cuenta del desarrollo del

programa...”, ademas de establecer su contenido.

Por lo expuesto se mantiene el hallazgo.

10. Lo expuesto por el auditado no suple la falencia
apuntada en el hallazgo en cuanto a la ausencia de

documentacion que acredite el asesoramiento
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11. Falta de rendicion de cuentas documentada por parte de los
obligados correspondiente a la inversion del 30% final de los
fondos recibidos y ausencia de intimacién por parte del CNM.
(Ref.13; 18).

12. Falta de presentacion de los informes de avance periddicos y/o
trimestrales por parte de los obligados y ausencia de intimacion.
(Ref. 1; 2; 3; 6;7; 8;9; 10; 11; 15; 16; 18 y 22).

13. Ampliacién del plazo y monto del subsidio sin que la
contraparte suscriptora del convenio haya rendido el total del monto

otorgado en primera instancia. (Ref. 22)

Actualmente a través de reuniones con los distintos equipos se
estan unificando criterios para la acreditacion del trabajo
técnico que se realiza en la supervision y en las visitas en

territorio, se busca que este trabajo se plasme en el expediente.

11. 12. y 14. Con respecto a la ausencia respectiva de
intimacion a las organizaciones se da por explicado en el punto
4.

13. Atento a la ampliacién de plazo y monto del subsidio sin la
exigencia a la contraparte que rindiera la primera parte de lo
trasferido, se observa que esta consideracién se realizaba
debido a la falencia que existia en la estipulacion del plazo de
vigencia que se computaba a través de la fecha de suscripcién
del convenio (observacion que figura en el punto 7), siendo
escaso el periodo de tiempo entre el otorgamiento del subsidio

y el vencimiento de los plazos, por lo cual no era posible exigir

técnico. Asimismo, los expedientes relevados no
contienen el informe de medio término apuntado,

ni se adjunta aqui documentacion al respecto.

Por su parte, el auditado reconoce estar trabajando
con la finalidad de superar estas cuestiones.

Por ello se mantiene el hallazgo

11, 12 y 14. IDEM consideraciones punto 1.

13. Las consideraciones del auditado en el
descargo no son aplicables al caso. Ello se debe a
gue el plazo de vigencia del expediente 4177/16
(Ref. 22) comenzd a regir a partir del otorgamiento
del subsidio (05/10/16) y sin efectuar rendicion
alguna el beneficiario solicita ampliacion del plazo

y el monto el 17/04/17. Se mantiene el hallazgo.

98




Auditoria Greneral de la Nacién

14. Ausencia de constancia de intimacion por parte del CNM a los
efectos de que el obligado devuelva las sumas pendientes sin
utilizar. (Ref. 16)

una rendicion de cuenta en ese momento. Por otro lado,
tampoco existia una exigencia del CNCPS para la ampliacion
de plazos y montos.

11. 12. y 14. Con respecto a la ausencia respectiva de
intimacion a las organizaciones se da por explicado en el punto
4.

11, 12 y 14. IDEM consideraciones punto 1.

4.5.- Programa de “Asistencia Directa Urgente”

Durante el periodo auditado se produjeron dos situaciones
claramente diferenciadas:

4.5.1.- Ejercicio 2015

Los subsidios otorgados a través del Fondo Rotatorio fueron los

siguientes:
Cuadro

Del anélisis de la documentacién respaldatoria se observa lo
siguiente:

a.- No se formaliz6 en ningln caso el armado de un expediente por
el trdmite.

4.5. Programa de Asistencia Directa Urgente

En relacion a las observaciones por ustedes efectuadas se
advierte la siguiente aclaracion: conforme el Decreto N°
698/2017 se crea el INSTITUTO NACIONAL DE LAS
MUJERES, continuador en sus funciones del Ex Consejo
Nacional de las Mujeres, pero con competencias como
organismo descentralizado en la Orbita del Ministerio De
Desarrollo Social de la Nacion. Es a partir de alli que el proceso
de auditoria del organismo en relacién a los puntos de
incumplimiento asi planteados resultan extemporaneos en su
analisis ya que todas las observaciones se han ido resolviendo
con un cambio en los procesos administrativos del organismo.
Se modifico el sistema de expedientes adaptandolo a formato
Digital (SISTEMA GDE), agilizando los procesos y reduciendo
los plazos administrativos. Actualmente todos los subsidios se

tramitan por expediente, los formularios son completados por

4.5. Programa de Asistencia Directa Urgente

4.5, El

efectuados, cuando alega que a partir de la creacion

auditado reconoce los sefialamientos
del INAM en el afio 2017 se resolvieron “todas las

observaciones... con un cambio en los

procedimientos administrativos del organismo”.

Se mantiene el hallazgo.
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b.- En ningln caso existe comprobante respaldatorio del egreso de
los fondos entregados, como asi tampoco de su rendicion en cuanto

a la aplicacion de los mismos.

c.- Se observa que el promedio de demora entre la fecha de
recepcion del fondo rotatorio hasta la entrega a los beneficiarios es
de aproximadamente de 56 dias. En el caso identificado como nro.
9, no se consigna el dia en el documento de entrega a los efectos de
calcular la demora se consideré el 15-10-2015 para obtener el

promedio.

4.5.2.- Ejercicio 2016

En este ejercicio, con cada solicitud de subsidio se formé el
respectivo expediente y en consecuencia se emitié la orden de pago.

A efectos de las tramitaciones se pueden diferenciar dos etapas.

Con relacion a la segunda etapa se observa que a partir de la

remision al CNCPS hasta la recepcidn por parte del beneficiario se

la persona que lo solicita. Se realiza entrevista y luego se hace
un informe interdisciplinario realizado por profesionales del
Area de Abordaje y Litigio estratégico de la Direccion Nacional
de Proteccion Integral y Articulacion de Acciones Directas del
INAM, quienes ademas llevan el caso con presentaciones
judiciales y de otros ambitos que solicite la mujer en situacion
de violencia, realizando un seguimiento permanente del caso y

de los fondos invertidos.

Se modifico la forma de pago, siendo la misma mediante
transferencia bancaria o cheque a nombre de la beneficiaria del

subsidio solicitado.

Los plazos administrativos se redujeron de manera
considerable, siendo el circuito de tramitacién de 10 dias

habiles con resolucion aprobatoria.

Sin comentario.

100




Auditoria Greneral de la Nacién

produjo una interrupcion - en junio de 2017- en el otorgamiento de
los subsidios sin su debida justificacion.

Cuadro

Del analisis realizado caben efectuar las siguientes

consideraciones:

a.- Con el pedido de ayuda urgente el solicitante suscribe un acta de
entrega como constancia de haber percibido la ayuda economica,

sin que la misma se haya efectivizado.

b.- Los recibos donde se acredita la recepcién de los fondos fueron
suscriptos por el Director de Gestién Administrativa del CNM
(Exptes. 4495/16, 4683/16, 4642/16, 4551/16, 4684/16, 4388/16 y
4324/16), cuando debié hacerlo el propio beneficiario.

c.- En ningln caso existié rendicién de cuenta documentada
presentada por los beneficiarios de acuerdo al requerimiento

normativo.

d.- Los recibos obrantes en los expedientes, no poseen firma ni
aclaracién (Exptes. 4268/16 y 4606/16).

e.- La demora entre la fecha del pedido del beneficiario al CNM y
la fecha de la aprobacion por parte del CNCPS fue de

aproximadamente 18 dias.
Sin comentario.

101



4.5.2.b.- Segunda etapa

La demora observada en la tramitacion de los expedientes en esta
etapa fue la siguiente:

Cuadro

a.- De los ocho (8) casos analizados, en seis (6) se efectivizo la

entrega del subsidio.

b.- El promedio de demora en el tramite fue de 196 dias desde la
fecha de remisidn del expediente al CNCPS hasta la percepcion por

el beneficiario.

c.- En ningun caso existié rendicion de cuenta documentada
presentada por los beneficiarios de acuerdo al requerimiento
normativo.

Por ultimo, si bien en todos los expedientes analizados tuvo
intervencion un profesional del CNM al elaborar el Formulario de
“Resefia Social”, dicha participacion no cumple con los extremos
establecidos en el Anexo | - apartado Il de la Resolucion N°
28/2011-CNM, toda vez que no consta la verificacion de las

circunstancias declaradas por el solicitante en la actuacion.
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4.6.- Deficiencias detectadas en tramite de la contratacion por | 4.6. Deficiencias detectadas en tramite de la contratacion | 4.6. El auditado alega que el CNCPS no solicit6
Licitacion Pablica N° 1/15 - Expediente N° 1658/15 - Servicio de | por Licitacion Publica N° 1/15 — Expediente N° 1658/15 — | oportunamente aclaraciones al requerimiento
Impresion de materiales gréaficos- Servicio de Impresidn de materiales gréaficos. efectuado por el CNM el 09/12/2014, sin embargo,
el CNCPS mediante nota 235978 del 5 de febrero
. . L, . . . . de 2015 reitera al CNM que incorpore los
El 09/12/2014 el CNM solicita al CNCPS la impresion de material | Con respecto al requerimiento realizado el 09/12/2014 relativo o ) o
requisitos minimos indicados en el Art. 39 del

Decreto 893/12.

grafico a utilizarse para las actividades programadas en el verano | a la impresion de materiales graficos, el CNCPS no ha
de 2015, el cual no cumple con los requisitos indicados en el art. 39 | solicitado oportunamente aclaraciones, ni adecuaciones del
del Decreto 893/12 dado que, el mismo no contiene la estimacién | mismo, a fin de dar cumplimiento al art. 39 del Decreto 893/12. | Se confirma el hallazgo.
del gasto ni el plazo de entrega. Cabe destacar que si bien la presentacion del Plan Nacional de
o . . . Accion se realizé el 27/10/2015, la difusion del mismo se
Asimismo, se destaca que la solicitud de materiales es anterior a la _ o _
. . » . prolong6 en el tiempo con posterioridad a su presentacion.
presentacion del Plan Nacional de Accidén 2014-2016 teniendo en
cuenta que, este Ultimo, se presenta el 27/10/2015. | Respecto a la demora en la entrega del material, corresponde
Consecuentemente, no puede determinarse en base a qué | realizar la consulta al CNCPS que fue quien realizo las
actividades y/o necesidades planificadas se fundamenta dicho | gestiones pertinentes.

pedido.

Ademas, resta sefialar que los materiales estuvieron disponibles a
partir de octubre 2015, fecha que excedia ampliamente la prevista
por el CNM al efectuar la solicitud, derivando tal proceder en el
destino de dicho material a actividades realizadas posteriormente a

las originalmente previstas.

4.7.-Escasa articulacion del CNM y Cumplimiento de las | 4.7. Escasa articulacién del CNM y Cumplimiento de las | 4.7. El auditado en su descargo hace referencia a la
Jurisdicciones Jurisdicciones. actividad desarrollada por el Consejo Consultivo

Ad Honorem (CCAH), que comenzd a reunirse en
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De la informacion brindada por el CNM especificamente en lo
referido a las acciones de articulacién y coordinacion, no se
desprende una planificacion integral entre este y las distintas
Jurisdicciones en consonancia con lo establecido en la normativa
vigente. Se recuerda en ese sentido que la ley prevé dos
mecanismos institucionales para ejecutar la coordinacion de las
acciones: El Consejo Federal de las Mujeres y el Consejo
Consultivo “Ad Honorem”. El primero, no se encontrd activo
durante el ejercicio 2015, mientras que en 2016 se reunio en cinco
oportunidades (ver punto 4.8.).

En cuanto al érgano consultor citado, éste no se constituyd hasta el
afio 2017, sin perjuicio de lo cual durante 2015 y 2016 se realizaron
convocatorias electronicas a través de las Consejeras Federales. Al
respecto, solo hubo repercusion en Buenos Aires 'y en las provincias
del centro, ya que en otras regiones no se recibi6 postulacion de

candidata alguna.

Por otra parte, la informacién brindada por CNM solo se limité a
mencionar la realizacion de “mesas de trabajo” - con el objetivo de
institucionalizar la articulacién interministerial - con sindicatos,
Ministerio de Justiciay DDHH, Defensoria del Pueblo de la Nacidn
y Ministerio de Salud de la Nacion, sin proporcionar mayor

testimonio sobre esta cuestion.

Sobre el Consejo Federal, ver lo informado en el punto 4.8.

Cabe aclarar, con respecto al Consejo Consultivo Ad Honorem
(CCAH), que durante el Ejercicio 2017 se realiz6 la 1° reunién.
En la misma participaron representantes de diferentes
provincias, representando a las distintas regiones geogréaficas

del pais siendo.

Las organizaciones que conforman el CCAH son: Fundacién
Mujeres en Igualdad (Buenos Aires);

Fundacion CEIM (Buenos Aires); Fundacion para el Estudio de
la Mujer (CABA); Equipo Latinoamericano de Justicia y
Género (CABA); AM.A.M (Catamarca). Asociacion Civil

para la

Promocién de la Vida Aqui y Ahora a tu lado (Catamarca);
Fundacion Mujeres Creciendo (Chaco); Asociacion Civil Sol
(Chaco); Instituto de Desarrollo Social (Chubut); Fundacién
Chubut Primero (Chubut); Centro de Asistencia Integral a la
Mujer Maltratada CAIMM (Coérdoba); FUNDEPS (Cérdoba);
Asociacion  Civil

Esperanza ( Corrientes); Colegio de

Trabajadores Sociales de la Provincia de Corrientes
(Corrientes); Universidad Auténoma de Entre Rios (Entre
Rios); Red de Alerta de Entre Rios Contra el Abuso Sexual y
( Entre Rios);

Asociacién Civil Norte Lindo (

Explotacién Sexual Comercial Mujeres

Clorindenses (Formosa);

2017. También
realizadas durante el ejercicio 2018.

informa sobre las reuniones

Las reuniones citadas se encuentran fuera del
periodo auditado, por lo que podran ser objeto de
tratamiento en futuras auditorias.

Por otro lado, detalla actividades realizadas por el

CNM con distintas jurisdicciones.

Al respecto, se destaca que ya se contaba durante
la ejecucidon de las tareas de campo con la
informacion brindada en el descargo -en cuanto a
larealizacion de diversos talleres vinculados con la
tematica de género emprendidos por el CNM desde
el 10 de diciembre de 2015 y el 10 de diciembre de
2016- la que fue oportunamente evaluada al

momento de formular el hallazgo.

Consecuentemente, lo informado por el auditado
no conmueve el hallazgo formulado toda vez que,
la observacion se centré en la falta de una
planificacion integrada y  coordinacién
interinstitucional entre el CNM -6rgano rector en

materia de género- y las distintas jurisdicciones.
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El CNM no informo sobre acciones adoptadas respecto del inciso
u) del articulo antes citado que pregona “Garantizar el acceso a los
servicios de atencién especifica para mujeres privadas de libertad”
(art. 9 inc. u, Ley 26.485).

Del andlisis de las respuestas brindadas por las distintas
jurisdicciones en el marco de las acciones llevadas a cabo en
cumplimiento de lo establecido en el art. 11 de la citada Ley -ver
Anexo Il1-, se advierte que si bien cada una de ellas -por iniciativa
propia- informé llevar adelante acciones relacionadas con la
problematica de género, lo hace sin la correspondiente
coordinacion interinstitucional con el CNM. Consecuentemente,
ello deriva en la falta de planificacion integrada de las acciones

pertinentes.

Se concluye sobre esta cuestion, que las siguientes jurisdicciones
no informaron acciones en relacion a lo establecido en los
respectivos incisos del articulo 11 de la Ley N° 26.485 como ser,
Jefatura de Gabinete de Ministros -1a) y 1b)-; Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacién -2a), 2b), 2c), 2d), 2e) y 2f)-;
Ministerio de Educacion y Deportes de la Nacion -3a), 3b), 3c), 3d),
3e), y 3f)-; Ministerio de Salud de la Nacion -4b), 4d), 4f), 4g), 4h)
y 4i)-; Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion -
5.1i)-; Ministerio de Seguridad de la Nacion -5.2c)-; Ministerio de
Trabajo -6b)-. Secretaria de Comunicacién Publica -8b), 8c), 8d) y
8e)-.

Formosa) ; Asociacién Flor del Ceibo; Asociacion Juanita
Moro (Jujuy); Mujeres por la Solidaridad ( La Pampa);
Fundacion para la Promocion de Estudios Superiores en
Tecnologias (La Pampa); Universidad Nacional de la Rioja ( La
Rioja); Fundacion Digna (La Rioja); Fundacién Accionar
(Mendoza); Otro Mundo es Posible ( Mendoza); Casa de la
Mujer de la provincia de Misiones (Misiones); Asociacion
Jardin de los Nifios (Misiones); Fundacién Otras Voces (
Neuquén); Fundacion Atreuco (Neuquén); Fundacion
Trascender (Rio Negro); Fundacion Vida en Familia ( Rio
Negro); Fundacidn Corazon y Esfuerzo( Salta) ; Fundacién Sol
de Mamaé (Salta); Movimiento de Mujeres Sanjuaninas (San
Juan); Union Vecinal Larman (San Juan); Red contra la
Violencia del Valle de Conlara ( San Luis); Fundacion Mujeres
Rompiendo Esquemas Contruyendo Fortalezas (San Luis);
Universidad Patagonia Austral ( Santa Cruz); Federacion
Argentina de Lesbianas, Gays, Bisexuales y Tras (Santa Cruz);
Centro de Estudios Sociales y Culturales para la comunidad
(CESC) (Santa Fe); Asociacidn Civil Ciudad Futura (Santa Fe);
Fundacion Mujeres Santiaguefias por la Igualdad (Santiago del
Estero); Asociacion Civil Senderos de Esperanza (Santiago del
Estero); Fundacién N.E.P (Tierra del Fuego); Asociacion Civil
y Asistencial Vientos de Cambios en Red (Tierra del Fuego);
Fundacion Mujeres por Mujeres (Tucuman); Crisélida
Biblioteca Asociacion Civil (Tucuman).
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Al respecto se cre6 un mail y un Foro en donde las
representantes tienen la posibilidad de interactuar entre ellas y
con personal del INAM, plasmando asi sus inquietudes,
consultas y sugerencias. También se les envian las actividades
programadas con antelacion que realizard el INAM en sus

provincias.

Otro medio de comunicacion es un grupo de Whatsapp que

proporciona una manera mas directa para interactuar.

La 2° reunion del CCAH tuvo lugar el 19 de diciembre de 2018
implementandose la modalidad virtual y presencial al mismo
tiempo. De esta manera las representantes de las organizaciones
que no pudieron acercarse a la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, donde se realiz6 el encuentro, pudieron estar presentes a

través de una videoconferencia.

Se les envio un acta y las modificaciones por mail. Actualmente
todavia esta el plazo vigente para enviar sus opiniones acerca
de las modificaciones propuestas por las Consejeras durante la

reunion.

A continuacion se detallan las actividades realizadas entre el 10
de diciembre de 2015 y el 10 de diciembre

de 2016, con las distintas Jurisdicciones de la Administracion

Publica Nacional:
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A. ARTICULACION CON EL MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL DE LA NACION

A.1 COORDINACION NACIONAL DE DIVERSIDAD Y
CENTROS DE REFERENCIA (CDR)

Junto con la Coordinacion Nacional de Diversidad Sexual, en
articulacion con la Direccion de Articulacién Regional en la
Provincia de Buenos Aires (DARBA) y los CDR de San
Salvador de Jujuy, Salta, Tucuman, San Fernando del Valle de
Catamarca, La Rioja, Ushuaia, Misiones y Formosa. Se
realizaron 30 talleres de Sensibilizacion en Género, Violencia
contra las mujeres y Diversidad Sexual (21 en diferentes
localidades de la provincia de Bs As y los restantes en las
ciudades ya nombradas). Se conté con la participacion de
trabajadorxs de los Centros de Referencia, docentes, personal
de salud, comunicadorxs e integrantes de comisarias de la
mujer y organizaciones locales. Durante las capacitaciones se
trabajaron estereotipos de género, sexualidades diversas,
situacion de las personas trans y violencia. Total de
Participantes: 1342. Encuentro Nacional de Referentes de
Género y Diversidad Sexual pertenecientes a los CDR. Durante
4 jornadas se desarrollaron diversos paneles que estuvieron a
cargo de la Coordinacion de Diversidad y el CNM. Desde la
DNATEC vy el Observatorio de Violencia contra las Mujeres,

se desarrollaron 3 disertaciones sobre los siguientes temas:
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Programa de Hogares de Proteccion Integral; Observatorio de
Violencia; Informes estadisticos de la linea 144; R.V.C.V.M
(Registro Unico de Casos de Violencia contra las Mujeres);
Realizacion de taller participativo sobre Género; Factores que
intervienen en el acceso a la justicia de las mujeres en situacion
de violencia; Ruta Critica; Recursos individuales,
interpersonales, comunitarios; Organismos de gobierno
nacional, provincial y municipal, y Organizaciones de la

sociedad dedicados a dar respuesta a la problematica.

Total de Participantes: 98 (46 CDR de diferentes localidades

del Territorio Nacional).

Cantidad de provincias: 10 (Buenos Aires, CABA,

Catamarca, Formosa, Jujuy, La Rioja, Misiones,

Salta, Tucuman y Tierra del Fuego).
Cantidad de Talleres: 33
Cantidad de participantes: 1440

A.2 CENTROS DE REFERENCIA (CDR)

En la localidad de Mercedes se brindd un taller de
Sensibilizacion en Género destinado a personas pertenecientes
a gabinetes psicopedagdgicos del Ministerio de Educacion de

la Provincia de Buenos
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Aires. Total de Participantes: 40. En Chubut se desarrollaron 2
talleres de Sensibilizacion en Género y Salud Sexual. El
primero en la localidad de Trelew dirigido a equipo técnico del
area de Diversidad de la municipalidad y el segundo en la
localidad de Puerto Madryn a profesionales de la salud. Total

de Participantes: 68.

En la localidad de Cushamen (Chubut), se realiz6 la Primera
Jornada de Reflexién para la Equidad de Género para Mujeres
del Medio Rural. La misma fue organizada por: CDR
Provincial, Instituto Nacional de Asuntos Indigenas (Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos), y la Direccion de Diversidad
y Equidad de Género de la Subsecretaria de Derechos Humanos
de la Provincia de Chubut. En esta jornada el CNM brind6 una
capacitacién sobre Violencia de Género en la que participaron
mujeres, en su mayoria pertenecientes al pueblo mapuche.

Total de Participantes: 60.

En el marco de la Campafia de Difusion y Sensibilizacién en
Encuentro de Formacién "Ferias de la Economia Social"
organizada por el Centro de Referencia de la localidad de
Arrecifes de la provincia de Buenos Aires, DARBA convoca
al Consejo Nacional de las Mujeres para difundir sus lineas de
accion. Durante la jornada expusieron sus productos mas de 50
emprendedorxs enrolados en
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Economia Social del Ministerio de Desarrollo Social de la

Nacion.

En articulacion con el CDR de Bariloche, se realizé una jornada

de capacitacion sobre

"Masculinidades Plurales desde la Perspectiva de Género" y

conto con la participacién de integrantes

de organizaciones sociales, organismos del Estado nacional,
provincial 'y municipal, ademas de profesionales
independientes y comunidad en general. Durante la jornada se
abordaron distintas

tematicas de Género, Movimiento Feminista, Masculinidad

Hegemonica y participacion de los

varones en la erradicacion de la violencia machista. Total de

Participantes: 79.

En las ciudades de Zapala, Chos Malal y San Martin de los
Andes, en articulacion con el CDR de Neuquén, se realizaron 3
talleres sobre Sensibilizacién en Género y Ley 26.485 para 97
personas pertenecientes a 43 municipios: en Zapala
participaron los municipios de Bajada del Agrio, Caviahue-
Copahue, Covunco Abajo, Cutral Co, Las Lajas, Loncopue, Los
Catutos, Mariano Moreno, Paso Aguerre, Picunleufu, Plaza

Huincul, Ramén Castro, Senillosa, Villa Pehuenia, Villa El
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Chocon y Zapala; en Chos Malal participaron los municipios
de Andacollo, Barrancas, Buta Ranquil, Chos Malal, Chorriaca,
El Cholar, EI Huecu, Huingancd, Las Ovejas, Los Guafiacos,
Los Miches, Manzano Amargo, Rincén de los Sauces,
Taquimilan, Tricao Malal, Villa del Curi Leuvu, Villa Nahueve
y Varvarco; y en San Martin de los Andes estuvieron presentes
los municipios de Aluminé, Junin de Los Andes, Las
Coloradas, Piedra del Aguila, Pilo Lil, San Martin de los Andes,
Santo Tomas Villa La Angostura y Villa Traful.

Cantidad de provincias: 4 (Buenos Aires, Chubut, Neuquén

y Rio Negro)

Cantidad de Talleres: 8
Cantidad de participantes: 344

A.3 SUBSECRETARIA DE JUVENTUD

Se brindé un taller sobre Sensibilizacion en Género destinado a

integrantes del equipo técnico de dicha
Subsecretaria. Total de Participantes: 20.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 20
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A4 INAES (INSTITUTO NACIONAL DE
ASOCIATIVISMO Y ECONOMIA SOCIAL)

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se brindaron 3 talleres

de Sensibilizacion en Género y Violencia

contra las Mujeres en el que participaron los equipos

territoriales de Capacitacion en Oficios y Empleos de

las direcciones de Educacion Social y Popular y de Ejecucion

de Proyectos Sociales, Integrales y

Cooperativas pertenecientes a la Secretaria de Economia Social

y a equipos de talleres familiares. Total de
Participantes: 53.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 3
Cantidad de participantes: 53

A5 PROGRAMA NACIONAL DE INGRESO SOCIAL
CON TRABAJO “ARGENTINA TRABAJA”

Se realizaron 5 capacitaciones sobre Herramientas de
Intervencién para mujeres en situacién de violencia con los
equipos de la Unidad Ejecutora Central pertenecientes al
Programa. Total de Participantes: 57.
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Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 5
Cantidad de participantes: 57

A.6 CAMPANA: EL ESTADO EN TU BARRIO

El Consejo Nacional de las Mujeres, participd de las jornadas
“El Estado en Tu Barrio” que se desarrollaron en las ciudades
de La Plata, Quilmes y Tres de Febrero de la Provincia de
Buenos Aires, Rosario en Santa Fe, San Miguel de Tucumén y
Salta. La actividad consistio en la difusion de las lineas de
accion que lleva adelante el Consejo Nacional de las Mujeres,
haciendo foco en sensibilizar y difundir los derechos de las
mujeres, en general, y el derecho a una vida libre de violencia,
en particular. Se asesor6 a personas que Sse presentaron
espontaneamente, orientando la consulta segin la demanda, con
un abordaje interdisciplinario llevado a cabo por profesionales

de los tres Estados: Nacional, Provincial y Municipal.

Durante las jornadas se proyectaron cortos para comenzar el
debate; juegos interactivos, para promover la reflexion y

sensibilizacion; ademds de la entrega de folleteria.

A.7 AREA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
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El CNM conjuntamente con el Area de Responsabilidad Social
del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion y el Ministerio
de Modernizacion realizaron la Hackaton “Hacke a la Violencia
Contra las Mujeres” en el marco del Dia Internacional de la
Eliminacion de la Violencia contra las Mujeres. El evento se
realizd durante dos jornadas y se orientd a desarrollar
soluciones digitales destinadas a mujeres en situaciéon de
violencia. Alli se complementaron conocimientos y la
experiencia de cada participante con el fin de desarrollar
soluciones concretas para alcanzar este objetivo en comun. En
la apertura, la DNATEC desarrollé un taller sobre la Ley
26.485 y luego durante las jornadas asistieron y acompafiaron a
los 262 participantes.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 262

A.8 DADSE (Direccion de Asistencia Directa por

Situaciones Especiales)

Se brind6 una primera capacitacion sobre la incorporacion de
la perspectiva de género y herramientas para la intervencion en

situaciones de violencia basada en género destinada a 10
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profesionales de la Direccion, quedando la segunda jornada
pendiente para la otra mitad de la dotacion de esta érea.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 10

B. ARTICULACION CON  AREAS MUJER
PROVINCIALES (AMP)

En la Provincia de Buenos Aires:

En el marco de un ciclo de capacitaciones internas de la
Subsecretaria de Género y Diversidad Sexual de la Secretaria
de Derechos Humanos del Gobierno de la Provincia se realizd
un taller de Masculinidades Plurales y otro de Presentacion de
la Ley 26.485, para personas provenientes de distintas areas del

gobierno provincial. Total de Participantes: 90.

Se capacitaron a operadorxs de la Linea 144 local en 9 jornadas
con el objetivo de capacitar y transferir para respuesta adecuada
a la problematica de la violencia basada en género. Durante las
capacitaciones se trabajaron los siguientes ejes: Género y
Violencias, Derechos, Salud y Empoderamiento de las Mujeres,
Recursos Nacionales, Provinciales y Municipales vy
Entrenamiento del Rol. Total de participantes: 53.

En la provincia de Formosa se realiz6 un encuentro con el
equipo del Area Mujer de la Secretaria General del Poder
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Ejecutivo del Gobierno de la provincia y la Consejera Federal,
con el objeto de intercambiar buenas practicas en atencion de
violencia a las mujeres y comenzar un proyecto de trabajo en

conjunto.

Total de Participantes: 20.

En la provincia de Chaco, en la ciudad de Resistencia se
capacité al equipo técnico de la Linea 137, la Direccion
Provincial de la Mujer y del Hogar de proteccion. Durante tres
jornadas se dieron tres mddulos sobre Sensibilizacion en
género, Masculinidades Plurales y Derechos humanos de las
mujeres; Violencia contra las mujeres; y Herramientas para el

abordaje de la violencia en equipos interdisciplinarios.

Total de Participantes: 78.

En Rio Negro, en la localidad de Bariloche, en articulacién con
el Area Mujer Provincial, se realizd una jornada capacitacion
para la atencion e intervencion con mujeres en situacion de
violencia destinada a equipos de atencién territorial,
representantes de la Secretaria de DDHH provincial, Fuerzas de
Seguridad, Casas de Refugio, Equipos de Guardias Pasivas,

Dispositivos de Atencidn grupal y del Centro de Referencia.

Total de Participantes: 41.
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En la provincia de Chubut, en articulacion con la Direccion de
Equidad y Género provincial, se llevaron a cabo dos Jornadas
de Capacitacion a las Fuerzas de Seguridad de la provincia
(Comisarias; Comisarias de la Mujer; Policia Comunitaria) y
Promotoras regionales del Ministerio de la Familiay Desarrollo
Social de las localidades de: Rawson, Esquel, Rio Mayo,

Trelew, Paso de Indios, Dolavon y Gaiman.
Total de Participantes: 24.

En la provincia de Entre Rios, en coordinacién con el area
mujer provincial, se brind6 un taller de Violencia Obstétrica
destinada a integrantes del equipo de Unidad de Salud de la

Municipalidad de Parana. Total de Participantes: 25.

En la provincia de Santiago del Estero, el marco de las
actividades comprendidas en el Programa destinado a Hogares
de Proteccién Integral para Mujeres en Situacion de violencia,
se llevd a cabo la reunién para asistir técnicamente al equipo
que integra la Direccién de género de la provincia de Santiago
del Estero. En la jornada se trabajaron aspectos relativos al
armado del Protocolo del Hogar dependiente de la Provincia,
brindandoles las herramientas propicias para avanzar en su

confeccion.
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En la provincia de La Rioja, en conmemoracioén de la Semana

de la No Violencia contra las Mujeres,

el Area Mujer Provincial de La Rioja convoco al CNM para

realizar en su ciudad capital, una

capacitacién sobre Masculinidades Plurales. Total de

Participantes: 40.

Cantidad de provincias: 8 (Buenos Aires, Chaco, Chubut,

Entre Rios, Formosa, La Rioja, Rio Negro

y Santiago del Estero)
Cantidad de Talleres: 20
Cantidad de participantes: 371

C. ARTICULACION CON AREAS MUJER
MUNICIPALES (AMM)

Se brindaron talleres para las Areas Mujer Municipales de:
Escobar, Merlo, Pilar y Marcos Paz (Provincia de Buenos
Aires), San Fernando del Valle de Catamarca y Belén
(Catamarca), Rosario y Villa Constitucion (Santa Fe), Perico

(Jujuy), Ushuaia (Tierra del Fuego).

En la Provincia de Buenos Aires: En Escobar se realiz6 un
taller de Sensibilizacion en Género y sobre la Ley 26.485 para
equipo de la Direccion de Politicas de Género, centros de salud,

UGC, Fiscalia, areas de desarrollo social, de la Comisaria de la
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Mujer, representantes de organizaciones sociales, profesionales
independientes y publico en general. Durante otra jornada sobre
Violencia de Género se capacité a operadores en violencia de

la municipalidad y centros de salud.

Total de Participantes: 100.

En Merlo en articulacion con la Subsecretaria de Nifez,
Familia, Adolescencia y Género de la Municipalidad, se
desarrollaron 3 talleres: 2 sobre Sensibilizacion en Género y
Diversidad Sexual y de Planificacion Estratégica dirigido a
integrantes de distintas areas municipales, organizaciones
sociales y asociaciones civiles locales. Total de Participantes:
60.

En localidad de Pilar, se brindé una capacitacion sobre

Sensibilizacién en Género y Violencia para

diferentes areas Municipales (principalmente Nifiez) que

intervienen en situaciones con mujeres
victimas de violencia y hombres agresores.
Total de Participantes: 11.

En Marcos Paz, en articulacion con el Area Mujer Municipal,
se capacitd sobre Género, Violencia contra las mujeres y

Diversidad Sexual a integrantes de dicha area y la Mesa local
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de Violencia hacia las mujeres integrada por: Comisaria de la
Mujer y la Familia, Juzgado local y organizaciones sociales.

Total de Participantes: 34.

En la Provincia de Catamarca:

En articulacion con las Areas Mujer de las ciudades de San
Fernando del Valle de Catamarca y Belén se realizaron dos
capacitaciones deformador de Formadores/as. Total de
Participantes: 101.

En la provincia de Santa Fe: Se desarrollaron actividades con
las areas mujer de Villa Constitucion donde se realizaron dos
jornadas de Sensibilizacion en Perspectiva de Género a
integrantes de los sectores de salud, acceso a la justicia,

comisaria de la mujer y poder judicial.

Total de Participantes: 30.

En Rosario se brindaron dos talleres sobre la Ley 26.485.Total
de Participantes: 31.

En la Provincia de Jujuy:
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En articulacién con el Departamento de la Mujer de la
Municipalidad de Perico, se realiz6 una capacitacion destinada
a estudiantes de la Tecnicatura Superior en Trabajo Social del

Instituto
Educacion Superior N° 7 "Populorum Progressio”.
Durante 6 encuentros se desarrollaron los

siguientes talleres: Sensibilizacion en Género, Derechos y

Legislacion en Género, Salud Sexual y

Reproductiva, Diversidad Sexual, Violencia de Género y

Intervencidn en situaciones de violencia.
Total de Participantes: 50.

En la Provincia de Tierra del Fuego: Con el Area Mujer de
Ushuaia se realizé un taller destinado a operadorxs telefénicos

de la Defensa

Civil sobre Perspectiva de género, Violencia contra las mujeres

y Atencidn de mujeres en situacién
de violencia. Total de Participantes: 10.

Cantidad de provincias: 5 (Buenos Aires, Catamarca, Santa

Fe, Jujuy y Tierra del Fuego)

Cantidad de Talleres: 19
Cantidad de participantes: 427
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D. MINISTERIO DE AGROINDUSTRIA DE LA
NACION

En el marco del Programa Regional de Fortalecimiento
Institucional de Politicas de lIgualdad de Género en la
Agricultura Familiar del Mercosur, ejecutado en Argentina por
la Unidad para el Cambio Rural (UCAR) del Ministerio de
Agroindustria, el CNM fue invitado a trabajar con mujeres
referentes de organizaciones rurales. Con el objetivo de
fortalecer e Incentivar el rol protagénico, decisor y de gestion,
de las mujeres rurales en las organizaciones se brind6 un taller
de Violencia contra las mujeres segin Ley 26.485. Total de
Participantes: 43.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 43

D. MINISTERIO DE AGROINDUSTRIA DE LA
NACION

En el marco del Programa Regional de Fortalecimiento
Institucional de Politicas de Igualdad de Género en la
Agricultura Familiar del Mercosur, ejecutado en Argentina por
la Unidad para el Cambio Rural (UCAR)
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del Ministerio de Agroindustria, el CNM fue invitado a trabajar
con mujeres referentes de organizaciones rurales. Con el
objetivo de fortalecer e Incentivar el rol protagénico, decisor y
de gestidn, de las mujeres rurales en las organizaciones se
brind6 un taller de Violencia contra las mujeres segin Ley
26.485. Total de

Participantes: 43.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 43

E. MINISTERIO DE HACIENDA Y FINANZAS
PUBLICAS DE LA NACION

Se realizd un ciclo de talleres (Sensibilizacion en Género,

Brechas de Género, Planificacion estratégica con

Perspectiva de Género) destinados al Personal de RRHH del

Ministerio de Hacienda y Finanzas Publicas.
Total de Participantes:12.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 12
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F. MINISTERIO DE DEFENSA DE LA NACION

F1. DIRECCION GENERAL DE FABRICACIONES
MILITARES

Se realizé en dicho organismo una capacitacion sobre
Sensibilizacion en género y Violencia contra las Mujeres. Total

de Participantes: 14.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 14

D. MINISTERIO DE AGROINDUSTRIA DE LA
NACION

En el marco del Programa Regional de Fortalecimiento

Institucional de Politicas de Igualdad de Género en

la Agricultura Familiar del Mercosur, ejecutado en Argentina
por la Unidad para el Cambio Rural (UCAR) del Ministerio de
Agroindustria, el CNM fue invitado a trabajar con mujeres

referentes de organizaciones

rurales. Con el objetivo de fortalecer e Incentivar el rol

protagdnico, decisor y de gestion, de las mujeres rurales en las
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organizaciones se brind6 un taller de Violencia contra las
mujeres segin Ley 26.485.

Total deParticipantes: 43.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 43

E. MINISTERIO DE HACIENDA Y FINANZAS
PUBLICAS DE LA NACION

Se realizd un ciclo de talleres (Sensibilizacion en Género,
Brechas de Género, Planificacion estratégica con Perspectiva
de Género) destinados al Personal de RRHH del Ministerio de

Hacienda y Finanzas Publicas.
Total de Participantes: 12.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 12

F. MINISTERIO DE DEFENSA DE LA NACION

F1. DIRECCION GENERAL DE FABRICACIONES
MILITARES
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Se realizé en dicho organismo una capacitacion sobre

Sensibilizacion en género y Violencia contra las
Mujeres. Total de Participantes: 14.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 14

D. MINISTERIO DE AGROINDUSTRIA DE LA
NACION

En el marco del Programa Regional de Fortalecimiento
Institucional de Politicas de lIgualdad de Género en la
Agricultura Familiar del Mercosur, ejecutado en Argentina por
la Unidad para el Cambio Rural (UCAR) del Ministerio de
Agroindustria, el CNM fue invitado a trabajar con mujeres
referentes de organizaciones rurales. Con el objetivo de
fortalecer e Incentivar el rol protagoénico, decisor y de gestion,

de las mujeres

rurales en las organizaciones se brindé un taller de Violencia

contra las mujeres segun Ley 26.485.

Total de Participantes: 43.
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Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 43

E. MINISTERIO DE HACIENDA Y FINANZAS
PUBLICAS DE LA NACION

Se realiz6 un ciclo de talleres (Sensibilizacion en Género,
Brechas de Género, Planificacion estratégica con Perspectiva
de Género) destinados al Personal de RRHH del Ministerio de

Hacienda y Finanzas Publicas.
Total de Participantes:12.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 12

F. MINISTERIO DE DEFENSA DE LA NACION

F1. DIRECCION GENERAL DE FABRICACIONES
MILITARES

Se realiz6 en dicho organismo una capacitacion sobre

Sensibilizacion en género y Violencia contra las Mujeres.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 14
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F2. DIRECCION DE POLITICAS DE GENERO

A través de la direccién de Género se realizd un taller sobre

Masculinidades Plurales para 40 militares de la

Fuerza Naval de la localidad de Punta Alta en Provincia de

Buenos Aires.

Cantidad de provincias: 1 (Buenos Aires)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 40

G. MINISTERIO DE PRODUCCION DE LA NACION

En el marco de la articulacién con el Centro de Desarrollo de la
Mujer, dependiente de la SEPYME (Secretaria de
Emprendedores y Pequefia y Mediana Empresa), se realizaron
3 talleres de Incorporacion de la Perspectiva de Género
destinados a integrantes de dicha Secretaria. Total de

Participantes: 37.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 3
Cantidad de participantes: 37
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H. MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y
CULTO DE LA NACION COOPERACION FO-AR
(FONDO ARGENTINO DE COOPERACION) -
MINISTERIO DE GOBIERNO DE BOLIVIA

En el marco del Proyecto de Lucha contra la Violencia hacia
las Mujeres acordado entre el Ministerio de Gobierno de
Bolivia y el Consejo Nacional de las Mujeres se realizo la
Segunda Etapa-Encuentro en la ciudad de Cochabamba,
Bolivia. Durante tres jornadas se expuso sobre los Marcos
Normativos de Argentina y Bolivia a la luz de los Derechos
Humanos de las mujeres a nivel internacional, Masculinidades
Plurales y Protocolos de Atencién a victimas de violencia de la
Linea 144. Estuvieron presentes equipos del Servicio legal
Integral Municipal de la Estacion Policial Integral SUR vy
NORTE y de la Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia,
servicios de atencidn a victimas de violencia, Policia, el poder
judicial y organizaciones sociales de Cochabamba y otras

localidades cercanas. Cantidad de Participantes:140.

Cantidad de provincias: 1 (Cercado, Bolivia)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 140
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I. COMISION PARA EL TRABAJO CON IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES (CTIO)

La Comisién para el Trabajo con Igualdad de Oportunidades -
CTIO- es un espacio de interaccion entre representantes
gubernamentales, sindicales, empresariales y de la sociedad
civil para fortalecer la concertacion y el dialogo social sobre la
igualdad de oportunidades en el mundo laboral. En este marco,
el Consejo Nacional de las Mujeres participa en las siguientes

subcomisiones:
Formacion y Capacitacion.

Participacion lgualitaria de Mujeres y Varones en el ambito
laboral Trabajo y Familia en el marco de la corresponsabilidad
social de los cuidados familiares Herramientas e insumos para

el analisis y la toma de decisiones Comunicacion

Desde la DNATEC se coordiné junto con otras instituciones
integrantes una capacitacion sobre perspectiva de género en el
mundo del trabajo y corresponsabilidad en los cuidados y el

trabajo doméstico. Total de Participantes: 35.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 35
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J. FUERZA AEREA ARGENTINA

J1.  INSTITUTO NACIONAL DE DERECHO
AERONAUTICO Y ESPACIAL

En el marco de la Diplomatura de Género y Gestion
Institucional que se dicta en el Instituto Nacional de Derecho
Aeronautico y Espacial dependiente de la Fuerza Aérea
Argentina, desde el afio 2010, en forma continuada hasta el
presente, la DNATEC brindé dos talleres: Masculinidades
Plurales y Ruta Critica para las Instituciones Armadas y
Fuerzas de Seguridad y para comunidad en general. Total de

Participantes: 140.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 2
Cantidad de participantes: 140

J2. DIRECCION GENERAL DE SALUD (HOSPITAL
AERONAUTICO CENTRAL)

En el ambito de las actividades que desarrolla este Servicio, de
capacitacién permanente a los equipos de salud de distintos
servicios del hospital, la DNATEC ofrecié una capacitacion
sobre la Ley 26.485 y el funcionamiento, objetivos, funciones,

y especificidades de la Linea 144. Ademads, se orientd respecto
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al asesoramiento en violencia laboral y los recursos nacionales

y locales que estén en la Guia de Recursos.
Total de Participantes: 18.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 3
Cantidad de participantes: 18

K. MINISTERIO DE TRANSPORTE DE LA NACION
TRENES ARGENTINOS OPERACIONES

Se llevaron adelante 4 jornadas de capacitacion para

trabajadorxs de la Linea Sarmiento de Trenes

Argentinos Operaciones. Las primeras dos jornadas estuvieron
dedicadas a la temética de género mientras que las dos Ultimas
se profundiz6 sobre qué significa la violencia de género y las
herramientas de intervencion. Total de Participantes:78.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 4
Cantidad de participantes: 78

L. CONSEJO NACIONAL DE FEDERACIONESDE
BOMBEROS VOLUNTARIOS DE LA REPUBLICA
ARGENTINA
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En el marco de la renovacion del convenio de cooperacion del
Consejo Nacional de las Mujeres con el Consejo Nacional de
Federaciones de Bomberos Voluntarios de la Republica
Argentina se realiz6 una capacitacion sobre Primeros Auxilios

en Violencia basada en Género. Total de Participantes: 50.

Asimismo, en Concepcién del Uruguay, provincia de Entre
Rios, se realizd otro taller de Sensibilizacién en Género

dirigidos a brigadistas locales. Total de Participantes: 100.

Cantidad de provincias: 2 (CABA 'y Entre Rios)
Cantidad de Talleres: 2
Cantidad de participantes: 150

M. GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES
M1. COMUNA 2

En articulacion con la Comision de Adultos Mayores de la
Comuna 2, se realiz6 un taller de Sensibilizacion en Género y
Violencia dirigido a la comunidad en general. Total de

Participantes: 24.

M2. HOSPITAL MATERNO INFANTIL RAMON
SARDA

Participacion en el ciclo de capacitaciones organizadas por el
Comité de Violencia Familiar del Hospital, donde se realizé
una presentacion del Consejo Nacional de las Mujeres, la

situacion actual de la violencia hacia las mujeres en el paisy, a
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su vez, herramientas de intervencion y articulacion de los casos

que se presentan. Total de Participantes: 25.

M3. PROCURACION GENERAL DE LA CIUDAD DE BS
AS

Se realizaron dos jornadas de asistencia y capacitacion sobre
Sensibilizacion en Género y Violencia de Género destinado a
equipo de los Servicios Juridicos Gratuitos a la Comunidad de
la Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires con el
objetivo de ampliar su comprensién de la problematica y

mejorar la atencidn. Total de Participantes: 20.

M4. SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL Y
URBANA

Se realizd un taller sobre Sensibilizacion en Género y otro de

Violencia contra las mujeres y Herramientas

de Intervencién para mujeres en situacién de violencia, para
trabajadoras sociales del equipo técnico que forman parte del
programa de urbanizacion del Barrio de la Villa 31 y 31 bis.

Total de Participantes: 60.
M5. MINISTERIO DE EDUCACION

En el marco de la Jornada Nacional “Educar en Igualdad:

Prevencion erradicacion de la violencia de género” se
y g
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realizaron 2 talleres de Sensibilizacion en Género en el Jardin
N°2 “Margarita Ravioli” D.E.N°7 de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires. En la capacitacion participaron familiares de los
nifixs asisten a la institucion educativa. Total de Participantes:
44,

M6. MINISTERIO DE URBANISMO Y TRANSPORTE

En el marco de la semana de la Diversidad, el ministerio

convoco al CNM para capacitar a empleadxs de

diferentes areas del Gobierno de la Ciudad, sobre Violencia
contra las mujeres. Total de Participantes: 20.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 8
Cantidad de participantes: 193

N. MUNICIPALIDAD DE LEANDRO N. ALEM
(PROVINCIA DE BUENOS AIRES)

En articulacion con el area de Accién Social del municipio se
desarrollaron 3 talleres: un taller de Noviazgos sin violencias y
Diversidad Sexual para integrantes de la Mesa Intersectorial de
la localidad. Total de Participantes: 20. Luego se brindaron 2
talleres de Noviazgos sin Violencia a estudiantes de dos

colegios secundarios locales. Total de Participantes: 200.
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Cantidad de provincias: 1 (Buenos Aires)
Cantidad de Talleres: 3
Cantidad de participantes: 220

O. MUNICIPALIDAD DE ALCORTA (PROVINCIA DE
BUENOS AIRES)

En la ciudad de Alcorta se realizd un taller de Sensibilizacion
en Género y Violencia junto con la Secretaria de Salud de la
Comuna y el Hogar "Casa de Amparo™ municipal. En el taller
participaron integrantes del hogar, policia, Bomberos, Hospital

Samco y PAMI locales. Total de Participantes:59.

Cantidad de provincias: 1 (Buenos Aires)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 59

P. SINDICATOS

Esta linea de accion tiene como objetivo el fomentar la creacion
de areas de género en aquellos sindicatos en los que no la
hubiere, y el fortalecimiento de las areas de género existentes a
lo interno de sindicatos, gremios, mutuales y cooperativas, a
través de: la formacidn de las/ os referentes en la temética a lo
interno de este tipo de este tipo de organizaciones, la generacion
de espacios de sensibilizacién sobre la importancia del enfoque

de género, buscando una mirada critica sobre las propias
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practicas hacia el interior de la organizacion y la coordinacion
de actividades que favorezcan la reflexion sobre los derechos
de las mujeres y la difusion de las acciones generadas a lo

interno de las secretarias o areas de género.

P1. UNION ARGENTINA DE TRABAJADORES
RURALES Y ESTIBADORES (UATRE)

Se brindd un taller sobre la Ley 26.485 para trabajadorxs
pertenecientes al gremio y su obra social OSPRERA.
Asimismo, se trabajaron tratados y normativas nacionales e
internacionales ratificados por la Argentina, la Ley Provincial
12.569, Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacion
Responsable (Ley 25.673), de Educacién sexual Integral y de
Parto Respetado entre otras, enfatizando el carécter integral de
todo este cuerpo normativo para garantizar los derechos de las
mujeres y también de la poblacion LGTBI.

Total de Participantes: 17
P2. UTHGRA

Se realiz6 una Sensibilizacién en Género y Noviazgos sin
Violencia para referentes del sindicato de Union de
Trabajadores del Turismo, Hoteleros y Gastronémicos de la

Republica Argentina (UTHGRA). La actividad se desarroll6 en
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la sede central de UTHGRA en la Ciudad Auténoma de Buenos

Aires. Total de Participantes: 16.
P3. ODEMA

En la Sede Central de ODEMA (Organizacion de Entidades
Mutuales de las Américas), se brindd una capacitacion en
Género y Violencia contra las Mujeres destinada a trabajadorxs
de distintas disciplinas: Trabajo Social, Terapia Ocupacional,
Odontologia, Obstetricia, Medicina General, nucleadas en la
Asociacion Mutual del Planificacion Familiar. Total de

Participantes: 14.

P4. APUBA (ASOCIACION DE PERSONAL NO
DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES)

Mediante la articulacion de la Comision Interna de APUBA. se

realizé un taller de Sensibilizacion en

Género y Violencia de Género contra las mujeres destinado a
integrantes del personal no docente de la Alta casa de estudios

Total de Participantes: 50.
P5. MESA DE TRABAJO CNM CON SINDICATOS

El Consejo Nacional de las Mujeres conformé una mesa de
trabajo junto con el Area de Género de la CGT-RA

(Confederacion General del Trabajo de la Republica
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Argentina), el Sindicato La Fraternidad, el Sindicato de
Obreros y Empleados de Estaciones de Servicio, Garajes,
Gomerias y Playas de Estacionamiento(SOESGYPE), la
Federacion de Trabajadores del Tabaco, la Asociacion
Argentina de Aeronavegantes, la Unidn del Personal Superior
y Profesional de Empresas Aerocomerciales (UPSA), la
Secretaria de la Mujer y Familia del Sindicato Trabajadores
Municipales de Lanus(Confederacion General de los
Trabajadores), el SETIA (Sindicato de Empleados Textiles de
la Industria y Afines), APOC (Asociacion del Personal de los
Organismos de Control), AMET (Asociacién Magisterio de
Ensefianza Técnica), SUPARA (Sindicato Unico del Personal
de Aduanas de la Republica Argentina), OTR (Organizacién
de Trabajadores Radicales), A.S.I.LM.R.A. (Asociacién de
Supervisores de la Industria Metalmecanica de la Republica
Argentina), la Unién de Trabajadores de la Industria del
Calzado de la Republica Argentina(UTICRA), S.A.L.
(Sociedad Argentina de Locutores) y la Sociedad Argentina de
Locutores y Comunicadores (SAL.CO). La mesa tiene como
objetivo el fortalecimiento institucional y la articulacion de
acciones conjuntas, asi como también, la promocion de éreas

mujer en aquellos sindicatos que no las poseen.

En este marco, la DNATEC brindd una Sensibilizacion en

Género para integrantes de la mesa de trabajo.
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Total de Participantes:34.

Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 5
Cantidad de participantes: 131

Q. UNIVERSIDADES
Q1. DE LA PLATA (UNLP)

El Consejo Nacional de las Mujeres particip6é de la jornada
organizada por el Area de Derechos Humanos y la Mesa de
Género de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional
de La Plata. El tema del encuentro fue "Desafios y construccion
de intervenciones en acontecimientos de violencias contra las
mujeres”. Esta jornada propicid el intercambio de saberes y
experiencias, priorizando el trabajo interdisciplinario,
cuestionando los roles tradicionales de género que algunos/as
profesionales reproducen en sus practicas; y los efectos en la

subjetividad de las mujeres en situacién de violencia.
Q2. UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES (UBA)

Se realizé un taller de Sensibilizacién en Género para:
integrantes de la Secretarias Académicas de diversas
Facultades; de UBA XX , de las Secretarias de Extension
Universitaria que articulan con el Programa nacional Ellas
Hacen y del Gremio de APUBA. Total de Participantes: 30.
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Cantidad de provincias: 1 (CABA)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 30

Q3. UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR DE BAHIA
BLANCA

A través de la Red Local de Violencia de Género de Bahia
Blanca, la Secretaria de Cultura y Extension de la Universidad
Nacional del Sur se realiz6 una conferencia sobre

Masculinidades Plurales.
Total de participantes: 86.

Cantidad de provincias: 1 (Buenos Aires)
Cantidad de Talleres: 1
Cantidad de participantes: 86

TALLERES DE FORMADOR DE FORMADORXS

El curso asume como objetivo instalar capacidad a nivel de los
equipos locales de areas Mujer y organizaciones dedicadas a la
tematica de género, con el fin de que puedan actuar como

agentes

replicadores de los contenidos abordados, tanto en cuanto a la
capacitacion de operadores/as, técnicos/as, etc., como en cuanto

a la sensibilizacion de la poblacion en general vinculada al
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empoderamiento, difusién de derechos y prevencion. Por otro
lado, brindar, ampliar y fortalecer las herramientas para el
abordaje de la demanda de las comunidades sobre distintas
probleméticas (SSyR, Violencia de género, entre otras) desde

los equipos.

El primer Formador constd de 5 jornadas y se organizo en dos
grupos pertenecientes de la Direccion de Politicas de Género
del Ministerio de Defensa de la Nacion, DARBA (MDS de la
Nacion), el Centro de Referencia de La Plata, las Areas Mujer
Municipales de Escobar, Hurlingham, Pilar y Chacabuco, la
Subsecretaria de Desarrollo Social de Brandsen, la Direccion
de Responsabilidad Social de Cafiuelas, las ONG ODEMA, "A
Flor de Piel" de Avellaneda, "No te Rindas" de Esteban
Echeverria, "Mujeres con Memoria" de Malvinas Argentinas,
el Frente de Mujeres de Moreno, “Santa Fe Futura” de la ciudad
de Santa Fe. Total de Participantes Grupo 1: 42. Total de
Participantes Grupo 2: 29. Total: 71 (13 localidades:
Avellaneda, Brandsen, CABA, Cafiuelas, Chacabuco, Escobar,
Esteban Echeverria, Hurlingham, La Plata, Malvinas
Argentinas, Moreno, Pilar, Santa Fe)

El segundo Formador se desarrollé en 5 jornadas de taller y
también se dividid en dos grupos de 31 y 36 personas. Lxs
mismxs forman parte del INAES y Darba del Ministerio de

Desarrollo Social de la Nacion, Ministerio de Ambiente de
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Nacion, Subsecretaria de Género y Diversidad Sexual la
Provincia de Buenos Aires, Area Mujer de Balcarce,
Municipalidad de San Vicente, Direccion de Género de Lomas
de Zamora, Servicio de Violencia Familiar de Baradero,
Secretaria de Proteccion Ciudadana de Tandil de la Provincia
de Buenos Aires, Administracion de Parques Nacionales y el
Instituto Nacional de la Propiedad Industrial de CABA,
Subsecretaria de Politicas de Género de Rosario, Equipo de
Proteccién contra la Violencia Familiar de San Pedro,
Secretaria de Desarrollo Social de la Municipal de Las Heras
(Santa Cruz), Casa Abrigo Marta Pelloni de la Municipalidad
de Tandil, Organizacion de Trabajadores Radicales (OTR),
Fundacion Colaborar y Fundacion Hacer de Cérdoba, OSC.
Comunidad Saludable, Instituto Superior de Psicologia Social
de Lomas de Zamora, OSC. Dimensiones de Derecho y
Movimiento de Mujeres Minerva Mirabal de CABA, Centro de
Fortalecimiento Familiar de Berazategui, Programa Violencia
Cero de Quilmes y la ONG La Fortaleza de Quilmes, CTA
CABA, UATRE, Sindicato de Choferes de Camiones,
Sindicato de Petréleo y Gas Privado de Rio Negro, Neuquén y

La Pampay la Universidad de Avellaneda.

Total Participantes: 67 y 18 localidades capacitadas (CABA,
Buenos Aires: Avellaneda, Balcarce, Baradero, Berazategui,
Lomas de Zamora, Quilmes, Rafael Calzada, San Pedro, San

Vicente, Tandil, Cérdoba, La Pampa, Rio Negro, Santa Cruz:
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Las Heras, Neuquén, Santa Fe: Rosario). Otro Formador se
realiz6 para 89 personas de CDRs de 21 jurisdicciones a cargo
de la Direccion de Articulacion Regional en la Provincia de
Buenos Aires (DARBA) durante 4 encuentros. (19 localidades
y 2 seccionales: 9 de Julio, Ayacucho, Bahia Blanca,
Chascomus, Dolores, Esteban Echeverria, General Villegas,
Junin, La Plata, Lujan, Mar del Plata, Mercedes, Navarro,
Necochea, Olavarria, San Fernando, San Pedro, Trenque

Lauquen, Tres Arroyos, Seccional | y Seccional 1V.)

Un cuarto Formador de Formadores/as de 4 jornadas se brindd
para 13 integrantes del Area de RRHH del Ministerio de

Hacienda y Finanzas Publicas.

En articulacion con el &rea mujer provincial de Tierra de Fuego,
se realiz6 un Formador de Formadores/as destinado a 29
personas del &rea mujer provincial y las municipales de Ushuaia
y Rio Grande, personal del ambito de la salud y la comisaria de
familia y minoridad de Ushuaia, Rio Grande y Tolhuin. Durante
dos jornadas que se trabajaron los temas de perspectiva de
género, diversidad sexual, planificacion estratégica y
herramientas de intervencion en situaciones de mujeres que
atraviesan violencia de género. (3 localidades). En la ciudad
de Corrientes se llevé a cabo otro Formador de Formadores de
2 jornadas destinado a 59 personas de las Areas Mujer

Provincial y Municipal, el Centro de Monitoreo y Contencion
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de Victimas de Violencia Familiar y de Género del gobierno
provincial, el Concejo Deliberante, la ONG COETI, la
Asociacién Civil Esperanza y el Instituto para la Igualdad de
Oportunidades del sindicato UTHGRA.

Cantidad de provincias: 3 (CABA, Corrientes y Tierra del
Fuego)

Cantidad de Talleres: 6 Formador de Formadorxs en 22
encuentros
Cantidad de participantes: 328

Localidades capacitadas: 48

CURSO PRESENCIAL “CAMINO HACIA LA
AUTONOMIA” PARA HOGARES DE

PROTECCION INTEGRAL (HPI)

Se llevaron a cabo 6 capacitaciones del curso “Camino hacia la
autonomia. Herramientas para la intervencién con Mujeres en
situacion de violencia en Hogares de Proteccion Integral” en las
localidades de Tartagal (Salta), Santiago del Estero, La Rioja,

San Fernando del Valle de Catamarca, EI Carmen (Jujuy) y

Chacabuco (Pcia de Bs As). Asimismo, en las ciudades de Villa
Maria en Cérdoba, Rosario en Santa Fe, Bahia Blanca en la

Provincia de Buenos Aires y CABA, se encuentran en curso.
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La capacitacion esta destinada a los equipos interdisciplinarios
de los HPI y personal directamente involucrados en diversos
dispositivos locales.

En el curso realizado en la Casa-Hogar para mujeres victimas
de violencia de género de Tartagal dependiente del Ministerio
de Derechos Humanos y Justicia de la Provincia de Salta,
participaron 40 personas del equipo técnico del Hogar, del
Ministerio Publico, la Camara de Diputados, la Municipalidad,
la Fundacién El Fortiny el Foro de mujeres por la Igualdad de
Mujeres de Tartagal, el Centro de Orientacion Familiar y la
Municipalidad de General E. Mosconi, la Municipalidad de
Aguaray, el Municipalidad de Embarcacion y la Mesa

Interministerial de Primeros Afios y la policia de la provincia.

En Santiago del Estero se capacitdé a 23 personas de la
Comisaria del menor y la mujer y del equipo que formara parte
del Hogar de la ONG Senderos de Esperanza.

En el curso desarrollado en el hogar municipal de EI Carmen,
participaron 21 personas que integran la Red de Instituciones
gue intervienen en casos de violencia desde las diversas niveles:
Preventivo, asistencia, toma de denuncias. Entre ellas: el Area
Mujer, Accidn Social y el Centro de Atencidn Integral de
Nifiez, Adolescencia y Familia de la Municipalidad de El

Carmen, el Hospital Nuestra Sefiora del Carmen, la Policia y el
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Ministerio de Educacion de la provincia y el Régimen Nacional
de Trabajadores y Empleadores Agrarios de Perico.

En La Rioja se capacitaron a 26 personas pertenecientes al
equipo del Hogar provincial "Un Nuevo Camino” y de la
Secretaria de la Mujer de la provincia de La Rioja.

En la ciudad de San Fernando del Valle de Catamarca se brindd
el curso para 20 personas de los equipos de las Area Mujer
Municipal y Provincial y del Hogar provincial "Warmi".

Durante las 5 jornadas en la ciudad de Chacabuco, participaron
34 integrantes de: Area Mujer Municipal, Comisaria de la
Mujer, CIC, Juzgado de Paz, Programa Envién, Hogar de
Proteccidn Integral, Salud, Educacion, Seguridad, oficina de
empleo, Desarrollo y Servicio de Asistencia Familiar del

Municipio.

En Villa Maria, provincia de Coérdoba, se brindaron las
primeras 4 jornadas de capacitacion para 24 personas
pertenecientes a la Municipalidad: Centro de Asistencia a la
Victima, Derechos Humanos, Secretaria de Inclusion Social,

centros barriales “Municerca” y la Defensoria del Pueblo local.

En la ciudad de Rosario, Santa Fe, a través de la articulacién
con el Area Mujer Municipal se brindaron 4 jornadas y

participaron 18 personas de las &reas mujer municipal y
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provincial, los dos hogares municipales y la Policia

Comunitaria local.

En la ciudad de Bahia Blanca, se llevé a cabo los 4 mddulos en
los cuales participaron 15 personas del Hogar Refugio de
Violencia Familiar y la Direccion de Politicas de Género,

ambos municipales.

Por Gltimo, se dieron los primeros 3 médulos del curso en el
Casa de medio camino “Margarita Barrientos” para mujeres,
nifias y/o nifios y/o adolescentes victimas de violencia
doméstica en CABA.

En las jornadas estuvieron presentes 5 integrantes del hogar.

Cantidad de provincias: 9 (Buenos Aires, CABA,
Catamarca, Salta, Santiago del Estero, Jujuy, Santa

Fe, Cérdoba y La Rioja)

Cantidad de Talleres: 10 cursos (6 finalizados y 4 en curso)

en 45 jornadas

Cantidad de participantes: 226

OBSERVATORIO DE VIOLENCIA

El Observatorio de Violencia participd de dos jornadas de

trabajo en la provincia de Neuquén. Los encuentros se llevaron
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a cabo con representantes del equipo del Observatorio de
Violencia contra las Mujeres de la Provincia, la Subsecretaria
de las Mujeres y otras areas que dependen del Ministerio de
Ciudadania de la Provincia para trabajar en la asistencia técnica
del Observatorio. Asimismo se realizaron reuniones con la
Oficina de la Mujer del Poder Judicial y el Instituto Provincial
de Estadisticas con el objetivo de articular acciones en relacion

al Registro Unico de Casos de Violencia.

Asimismo, el Observatorio de Violencia, particip6 de una
jornada de trabajo en la ciudad de Rosario, provincia de Santa
Fe en donde se trabajo la articulacién y asistencia técnica para
la elaboracion del Registro de datos estadisticos referidos a
casos de violencia contra las mujeres. Participaron del mismo
representantes de las areas de estadisticas del Centro Integrado
de Operaciones de la Municipalidad de Rosario, de la Agencia
de Investigaciones de Trata de personas de la Provincia de
Santa Fe, la Agencia de Investigaciones de la Comisaria de la
Mujer de la Provincia de Santa Fe, de la Secretaria de Salud
Publica de la Municipalidad de Rosario y del Centro Territorial
de Denuncias de la Provincia de Santa Fe.

A partir del 2017 y todo el 2018 se comenzaron a trabajar en
acciones conjuntas con diferentes organismos nacionales para
visibilizar las partidas presupuestarias en la tematica de género.

Esto evidencio una visibilizacion del presupuesto nacional
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especifico en acciones de género, evidenciando un crecimiento
presupuestario necesario para la formulacion, articulacién e

implementacion de politicas publicas en materia de género.

Asimismo, desde fines del 2017 y durante todo el 2018, en
relacion al no cumplimiento de los incisos del articulo 11 de la
ley 26485, se estuvo trabajando para el armado del Plan
Nacional de Igualdad de Oportunidades y derechos (P1OD)
2018-2020,

articulacion interjurisdiccional e interinstitucional. EI mismo

contemplando un fuerte compromiso de
fue presentado el 14 de diciembre de 2018 y ya se encuentra en

etapa de implementacion.

4.8.- Deficiente funcionamiento del Consejo Federal de las

Mujeres:

El Consejo Federal de las Mujeres no se reunién durante 2015,
mientras que en 2016 lo hizo en 5 oportunidades, a pesar de lo cual
no se desprende un seguimiento individual y concatenado sobre el
avance de los diferentes asuntos abordados por los participantes. Si
bien en cada reunion todos los intervinientes expusieron su agenda
referida a la problemaética de género, de las actas labradas surge la
ausencia de seguimiento sobre los distintos temas, derivando ello
en la falta de cumplimiento con lo establecido en el art. 2°, de la
Carta Orgéanica del Consejo Federal de las Mujeres en cuanto

sostiene que, “El Consejo Federal de las Mujeres tendrd como

4.8. Deficiente funcionamiento del Consejo Federal de las

Mujeres.

Sobre este particular, el entonces CNM, decidi6 jerarquizar el
espacio, darle continuidad y entidad, por lo que durante el afio
2016 se madifico la Carta Organica y se dict6 el Reglamento
del Consejo Federal de las Mujeres, el que se institucionalizo
luego por Resolucion 2017-75-APN-CNM#CNCPS.

Durante el afio 2016 se celebraron cinco reuniones, superando
con creces lo establecido en el Reglamento, que en su Art. 4to
establece un minimo de tres. Al tratarse del primer afio de
funcionamiento sistematizado del Consejo Federal, las

reuniones tuvieron como objetivo propiciar un marco de

4.8. Las consideraciones vertidas por el auditado
no aportan informacién a la luz del hallazgo. En
este sentido se recuerda que el mismo se
circunscribi6 a la falta de correlacion vy
seguimiento de los temas abordados durante las

reuniones celebradas por el Consejo.

Por otra parte, el auditado reconoce que el
monitoreo del Plan Nacional de Accién tuvo lugar
recién en los afios 2017 y 2018, cuestion esta que

ser objeto de tratamiento en futuras auditorias.

Se confirma el hallazgo.
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objetivo lograr consensos, en la planificacion, disefio y ejecucion
de politicas publicas en materia de derechos de las mujeres,
comprometiendo la accién conjunta entre las distintas

jurisdicciones que componen el Estado argentino”.

intercambio de informacién, conocimiento de las diferentes
realidades y problematicas provinciales y favorecer la.

planificacién futura, a partir de un diagndstico participativo.

Las reuniones celebradas durante los afios subsiguientes, 2017
y 2018, potenciaron el trabajo sistematizado y siguieron una
agenda sostenida sustentada en dar seguimiento a las acciones
contenidas en el Plan Nacional de Accion para la Prevencion,
Asistencia y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres
2017-2019, al que han adherido, a la fecha, 18 provincias. En
este sentido, se propicié la participacién de funcionarios/as de
diferentes carteras estatales para exponer sobre la
implementacién federal de medidas especificas del Plan, se
presentaron informes sobre tematicas especificas de la agenda
de género, consensuadas con las provincias y se estipularon
mecanismos de implementacién de programas y acciones del

INAM conforme las realidades de cada territorio.

Durante el afio 2017 y a los efectos de dar respuesta a lo que
esa Auditoria denomina “seguimiento individual y
concatenado” se institucionalizo la figura de la Secretaria
Técnica, prevista en el reglamento, pero que no se encontraba
en actividad cuando la actual gestion asumié la Direccion
Ejecutiva del INAM (entonces CNM). Dicha secretaria
permitid canalizar de manera ordenada y sistematizada la

agenda del Consejo Federal y darle un seguimiento eficiente y
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racional, con el objetivo de que la agenda evolucione hacia
acuerdos sostenidos en el tiempo para la planificacién, disefio e
implementacion de politicas publicas en todo el territorio

nacional.

4.9.- Convenios Bilaterales suscriptos durante 2015y 2016

Durante 2016 se observa un incremento en la suscripcion de
convenios entre el CNM vy las diversas OSC y los organismos del
Estado Nacional. De los 17 convenios celebrados durante el
periodo, 2 de ellos corresponden al 2015 con implementacién
durante 2016. S6lo 4 no cuentan con ejecucion de actividades (\Ver

Anexo I).

Sin comentarios

4.10.- Ausencia de ambiente de control

En cuanto al ambiente de control no resulta clara la asignacion de
responsabilidades a los agentes ni cuenta el organismo con un
sistema de informacién que permita la emision de reportes

oportunos.

El CNMI no cuenta con manuales de procedimientos que, desde el
punto de vista administrativo y/u operativo, regulen el
funcionamiento de cada una de las etapas sustanciadas en
cumplimiento de sus tareas especificas, con excepcion a la Linea

144.

4.10. Ausencia de ambiente de control

Con respecto a los procedimientos administrativos y/u
operativos, se aplicaban los informados y suministrados por el
CNCPS, organismo del que dependia el ex CNM. Cabe aclarar

gue los mismos en general no se encontraban formalizados.

4.10. Lo manifestado por el auditado no altera el

hallazgo.
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