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ACRONIMOS, SIGLAS Y ABREVIATURAS

DNCCA: Direcciéon Nacional de Control Comercial Agropecuario
DNICA: Direccion Nacional de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
DTe: Documento de Transito Electrénico
HACCP (APPCC): Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control
MIP: Manual Integral de Plagas
NC: No Conformidad
ONCCA: Oficina Nacional de Control Comercial Agropecuario
PDS: Programa de Desarrollo de Sanidad
POE: Procedimientos Operativos Estandarizados
POES: Procedimientos Operativos Estandarizados de Saneamiento
SIGCER: Sistema de Certificacién Electrénica
SIGICA: Sistema Integrado de Gestién de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
SIGSA: Sistema Integrado de Gestion de Sanidad Animal
SIV: Servicio de Inspeccion Veterinaria
[ SUBPGA: Subproductos Ganaderos Argentinos
K SUR: Sistema Unico de Registro

UAI: Unidad de Auditoria Interna

ﬁ% VB: Visto Bueno
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Auditoria General de 1a Nacion

INFORME DE AUDITORIA

Al Sr. Presidente dei
Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria

Ing. Ricardo Luis NEGRI

En uso de las facultades conferidas por los articulos 85 de la Constitucion Nacional v 118
de la Ley 24.156. la AUDITORIA GENERAL DE LA NACION (AGN) efectud un
examen de seguimiento de la Direccion Nacional de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
del Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria, organismo de la Sccretaria

de Gobierno de Agroindustria del Ministerio de Produccién y Trabajo.

1. OBJETO

Examen de seguimiento de la gestién ambiental del Servicio Nacional de Sanidad v
Calidad Agroalimentaria a fin de garantizar la calidad e inocuidad en el proceso de faena

de animales vacunos en frigorificos - Seguimiento Resolucion AGN N 26/2000.

Periodo auditado: 1 de enero 2017- 31 de agosto 2018

B. OBJETIVOS
Objetivos Generales
1. Seguimiento de las Observaciones y Recomendaciones de la Resol. AGN N” 26,2006,

2. Examen de las debilidades y las amenazas para alcanzar en el mercado interno

nacional los estandares 6ptimos de inocuidad y calidad.



Objetivos Especificos

1. Determinar si el Organismo arbitré los medios para solucionar/ subsanar las

deficiencias observadas por la AGN en la gestion del SENASA en el periodo 2004
(Res. AGN N 26/2006).

2. Identificar si en el periodo auditado hubo modificaciones legales y/o
institucionales y, en caso afirmativo, examinar la indole y €l impacto sobre la
gestion del SENASA,

]

Analizar. teniendo en cuenta que se trata de un organismo nacional con
competencia en el trafico interjurisdiccional, las acciones y actividades
desarrolladas por el SENASA para lograr acuerdos interinstitucionales con las
dependencias provinciales a fin de asegurar la inocuidad v la calidad del ganado

bovino facnado en todos los establecimientos del pais.

4. Establecer. en relacion con lo anterior, si se avanzé hacia los objetivos de 1a

Planificacion Estratégica 2015-2020 vinculados con el objeto de la presente

auditoria.

2. ALCANCE
'J El examen fue realizado de conformidad con las Normas de Control Externo
.Lrl’ Gubernamental de la AUDITORIA GENERAL DE LA NACION, aprobadas por la
'\v ) Resolucion 26/15 y Res. 186/16. y con la Disposicién 194/00, dictadas en virtud de las

facultades conferidas por el articulo 119, inciso d, de la Ley 24.156, habiéndose

practicado los siguientes procedimientos para obtener las evidencias necesarias:

~ Procedimientos de recoleccion: solicitud de informacién, relevamiento de
informacion y documentos de distinta indole disponibles en soporte digital o

papel. entrevistas, verificacion in situ del sistema informatico.

! 0 5 o . . . R
5 sgg ~ Procedimientos de analisis: legal, documental, cuali-cuantitativo, estadistico,

comparativo (y de contrastacion),
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» Documentacion relevada

Conjunto de normas (leyes. decretos. resoluciones. disposiciones.
circulares) que constituyen el marco Jegal e institucional del objeto de

auditoria.
Ley de Presupuesto de la Nacion 2017, 20]8.

Presupuesto SENASA, DNICA 2017 y 2018. Ejecucion

presupuestaria. Informacion suministrada por el Organismo

Informes de auditoria de la UAI del Organismo 2017 v 2018,y

anteriores al periodo auditado

Modelo de la Carta Acuerdo de Trabajo suscripta con provincias
Estadisticas de Faena de Bovinos por Frigorificos 2017 v 2018
Relevamiento Personal Frigorificos 2018

Relevamiento de Personal Frigorificos Faena Solo Bovinos 2018

SENASA, Rediserio del Control Oficial en las Plantas de Faena en

Base al Riesgo — Documento borrador. junio 2017.
Manual del Usuario SUR- Frigorificos

Manual del Usuario - Partes de Supervision (SIGICA)
Manual del Usuario Sistema SIGICA

Estadisticas de faena y decomisos

Organigrama 2017 -~Organigrama 2018

Decisién Administrativa. 1881/2018 - Presentacion nucva estructura

2019 (Hechos posteriores — ver punto 3.6 — Aclaraciones Previas)

Circular N° 4056/A de 18/12/13. Frecuencia de las supervisiones ¢n

los establecimientos

Circular N° 3958 A, 30/01/2019. Trazabilidad y recupcro de

mercancias

(¥,



&

e  Resolucion 1881/2018

e Presentacidon nueva estructura 2018

 Circular N°4056/A de 18/12/13. Frecuencia de las supervisiones en
los establecimientos
e Res. AGN N° 26/2006

e Sistemas informaticos sobre Faena de Bovinos

¢ Muestra intencional seleccionada del SIGICA de 14 establecimientos
de faena de bovinos segun destinos. (Para mayor detalles, ver Anexo
)

Notas del Organismo
o Nota SENASA del 26/11/18 con CD adjunto
o Nota SENASA S'N° del 8/04/19 con CD adjunto.
o Notua SENASA S'N* del 3/05/19 con CD adjunto.

Entrevistas a funcionarios y agentes:

Director Nacional de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria

e Coordinador General de Gestion Técnica en Inocuidad y Calidad
Agroalimentaria

e Medica Veterinaria de la DNICA

e Contador del Area Contable de la DNICA

lareas de campo: del 26 -10-18 al 03-05-19, desarrolladas en la Direccion

Nacional de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, SENASA.

Criterios fundamentales
Ley 3959 (1900)

Ley 15.945 (1961)

Ley 17.160 (1967)

Ley 22,375 (1981)

Ley 27.233 (2015)

Ley 27.467 (2018)
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» Decreto PEN 27342/44
Decreto PEN 4238/68
Decreto PEN 264/2015
Plan Estratégico SENASA 2015-2020
ODS relacionados con el objeto de auditoria: 2 (2.1): 3 (3.3): 6 (6.3. 6.6)

vV V V¥V VY

3. ACLARACIONES PREVIAS

3.1. Marco legal e institucional

3.1.1. Aspectos juridicos relacionados con el objeto de auditoria

En 1900 se dicta la Ley 3959, “Ley Basica de Policia Sanitaria de los Animales™ para
luchar contra la invasién de enfermedades contagiosas exdticas y epizootias'. Declara que
es competencia del Poder Ejecutive la defensa del ganado en todo ¢l territorio de la

Republica.

La Ley 17.160 (1967) delega en la Secretaria de Estado de Agricultura y Ganaderia. todo
lo relacionado con la habilitacidn, fiscalizacion sanitaria integral ¢ inspeccion en los
mercados de ganado, tabladas, ferias. mataderos. frigorificos. saladeros. v los
establecimientos donde se elaboren o depositen productos de origen animal. donde sc
efectiien las ventas o el sacrificio de animales. correspondientes a la jurisdiceion federal

y al comercio internacional.

Dado que dicha tematica requiere el control de un organismo técnicamente competente.
se dicta el Decreto PEN 4238/1968, segun el cual el SENASA ejercera el control del
trafico federal y exportaciones de los productos. subproductos y derivados de origen
animal. El SENASA es un organismo sanitario autarquico dentro del ambito de la actual

Secretaria de Agroindustria del Ministerio de Produccion y Trabajo de la Nacion.

| Epizootia: Entermedad que acomele a una o varias especies de animales. por una causa general 3 transitoria. s
como la epidemia en ¢l hombre,



El Decreto PEN 1585/96 aprueba la estructura del organismo, establece la
responsabilidad en la ejecucion de politicas nacionales en materia de sanidad y calidad
animal y vegetal, verificando el cumplimiento de la normativa vigente y asegurando la

aplicacion del Codigo Alimentario Argentino en todo el pais.

La Ley 27.233 (2015) otorga caracter de interés nacional y de orden publico a las normas

del SENASA v refuerza la responsabilidad primaria de cada actor sobre su actividad.

Quedan comprendidas en los alcances de la ley las medidas sanitarias y fitosanitarias
definidas en el Acuerdo sobre la Aplicacion de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias de la

Organizacion Mundial del Comercio (OMC), aprobado por la ley 24.425.

ODS y metas vinculados con el objeto de auditoria

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la

nutricion y promover la agricultura sostenible.

2.1. Poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, a una alimentacién

sana, nutritiva y suficiente durante todo el afio.

Objetivo 3: garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades. Con el fin de erradicar por completo una amplia gama de enfermedades y hacer
frente a numerosas y variadas cuestiones persistentes y emergentes relativas a la salud, se

toman iciativas tales como:

3.3. Poner fin a las epidemias del SIDA, la tuberculosis, la malaria y las enfermedades
tropicales desatendidas y combatir la hepatitis, las enfermedades transmitidas por el agua

y otras enfermedades transmisibles.

Objetivo 6: garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento

para todos.
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La escasez de recursos hidricos, la mala calidad del agua y el saneamiento inadecuado
influyen negativamente en la seguridad alimentaria y la salud. Se toman las siguientes

iniciativas:

6.3. Mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion. eliminando el vertimiento
y minimizando la emision de productos quimicos. reduciendo el porcentaje de aguas
residuales sin tratar y aumentando el reciclado y la reutilizacion sin ricsgos a nivel

mundial.

6.6. Proteger y restablecer los ecosistemas retacionados con el agua. incluidos los

bosques. las montaiias. los humedales. los rios. los acuiferos y los lagos.

3.1.2. Marco institucional

En el periodo auditado, la estructura organizativa de SENASA se encontraba compuesta.
entre otros sectores, por la Direccion Nacional de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
(DNICA) y la de Agroquimicos y Productos Veterinarios. cuyas aperturas inferiores

pueden observarse en el organigrama de la pagina siguiente.
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Cabe destacar. como hecho posterior al periodo auditado, que a partir de la Decisién
Administrativa JGM 1881/2018 del 11 de diciembre, se establecié una nueva estructura
organizativa que formalmente entraria en vigencia en 2019. No obstante, importa sefialar
ﬁ qQue en junio de 2018 se inicid “de hecho™ la transicion estructural a partir de la integracion
de los Centros Regionales. que pasaron de 14 a 7, y en octubre de 2018 comenzé en Casa

Central y Direcciones Nacionales® (Ver ANEXO II, Organigramas).

3.2. Universo de control del SENASA

En 2004 el universo de control del SENASA abarcaba, aproximadamente, del 80 al 85%
del volumen total de la faena bovina del pais, segun datos de la Oficina Nacional de

Control Comercial Agropecuario (ONCCA). Se faenaron 14.267.296 cabezas de ganado

*Informacion suministrada por el Coordinador General de la DNICA, 03-03-19.

10
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vacuno, de las cuales 11.549.644 correspondieron a establecimientos habilitados por el

SENASA; el resto lo controlaban las jurisdicciones provinciales.

En 2017 se faenaron 12.697.674 cabezas; de éstas, 10.402.512 en e¢stablecimientos
habilitados por SENASA de manera que descendio el numero total de cabezas. pero se
mantuvo la proporcion correspondiente al SENASA, casi 82%." (Para mayor detalle en
cuanto a animales y toneladas ingresados. en niimeros absolutos y porcentajes. ver Anexo

Cuadbros estadisticos Il Cuadro N"Al) .

Cuadro N° 1: Total de bovinos faenados en 2017, en niimeros absolutos ¥

porcentajes. Distribucién por habilitacién de SENASA o de otros organismos

2017 Animales Animales
Faenados Faenados %
Frigorificos 10.402.512
SENASA 81.92
Frigorificos 2.295.162
No SENASA 18.08
Total 12.697.674 100,00

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion suministrada por el SENASA

Para obtener la habilitacion nacional, esto es la otorgada por el SENASA. el
establecimiento debe cumplir ciertos requisitos entre los que se encuentra el permiso
previo, provisional o definitivo, de funcionamiento otorgado por la autoridad local
(comunal y/o provincial) segun corresponda (Decreto 4238. Capitulo 11. inciso 2.1.2.. f).
De manera que la norma autoriza al SENASA a habilitar establecimientos con

certificados “en tramite™ otorgados por la autoridad local.

3 En 2018 el nimero de cabezas faenadas se elevo a 13.452.831

11



El universo de establecimientos faenadores de bovines en 2004 alcanzaba un total de
469 plantas. segiin datos de ONCCA. de las que 182 estaban habilitadas por SENASA*
(De ¢stas. 10 estaban suspendidas). Los 172 frigorificos habilitados por SENASA y
activos se distribuian geograficamente de la siguiente manera: 69 en la Provincia de
Buenos Aires: 32 en Santa Fe; 18, Cordoba ¥ 15 en Entre Rios; es decir, mas de las tres
cuartas partes del conjunto de establecimientos (134 sobre 172) se encontraban en esas
cuatro jurisdicciones. Los 38 establecimientos restantes correspondian a las demés
provincias del pais. EI nimero de plantas que exportaban a Estados Unidos de Américay
a la Union Europea ascendia a 42, cantidad que representaba poco menos de una cuarta

parte de los 172 establecimientos habilitados por SENASA y en actividad.

Fn 2017 el universo de plantas de faena de bovinos habia descendido a 430, de las cuales
147 estaban habilitadas por SENASA, activas y distribuidas de la siguiente manera; en
Provincia de Buenos Aires. 57: en Cérdoba, 13; Santa Fe, 24; Entre Rios, 15; las restantes

38, en las demas jurisdicciones,

Por lo tanto. las primeras cuatro provincias concentraban casi las tres cuartas partes del
total (109 sobre 147 establecimientos). Adicionalmente, se observa que el descenso del
total de establecimientos habilitados por el SENASA se regisiré en esas cuatro provincias,
donde el namero declind de 134 a 109 entre 2004 y 2017 (Ver Anexo III CUADROS
ESTADISTICOS: Cuadros A1 y A2).

Al comparar 2017 con 2004. surge que no varié el niimero de plantas exportadoras a
los “principales paises” (Union Europea, China, Chile, Israel, EEUU, Rusia); 42

establecimientos (Cuadro N° 2).

Cuadro N° 2: Establecimientos de faena de bovinos habilitados por SENASA, 2017.

Total, distribucién por localizacién geografica y destinos de la faena.

" Los demas establecinuentos se hallaban bajo jurisdicciones provinciales.

12
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AUTORIZACION de DESTINOS TOTAL
CENTRO REGIONAL Principales pafses (UE/ Otros paises Consuma STABLECIMIENTOS
USA/Chile/Israel/ demds)) Interno
METROPOLITANO 1" 3 10 24
(AMBA)

BUENOS AIRES 9 10 14 33

| CORDORA | 1 ' 5 7 13
L SANTAFF — 9 5 111 24

| ENTRERIOS 2 i 12 y 15

OIROS 10 i ) ig

TOTAL 1 42 _130 G Lol 147

Ry e 4

Fuente: Elaboracién propia en base al documento Relevamiento de Personal Frigorificos -Faena e

Bovinos- y a otros datos suministrados por €] SENASA.

3.3. Relaciones con las provincias

El SENASA contempla la realizacion de acciones de complementariedad con organismos
provinciales para unificar el control y alcanzar la aplicacion del Reglamento del Decreto
PEN 4238/68 en distintas jurisdicciones. En 2004 se encontraban realizando esas acciones

en las provincias de Santa Fe, Cordoba. La Pampa. Neuqueén y Rio Negro.

Durante ¢l periodo de la presente auditoria se habian firmado cartas acuerdo con Cordoba.
Salta, Corrientes, Catamarca, Santiago del Estero y San Juan con el objetivo de mejorar
el estandar de las plantas de faena provinciales y una Carta Acuerdo mas amplia con la
provincia de Santa Fe (con los objetivos de promover actividades conjuntas € intensificar
acciones de sanidad animal, prevenir delitos rurales y asegurar la calidad

agroalimentaria).

3.4. Sistema de Inspeccion Veterinaria - Supervision

13
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El Decreto PEN 4238/68 establece que la inspeccidn veterinaria de los establecimientos
nactonales se lleva a cabo por intermedio del SENASA (y se denomina Inspeccion
Nacional). La fiscalizacién higi€énico-sanitaria (control ante-mortem, controles pre-
operacionales y operacionales. controles post-mortem, registros y certificacién de
produccion de la faena diaria) es ejercida por el Sistema de Inspeccion Veterinaria (SIV).
Integran los SIV: los Jefes de Servicio, Inspectores veterinarios, Ayudantes del

velerinario. Veterinarios de Registro.

Se designa al Jefe de Servicio en los establecimientos donde se requiere la actuacion de
mas de un inspector veterinario. Si la inspeccion sanitaria es atendida por un solo

Inspector veterinario, éste asume las responsabilidades asignadas a los jefes de servicio.

Los Veterinarios de Registro se diferencian de los anteriores en que mantienen una
relacion contractual con el establecimiento en cuanto al pago de sus haberes. Es el
“profesional veterinario contratado por la empresa, seleccionado de un Registro que a
tal efecto Hevard el SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD ANIMAL ", sefiala el Decreto

238/68. Tienc asignadas las mismas funciones que el personal veterinario oficial del
SENASA®,

Las plantas de faecna son controladas por el Supervisor oficial de la Coordinacién
Regional Tematica de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria del Centro Regional de Ia
Jurisdiccion. La frecuencia de supervision deber ser mensual. Se inspecciona el
desempeiio del SIV y se elabora un parte de supervision. Cada “no conformidad” debe
scr aceptada por la empresa: se informa la medida correctiva y la fecha de cumplimiento.
A patir de la fecha de vencimiento para la modificacion que requiere la NC, se
inspecciona a fin de verificar in situ el cumplimiento, procedimiento que fue verificado
en la muestra seleccionada por el equipo de auditoria (ver Anexo IV, Caracteristicas de

la nuesira),

5 En el caso de los establecimicntos provinciales. los S1V pueden ser agentes de los gobiernos o veterinarios de registro.
> los operadores de los establecimientos pueden tratarse de empresas privadas. municipalidades o gobiernos
provingiales

14
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3.5. Presupuesto y ejecucion presupuestaria segin informacién del Organismo

2017 y enero - agosto 2018 y segan Oficina Nacional de Presupuesto, Cuenta de

Inversién 2017 y 2018

Cuadro N° 3:

a) SENASA 2017 - SENASA enero — agosto 2018. Informacion del

Organismo
CREDITO CREDITO |DEVENGADO | ..
M s INICIAL VIGENTE | consumipo | /EC
b3 b3 5 %
SENASA 2017 6.192.960.571| 7.602.329.349 35.457.211.091| 71,78
|
SENASA enero — agosto 2018 5.620.412.395| 6.206.334.311| 2.783.497.644 | 44,85
DNICA 2017 707.157.492 737.577.864| 844784748 11453
|
| S I
| DNICA enero — agosto 2018 1.217.860.606 | 1.163.016.826 £77.351.281 | 49.64
~ .-_I.-.} —_—————— Al b WY :__
k ) Gasto en personal TOTAL 2017 2.892.002.992 | 3.077.102.992 2.977.262.950| 96,76
Gasto en personal enero - agosto 2018 3.354.025.735| 3.351.094.218  1.918.344.031| 57.25

l\% Fuente: Informacion suministrada por el Contador responsable del area contable de la DNICA.

15
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b) SENASA - Oficina Nacional de Presupuesto, Cuenta de inversién

2017 - 2018 y al tercer trimestre de 2018

(en millones de pesos)

2017

2018

Crédito. Crédito Ejecucion |  Crédito | Crédito Ejecucion
Vigente | Devengado | Presupuestaria | Vigente | Devengado Presupuestaria
% % |
4.527,4 | 4.371,8 | 96,6 | 4.700,7 4.671,0 99,4
HI trimestre 2018 (30-09-18)
Ejecucion
Crédito Vigente Crédito Devengado | Presupuestaria
L0 %
4.700,7 3.105,1 66,1

3.6. Hechos Posteriores

A partir de la Decision Administrativa JGM 1881/2018 del 11 de diciembre, se establecié

una nueva estructura organizativa que formalmente entraria en vigencia en 2019. No

obstante. cabe seialar que en junio de 2018 se inicio “de hecho” la transicion estructural

a partir de la integracion de los Centros Regionales, que pasaron de 14 a 7, y en octubre

de 2018 comenzo en Casa Central y Direcciones Nacionales, es por ello que se incluye

en el presente informe.
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4. HALLAZGOS DEL SEGUIMIENTO DE LOS COMENTARIOS,
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES DEL INFORME APROBADO
POR RESOLUCION AGN N° 26/2006.

4.1. La normativa de proteccion en materia de sanidad y calidad animal surge a través del
dictado de la ley 3959 de Policia Sanitaria que tenia como objetivo la aplicacion de un
control unificado para todo el territorio nacional. Posteriormente. se dicta el Decreto
4238/68 y la ley 22.375 que faculta al SENASA a ejercer el control del trafico federal y
exportaciones. De este modo, se evidencia la ausencia de un control unificado para el
consumo provincial y municipal, excepto en los casos dc las acciones de

complementariedad llevadas a cabo por el SENASA con algunas jurisdicciones.

Recomendacién realizada: Intensificar las acciones de complementariedad llevadas a
cabo por el SENASA en otras jurisdicciones provinciales. a los efectos de lograr un

control unificado de las plantas frigorificas.

Situacion actual: Persiste la ausencia de control unificado para ¢l conjunto de los
establecimientos faenadores de carne vacuna del pais. Durante el periodo auditado
no se ejecutaron acciones de complementariedad del SENASA con jurisdicciones

provinciales, excepto con la provincia de Buenos Aires.
Opinion: No regularizada.

Hallazgo: A principios de 2017 el Consejo Federal Agropecuario (dentro del
ambito del ex Ministerio de Agroindustria) consensud con las provincias el
ordenamiento de las cadenas carnicas a fin de lograr unificar el control en todo el
pais. El proceso se inicidé con los establecimientos de faena de¢ bovinos. para
garantizar el cumplimiento de la norma basica de faena. el Decreto PEN 4238/68.
firmando Cartas Acuerdo sobre el trabajo conjunto a realizarse entre las provincias
y el SENASA. Se suscribieron cartas acuerdo con Cdardoba. Salta. Corrientes.

Catamarca, Santiago del Estero y San Juan. y una Carta Acuerdo mas amplia con

17



Santa Fe. En la provincia de Buenos Aires, si bien no hubo suscripeion de acuerdo,
desde comienzos de 2018, se trabajé con la jurisdiccion y se logré reordenar las
39 plantas provinciales. de las que 6 continuaban clausuradas. ® Cabe sefialar, que
los convenios suscriptos con las provincias mencionadas “no se reflejaron en

actividad real ulterior™”

Nueva recomendacion: Se reitera la recomendacion 6.1 de la Resolucion AGN 26/06:
“Intensificar lus acciones de complementariedad Hevadas a cabo por el SENASA en otras

jurisdicciones provinciales, a los efectos de lograr un control unificado de las plantas

frigorificas.”. A la que se agrega: Es necesario que los compromisos asumidos en las

cartas acuerdo se concreten efectivamente y se continte con esta linea de trabajo para

ampliar ¢l universo de jurisdicciones comprendidas.

4.2. Sc observa la ausencia de un texto ordenado de normativa vigente que permita
determinar el alcance del universo de control del SENASA sobre las plantas frigorificas
que faenan carne bovina en el territorio nacional (Cf Anexo I Marco Legal e

Institucional).

Recomendacién realizada: Elaborar un texto ordenado de la normativa vigente que
permita determinar el alcance del universo de control del SENASA, sobre las plantas

frigorificas que faenan carne bovina en el territorio nacional.

Situacién actual: La Ley 27.233 de 2015 determina el alcance del universo de
control del SENASA sobre los establecimientos que faenan carne bovina. Declara
de interés nacional la sanidad de los animales y los vegetales, otorga caracter de
orden publico a las normas del SENASA vy refuerza la responsabilidad primaria de

cada actor sobre su actividad.

Opinién: Regularizada.

® SENASA, Nota del Coordinador General de la DNICA, s/n® del 26-11-18.
7 SENASA. Informacién suministrada por el Coordinador General de la DNICA, 03-03-19.
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4.3, No existe un disefio estratégico de control, ni una supervision sistematica de visitas

para el conjunto de los establecimientos habilitados por el SENASA.

Recomendaci6n realizada: Confeccionar un disefio estratégico de control que incluya la
supervision sistematica de las visitas de inspeccion. para el conjunto de los

establecimientos habilitados por el SENASA.

Situacién actual: La circular N° 4056/A del 18-12-13 de la Direccion de Inocuidad
de Productos de Origen Animal establece las frecuencias de supervision para los
distintos tipos de establecimientos habilitados por el SENASA. Para los

establecimientos de faena es mensual, independientemente de los mercados hacia

M’ los que se orienten.

| Opinién: Parcialmente regularizada.

Hallazgo: Durante el afio 2017 hubo 147 establecimientos facnadores de bovinos

que realizaron alguna actividad, frente a los 143 registrados en 201 8%, Ll Organismo

brinda los siguientes datos de la cantidad de plantas supervisadas mensualmente
E % durante el periodo auditado” (donde cada parte corresponde a una supervision):

¥ Nota SENASA 5/N° del 8-04-19
? Nota SENASA S/N° del 8-04-19.



ANO PARTE MES TIPO ) PARTES DE FRIGORIFICOS
PARTE = HABILITACION | SUPERVISION INSPECCIONADOS
Frig.Senasa 105 101
2 Frig. Senasa 83 82
3 Frig.Senasa 109 106
4 Frig.Senasa 97 96
5 Frig.Senasa 104 103
01 b Frig.Senasa 105 104
7 Frig.Senasa 106 105
8 Frig.Senasa 119 118
9 Frig.Senasa 105 102
10 Frig.Senasa 104 103
11 Frig.Senasa 104 103
12 Frig.Senasa 107 105
1 Frig.Senasa 103 102
2 Frig.Senasa 111 109
3 Frig.Senasa 111 109
. 4 Frig.Senasa 118 116
5 Frig.Senasa 127 127
G Frig.Senasa 126 125
7 Frig.Senasa 119 119
8 Frig.Senasa 125 123

Fuente: SENASA. DNICA

Se observa:

* Lnambos afios. el promedio mensual de establecimientos supervisados es
claramente inferior al total de establecimientos de faena bovina activos en
esos afios. lo que implica un desvio significativo de la frecuencia establecida
en la circular N° 4056/A del 18-12-13 de la DIPOA.

* Sin embargo. en el periodo enero - agosto 2018 el promedio mensual de
establecimientos supervisados mejora respecto de 2017. Durante 2017, el
promedio fue de /02 plantas por mes. Entre enero y agosto de 2018,

ascendigo a /16.
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De la muestra '® de catorce establecimientos. 7 de ellos exportadores a “principales

paises''” y 7 a “terceros paises'>" o consumo interno. surge que:

- De los exportadores a “principales paises”. en dos se registran
incumplimientos de frecuencia de supervision. Se trata de 2 meses durante
2017.

- De los orientados al mercado interno, en tres establecimientos se presentan
incumplimientos. Cabe destacar que. entre estos Gltimos. el namero de mesces
sin supervision es significativamente mayor que en los anteriores. k:n uno. no
se registrd supervision en tres meses de 2017: en los otros dos. la falta de
supervision alcanzd niveles sumamente elevados: 14 meses sin supervision
durante el periodo auditado (20 meses).

- Los 9 establecimientos restantes han sido supervisados con la [recuencia

establecida. (Para mayor detalle, ver Anexo I}V, Caracteristicas de la muestra).

Si bien las frecuencias de las supervisiones. fundamentales para corregir los
desvios que pueden afectar la inocuidad. han mejorado. todavia s¢ observa una
importante brecha entre las frecuencias de las supervisiones a los establecimicntos
dedicados a la exportacion a los “principales paises”™. mas sistematicas. y las
orientadas a la exportacién a “terceros paises™ vy al mercado interno. de menor

sistematicidad.

Nueva recomendacioén: Intensificar las acciones para asegurar el cumplimicnto de
la supervision mensual en todos los establecimientos de faena teniendo en cuenta
la importancia de este control a los efectos de garantizar la inocuidad. tal como se
establece en la Circular N° 4056/A de la Direccion de Inocuidad de Productos de

Origen Animal.

1 Muestra intencional.
! Principales paises: UE: EEULU: Israck: Chile: China: y Rusia.

12 Terceros paises; Albania: Angola: Argelia: Aruba: Bolivia: Brasil: Lgiplo: Gabon: Ghana: Japon: Likia: en
Republica Del Congo: Singapur: Uruguay.
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4.4. Lxisten claras diferencias entre los controles implementados por el SENASA para
los establecimientos exportadores a la Union Europea y Estados Unidos, y los dedicados

al mercado interno o que exportan a otros paises.

4.4.1. Se detecto escasez de personal del SENASA, permanente o contratado, en
establecimientos habilitados por éste, y notable variabilidad en su nimero segun se tratase
0 no. de plantas exportadoras a Estados Unidos y la Unién Europea. En las primeras —a

igualdad de cabezas faenadas- la cantidad de personal de SENASA era significativamente

mayor.

4.4.2. En vinculacion con el punto anterior. se desprende la existencia de establecimientos
del ambito del SENASA en los que la responsabilidad del control profesional se halla

exclusivamente a cargo de veterinarios de registro.

En cuatro provincias. las plantas de faena habilitadas por el Organismo so6to contaban con

veterinarios de registro.

4.4.3, Se evidencia que no hay homogeneidad ni sistematicidad en la frecuencia de Jas
visitas de supervision a los establecimientos, registrandose fuertes variaciones en los

establecimientos que destinan su produccién a la exportacion o al consumo interno.

Recomendaciones realizadas: Unificar los controles implementados por el SENASA
para los establecimientos exportadores a la Unién Europea y Estados Unidos, vy los

dedicados al mercado interno o que exportan a otros paises.

I. Dotar de suficiente personal de SENASA a los establecimientos habilitados que

destinan su produccion al consumo interno o exportan a otros paises.

2. Arbitrar los medios necesarios a fin de asegurar que la responsabilidad del control
veterinario en las plantas de faena habilitadas por el organismo, esté a cargo de
profesionales pertenecientes al SENASA, y evitar que esa funcion sea

desempeiiada por veterinarios de registro.

% 3. Elaborar un cronograma de visitas sistematico con igual periodicidad para el

conjunto de los establecimientos habilitados por el SENASA.
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JJ/ Situacién actual: Continla existiendo falta de profesionales veterinarios del
5 SENASA en la constitucion de los SIV y diferencias en cuanto a la presencia de
k}%;?) personal profesional oficial del SENASA en los establecimientos faenadores de
| bovinos de exportadores a los “principales paises™. “exportadores a terceros paises™

— ‘ y dedicados al mercado interno.
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Cuadro N" 4:

SENASA. Personal propio (planta y contratados) en establecimientos de faena de
bovinos. Comparacion con la dotacién 6ptima y determinacion del diferencial

optimo en profesionales y paratécnicos. 2018

Personal existente
_ . Dotacién optima Diferencial Optimo
Propio
Centro Regional Paratéc
Profesio e Profesio | paratse | Profesio Paratéc
nicos ! Total
nales (+adminis nales nicos nales nices
_ L frativos)

Metropolitano 34 108 34 78 0 -30 -30
Bs.As. Norte 17 31 22 38 5 7 12
BS.AS. SUR 12 20 11 19 -1 -1 -2

Coérdoba 6 17 14 18 8 1 9
Santa Fe 32 109 36 76 4 -33 -29
Entre Rios 2 10 17 25 15 15 30
IV LRSI 10 30 9 25 -1 5 s
Luis
Cuyo 3 3 4 4 1 1 2
ST L 0 2 3 3 3 1 4
Misiones
Chaco - Formosa 1 0 2 2 1 2 3
NOA Norte 2 2 2 2 0 0 0
NOA SUR 2 7 5 9 3 2 5
Patagonia Norte 1 0 3 3 2 3 5
Patagonia Sur 3 5 5 9 2 4 6
Total 125 344 167 3 — -33 9
469 478
Fuente. Intormacion suministrada por el Organismo. Relevamiento Personat Frigorificos Faena 2018 - Solo Bovines

El informe UAI 2017 observa en el mismo sentido: “(...) la prestacion de servicios por

parte  de los  agentes  del  SENASA  presenta una relacion deficiente

Juncionarios'establecimiento, situacion que se resuelve en algunos casos parcialmente

conel esfuerzo y la disposicion propia del SIV y también porgue las firmas proporcionan
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personal propio para las actividades indispensables en los trabajos de inspeccion. de
manera de asegurar un producto inocuo para la salud humana. Sunado a la falta de
personal, se observa que muchos agentes se encuentran ¢n edad de retiro fubilatorio
(profesionales y ayudantes). Frente a esta circunstancia esta UAI sugiere gue las
auforidades superiores implementen politicas activas de capacitacion v desarrollo de
nuevos técnicos y profesionales a fin de poder garantizar a la comunidad el acceso a un

alimento inocuo. saludable y seguro en el futuro. ™

Opinion: Sin regularizar

Hallazgo:

1) Mas de la mitad de los veterinarios de SENASA (62 respecto de 122) se
desempefia en establecimientos que exportan a los “principales paises™ aun cuando
estos representan poco mas de una cuarta parte del total frigorificos (36 respecto de

131) incluidos en ese Relevamiento.

Por otra parte, los establecimientos orientados al consumo interno v a la exportacion
a terceros paises, que constituyen casi tres cuartas del conjunto {93 planitus). solo
reinen 60 de los 122 veterinarios oficiales: y casi todos los veterinarios “de
registro” (41 respecto de 45) trabajan en ellos (Cf. Cuadro 3 y Anexo IV Cuadros

Estadisticos Cuadro A3).
Cuadro N°* §:
SENASA 2018. Veterinarios oficiales (jefes e inspectores) en SIV de

establecimientos de faena de bovinos. Distribucién por mercados de destino.

Mercadoys de destine

Veterinarios _

Jefes de servicio e inspectores Principales Oftros Consumo Total
paises interno

SENASA Planta Permanente 23 9 14

SENASA Art. 9 39 10 27
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Profesionales veterinarios Subtotal f) Ty 41 12

LI}

SENASA
Veterinarios de Registro 4 13 28 45
Total 66 32 69 167

Fuente: Llaburacion propia en base a los datos del Refevamiento de Personal de Frigorificos de Faena de
fevinos 2015, realizindo por el Organismo.

De la muestra de 14 establecimientos de faena de bovinos seleccionados, 7
orientados a la exportacion a los “principales paises™ y 7 exportadores a “terceros
paises” u orientados al mercado interno, en los primeros el numero de veterinarios
del SENASA (16) duplica al de los segundos. Estos dltimos presentan un
veterinario de registro y cabe sefialar que hay un establecimiento en el que no se
registra veterinario alguno. esto es, tampoco de registro (hay paratécnicos del

Organismo).

Cuadro N" 6:

SENASA. Profesionales Veterinarios en establecimientos de faena de bovinos
seleccionados en 1a muestra- 2018

Establecimientos seleccionados

;'?% oy r._,-:-. AR -
- Profesiongles
S B ,[(gre{inqr!?.s e
R e
Veterinarios de
SENASA

)l@‘_t’jeﬂnaﬂosl

i R 2l

gy
i

Total

Fuente: |'laboracion propia en base a datos suministrados por el Organismo (Nota s/n® del 17-04-19)
-

2) Es importante el nimero de establecimientos faenadores de bovinos habilitados

%g por SENASA que no contaban en 2018 con ningln veterinario oficial: 42

frigorificos que. respecto de los 131 establecimientos incluidos en el Relevamiento
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de Personal *, representaban casi un tercio (32.06%) del total. De ¢stos. 13
correspondian al Centro Regional de Entre Rios: 8 al de Cordoba: 5 a Buenos Aires
Norte. El resto se distribuia entre los centros regionales de Santa I'c (4).
Metropolitana (3), Corrientes -Misiones {3)., Patagonia Norte (2). Patagonia Sur (1).
NOA Sur (1), Chaco — Formosa (1) y Cuyo (1).

Nueva recomendacion: Arbitrar los medios necesarios para que los SIV de todos
los establecimientos que faenan bovinos habilitados por SENASA. cuenten con el
suficiente personal profesional oficial del Organismo para asegurar la inocuidad
teniendo en cuenta las caracteristicas de las plantas y las variabilidades entre cllas.
en cumplimiento del Reglamento de Inspeccion de Productos. Subproductos
Derivados de Origen Animal establecidos por el Decreto 4238/68 v sus
modificatorias, independientemente de los mercados a los que se orienten. n este
sentido, se considera necesario cubrir el nimero de plazas de profesionales
veterinarios a fin de evitar el riesgo sanitario y sostener criterios de equidad respecto
del conjunto de los consumidores. en linea con los ¢jes del Plan Istratégico 2015-
2020 del Organismo.

4.5. Se observa que no se cumple en todos los casos con el requisito que figura en ¢l punto
/ 2.1.3. del Decreto 4238/68 que establece como exigencia para la habilitacion nacional de

M un establecimiento la aprobacién del permiso de vertido otorgado por las autoridades
competentes nacionales, provinciales y/o municipales.

Recomendacién realizada: Cumplir con la exigencia que establece el punto 2.1.3. del

Decreto 4238/68, previa a la habilitacion de los establecimientos controlados por el

SENASA.
%. Situacion actual: el punto 2.1.3. del Decreto 4238/68 fue modificado por la
) Resolucion N° 155/2007 de la Secretaria de Agricultura. Ganaderia, Pesca 3y

I3 El Relevamiento de Personal del Organismo se realizé sobre 131 de los 143 establecimientos de faena
de bovinos.
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Alimentos. de manera que donde decia: “g) Sistema de eliminacicn de aguas
servidas. Para cumplir este requisito deberd acompariarse también un certificado
acreditando la aprobacion del mismo por las autoridades nacionales, provinciales

VYo numicipales competentes,”

Cambio por: “g) Sistemas de eliminacion de aguas servidas. Para cumplir con este
requisito debera acompafiarse un certificado acreditando la aprobacién del mismo
por las autoridades nacionales, provinciales o municipales competentes. Se
considerard satisfecho este requisito con el cumplimiento de lo establecido en el
Numeral 2.1.2., Inciso f), salvo disposicion en contrario de la autoridad
interviniente. (Ari. 1° de la Resolucion N° 155/2007 de la Secretaria de
Agricultura. Ganaderia. Pesca y Alimentos, B.O. 2/10/2007). " El inciso f) expresa:
“Permiso provisional o definitivo de funcionamiento del establecimiento, olorgado

por la autoridud local (comunal y/o provincial), segiin corresponda.”

Por lo tanto. el SENASA se encuentra facultado para habilitar establecimientos de

faena que cuenten con el certificado “en tramite” de las autoridades locales,
Il Organismo informa'™:

- Al momento de la habilitacion del establecimiento de faena solicita la
habilitacién de la actividad otorgada por la autoridad jurisdiccional, municipio
y/o provincia segin correspondiere, la que incluye los aspectos ambientales
de efluentes.

- Los certificados “en tramite” emitidos por la autoridad local resultan
suficientes al SENASA para habilitar el funcionamiento. Hay
establecimientos con certificados “en tramite”.

- SENASA valida el cumplimiento de las capacidades de contencién de
efluentes segiin faena potencial indicada, sin competencias para verificar el
cumplimiento de la normativa ambiental, procesos y tiempos de tratamiento.

- Considera que el manejo de efluentes es un “‘tema medioambiental que
depende el Ministerio de Ambiente de la Nacién y sus competencias

descentralizadas constitucionalmente en cada provincia'.

" Nota s/n” del SENASA 26- 11-18.
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Opinién: Dado el cambio normativo no resulta pertinente.

Nueva recomendacion: Articular con la Secretaria de Ambiente y Desarrollo
Sustentable de la Nacién y, por su intermedio. con los organismos provinciales y/o
municipales responsables del otorgamiento de los permisos de vertidos de etluentes.
mecanismos que agilicen los tramites de aprobacion. denegacion o renovacion de

los certificados segun correspondiere.

4.6. Se observa que la ausencia de un sistema informatico unificado. complcto 3y
actualizado dificulta: el seguimiento, monitoreo y sincronicidad operativa del control
realizado por el SENASA; la comunicacién dindmica y permanente entre la sede central
y las unidades de control regional y la confeccidn de estadisticas confiables v consistentes

del universo de control.

Recomendacion realizada: Disefiar un sistema informatico unificado. completo v
actualizado, con el objeto de garantizar el seguimiento. monitoreo v sincronicidad

operativa del control realizado por el SENASA.

Situacion actual: Considerando el proceso de faena desde el Sistema Integrado de
Gestion de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria SIGICA —Ciclo 1. encontramos
que la mayoria de las funcionalidades que se habian recomendado fueron

implementadas en los establecimientos bovinos habilitados por el SENASA.

La comunicacion entre las oficinas regionales y la central del SENASA con
respecto a los documentos de transito electronico (DTe) se realiza en tiempo real.

La actualizacion de otros archivos se realiza cada 12 horas.

Ademas, utiliza herramientas como el Tablero de Control. instrumento de gestion

| Ig que permite, mediante indicadores. cuantificar y abordar la solucion de problemas

detectados en la organizacion.
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Falta desarrollar interfaces automaticas entre el sistema SIGSA (Sistema de Gestién
de Sanidad Animal) para los DTe, el sistema SIGICA (Sistema de Gestion de
Inocuidad y Calidad Agroalimentaria) para el cierre de DTe y declaracién de
hallazgos de faena y decomisos, la "Lista de matanza y romaneos digitales”, que se
relacionan con los controladores fiscales de faena —de la Direccion Nacional de
Control Comercial Agropecuario. y el sistema SIGCER (Sistema Integrado de

Gestion de Certificaciones) que emite el certificado de egreso de animales. '
Opinién: Parcialmente regularizada

Hallazgo: La trazabilidad documental, desde el ingreso de la hacienda al
establecimiento (SIGICA-Ciclo I) hasta la emision de los respectivos certificados

de egreso no esta totalmente automatizada pues algunos procesos son manuales.

Segin el Decreto 4238/68, los establecimientos pueden ser de faena propiamente
dicha (ciclo I). despostadores o industrias (ciclo 11} y depositos, dadores de frio y
centros de distribucion (ciclo 111). Dentro de los considerados “ciclo I pueden estar
los “ciclos completos™, es decir los que poseen despostada y/o industrializacién en
¢l mismo establecimiento. La trazabilidad es efectuada mediante la combinacién de
procesos automatizados y registros documentales manuales, 1os controles del SIV

y la certificacion.'®

Nueva recomendacién: Implementar las sistematizaciones pendientes para

contribuir al mejoramiento continuo de los objetivos de la organizacién,

** Entre las funcionalidades que no cuentan con un sistema de seguimiento, y que fue definido como tema
no priorttario por SENASA. esta la verificacion de maduracion de 1/2 reses. EI SIV es el que verifica el

cumplimiento al momento de liberar la mercancia y certificarla. (Fuente; Nota SENASA del 3-05-19)

" El seguimiento del proceso de corte efectuado por el establecimiento, que es parte del ciclo I, no ests
automatizado. Fuente: Minuta reunion 29 de abril de 2019,
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5. ANALISIS DE LA VISTA

El presente informe en su etapa de proyecto fue puesto en conocimiento del Organismo
mediante Nota N° 574/19 — P de fecha 11/09/2019.

La respuesta, enviada por Nota de fecha 26/09/2019. que se encuentra en ¢l Anexo VI del
presente Informe, formula descargos que son analizados en el Anexo VII v que no

modifican los Hallazgos ni las Recomendaciones, por lo que se mantienen.

6. RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta la presentacion que establece la Disposicion AGN 194/00 acerca de
los informes de seguimiento, cada Nueva Recomendacién se encuentra al finalizar cada

hallazgo del punto 4.

7. CONCLUSION

El universo de establecimientos faenadores de bovinos alcanzaba en 2004 un total de 469
plantas, de las que 182 estaban habilitadas por el SENASA y 172 se encontraban activas.
En 2017 ese universo habia descendido a 430 establecimientos. de los cuales 147 habian

sido habilitados por SENASA y estaban activos; en 2018, habia 143 activos.

El seguimiento de la Resolucién AGN N° 026/2006 indica que persiste la ausencia de un
control unificado de las plantas frigorificas del pais. esto es. falta de acciones de
complementariedad entre el SENASA vy las jurisdicciones provinciales. excepto con la

provincia de Buenos Aires.

La Ley 27.233 de 2015, que determina el alcance del universo de control del SENASA y
otorga caracter de orden publico a las normas del Organismo. ha regularizado la situacion

anterior de ausencia de un texto ordenado de la normativa en vigencia.

Con respecto al disefio estratégico de control y a la supervision sistematica del conjunto
de establecimientos habilitados por el SENASA. se ha avanzado en la regularizacion. La
circular N° 4056/A del 18-12-13 de la Direccion de Inocuidad de Productos de Origen
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Animal. que cstablece las frecuencias de supervision para los distintos tipos de

establecinientos. determina que en los de faena debe ser mensual, independientemente

de los mercados a los que se orienten.

A lo largo del periodo auditado se observa la brecha entre las supervisiones a los
establecimientos dedicados a exportacion a los “principales paises”, mas sistematicas, y
las realizadas a plantas que se dedican a la exportacién a “terceros paises” y al mercado
interno. si bien la frecuencia presenta mejoras en los meses comprendidos entre enero y

agosto de 2018 con relacion a 2017,

En cuanto a la presencia de veterinarios oficiales del SENASA en la constitucion de los
SIV. no se han regularizado las tuertes diferencias entre establecimientos exportadores a
los “principales paises™ y los dedicados al mercado interno y a la exportacion a “terceros
paises”. Mas de la mitad de esos veterinarios se desempefia en establecimientos
exportadores a “principales paises” aun cuando representaban poco mas de una cuarta
parte del total de frigorificos'’. Los establecimientos orientados al consumo interno y a la
exportacion a terceros paises concentran casi todos los veterinarios “de registro” (41 sobre
un total de 45). Estos veterinarios son profesionales que mantienen una relacidn
contractual con el establecimiento en cuanto al pago de sus haberes, situacién que podria
afectar su independencia de criterio. Por ultimo. el nimero de plantas que no cuentan con

ningun veterinario oficial alcanza en 2018 a 42.

Con relacion al hallazgo del informe de auditoria anterior (Resolucion N° 26/2006) que
indica ausencia de un sistema informatico unificado, completo y actualizado, cabe sefialar
que las funcionalidades que se recomendaron han sido, en importante medida,

implementadas.

Para garantizar la inocuidad se requiere asegurar el cumplimiento de la supervisién
mensual de todos los establecimientos que faenan bovinos habilitados por SENASA y
arbitrar los medios necesarios para que los SIV cuenten con el suficiente personal
profesional oficial del Organismo, teniendo en cuenta las caracteristicas de las plantas,

independientemente de los mercados a los que se orientan.

" De acuerdo con ¢l Relevamiento efectuado por el organismo: 36 respecto de (31,
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Con relacion al hallazgo del informe de auditoria anterior (Resolucion N° 26/2006) que indica
ausencia de un sistema informatico unificado, completo y actualizado, cabe sefialar que las

funcionalidades que se recomendaron han sido, en importante medida, implementadas.

Para garantizar la inocuidad se requiere asegurar el cumplimiento de la supervisién mensual
de todos los establecimientos que faenan bovinos habilitados por SENASA y arbitrar los
medios necesarios para que los SIV cuenten con el suficiente personal profesional oficial del
Organismo, teniendo en cuenta las caracteristicas de las plantas, independientemente de los

mercados a los que se orientan.

8. LUGARY FECHA

Buenos Aires, noviembre de 2019.

9. FIRMAS
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ANEXO1- MARCO LEGAL

LEYES:

Ley 3959 (1900)
Ley 15.945 (1961)

e Ley 17.160 (1967)

o Ley22.375(1981)

e Ley27.233(2015)

DECRETOS:

e Decreto PEN 27.342/44

» Decreto PEN 4238/68 Aprueba el Reglamento de Inspeccion de Productos,
Subproductos y Derivados de Origen Animal.

¢ Decreto PEN 1714/83 SANIDAD ANIMAL Modifica el Reglamento de Inspeccion
de Productos y Subproductos y Derivados de Origen Animal

¢ Decreto PEN 264/2015 - Declaracion de interés Nacional Promulgacién Ley 27.233-

RESOLUCIONES:

* Resolucion 890/1991 SENASA- Aprueba como nuevo texto de los numerales 2.1.3 y
2.2.16 del Reglamento De Inspeccion De Productos, Subproductos Y Derivados De
Origen Animal, el que figura como Anexo I de la presente Resolucion.

* Resolucion 155/2007 SENASA - Sustituyese el texto del Numeral 2.1.3., inciso g)
del Reglamento de Inspeccion de Productos, Subproductos y Derivados de Origen
Animal, aprobado por el Decreto PEN 4238.

¢ Resolucién 53/2017 SENASA-Registro de Establecimientos Rurales Proveedores de
Ganado Para Faena

* Resolucién E 382/2017 SENASA-Plan Nacional de Control y/o Erradicacién de la
Garrapata del Bovino

¢ -Resolucion E 609/2017 SENASA-Fiebre Aftosa - Requisitos Habilitacion de
Establecimientos

¢ -Resolucion E 678/2017 SENASA - Certificacion de Calidad

~ @ -Resolucion E 1/2018 SENASA - Procedimiento Unico de Registro para Veterinarios

y Técnicos Acreditados

-Resolucion 893/2018 SENASA - Marco Reglamentario para la Provision de Equipos
para Faena
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e Resolucion E 122/2017 - SENASA
e Resolucion E 94/2017 - SENASA
e Resolucion E 563/2017 - SENASA
e Resolucion E 791/2017 - SENASA
e Resoluciéon 175/2018 - SENASA

e Resolucion 585/2018 - SENASA

e Resolucion 684/2018 - SENASA

e Resolucién 744/2018 — SENASA

CIRCULARES

Circular N° 4056/A de 18/12/13. Frecuencia de las supervisiones en los

establecimientos habilitados por el SENASA.
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ANEXO 11 - ORGANIGRAMAS
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Modificaciones en 2018 del organigrama de la Direccién Nacional de Inocuidad y
Calidad Agroalimentaria (DNICA).

La Direccion Nacional de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria presenta una
Coordinacién General, de la que depende la Coordinacién General de Productos

Alimenticios que nuclea alimentos para consumo humano y animal; subproductos;

aditivos. envases y conexos: y orgdnicos, ecoldgicos y biolégicos, y tres direcciones:

Direccion de Inocuidad y Calidad de Productos de Origen Vegetal,

e Direccion de Inocuidad y Calidad de Productos de Origen Animal, y la
Direccion de Certiticacion y Programas Especiales (de la que dependen tres
coordinaciones: Coordinacion General de Vigilancia y Alerta de Residuos;
Coordinacion General de Biotecnologia y Coordinacién de Certificaciones e

Informacion).
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ANEXO III - CUADROS ESTADISTICOS

Cuadro N°® Al;

Total de establecimientos faenadores de bovinos del pais, animales y toneladas

ingresadas, segiin las plantas hayan sido habilitados por SENASA u otros

organismos. 2017

i Animales Ton - L
Animales N" de Frigorificos
2017 Ton ingresaday ingresados |Ingresadas o
ingresados % e Frigorificos %
Total Pais 10.402.512 4.259.074] 81,92 82,95 147 34,19
Buenos Aires 5.682.780 z.zso.svsl 4,75 44,03 57 13,26
Frigorificos Cordoba
SENASA 843.799 323.206| 6,65 6,29 13 3,02
Entre Rios 354.750 142438 2,79 2,77 15 3,49
Santa Fe 2.021.246 881.020{ 15,92 17,16 24 5,58
Otros 1.499.937 651.834] 11,81 12,70 38 8,84
Total Pais 2.295.162 875.276' 18,08 17,05 283 65,81
Buenos Aires 850.804 309.652 6,70 6,03 54 12,56
Frigorificos NO Céridoba
d . 14
SENASA 219.674 78.576 1,73 1,53 3,26
Entre Rios 70.940 27.324] 056 0,53 23 5,35
SantaFe 71.969 26,722, 0,57 0,52 6 1,40
Otros 1.081.775 433.003f 8,52 8,43 186 43,26
TOTAL GENERAL 12.697.674 5.134.350| 100,00 100,00 430 100,00

Fuente: Elaboracién propia en base a informacidn suministrada por el Organismo.
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Cuadro N* A2;

Distribucion de establecimientos habilitados por SENASA, segiin destinos de

la produccién y principales centros regionales. 2018

Centros Autorizacién Destinos de Exportacion Total
Regionales Establecimien-
Principales Otros Consumo e
interno

AMBA 11 2 10 23
Bs. As. 6 10 11 27
Cordoba 1 5 7 13
Santa Fe 10 5 11 26
Entre Rios 2 1 12 15
Otros 6 5 16 27
Total 36 28 67 131%

* Acerca de la diferencia con el nimero de establecimientos informados en otros documentos (147), el
Organismo expresa que ¢l listado enviado se realizé como un extracto del total de establecimientos de
todo cf pais.

Fuente: Llaboracion propia en base a planilia Relevamiento de Personal 2018, suministrada por el
Organismo
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ANEXO IV - CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA INTENCIONAL

Acerca de la seleccion de la muestra de establecimientos faenadores v de los

resultados del analisis de datos

Se selecciond una muestra intencional (o dirigida) de catorce establecimientos de laena:
siete exportadores a los “principales paises”™ y otros tantos. exportadores a “otros paises”™

u orientados solo al mercado interno.

- Cuatro plantas habian sido visitadas en oportunidad de las tareas de campo del
informe de auditoria aprobado por Resolucion AGN N° 26/2006.

- Diez plantas se seleccionaron de las trece auditadas por la Unidad de Auditoria
Interna del SENASA, Informe Preliminar de Auditoria ELABORACION DF
ALIMENTOS DE ORIGEN ANIMAL. VISITAS ESTABLECIMIENTOS (SII”
BOVINOS). 2017.

Se relevd informacion de razon social; region: periodicidad de supervisiones: no

conformidades y gestion de éstas; conformacion de los SIV: observaciones.

/
‘g}}; Principales resultados

¢ Frecuencia de supervisiones:

~\ . Nueve de los 14 establecimientos fueron supervisados con regularidad durante el
E\__,' (#f-j periodo auditado.
. De las 7 plantas exportadoras a “principales paises™. en dos s¢ observo falta de

supervision en dos meses de 2017.
. De las 7 plantas orientadas a exportacion a “terceros paises” 0 a consumo interno.
% %5 en tres no hubo regularidad de supervision: en uno no se registré supervision en

tres meses de 2017; en los otros dos. la falta de supervision alcanzo niveles
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significativamente importantes: /4 meses sin supervisién durante el periodo
auditudo (20 meses). Ambas plantas correspondientes al Centro Regional de

Cuyo.

o Partes de supervisién — No conformidades — Gestion de la NC
In 12 de los 14 establecimientos, las NC de las supervisiones han sido seguidas
por la respuesta del establecimiento y el visto bueno del supervisor en visita

posterior.

Establecimientos muestreados

e Frigoritico PENTA S.A - N° Oficial: 1358

e Cooperativa de trabajo SUBPGA de los trabajadores - N° Oficial: 1408
¢ Matadero y Frigoritico Federal S.A - N° Oficial: 2075

e Frigoritico y Matadero Chivilcoy S.A - N° Oficial: 2076

e Industrias Frigorificas Recreo - N°® Oficial: 2083

e T[rigorifico Paladini S.A - N° Oficial: 2095

* Matadero y Frigoritico Maria del Carmen SACIGA - N° Oficial: 2501
¢ Matadero y Frigorifico San Javier S.A - N° Oficial: 2505

¢ Industrias Frigorificas SUR S.A - N° Oficial: 3574

e Campo y Faena S.A - N° Oficial: 3879

» Frigorifico Visom S.A- N° Oficial: 4072

¢ Frigorifico Alsina S.A - N°® Oficial: 4781

» Frigorifico Rioplatense SAICIF -, N° Oficial: 1920

¢ (Compaiia Bernal S.A. -, N° Oficial: 2062
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ANEXO YV - SISTEMAS INFORMATICOS

Los sistemas informaticos del organismo son responsabilidad de la Direccion de

Tecnologia de la Informacion (DTI).
Con respecto al objeto de auditoria, confluyen varios sistemas:

- Sistema Unico de Registro (SUR). administra el padron de establecimientos de las

diferentes cadenas productivas.

- Sistema de Gestion de la Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SIGICA). En su modulo
de plantas de faena posee la funcionalidad de cierre de los documentos de transito
electrénicos (DTe), autorizacion de cada faena y conformacion de la lista de matanza.
reporte de hallazgos del post-mortem (enfermedades) y decomisos realizados. gestion de
partes de supervision permitiendo el registro de cada supervision realizada. con la

interaccion entre la empresa y los SIV.

- Sistema de Gestion de Agroquimicos, Productos Veterinarios y Alimentos (SIGAFA).
donde se registran los alimentos para consumo humano que son aprobados por la
Coordinacion General de Aprobacién de Productos Alimenticios (CAPA). dependiente
de la DNICA. Este sistema se utiliza para garantizar que oficialmente solo se certifiquen

productos aprobados y vigentes.

- Sistema de Gestion de Certificaciones (SIGCER) a partir del cual se certifica en los
establecimientos SENASA la produccion. mediante el cruce de la informacion de los
sistemas SUR (establecimientos) y SIGAFA (productos). siendo el SIV el responsable de
emitir los certificados, verificar el estado de la mercancia y firmarlos. Este sistema

permite certificar solo a destinos de exportacion habilitados para el establecimiento.

- Sistema Integrado de Gestion de Sanidad Animal (SIGSA). es el sistema informatico
que administra el Registro de Establecimientos con existencia de animales bajo

Programas Sanitarios.

43



ANEXO V1 - DESCARGO DEL ORGANISMO

BUENOS AIREES, 26 de septicmbre de 2019
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hawd

Evaluacion del INFORME AGN S1CA No. S00103/ Actuacion Na. 329/18-AGN

Piig. 16 - Aclaracién al respecto del Jefe de Servicin.

En los establecimicentos de facna siempre se designa un jele de servicin, ol cual pucde ser el
unico veterinario con astento de funciones, o alguno du os profesionaies inspeclomns gue vs
destgnado en csle rok.

Por otro lado. debe aclararse que la verificacion de las No Conlomidades icportadas en Jos
parles de supervision NO necesariamente se realizun en la siguiente visiti del supervisor
sino que depende de la fecha de regutarizacion plameada por ks empresa. v aprobada por ¢l
supervisar, entendiendo entonces que la verificacion debenia ser realizada en I visita
posterior inmediata a la fecha de vencimiento establecida,

Pig. 21 - PUNTO 4.3

Se entiende gue ¢f cumplimiente de la frecuencia de las supervisiones ha micjordo
sustantivamente  desde la implementacion del Tabiero de Control especilico, o el
seguimiento que se realiza sobre el indicador vspeeifico de la frecuencia. 1o este seniids,
consideramos que NO existe un “desvio significative”™ de la Irecuencia. ya gue 1as
dilerencias observadas son menores al 10%. ¥ no necesartamente resudtan fidedipmas,

I)l supervisor debe realivar una visita al mes. lo cual podria implicar que entre dos
supervisiones exista un plazo de hasta 60 dias, sin por esto representar un desvio. Ejemplo
de esto seria una supervision realizada eb 12 de julio v la sigutente of 31 de agosto. siende
conforme a la normativa vigente.

Iista consideracion ha sido tenida en cuenta en ¢l diseio del indicador de frecuencia de
supervision del tablero de comando.

Phg. 29 - PUNTO 4.5

Senasa no tene faculades para resobver as demoras indebidas de Tas autoridades
ambicmtales provinciales y municipales. por este motivo. mias alld de arbitrr mstancias con
la Sceretaria General de Ambieme y Desarrolio Sustentable de Tn Nuacion. gue en si nusia
posce limitaciones dadas por ¢l sistema tederal argentino. la Direcaon de Asuntos
Juridices del Senasa ha asesorado al respecto de avanzar en L habilitaciones sicmpre que
exista una constancia de habilitacion ambiental junisdiccional provisona o en trimite”

Por lo expucsto. no se considera que esta observacion sea regularizable por Semsa
deberia darse por “concluida”, mis alla de las detivaciones oficiales que pucdan hacerse
para con L Seeretaria competente.
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g 31 — PUNTO 4.6

Cabe aclarar que ya existe una integracion completa entee SIGSA y SIGICA, incluyendo cl
cierre de dos Die al arribo ol frigorifico. teniendo entonces trazabilidad compieta hasta ¢l
establectiento,

La lista de matanza » ¢l romanco digital ya se encuentra implementado, y en un proceso de
adopeion incremental por los establecimicntos.

Il faltante real s un sistema nformdtico de  trazabilidad de proceso en los
establecinnientos. el cual ya ha sido priorizado y planilicado su desarrollo para 2020.
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ANEXO VII - ANALISIS DE LA VISTA

Aclaraciones previas

Descargo

Analisis del de;c_a"r.go

3.4, Sistema de Inspeccién
Veterinaria - Supervision

Se designa al Jefe de Servicio en los
establecimientos donde se requiere la
actuacion de mas de un inspector
veterinario. Si la inspeccion sanitaria
es atendida por un solo lnspector
veterinario, éste asume las
responsabilidades asignadas a los
jefes de servicio.

Los Veterinarios de Registro se
diferencian de los anteriores en que
mantienen una relacién contractual
con el establecimiento en cuanto al
pago de sus haberes. Es el
“profesional vererinario contratado
por la empresa, seleccionado de un
Registro que a tal efecto Hevard el
SERVICIO NACIONAL DE
SANIDAD ANIMAL”, sefiala el
Decreto 4238/68. Tiene asignadas las
mismas funciones que el veterinario
oficial del SENASA.

Las plantas de faena son controladas
por el Supervisor oficial de la
Coordinacion Regional Tematica de
Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
del Centro Regional de la jurisdiccion.
La frecuencia de supervision deber ser
| mensual. Se inspecciona el
desempefio del SIV y se elabora un
parte de supervision. Cada “no
conformidad™ debe ser aceptada por la
empresa; se informa la medida
correctiva y la fecha de cumplimiento.
En la siguiente visita se verifica in situ
el cumplimiento, procedimiento que
fue verificado en la muestra
seleccionada por el equipo de
auditoria (ver Arnexo IV,
Caracteristicas de la muestra).

Pag. 16 — Aclaracion al respecto del
Jefe de Servicio

En los establecimientos de faena
siempre se designa un jefe de servicio.
el cual puede ser el Gnico veterinario
con asiento de funciones. o alguno de
los profesionales inspectores que es
designado para este rol.

Por otro lado, debe aclararse que las
verificaciones de las No
Conformidades reportadas en las
partes de supervision NO
necesariamente se realizan en la
siguiente visita del supervisor, sino
que depende de la fecha de
regularizacién planteada por la
empresa, y aprobada por el
supervisor, entendido entonces que la
verificacion deberia ser realizada en la
visita posterior inmediata a la fecha
de vencimiento establecida.

Ll Decreto PEN 4238/68, capitulo
8. punto 8.1.4. expresa que,
cuando la mspeccion sanitaria del
establecimiento fuera atendida
solo por un Inspeclor veterinario,
dicho funcionario “asumira las
responsabilidades consignadas
para los jefes de servicio™.

Se modifica la redaccion de la
penultima oracion:

- Donde dice:

En la signiente visita se verifica in
situi el cumplimiento.

- Cambia por:

A partir de la fecha de
vericimiento para la modificacion
que requiere la NC. se inspecciona
a fin de veriticar in situ el
cumplimiento.
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- Halla_zgos / 6.- Recomendaciones

Descargo

Andlisis del descargo

4.3. No existe un diseiio estratégico de
control, ni una supervision sistematica
de visitas para el conjunto de los
establecimientos habilitados por el
SENASA,

Recomendacion realizada:
Confeccionar un disefio estratégico de
control que incluya la supervisién
sistematica de las visitas de
inspeccion, para el conjunto de los
establecimientos habilitados por el
SENASA

Pig. 21 - PUNTO 4.3

Se entiende que el incumplimiento de
la frecuencia de las supervisiones ha
mejorado sustantivamente desde la
implementacion del Tablero de
Control especifico, y el seguimiento
que se realiza sobre el indicador
especifico de la frecuencia. En este
sentido, consideramos que NO existe
un “desvio significativo™ de la
frecuencia, ya que las diferencias

Durante el periodo auditado €l
promedio mensual de
establecimientos supervisados,
segun la informacidn suministrada
por el SENASA, resulté inferior al
conjunto de establecimientos de
faena bovina activos.

Todos los meses presentaron
desvios superiores al 10%:

- En febrero de 2017, mes con el
mayor desvio, el desvio alcanzé al
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Situacién actual: La circular N°
4056/A del 18-12-13 de la Direccion
de Inocuidad de Productos de Origen
Animal establece las frecuencias de
supervision para los distintos tipos de
establecimientos habilitados por el
SENASA. Para los establecimientos
de faena es mensual,
independientemente de los mercados
hacia los que se orienten.

Opinién: Parcialmente regularizada.

Hallazgo: Durante el afio 2017 hubo
147 establecimientos faenadores de
bovinos que realizaron alguna
actividad, frente a los 143 registrados
en 2018, El Organismo brinda los
siguientes datos de la cantidad de
plantas supervisadas mensualmente
durante el periodo auditado (donde
cada parte corresponde a una
supervision):

(Ver tabla en pag. 21)

Se observa:

e  En ambos afios, el promedio
mensual de establecimientos
supervisados es claramente
inferior al total de
establecimientos de faena bovina
activos en esos afios, o que
implica un desvio significativo de
la frecuencia establecida en la
circular N°® 4056/A del 18-12-13
de la DIPOA,

*  Sin embargo, en el periodo enero
—agosto 2018 el promedio
mensual de establecimientos
supervisados mejora respecto de
2017. Durante 2017, €l promedio
fue de /02 plantas por mes. Entre
enero y agosto de 2018, ascendio
alls.

De la muestra de catorce
establecimientos, 7 de ellos
exportadores a “‘principales paises” y
7 a “terceros paises” o consumo
interno, surge que:

- De los exportadores a “principales

paises”, en dos se registran

observadas son menores al 10%, y no
necesariamente resultan fidedignas.

El supervisor debe realizar una visita
al mes, lo cual podria implicar que
entre dos supervisiones exista un
plazo de hasta 60 dias, sin por esto
representar un desvio. Ejemplo de
€sto seria una supervision realizada el
1° de julio y la siguiente el 31 de
agosto, siendo conforme a la
normativa vigente.

Esta consideracién ha sido tenida en
cuenta en el disefio del indicador de

frecuencia de supervision del tablero
de comando.

44%% (se supervisaron 82
establecimientos respecto de un
lotal de (47 establecimientos
activos),

- En mayo de 2018 se regisiro el
| menor desvio. 11% (127 plantas
| supervisadas respecto de un total
| de 143).

De la muestra seleccionada, en dos
plantas orientaclas al mercado
imterno. la ausencia de supervision
alcanzd a 14 de los 20 meses del
periodo auditado.

Se mantienen ¢l hallazgo y la
recomendacion.




incumplimientos de frecuencia de
supervision. Se trata de 2 meses
durante 2017,

- De los orientados al mercado
interno. en tres establecimientos se
presentan incumplinmientos. Cabe
destacar que. entre estos iltimos. el
numero de meses sin supervision es
significativamenie mavor que en los
anteriores. En uno. no se registré
supervision en tres meses de 2017: en |
los otros dos. la fakta de supervision
alcanzo niveles sumamente elevados:
14 meses sin supervision durante el
periodo auditado (20 meses).

- Los 9 establecimientos restantes han
sido supervisados con la frecuencia
establecida. {Para mayor detalle, ver
Anexo IV, Caracteristicas de la
muestra)

Si bien las frecuencias de las
supervisiones. fundamentales para
corregir los desvios que pueden
atectar la inocuidad. han mejorado.
todavia se observa una importante
brecha entre las frecuencias de las
supervisiones a los establecimientos
dedicados a la exportacion a los
“principales paises”. mas sistematicas,
¥ las orientadas a la exportacion a
“terceros paises” v al mercado
interna, de menor sistematicidad.

Nueva recomendacién: Intensificar |
las acciones para asegurar el !
cumplimiento de la supervision
mensual en todos los establecimientos
de tacna teniendo en cuenta la
importancia de esie control a los
efectos de garantizar la inocuidad. tal
como s¢ establece en la Circular N°
4056'A de la Direccion de Inocuidad
de Productos de Origen Animal,

4.5. Se ohserva que no se cumple en
todos tos casos con el requisito que
figura en el punto 2.1.3. del Decreto
423868 que establece como exigencia
para la habilitacion nacional de un
establecimiento la aprobacidn del
permiso de vertido otorgado por las

! autoridades competentes nacionales.

| provinciales v/o municipales.

Recomendacion realizada: Cumplir
con la exizencia gue establece el

punto 2.1.3. del Decreto 4238/68,

Pig. 29 - PUNTO 4.5

Senasa no tiene facultades para
resolver las demoras indebidas de las
autoridades ambientales provinciales
y municipales; por este motivo, mas
alla de arbitrar instancias con la
Secretaria General de Ambiente y
Desarrollo Sustentable de la Nacidn,
que en si misma posee limitaciones
dadas por el sistema federal argentino,
la Direccion de Asuntos Juridicos del
Senasa ha asesorado al respecto de

En Opinidn, se indica que dado el
cambio normativo no resulta
pertinente la recomendacion
efectuada en la Resolucion
26/2006.

Teniendo en cuenta la importancia
de atender a las condiciones
ambientales, la nueva
recomendacidn se orienta a
articular con las autoridades
respectivas la reduccidn del lapso
de aprobacion, denegacion o
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previa a la habilitacion de los
establecimientos controlados por el
SENASA.

Situacion actual: el punto 2.1.3. del
Decreto 4238/68 fue modificado por
la Reseolucion N°® 155/2007 de la
Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Pesca y Alimentos, de manera que
donde decia: “g) Sistema de
eliminacion de aguas servidas. Para
cumplir este requisito deberda
acompariarse también un certificado
acreditando la aprobacion del mismo
por las autoridades nacionales,
provinciales y'o municipales
competenfes.”

Cambid por: “g) Sisremas de
eliminacidn de aguas servidas. Para
cumplir con este requisito deberd
acompariarse un certificado
acreditando la aprobacion del mismo
por las autoridades nacionales,
provinciales o municipales
competentes. Se considerard
satisfecho este requisito con el
cumplimiento de lo establecido en el
Numeral 2.1.2., Inciso [), salvo
disposicion en contrario de la
autoridad interviniente. (Art. 1° de la
Resolucion N7 {33 2007 de la
Secretaria de Agricuitura, Ganaderia,
Pescay Alimentos, B.O. 2/10/2007)."
El inciso f) expresa: “Permiso
provisional o definitivo de
Juncionamiento del establecimiento,
otorgado por la autoridad local
(comunal v'o provincial), segiin
corresponda. "

Por lo tanto, el SENASA se encuenira
facultado para habilitar
establecimientos de faena que cuenten
con el certificado “en tramite” de las
autoridades locales.

El Organismo informa'®;

- Al momento de la habilitacion del
establecimiento de faena solicita
la habilitacion de la actividad
otorgada por la autoridad

jurisdiccional, municipio y/o

avanzar en las habilitaciones siempre
que exista una constancia de
habilitacién ambiental jurisdiccional
provisoria © “en tramite™.

Por lo expuesto, no se considera que

esta observacion sea regularizable por

Senasa y deberia darse por
“concluida™, mas alla de las
derivaciones oficiales que puedan
hacerse para con la Secretaria
competente.

renovacion del permiso de vertido
de efluentes

Se mantiene ka recomendacion.

'® Nota s/n° del SENASA 26- 11-18.
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provincia segan correspondiere,
lu que incluye los aspectos
ambiemales de efluentes.

- Los certificados “en tramite™
emitidos por la autoridad local
resultan suficientes al SENASA
para habititar el funcionamiento.
Hay establecimientos con
certificados “en tramite™.

- SENASA valida ¢l cumplimiento
de las capacidades de contencion
de efluentes segin faena
potencial indicada. sin
competencias para verificar el
cumplimiento de la normativa
ambiental, procesos y tiempos de
ratamiento.

- Considera que ¢l manejo de
efluentes es un tema
medioambicnal que depende del
Alinisterio de Ambiente de lu
Vucion v sus competencias
descemtratizadus
constitucionalmente en cada
provincia”

Opinion: Dado el cambio normativo
no resulta pertinente.

Nueva recomendacion: Articular con
la Secretaria de Ambiente v
Desarrollo Sustentable de 1a Nacion vy,
por su intermedio, con los organismos
provinciales y/o municipales
responsables del otorgamiento de los
permisos de vertidos de efluentes,
mecanismos que agilicen los tramites
de aprobacidn, denegacion o
renovacion de los certificados segiin
correspondiere,

4.6. Sc observa que la ausencia de un
sistema informético unificado,
completo y actualizado dificulta: el
seguimiento, monitoreo y
sincronicidad operativa del control
realizado por e] SENASA: la
colmunicacion dinamica y permanente
entre la sede central y las unidades de
control regional v la confeccion de
estadisticas confiables y consistentes
del universo de control.

Recomendacion realizada: Disefiar
un sistema informatico unificado,
completo y actualizado, con el objeto
de garantizar el seguimiento,
monitoreo y sincronicidad operativa
del control realizado por el SENASA.

Pig, 31 - PUNTO 4.6

Cabe aclarar que ya existe una
integracion completa entre SIGSA y
SIGICA, incluyendo el cierre de los
Dte al arribo al frigorifico, teniendo
entonces trazabilidad completa hasta
el establecimiento.

La lista de matanza y el romaneo
digital ya se encuentra implementado,
v en un proceso de adopcion
incremental por los establecimientos.

El faltante real es un sistema
informatico de trazabilidad de proceso
en los establecimientos, el cual ya ha
sido priorizado y planificado su
desarrollo para 2020,

La informacién que brinda el
organismo corresponde a una
etapa posterior al periodo auditado
(enero de 2017 — agosto de 2018)
¥y se tendrdn en cuenta para futuras
auditorias.

Se mantienen el hallazgo y Ia
recomendacion.
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Situacién actual: Considerando el
proceso de faena desde el Sistema
Integrado de Gestion de Inocuidad y
Calidad Agroalimentaria SIGICA -
Ciclo [, encontramos que la mayoria
de las funcionalidades que se habian
recomendado fueron implementadas
en los establecimientos bovinos
habilitados por el SENASA.

La comunicacion entre las oficinas
regionales y la central del SENASA
con respecto a los documentos de
transito electronico (DTe) se realiza
en tiempo real. La actualizacidén de
otros archivos se realiza cada 12
horas.

Ademas, utiliza herramientas como ¢l
Tablero de Control, instrumento de
gestién que permite, mediante
indicadores, cuantificar y abordar la
solucion de problemas detectados en
la organizacion.

Falta desarrollar interfaces
automaticas entre el sistema SIGSA
(Sistema de Gestion de Sanidad
Animal) para los DTe, el sistema
SIGICA (Sistema de Gestion de
Inocuidad y Calidad Agroalimentaria)
para el cierre de DTe y declaracion de
hallazgos de faena y decomisos, la
*“I.ista de matanza y romaneos
digitales”, que se relacionan con los
controladores fiscales de faena —de la
Direccion Nacional de Control
Comercial Agropecuario, y el sistema
SIGCER (Sistema Integrado de
Gestion de Certificaciones) que emite
el certificado de egreso de animales."
Opinidn: Parcialmente regularizada
Hallazgo: La trazabilidad
documental, desde el ingreso de la
hacienda al establecimiento (SIGICA-
Ciclo 1) hasta la emision de los
respectivos certificados de egreso no
esta totalmente automatizada pues
algunos procesos son manuales.

1 Entre las funcionalidades que no cuentan con un sistema de seguimiento. v que fue definido como tema
no prioritario por SENASA, esta la verificacién de maduracion de 1/2 reses. E! SIV es el que verifica el
cumplimiento al momento de liberar la mercancia y certificarla. (Fuente: Nota SENASA del 3-05-19)
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( Sesun el Decreto 4238/68, los

establecimientos pueden ser de faena
propiamente dicha (ciclo 1),
despostadores o industrias (ciclo 1) y
depositos, dadores de fiio y centros de
distribucion {ciclo 11). Dentro de los
considerados “ciclo 1™ pueden estar
los “ciclos completos”, es decir los
que poseen despostada y'o
industrializacion ¢n el mismo
establecimiento. L.a trazabilidad es
etectuada mediante la combinacion de
procesos automatizados y registros
documentales manuales, los controles

del SIV vy la certificacion.

' Nueva recomendacion: Implementar
las sistematizaciones pendientes para
contribuir al mejoramiento continuo
de los objetivos de la organizacion,

s i

" El seguimiento del proceso de corte efectuado por el establecimiento, que es parte del ciclo 1, no esta

aulomatizado. Fuente: Minuta reunion 29 de abril de 2019,
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SINTESIS EJECUTIVA

OBJETO DE LA AUDITORIA

Examen de seguimiento de la gestion ambiental del Servicio Nacional de Sanidad y
Calidad Agroalimentaria a fin de garantizar la calidad e inocuidad en el proceso de faena
de animales vacunos en frigorificos - Seguimiento Resolucion AGN N° 26/2006.

Periodo auditado: 1 de enero 2017- 31 de agosto 2018

ACLARACIONES PREVIAS

En 1900 se dicta la Ley 3959, “Ley Basica de Policia Sanitaria de los Animales”, para
luchar contra la invasion de enfermedades contagiosas exdticas y epizootias. Declara que
es competencia del Poder Ejecutivo la defensa del ganado en todo el territoric de la
Republica.

La Ley 17.160 (1967) delega en la Secretaria de Estado de Agricultura y Ganaderia todo
lo relacionado con la habilitacion, fiscalizacién sanitaria integral e inspeccion en los
mercados de ganado, tabladas, ferias, mataderos, frigorificos, saladercs, y los
establecimientos donde se elaboren ¢ depositen productos de origen animal, donde se
efectuen las ventas o el sacrificio de animales, correspondientes a la jurisdiccion federal
y al comercio internacional.

Dado que dicha tematica requiere el control de un organismo técnicamente competente,
se dicta el Decreto PEN 4238/1968, segun el cual el SENASA ejercera el control del trafico
federal y exportaciones de los productos, subproductos y derivados de origen animal. El
SENASA es un organismo sanitario autarquico dentro del ambito del actual Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Pesca de la Nacién.

El Decreto PEN 1585/96 aprueba la estructura del organismo, establece Ia
responsabilidad en la ejecucién de politicas nacionales en materia de sanidad y calidad
animal y vegetal, verificando el cumplimiento de la normativa vigente y asegurando la
aplicacion del Codigo Alimentario Argentino en todo el pais.

La Ley 27.233 (2015} otorga caracter de interés nacional y de orden publico a las normas
del SENASA y refuerza la responsabilidad primaria de cada actor sobre su actividad.

Quedan comprendidas en los alcances de la ley las medidas sanitarias y fitosanitarias
definidas en el Acuerdo sobre la Aplicacion de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias de la
. Organizaciéon Mundial del Comercio {(OMC), aprobado por la ley 24.425.



Universo de control del SENASA

En 2004 el universo de control del SENASA abarcaba, aproximadamente, del 80 al 85%
del volumen total de la faena bovina del pais, segun datos de la Oficina Nacional de
Control Comercial Agropecuario (ONCCA). Se faenaron 14.267.296 cabezas de ganado
vacuno, de las cuales 11.549.644 correspondieron a establecimientos habilitados por el
SENASA,; el resto lo controlaban las jurisdicciones provinciales.

En 2017 se faenaron 12.697.674 cabezas; de éstas, 10.402.512 en establecimientos
habilitados por SENASA de manera que descendi6 el nimero total de cabezas, pero se
mantuvo la proporcién correspondiente al SENASA, casi 82%. (Para mayor detalle en
cuanto a animales y toneladas ingresados, en nimeros absolutos y porcentajes, ver
Anexo Cuadros estadisticos Ill, Cuadro N° A1).

Para obtener la habilitacion nacional, esto es la otorgada por el SENASA, el
establecimiento debe cumplir ciertos requisitos entre los que se encuentra el permiso
previo, provisional o definitivo, de funcionamiento otorgado por la autoridad local (comunal
yfo provincial) segin corresponda (Decreto 4238, Capitulo |, inciso 2.1.2., f). De manera
que la norma autoriza al SENASA a habilitar establecimientos con certificados “en tramite”
otorgados por la autoridad local.

El universo de establecimientos faenadores de bovinos alcanzaba en 2004 un total de
469 plantas, segun datos de ONCCA, de las que 182 estaban habilitadas por SENASA.
(De éstas, 10 estaban suspendidas). Los 172 frigorificos habilitados por SENASA vy
activos se distribuian geograficamente de la siguiente manera: 69 en la Provincia de
Buenos Aires; 32 en Santa Fe; 18, Cérdoba y 15 en Entre Rios; es decir, mas de las tres
cuartas partes del conjunto de establecimientos (134 sobre 172) se encontraban en esas
cuatro jurisdicciones. Los 38 establecimientos restantes correspondian a las demas
provincias del pais. El nimero de plantas que exportaban a Estados Unidos de América
y a la Union Europea ascendia a 42, cantidad que representaba poco menos de una
cuarta parte de los 172 establecimientos habilitados por SENASA y en actividad.

En 2017 el universo de plantas de faena de bovinos habia descendido a 430, de las cuales
147 estaban habilitadas por SENASA, activas y distribuidas de la siguiente manera: en
Provincia de Buenos Aires, 57; en Cordoba, 13; Santa Fe, 24; Entre Rios, 15; las restantes
38, en las demas jurisdicciones.

Por lo tanto, las primeras cuatro provincias concentraban casi las tres cuartas partes del
total (109 sobre 147 establecimientos). Adicionalmente, se observa el descenso del total
de establecimientos habilitados por el SENASA que se registro en esas cuatro provincias,
donde el numero declind de 134 a 109 entre 2004 y 2017 (Ver Anexo Il CUADROS
ESTADISTICOS; Cuadros A1y A2).

Al comparar 2017 con 2004, surge que no varié el nimero de plantas exportadoras a los
‘principales paises” (Union Europea, China, Chile, Israel, EEUU, Rusia): 42
establecimientos (Cuadro N° 2).
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4. HALLAZGOS

4.1. La normativa de proteccién en materia de sanidad y calidad animal surge a través del
dictado de la ley 3959 de Policia Sanitaria que tenia como objetivo la aplicacion de un
control unificado para todo el territorio nacional. Posteriormente, se dicta el Decreto
4238/68 y la ley 22.375 que faculta al SENASA a ejercer el control del trafico federal y
exportaciones. De este modo, se evidencia la ausencia de un control unificado para el
consumo provincial y municipal, excepto en los casos de las acciones de
complementariedad llevadas a cabo por el SENASA con algunas jurisdicciones.

Recomendacion realizada: Intensificar las acciones de complementariedad llevadas a
cabo por el SENASA en ofras jurisdicciones provinciales, a los efectos de lograr un control
unificado de las plantas frigorificas.

Situacion actual: Persiste la ausencia de control unificado para el conjunto de los
establecimientos faenadores de carne vacuna del pais. Durante el periodo auditado no se
ejecutaron acciones de complementariedad del SENASA con jurisdicciones provinciales,
excepto con la provincia de Buenos Aires.

Opinién: No regularizada.

Hallazgo: A principios de 2017 el Consejo Federal Agropecuario (dentro del ambito del
ex Ministerio de Agroindustria) consensu¢ con las provincias el ordenamiento de las
cadenas carnicas a fin de unificar el control en todo el pais. El proceso se inicid con los
establecimientos de faena de bovinos para garantizar el cumplimiento de la norma basica
de faena, el Decreto PEN 4238/68, firmando Cartas Acuerdo sobre el trabajo conjunto a
realizarse entre las provincias y el SENASA. Se suscribieron cartas acuerdo con Cérdoba,
Salta, Corrientes, Catamarca, Santiago del Estero y San Juan, y una Carta Acuerdo mas
amplia con Santa Fe. En la provincia de Buenos Aires, si bien no hubo suscripcion de
acuerdo, desde comienzos de 2018 se trabajé con la jurisdiccion y se logré reordenar las
39 plantas provinciales, de las que 6 continuaban clausuradas. Cabe senalar que los
convenios suscriptos con las provincias mencionadas “no se reflejaron en actividad real
ulterior”.

Nueva recomendacioén: Se reitera la recomendacion 6.1 de la Resolucién AGN 26/06:
“Intensificar las acciones de complementariedad llevadas a cabo por el SENASA en otras
jurisdicciones provinciales, a los efectos de lograr un control unificado de las plantas
frigorificas.”. A la que se agrega: Es necesario que los compromisos asumidos en las
cartas acuerdo se concreten efectivamente y se continle con esta linea de trabajo para
ampliar el universo de jurisdicciones comprendidas.

4.2. Se observa la ausencia de un texto ordenade de normativa vigente que permita
determinar el alcance del universo de control del SENASA sobre las plantas frigorificas

que faenan carne bovina en el territorio nacional (Cf. Anexo |, Marco Legal e Institucional).
L]
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Recomendacion realizada: Elaborar un texto ordenado de la normativa vigente que
permita determinar el alcance del universo de control del SENASA, sobre las plantas
frigorificas que faenan carne bovina en el territorio nacional.

Situacion actual: La Ley 27.233 de 2015 determina el alcance del universo de control
del SENASA sobre los establecimientos que faenan carne bovina. Declara de interés
nacional la sanidad de los animales y los vegetales, otorga caracter de orden publico a
tas normas del SENASA y refuerza fa responsabilidad primaria de cada actor sobre su
actividad.

Opinién: Regularizada.

4.3. No existe un disefio estratégico de control, ni una supervision sistematica de visitas
para el conjunto de los establecimientos habilitados por el SENASA.

Recomendacion realizada: Confeccionar un disefio estratégico de control que incluya la
supervision sistematica de las visitas de inspeccién, para el conjunto de los
establecimientos habilitados por el SENASA.

Situacion actual: La circular N° 4056/A del 18-12-13 de la Direccion de Inocuidad de
Productos de Origen Animal establece las frecuencias de supervision para los distintos
tipos de establecimientos habilitados por el SENASA. Para los establecimientos de faena
es mensual, independientemente de los mercados hacia los que se orienten.

Opinién: Parcialmente regularizada.,

Haltazgo: Durante el afio 2017 hubo 147 establecimientos faenadores de bovinos que
realizaron alguna actividad, frente a los 143 registrados en 2018. El Organismo brinda los
siguientes datos de la cantidad de plantas supervisadas mensualmente durante el periodo
auditado (donde cada parte corresponde a una supervision):
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ANO PARTE MES TIPO PARTES DE FRIGORIFICOS

PARTE - HABILITACION | SUPERVISION INSPECCIONADOS
1 Frig.Senasa 105 101
2 Frig.Senasa 83 82
3 Frig. Senasa 109 106
4 Frig. Senasa 97 96
5 Frig.Senasa 104 103

2017 6 Frig.Senasa 105 104
7 Frig.Senasa 106 105
8 Frig.Senasa 119 118
9 Frig.Senasa 105 102
10 Frig.Senasa 104 103
11 Frig.5enasa 164 103
12 Frig.Senasa 107 105
1 Frig.Senasa 103 102
2 Frig.Senasa 1 109
3 Frig.Senasa 111 109

2018 4 Frig.Senasa 118 116
5 Frig.Senasa 127 127
6 Frig.Senasa 126 125
7 Frig. Senasa 119 119
8 Frig.Senasa 125 123

Fuente: SENASA, DNICA.
Se observa:
’ En ambos afos, el promedio mensual de establecimientos supervisados es

claramente inferior al total de establecimientos de faena bovina activos en esos afos, lo
que implica un desvio significativo de la frecuencia establecida en la circular N° 4056/A
del 18-12-13 de ia DIPQA.

. Sin embargo, en el periodo enero — agosto 2018 el promedio mensual de
establecimientos supervisados mejora respecto de 2017. Durante 2017, el promedio fue
de 102 piantas por mes. Entre enero y agosto de 2018, ascendié a 116.

De la muestra de catorce establecimientos, 7 de ellos exportadores a “principales paises”
y 7 a “terceros paises” 0 consumo interno, surge que:

- De los exportadores a "principales paises’, en dos se registran incumplimientos de
frecuencia de supervision. Se trata de 2 meses durante 2017.

- De los orientados al mercado interno, en tres establecimientos se presentan
incumplimientos. Cabe destacar que entre estos ultimos, €l nimero de meses sin
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supervision es significativamente mayor que en los anteriores. En uno, no se registré
supervision en tres meses de 2017; en ios otros dos, la falta de supervision alcanzé
niveles sumamente elevados: 14 meses sin supervisién durante el periodo auditado (20
meses).

- Los 9 establecimientos restantes han sido supervisados con la frecuencia
establecida. (Para mayor detalle, ver Anexo |V, Caracteristicas de la muestra).

Si bien las frecuencias de las supervisiones, fundamentales para corregir los desvios que
pueden afectar la inocuidad, han mejorado, todavia se observa una importante brecha
entre las frecuencias de las supervisiones a los establecimientos dedicados a la
exportacion a los “principales paises’, mas sistematicas, y las orientadas a la exportacion
a "terceros paises” y al mercado internc, de menor sistematicidad.

Nueva recomendacion: Intensificar las acciones para asegurar el cumplimiento de la
supervision mensual en todos los establecimientos de faena teniendo en cuenta la
importancia de este control a los efectos de garantizar la inocuidad, tal como se establece
en la Circular N° 4056/A de la Direccién de Inocuidad de Productos de Origen Animal.

4.4, Existen claras diferencias entre los controles implementados por el SENASA para los
establecimientos exportadores a la Unién Europea y Estados Unidos, y los dedicados al
mercado internc o que exportan a otros paises.

4.41. Se detectd escasez de personal del SENASA, permanente o contratado, en
establecimientos habilitados por éste, y notable variabilidad en su nimero segun se
tratase o no, de plantas exportadoras a Estados Unidos y la Unién Europea. En las
primeras -a igualdad de cabezas faenadas- la cantidad de personal de SENASA era
significativamente mayor,

4.4.2. En vinculacién con el punto anterior, se desprende la existencia de establecimientos
del ambito del SENASA en los que la responsabilidad del control profesional se halla
exclusivamente a cargo de veterinarios de registro.

En cuatro provincias, las plantas de faena habilitadas por el Organismo sélo contaban con
veterinarios de registro.

4.4.3. Se evidencia que no hay homogeneidad ni sistematicidad en la frecuencia de las
visitas de supervision a los establecimientos, registrandose fuertes variaciones en los
establecimientos que destinan su produccion a la exportacién o al consumo interno.

Recomendaciones realizadas: Unificar los controles implementados por el SENASA
para los establecimientos exportadores a la Unién Europea y Estados Unidos, y los
dedicados al mercado interno o que exportan a otros paises.

1. Dotar de suficiente personal de SENASA a los establecimientos habilitados que
destinan su produccion al consumo interno o exportan a otros paises.

2. Arbitrar los medios necesarios a fin de asegurar que la responsabilidad del control
veterinario en las plantas de faena habilitadas por el organismo, esté a cargo de
profesionales pertenecientes al SENASA, y evitar que esa funcion sea desempefiada por
veterinarios de registro.
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S Elaborar un cronograma de visitas sistematico con igual periodicidad para el
conjunto de los establecimientos habilitados por el SENASA.

Situacién actual: Continua existiendo falta de profesionales veterinarios del SENASA en
la constitucion de los SIV y diferencias en cuanto a la presencia de personal profesional
oficial del SENASA en los establecimientos faenadores de bovinos de exportadores a los
“principales paises”, “exportadores a terceros paises” y dedicados al mercado interno.

Cuadro N° 4:

SENASA. Personal propio (planta y contratados) en establecimientos de faena de
bovinos. Comparacion con la dotacién 6ptima y determinacion del diferencial
| éptimo en profesionales y paratécnicos. 2018




El informe UAI 2017 observa en el mismo sentido: “(...) /a prestacién de servicios por

| Personal existente
! ) Dotacién optima Diferencial Optimo
Propio
Centro Paratéc| B
Regional Profesio | nicos | Profesio | parats | Profesio | Paratéc
(+admin ; : Total
nales , . nales |CNICOS| pajeg nicos
istrativ
0s)
| Metropolitano | 34 108 | 34 78 0 -30 -30
Bs.As. Norte 17 31 22 38 5 7 12
BS.AS. SUR 12 20 11 19 1 1 2
Cérdoba 6 17 | 14 18 1 1 9
Santa Fe 32 109 36 76 4 33 | -29
Entre Rios 2 10 17 25 15 15 30
| LaPampa- 10 30 9 25 P 5 6
San Luis
‘ Cuyo 3 3 4 4 1 1 2
LT 0 2 3 3 3 1 4
Misiones
Chaco - 1 0 2 2 1 2 3
Formosa
NOA Norte 2 2 2 0 0
[ NOA'SUR 2 7 § | 9 3 2
Patagonia L j
. | 1 0 3 3 2 3 5
Patagonia Sur 3 5 5 9 2 4
Total 125 344 167 | 311 _ -33
469 478

Fuente: Informacion suministrada por el Organismo, Relevamiento Personal Frigorificos Faena 2018 — Solo

Bovinos
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parte de los agentes del SENASA presenta wuna relacién deficiente
funcionarios/establecimiento, situacion que se resuelve en algunos casos parcialmente
con el esfuerzo y la disposicion propia del SIV y también porque las firmas proporcionan
personal propio para las actividades indispensables en los trabajos de inspeccién, de
manera de asegurar un producto inocuo para la salud humana. Sumado a la falta de
personal, se observa que muchos agentes se encuentran en edad de retiro jubilatorio
(profesionales y ayudantes). Frente a esta circunstancia esta UAI sugiere que las
autoridades superiores implementen politicas activas de capacitacion y desarrolfo de
nuevos técnicos y profesionales a fin de poder garantizar a la comunidad el acceso a un
alimento inocuo, saludable y seguro en el fuluro.”

Opiniodn: Sin regularizar
Hallazgo:

1) Mas de la mitad de los veterinarios de SENASA (62 respecto de 122) se desempeiia
en establecimientos que exportan a los “principales paises” aun cuando estos representan
poco mas de una cuarta parte del total frigorificos (36 respecto de 131) incluidos en ese
Relevamiento.

Por otra parte, los establecimientos orientados al consumo interno y a la exportacion a
terceros paises, que constituyen casi tres cuartas del conjunto (95 plantas), solo reunen
60 de los 122 veterinarios oficiales; y casi todos los veterinarios “de registro” (41 respecto
de 45) trabajan en ellos (Cf. Cuadro 5 y Anexo iV Cuadros Estadisticos Cuadro A3).

Cuadro N° 5:

SENASA 2018. Veterinarios oficiales (jefes e inspectores) en SIV de
establecimientos de faena de bovinos. Distribucion por mercados de destino.



Mercados de destino

Veterinarios
Jefes de servicio e inspectores

paises
SENASA Planta Permanente 23
SENASA Art. 9 39
Profesionales veterinarios  Subtotal 62
SENASA
Veterinarios de Registro 4
Total 66

9

10
19

13
32

Principales Otros Consumo

Total
interno
14 46
27 76
41 122
28 45
69 167

Fuente: Elaboracidn propia en base a los datos del Refevamiento de Personal de Frigorificos de Faena

de Bovinos 2018, realizado por el Organismo.

De la muestra de 14 establecimientos de faena de bovinos seleccionados, 7 orientados a
la exportacion a los “principales paises” y 7 exportadores a “terceros paises” u orientados
al mercado interno, en los primeros el nimero de veterinarios del SENASA (186) duplica al
de los segundos. Estos Ultimos presentan un veterinario de registro y cabe sefialar que
hay un establecimiento en el que no se registra veterinario alguno, esto es, tampoco de

registro (hay paratécnicos del Organismo).

Cuadro N° 6:

SENASA. Profesionales Veterinarios en establecimientos de faena de bovinos

seleccionados en la muestra- 2018

Establecimientos seleccionados

Exportadores a Exportadores a

Profesionales principales pafses ofros paises ¢
Veterinarios L/ consumo interno**
Veterinarios de 16 8
SENASA
Veterinarios de - 1
Registro
Total 16 9

Total

24

25

i Fuente: Elaboracion propia en base a datos suministrados por el Organisma {Nota s/n® del 17-04-19)

N
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2) Es importante el nimero de establecimientos faenadores de bovinos habilitados por
SENASA que no contaban en 2018 con ningln veterinario oficial: 42 frigorificos que,
respecto de los 131 establecimientos incluidos en el Relevamiento de Personal.
representaban casi un tercio (32,06%) del total. De éstos, 13 correspondian al Centro
Regional de Entre Rios; 8 al de Cérdoba; 5 a Buenos Aires Norte.

Nueva recomendacion: Arbitrar los medios necesarios para que los SIV de todos los
establecimientos que faenan bovinos habilitados por SENASA, cuenten con el suficiente
personal profesional oficial del Crganismo para asegurar la inocuidad teniendo en cuenta
las caracteristicas de las plantas y las variabilidades entre ellas, en cumplimiento del
Reglamento de Inspeccion de Productos, Subproductos y Derivados de Origen Animal
establecidos por el Decreto 4238/68 y sus modificatorias, independientemente de los
mercados a los que se orienten. En este sentido, se considera necesario cubrir el nimero
de plazas de profesionales veterinarios a fin de evitar el riesgo sanitario y sostener
criterios de equidad respecto del conjunto de los consumidores, en linea con los ejes del
Plan Estratégico 2015-2020 del Organismo.

4.5. Se observa que no se cumple en fodos los casos con el requisito que figura en el
punto 2.1.3. del Decreto 4238/68 que establece como exigencia para la habilitacion
nacional de un establecimiento la aprobacion del permiso de vertido otorgado por las
autoridades competentes nacionales, provinciales y/o municipales.

Recomendacion realizada: Cumplir con la exigencia que establece el punto 2.1.3. del
Decreto 4238/68, previa a la habilitacion de los establecimientos controlados por el
SENASA.

Situacidn actual: el punto 2.1.3. del Decreto 4238/68 fue modificado por la Resolucion
N° 155/2007 de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentos, de manera
que donde decia: “g) Sistema de eliminacion de aguas servidas. Para cumplir este
requisito deberda acompanarse también un certificado acreditando ia aprobacién del
mismo por las autoridades nacionales, provinciales y/o municipales competentes.”

Cambid por: "g) Sistemas de eliminacion de aguas servidas. Para cumplir con este
requisito debera acompaiiarse un certificado acreditando la aprobacion del mismo por las
autoridades nacionales, provinciales o municipales competentes. Se considerara
satisfecho este requisito con el cumplimiento de lo establecido en el Numeral 2.1.2., Inciso
f), salvo disposicién en contrario de la autoridad interviniente. (Art. 1° de la Resolucion N°
155/2007 de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentos, B.O.
2/10/2007)." El inciso f) expresa: "Permiso provisional o definitivo de funcionamiento del
establecimiento, otorgado por la autoridad local (comunal y/o provincial), segin
corresponda.”
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Por lo tanto, el SENASA se encuentra facultado para habilitar establecimientos de faena
que cuenten con el certificado “en tramite” de las autoridades locales.

El Organismo informa:

- Al momento de la habilitacion del establecimiento de faena solicita la habilitaciéon
de la actividad otorgada por la autoridad jurisdiccional, municipio y/o provincia segdn
correspondiere, la que incluye los aspectos ambientales de efluentes.

- Los certificados “en tramite” emitidos por 1a autoridad local resultan suficientes al
SENASA para habilitar el funcionamiento. Hay establecimientos con certificados “en
tramite”.

SENASA valida el cumplimiento de las capacidades de contencién de efluentes

segun faena potencial indicada, sin competencias para verificar el cumplimiento de la
normativa ambiental, procesos y tiempos de tratamiento.

- Considera que el manejo de efluentes es un tema medioambiental que depende
del Ministerio de Ambiente de la Nacién y sus competencias descentralizadas
constitucicnalmente en cada provincia”

Opinién: Dado el cambic normativo no resulta pertinente.

Nueva recomendacién: Articular con la Secretaria de Ambiente y Desarrolio Sustentable
de la Nacion y, por su intermedio, con los organismos provinciales y/o municipales
responsables del otorgamiento de los permisos de vertidos de efluentes, mecanismos que
agilicen los tramites de aprobacion, denegacion o renovacion de los certificados segun
correspondiere.

4.6. Se observa que la ausencia de un sistema informatico unificado, completo y
actualizado dificulta: el seguimiento, monitoreo y sincronicidad operativa del control
realizado por el SENASA; la comunicacion dinamica y permanente entre la sede central
y las unidades de control regional y la confeccidn de estadisticas confiables y consistentes
de! universo de control.

Recomendacion realizada: Disefiar un sistema informatico unificado, completo y
actualizado, con el objeto de garantizar el seguimiento, monitoreo y sincronicidad
operativa del control realizado por el SENASA,

Situaciéon actual: Considerando el proceso de faena desde el Sistema Integrado de
Gestion de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria SIGICA -Ciclo |, encontramos que la
mayoria de las funcionalidades que se habian recomendado fueron implementadas en los
establecimientos bovinos habilitados por el SENASA.

La comunicacion entre {as oficinas regionales y la central del SENASA con respecto a los
documentos de transito electrénico (DTe) se realiza en tiempo real. La actualizacion de
otros archivos se realiza cada 12 horas.

12



Auditoria General de la Nacion

Ademas, utiliza herramientas como el Tablero de Control, instrumento de gestién que
permite, mediante indicadores, cuantificar y abordar la solucion de problemas detectados
en la organizacion.

Falta desarrollar interfaces automaticas entre el sistema SIGSA (Sistema de Gestién de
Sanidad Animal) para los DTe, el sistema SIGICA (Sistema de Gestion de Inocuidad y
Calidad Agroalimentaria) para et cierre de DTe y declaracion de hallazgos de faena y
decomisos, la “Lista de matanza y romaneos digitales”, que se relacionan con los
controladores fiscales de faena —de la Direccién Nacional de Control Comercial
Agropecuario, y el sistema SIGCER (Sistema Integrado de Gestién de Certificaciones)
que emite el certificado de egreso de animales.

Opinidn: Parcialmente regularizada

Hallazgo: La trazabilidad documental, desde el ingreso de |a hacienda al establecimiento
(SIGICA-Ciclo 1) hasta la emision de los respectivos certificados de egreso no esta
totalmente automatizada pues algunos procesos son manuales.

Segln el Decreto 4238/68, los establecimientos pueden ser de faena propiamente dicha
(ciclo 1), despostadores o industrias (ciclo 11} y depésitos, dadores de frio y centros de
distribucion (ciclo Ill). Dentro de los considerados “ciclo I” pueden estar los “ciclos
completos”, es decir los que poseen despostada y/o industrializacion en el mismo
establecimiento. La trazabilidad es efectuada mediante la combinacion de procesos
automatizados y registros documentales manuales, los controles del SIV y la certificacion.

Nueva recomendacién: Implementar las sistematizaciones pendientes para contribuir al
mejoramiento continuo de los objetivos de la organizacion.

6. RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta la presentacion que establece la Disposicion AGN 194/00 acerca de
los informes de seguimiento, cada Nueva Recomendacion se encuentra al finalizar cada
hallazgo del punto 4.

7. CONCLUSION

El universo de establecimientos faenadores de bovinos alcanzaba en 2004 un total de
469 plantas, de las que 182 estaban habilitadas por el SENASA y 172 se encontraban
activas. En 2017 ese universo habia descendido a 430 establecimientos, de los cuales

1 147 habian sido habilitados por SENASA y estaban activos; en 2018, habia 143 activos.
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El seguimiento de la Resolucion AGN N° 026/2006 indica que persiste la ausencia de un
control unificado de las plantas frigorificas del pais, esto es, falta de acciones de
complementariedad entre el SENASA vy las jurisdicciones provinciales, excepto con la
provincia de Buenos Aires,

La Ley 27.233 de 2015, que determina el alcance del universo de control del SENASA y
otorga caracter de orden publico a las normas del Organismo, ha regularizado la situaciéon
anterior de ausencia de un texto ordenado de la normativa en vigencia.

Con respecto al disefio estratégico de control y a la supervision sistematica del conjunto
de establecimientos habilitados por el SENASA, se ha avanzado en la regularizacion. La
circular N° 4056/A del 18-12-13 de la Direccion de Inocuidad de Productos de Origen
Animal, que establece las frecuencias de supervisién para los distintos tipos de
establecimientos, determina que en los de faena debe ser mensual, independientemente
de los mercados a los que se orienten.

A lo largo del periocdo auditado se observa la brecha entre las supervisiones a los
establecimientos dedicados a exportacion a los “principales paises”, mas sistematicas, y
las realizadas a plantas que se dedican a la exportacién a “terceros paises” y al mercado
interno, si bien la frecuencia presenta mejoras en los meses comprendidos entre enero y
agosto de 2018 con relaciéon a 2017.

En cuanto a la presencia de veterinarios oficiales del SENASA en la constitucion de los
SIV, no se han regularizado las fuertes diferencias entre establecimientos exportadores a
los “principales paises” y los dedicados al mercado interno y a la exportacion a “terceros
paises’. Mas de la mitad de esos veterinarios se desempefia en establecimientos
exportadores a "principales paises” aun cuando representaban poco mas de una cuarta
parte del total de frigorificos'. Los establecimientos orientados al consumo interno y a la
exportacion a terceros paises concentran casi todos los veterinarios “de registro” {41
sobre un total de 45). Estos veterinarios son profesionales gque mantienen una relacion
contractual con el establecimiento en cuanto al pago de sus haberes, situacion que podria
afectar su independencia de criterio. Por Ultimo, el nimero de plantas que no cuentan con
ningun veterinario oficial alcanza en 2018 a 42.

Con relacion al hallazgo del informe de auditoria anterior {Resolucion N° 26/2006) que
indica ausencia de un sistema informatico unificado, completo y actualizado, cabe sefialar
que las funcionalidades que se recomendaron han sido, en importante medida,
implementadas.

D acuerdo con el Releyamiento electuado por el organismo: 36 respecto de 131,
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Para garantizar la inocuidad se requiere asegurar el cumplimiento de la supervisién
mensual de todos los establecimientos que faenan bovinos habilitados por SENASA y
arbitrar los medios necesarios para que los SIV cuenten con el suficiente personal
profesional oficial del Organismo, teniendo en cuenta las caracteristicas de las plantas,

independientemente de los mercados a los que se crientan.

8. LUGAR Y FECHA
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